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BÁO CÁO 

Về việc trả lời ý kiến, kiến nghị của công dân 

 

              Kính gửi: Thường trực HĐND xã. 

 

Ngày 15/5/2026, UBND xã nhận được văn bản của Thường trực HĐND xã 

phản ánh các ý kiến, kiến nghị của công dân tại các tổ tiếp công dân của Thường 

trực HĐND xã. Căn cứ vào nội dung các ý kiến, kiến nghị, UBND xã đã giao cho 

các cơ quan chuyên môn tổng hợp, tham mưu trả lời cụ thể như sau: 

1. Bà Nguyễn Thị Cang, sinh năm 1947, thôn La Xá, kiến nghị: 

1.1-  Bố tôi là cụ Nguyễn Đức Trang, là du kích tham gia kháng chiến chống 

Pháp đã được Nhà nước tặng thưởng Huy chương kháng chiến hạng Nhất, số hiệu 

Huy chương là: 6291 Hf; Bố tôi mất vào khoảng năm 1948 hoặc năm 1949, cho đến 

nay gia đình cũng chưa được hưởng quyền lợi gì về Huy chương. Bản thân tôi đã 

làm đơn đề nghị và nhờ anh Lê Trung Kiên gửi đơn lên xã. Tuy nhiên khoảng 05 

tháng nay cũng chưa thấy hồi âm gì? Vậy tôi xin hỏi Huy chương kháng chiến của 

bố tôi có thuộc diện được hưởng quyền lợi và chế độ hiện hành sau khi bố tôi chết 

không? 

Trả Lời: Sau khi nghiên cứu các quy định hiện hành, UBND xã trao đổi như sau: 

Huy chương Kháng chiến là hình thức khen thưởng của Nhà nước nhằm ghi nhận 

công lao, thành tích tham gia kháng chiến. Việc xem xét chế độ ưu đãi người có 

công hiện nay phải căn cứ theo quy định của Pháp lệnh Ưu đãi người có công với 

cách mạng và các văn bản hướng dẫn thi hành.  

Đối với nội dung bà phản ánh đã gửi đơn đề nghị trước đây thông qua ông Lê 

Trung Kiên, qua kiểm tra tại Phòng Văn hoá - Xã hội đến thời điểm hiện nay chưa 

tiếp nhận được hồ sơ, đơn đề nghị hoặc tài liệu liên quan của bà để tham mưu giải 

quyết theo quy định.  

Để có cơ sở xem xét, hướng dẫn cụ thể, đề nghị bà hoặc gia đình trực tiếp liên hệ 

với Phòng Văn hoá - Xã hội xã Tân Kỳ để được hướng dẫn theo quy định hiện hành.  

1.2- Hiện nay, hệ thống loa truyền thanh của xã thông báo nhiều khu vực trên 

địa bàn thôn La Xá không nghe được và không cập nhật được các thông tin (đặc biệt 

là khu vực Quốc lộ 37 và phía cổng làng thôn La Xá). Vậy đề nghị UBND xã khắc 

phục để nhân dân nắm bắt được thông tin kịp thời khi có thông báo.  

Trả lời: Hiện nay các thôn thuộc khu vực Dân Chủ (cũ) chỉ có duy nhất 01 

cụm loa, vị trí treo loa ở cột có độ cao thấp dẫn đến việc một số gia đình xa cột loa 

nghe thấy tiếng loa nhỏ và không nghe được thông tin tuyên truyền. Trong thời gian 

tới, UBND xã sẽ chỉ đạo Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công xã khảo sát nâng cấp, 

bổ sung cụm loa mới để người dân có thể tiếp nhận được các thông tin của xã. 

2. Ông Phạm Xuân Thoại, thôn Mạc ý kiến: 



 

Đề nghị UBND xã chỉ đạo Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công xã nên mở, phát 

thanh đúng thời gian quy định và duy trì thường xuyên, không được hôm phát thanh, 

hôm không (Ví dụ như chiều ngày 12/5/2026, chỉ đọc thông báo lịch tiếp công dân 

của Thường trực HĐND xã và đại biểu HĐND xã tháng 5/2026 có 01 lần, không 

phát thanh gì khác nữa). Đề nghị trước khi phát thanh thông báo phải mở nhạc dạo 

đầu để khi thông báo nhân dân mới nghe được hết nội dung thông báo, chứ đọc toàn 

thông báo thì phần đầu người dân không nghe được hết. Đề nghị đọc phát thanh nên 

chậm hơn, đọc như hiện tại là nhanh.  

Trả lời: Hiện nay, Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công xã vẫn thường xuyên 

duy trì đều đặn lịch phát sóng từ thứ 2 – thứ 7 hằng tuần vào 2 khung giờ gồm: Buổi 

sáng từ 5h30’ – 6h00’, buổi chiều từ 17h30’ – 18h00’.  

- Tại thời điểm ngày 12/5/2026, việc người dân chỉ nghe thấy đọc thông báo 

lịch tiếp công dân có 01 lần mà không nghe thấy chương trình thời sự hay thông tin 

gì khác là do tại khu vực Trung tâm truyền dẫn phát sóng của xã bị mất điện không 

thể truyền dẫn phát sóng tới các cụm loa của thôn. 

- Đối với ý kiến:  Đề nghị trước khi phát thanh thông báo phải mở nhạc dạo 

đầu để khi thông báo nhân dân mới nghe được hết nội dung thông báo, chứ chỉ đọc 

thông báo thì phần đầu người dân không nghe được hết thông tin. Đề nghị khi đọc 

phát thanh nên chậm hơn, đọc như hiện tại là nhanh.  

Tiếp thu ý kiến cử tri UBND xã chỉ đạo Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công 

điều chỉnh trong thời gian tới cho phù hợp.  

UBND xã báo cáo Thường trực HĐND xã theo quy định./. 

 

Nơi nhận: 

 - Như kính gửi;  

 - Thường trực ĐU (để báo cáo) 

 - Chủ tịch, các PCT. UBND; 

- Các phòng, ban: Văn phòng 

HĐND-UBND; Kinh tế; VH-    

XH; Công an xã; Ban CHQS xã. 

   Trung tâm DVSNC xã. 

 - Lưu: VT. 

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN  

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

   Nguyễn Lương Cường 
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