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Trả lời các ý kiến, kiến nghị của Nhân dân thôn Đồng Lạc 

 

 

Thực hiện Công văn số 43-CV/ĐU, ngày 06/11/2025 của Ban Thường vụ 

Đảng ủy xã về việc chuẩn bị nội dung trả lời, làm rõ các ý kiến của Nhân dân thôn 

Đồng Lạc để phục vụ Hội nghị tiếp xúc đối thoại của đồng chí Bí thư Đảng ủy xã 

với nhân dân thôn Đồng Lạc. UBND xã báo cáo trả lời các ý kiến, kiến nghị của 

Nhân dân thôn Đồng Lạc liên quan đến một số lĩnh vực, cụ thể như sau: 

I. LĨNH VỰC KINH TẾ 

1. Đề nghị UBND xã cần quan tâm tới các hộ kinh doanh phát triển 

kinh tế tại địa phương, cho các hộ kinh doanh đi học hỏi kinh nghiệm, thực 

tế trải nghiệm để nâng cao kỹ thuật đặc biệt là kinh tế nông nghiệp, tiểu thủ 

công nghiệp hoặc dịch vụ. Cần nâng cấp cơ sở hạ tầng như đường giao thông, 

thuỷ lợi nội đồng, điện, nước sạch được kịp thời. 

Trả lời: UBND xã xin tiếp thu và trả lời như sau: 

- Về nội dung hỗ trợ phát triển kinh tế, nâng cao kỹ năng cho hộ kinh doanh, 

sản xuất: 

+ UBND xã Tân An đã và đang triển khai các chương trình, kế hoạch thực 

hiện “Chương trình mục tiêu quốc gia xây dựng nông thôn mới, NTM nâng cao, 

NTM kiểu mẫu”, trong đó việc hỗ trợ phát triển sản xuất, khuyến khích các hộ 

kinh doanh, hộ sản xuất tham gia các mô hình liên kết, ứng dụng tiến bộ kỹ thuật, 

chuyển đổi cơ cấu cây trồng, vật nuôi theo hướng hàng hóa. Bên cạnh đó UBND 

xã đã có công văn đề nghị với Sở Công thương thành phố trong năm 2026 sẽ tổ 

chức Hướng dẫn, tập huấn, đào tạo, hỗ trợ doanh nghiệp, hợp tác xã, hộ kinh 

doanh và người dân tiếp cận, tham gia sàn giao dịch thương mại điện tử. Đẩy 

mạnh ứng dụng thương mại điện tử để hỗ trợ tiêu thụ sản phẩm địa phương và sản 

phẩm OCOP. 

- Về nội dung đầu tư, nâng cấp cơ sở hạ tầng phục vụ sản xuất và dân sinh: 

+ UBND xã đã yêu cầu phòng chuyên môn rà soát, tổng hợp các tuyến 

đường giao thông, kênh mương thủy lợi nội đồng xuống cấp thuộc địa bàn thôn 

Đồng Lạc để báo cáo Đảng uỷ, HĐND đề xuất đầu tư công giai đoạn 2026-2030, 
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trong đó ưu tiên các tuyến có nhu cầu vận chuyển nông sản và phục vụ dân sinh 

lớn. 

+ Đối với hệ thống điện, nước sạch, UBND xã sẽ phối hợp với Đội quản lý 

Điện lực Ninh Giang và Công ty nước sạch nông thôn kiểm tra, rà soát, kịp thời 

sửa chữa, nâng cấp đảm bảo cấp điện, cấp nước an toàn, ổn định cho người dân. 

2. Đề nghị UBND xã cần quan tâm chỉ đạo và lãnh đạo sát sao hơn nữa 

về lĩnh vực sản xuất nông nghiệp, tiểu thủ công nghiệp, trồng cây vụ đông và 

phát triển các ngành nghề khác để nâng cao thu nhập của gia đình và góp 

phần phát triển kinh tế của địa phương. 

Trả lời: UBND xã xin tiếp thu và trả lời: Nhiệm vụ phát triển sản xuất nông 

nghiệp được cấp ủy Đảng, chính quyền quan tâm chỉ đạo. Ngay từ khi bước vào 

vụ sản xuất, UBND xã đã xây dựng kế hoạch sản xuất vụ mùa gắn với kế hoạch 

sản xuất cây vụ đông, tổ chức triển khai tới các ban ngành, đoàn thể và phân bổ 

giao chỉ tiêu cụ thể cho từng HTX để các HTXDVNN chủ động bố trí quy hoạch 

vùng trồng các loại cây màu cho hợp lý, phù hợp với thực tế canh tác của từng 

HTX. Trong thời gian tới, UBND xã tiếp tục quan tâm, chỉ đạo đẩy mạnh sản xuất 

nông nghiệp theo hướng hàng hóa tập trung, mở rộng diện tích cây vụ đông, 

khuyến khích phát triển tiểu thủ công nghiệp và các ngành nghề nông thôn. Đồng 

thời, UBND xã sẽ phối hợp với các Sở, ngành tập trung hỗ trợ chuyển giao khoa 

học kỹ thuật, tìm kiếm đầu ra cho sản phẩm nhằm nâng cao thu nhập cho người 

dân và góp phần phát triển kinh tế - xã hội địa phương. 

3. Hiện nay một số bờ lô, bờ thửa bị vạc cỏ làm mặt bờ bị nhỏ lại nhưng 

không có kế hoạch ấp trúc lại, trong khi đó quỹ nội đồng thì vẫn thu. Đề nghị 

các cấp, các ngành làm rõ. 

Trả lời: UBND xã xin tiếp thu và trả lời: Quỹ nội đồng được thôn sử dụng 

chủ yếu cho việc nạo vét kênh mương làm thủy lợi đông xuân, duy tu đường nội 

đồng và đắp bờ vùng, bờ thửa với mức thu 10.000đ/sào/vụ. Hàng năm, thôn đều 

xây dựng kế hoạch, báo cáo xin ý kiến cấp ủy chi bộ và Nhân dân về các tuyến 

kênh cần nạo vét, ấp trúc bờ lô, bờ thửa, ưu tiên làm những tuyến bị xuống cấp 

trước. Tuy nhiên, nguồn kinh phí quỹ nội đồng còn hạn chế nên chưa thực hiện tu 

sửa đồng loạt các tuyến. Một số tuyến bờ lô, bờ thửa bị thu hẹp do người dân tự 

vạc cỏ hoặc sạt lở chưa được khắc phục kịp thời. Trong thời gian tới, UBND xã 

tiếp tục chỉ đạo thôn xây dựng kế hoạch tu sửa, đắp lại các đoạn bờ bị hư hỏng, 

đồng thời yêu cầu thôn công khai thu-chi quỹ nội đồng, vận động nhân dân cùng 

tham gia củng cố bờ lô, bờ thửa phục vụ sản xuất và đi lại của nhân dân. 

4. Các khoản thu phí do UBND xã đưa ra định mức hay tại thôn mà 

sao không đồng đều, chưa được minh bạch. Mỗi năm thay đổi một khác, mấy 

năm trước không có dịch vụ thuỷ nông mà nay lại thu. Đề nghị làm rõ. 
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Trả lời: UBND xã xin tiếp thu và trả lời: Các khoản thu do UBND xã thu 

bao gồm: thu thuế sử dụng đất phi nông nghiệp theo Sổ bộ của cơ quan thuế lập, 

quỹ Phòng chống thiên tai căn cứ theo Nghị định 78/2021/NĐ-CP ngày 01/8/2021 

của Chính phủ; các khoản thu sản lượng hoa lợi công sản căn cứ theo hợp đồng 

được ký giữa người thuê và UBND xã, mức thu theo giá của UBND thành phố 

quy định. Khoản thu dịch vụ thủy nông UBND xã không thực hiện thu. 

5. Hiện nay tình trạng chuột phá hoại đồng ruộng ngày càng nhiều, làm 

giảm năng suất lúa, gây thiệt hại lớn cho nhân dân. Đề nghị UBND xã quan 

tâm có biện pháp đánh bắt chuột để nhân dân yên tâm sản xuất. 

Trả lời: UBND xã xin tiếp thu và trả lời: UBND xã đã xây dựng và triển 

khai kế hoạch diệt chuột bảo vệ sản xuất tới các HTXDVNN, các ban, ngành, 

đoàn thể; các thôn tổ chức nhiều đợt ra quân diệt chuột tập trung; phát động nhân 

dân đồng loạt ra quân diệt chuột bằng các biện pháp như sử dụng thuốc, đào bắt 

thủ công.... Trong thời gian tới, UBND xã sẽ tiếp tục chỉ đạo các HTXDVNN tổ 

chức diệt chuột đồng loạt theo từng vụ sản xuất, tăng cường tuyên truyền, hướng 

dẫn nhân dân áp dụng các biện pháp diệt chuột an toàn, hiệu quả và đảm bảo vệ 

sinh môi trường; đồng thời phối hợp với các cơ quan chuyên môn cấp trên hỗ trợ 

thuốc diệt chuột và kinh phí thực hiện, nhằm giảm thiểu thiệt hại do chuột gây ra, 

bảo vệ năng suất cây trồng, góp phần ổn định sản xuất và nâng cao đời sống cho 

nhân dân. 

6. Đề nghị UBND xã thành lập ban phòng chống lụt bão ở các địa bàn 

thôn để mỗi khi có thiên tai cần đôn đốc kiểm tra tiêu thoát nước cho cây lúa 

được kịp thời. 

Trả lời: UBND xã xin tiếp thu và trả lời: Thực hiện chỉ đạo của Ban chỉ 

đạo PCTT của TP Hải Phòng về việc triển khai kế hoạch PCTT và TKCN năm 

2025. UBND xã đã ban hành Quyết định số 01/QĐ-UBND về việc thành lập BCH 

PCTT&TKCN và kế hoạch số 01/KH-BCH ngày 15/7/2025 kế hoạch PCTT và 

TKCN năm 2025 kèm theo Quyết định số 01/QĐ-BCH về việc thành lập Các tiểu 

ban trong đó có tiểu ban Phòng chống úng nội đồng, do đồng chí Trưởng phòng 

Kinh tế làm Trưởng ban. Ngày 24/7/2025. UBND xã ban hành quyết định số 

27/QĐ-UBND về việc kiện toàn BCH PTDS xã. Trên cơ sở kế hoạch, quyết định 

của UBND xã và quyết định, quy chế phân công nhiệm vụ cho các thành viên 

BCH và các tiểu ban đã quy định rõ khu vực nội đồng thuộc sự quản lý của giám 

đốc các HTX; yêu cầu xây dựng phương án, chuẩn bị lực lượng, cơ sở vật chất, 

phương tiện để chủ động xử lý, ứng cứu nội đồng tại các HTX hiện đang quản lý. 

Do vậy các HTX phải tổ chức xây dựng phương án, lực lượng và bố trí nguồn 

kinh phí để tổ chức triển khai phòng chống úng nội đồng của HTX trong đó có 

tiêu thoát nước cho cây lúa. Đồng thời, kịp thời Báo cáo UBND xã qua Phòng 

Kinh tế và trực tiếp chỉ đạo của Đ/c Trưởng phòng Kinh tế, Trưởng tiểu ban phòng 
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chống úng nội đồng để kịp thời xử lý các tình huống trong PCTT. Đối với các 

thôn chịu trách nhiệm ở các khu vực dân cư và phối hợp với HTX trong tiêu thoát 

nước nội đồng. 

7. Đề nghị UBND xã quan tâm đến vấn đề môi trường, đặc biệt là thu 

gom và xử lý rác thải sinh hoạt. 

Trả lời: UBND xã xin tiếp thu và trả lời: Đối với lĩnh vực môi trường, ngay 

từ khi xã Tân An được thành lập đi vào hoạt động từ ngày 01/7/2025, Đảng ủy và 

UBND xã đã xác định việc đảm bảo công tác môi trường là 1 trong những nhiệm 

vụ hết sức quan trọng do vậy Đảng ủy đã giao cho UBND xã chỉ đạo phòng chuyên 

môn phân công cán bộ chuyên môn phụ trách lĩnh vực môi trường, tài nguyên và 

khoáng sản, hiện tại UBND xã đã bố trí 01 đồng chí chuyên viên Phòng Kinh tế 

phụ trách lĩnh vực Môi trường. Sau khi sát nhập xã, ngày 04 tháng 07 năm 2025 

UBND xã đã ban hành quyết định thành lập Tổ công tác tác xử lý vi phạm trong 

lĩnh vực đất đai, xây dựng, giao thông, thuỷ lợi môi trường trên địa bàn xã Tân 

An; ngày 08 tháng 07 năm 2025 UBND xã đã ban hành Kế hoạch số 02/KH-

UBND xã về việc tăng cường công tác bảo vệ môi trường trên địa bàn xã Tân An 

năm 2025. Ngày 08 tháng 10 năm 2025 UBND xã ban hành Đề án số 01 về việc 

thu gom, Phân loại, xử lý rác thải sinh hoạt, bảo vệ môi trường trên địa bàn xã 

Tân An, giai đoạn 2025-2030. Căn cứ vào nội dung của đề án UBND xã đã bố trí 

một số nguồn kinh phí để hỗ trợ các thôn san gạt bãi rác và sửa chữa trang thiết 

bị dụng cụ vận chuyển cũng như đồ bảo hộ và hỗ trợ một phần kinh phí để cho 

các lao động mua Bảo hiểm Y tế. Thời gian tới UBND xã sẽ tiếp tục chỉ đạo phòng 

chuyên môn tổ chức thực hiện công tác đảm bảo vệ sinh môi trường trên địa bàn 

xã. Tiến hành họp bàn và chỉ đạo các thôn để thống nhất việc thu, chi kinh phí của 

nhân dân đóng góp đảm bảo theo mặt bằng chung giữa các thôn trong xã nhằm 

đảm bảo ngày công lao động cho lao động làm công tác thu gom rác, vệ sinh môi 

trường trên địa bàn xã. Về lâu dài UBND xã có hướng khuyến khích các tổ chức 

cá nhân thành lập các hợp tác xã, công ty thu gom rác thải để đưa về nơi tập kết 

xử lý đảm bảo theo quy định. 

8. Đề nghị UBND xã đầu tư kinh phí nâng cấp sân trường Tiểu học 

Hồng Đức để đảm bảo các hoạt động của nhà trường được thuận lợi. 

Trả lời: UBND xã xin tiếp thu và trả lời: 

- Trường Tiểu học Hồng Đức đã được đầu tư xây dựng mới và đưa vào sử 

dụng năm 2024. Tuy nhiên, hạng mục sân, cổng và tường bao chưa được đầu tư 

xây dựng. Hiện tại sân trường trũng và thường xuyên ngập lụt khi có mưa, ảnh 

hưởng trực tiếp đến sinh hoạt và vui chơi của học sinh. 

- UBND xã đã báo cáo với Ban thường vụ Đảng uỷ xã cho chủ trương đầu 

tư xây dựng sân, cổng, tường bao Trường Tiểu học Hồng Đức để khắc phục tình 
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trạng ngập úng, đảm bảo an toàn và môi trường học tập, vui chơi cho học sinh, 

nâng cao chất lượng cơ sở vật chất của nhà trường, đồng bộ với công trình đã 

hoàn thành. 

- Thời gian thực hiện dự án năm 2025-2026 

9. Đề nghị UBND xã xây dựng quy chế bảo vệ đường giao thông nông 

thôn trong giai đoạn hiện nay, vì ngày càng có nhiều xe quá khổ quá tải vào 

đường làm hỏng hệ thống đường giao thông nông thôn. 

Trả lời: UBND xã xin tiếp thu và trả lời: 

- Hiện nay, hệ thống đường giao thông nông thôn trên địa bàn xã Tân An 

đang từng bước đầu tư nâng cấp, mở rộng, để đáp ứng tốt hơn nhu cầu đi lại và 

phát triển kinh tế - xã hội của nhân dân. Tuy nhiên, trong thời gian gần đây xuất 

hiện tình trạng một số phương tiện vận tải có tải trọng lớn, xe quá khổ, quá tải lưu 

thông thường xuyên trên các tuyến đường thôn, gây xuống cấp, hư hỏng mặt 

đường, ảnh hưởng đến an toàn giao thông và tuổi thọ công trình. 

- Về giải pháp thực hiện: 

+ Trong thời gian tới UBND xã giao Công an xã, Ban ATGT và Trưởng 

các thôn xây dựng “Quy chế bảo vệ, quản lý và khai thác công trình giao thông 

nông thôn” trên địa bàn xã. Nội dung quy chế sẽ gồm: 

+ Quy định rõ trách nhiệm quản lý, bảo vệ các tuyến đường giao thông 

nông thôn. 

+ Biện pháp kiểm soát tải trọng, phương tiện lưu thông, đặc biệt tại các 

tuyến đường bê tông, đường dân sinh nhỏ hẹp. (theo quy định của pháp luật) 

+ Quy định trách nhiệm của tổ chức, cá nhân gây hư hỏng công trình giao 

thông nông thôn phải có nghĩa vụ khắc phục, bồi thường. 

+ Xây dựng cơ chế phối hợp giữa các lực lượng trong việc giám sát, phát 

hiện và xử lý các hành vi vi phạm. 

- Sau khi các cơ quan chuyên môn xây dựng xong quy chế, UBND xã sẽ tổ 

chức công bố và ban hành, triển khai tuyên truyền, phổ biến đến toàn thể nhân 

dân, các tổ chức, doanh nghiệp hoạt động vận tải, sản xuất kinh doanh trên địa 

bàn để thực hiện nghiêm túc. 

II. LĨNH VỰC VĂN HÓA-XÃ HỘI 

1. Đề nghị UBND xã, Phòng Văn hóa cần quan tâm phát triển các câu lạc 

bộ văn hoá văn nghệ ở các thôn, chỉ đạo cho các địa bàn thôn tổ chức các hoạt 

động văn hoá văn nghệ, thể dục, thể thao, treo cờ Đảng, cờ Tổ quốc chào mừng 

những ngày lễ, ngày Quốc khánh của đất nước”. 

Trả lời: UBND xã xin tiếp thu và trả lời: 
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Trong những năm qua, hoạt động văn hóa, văn nghệ, thể dục thể thao trên 

địa bàn xã Tân An nói chung, thôn Đồng Lạc nói riêng hoạt đông rất sôi nổi, chất 

lượng. Nhiều câu lạc bộ (CLB) văn nghệ, thể dục thể thao được thành lập và duy 

trì hoạt động thường xuyên, như CLB nghệ thuật chèo, CLB dân vũ, CLB ca múa 

nhạc. CLB Bóng bàn, bóng chuyền hơi, bóng đá thanh thiếu niên, Bóng chuyền 

da, CLB cầu lông, CLB pháo đất… UBND xã thường xuyên quan tâm đầu tư, tổ 

chức nhiều hoạt động. Phối hợp với Trung tâm Văn hóa, nghệ thuật tỉnh tổ chức 

Lớp bồi dưỡng hoạt động văn nghệ quần chúng, sinh hoạt CLB dịp tháng 3/2025 

cho gần 100 hạt nhân văn nghệ của xã; Tổ chức buổi tổng kết lớp bồi dưỡng 

VNQC; tổ chức đêm biểu diễn nghệ thuật chào mừng 50 năm ngày giải phòng 

miền Nam, thống nhất đất nước tại Nhà văn hóa thôn Đồng Lạc; tổ chức đêm biểu 

diễn nghệ thuật với chủ đề Tân An niềm tin - khát vọng chào mừng thành công 

Đại hội Đảng bộ xã Tân An lần thứ Nhất.  

Đảng ủy, UBND - UBMTTQ tổ chức nhiều hoạt động, như: tổ chức 

Chương trình nghệ thuật Tân An ngày mới đêm 30/6 chào mừng sự kiện thành 

lập xã Tân An; tổ chức Liên hoan pháo đất mở rộng; tổ chức giải bóng chuyền hơi 

nam nữ; tổ chức liên hoan dân vũ; tổ chức Hội thi tiếng hát tuổi thần tiên; tổ chức 

giải bóng đá U13 xã Tân An; Tổ chức thành công giao lưu CLB chèo liên tỉnh 

(các CLB chèo đến từ Hưng Yên, Tứ Kỳ, Bắc Ninh, Thanh Miện) kỷ niệm ngày 

Quốc khánh 2/9/2025… Qua đó đã thúc đẩy phong trào văn hóa, văn nghệ quần 

chúng tại các thôn, xóm trên địa bàn xã Tân An. 

Đối với thôn Đồng Lạc các phong trào hoạt động thể dục, thể thao văn hóa 

văn nghệ rất sôi nổi trong những năm gần đây. Điển hình như các câu lạc bộ: câu 

lạc bộ liên thế hệ; câu lạc bộ bóng chuyền hơi (chi hội người cao tuổi) chủ trì; câu 

lạc bộ cờ tướng (chi hội người cao tuổi) chủ trì; câu lạc bộ dân vũ (chi hội phụ 

nữ) chủ trì. Ngoài ra các xóm, khu dân cư đều có đội văn nghệ của xóm. Nhà văn 

hóa của thôn thường xuyên mở cửa để cho nhân dân đến vui chơi tổ tôm, cờ 

tướng… Các xóm đều có các sân khấu của xóm để tổ chức vui chơi văn hóa văn 

nghệ khi mà có sự kiện của xóm, đặc biệt là đêm hội trung thu của các cháu hàng 

năm. 

Hằng năm, vào những dịp lễ kỷ niệm lớn của đất nước, của địa phương, 

như (tết Nguyên Đán, kỷ niệm ngày thành lập Đảng cộng sản Việt Nam (3/2), kỷ 

niệm ngày giải phóng miền Nam thống nhất đất nước 30/4, ngày Cách mạng tháng 

Tám và Quốc khánh 2/9, hay những sự kiện lớn như Đại hội Đảng, ngày Bầu cử 

Quốc hội và HĐND các cấp, UBND xã luôn ban hành văn bản chỉ đạo, hướng 

dẫn Nhân dân treo cờ Tổ quốc, cờ Đảng. Trung tâm VHTTTT tăng cường tuyên 

truyền trên hệ thống loa truyền thanh của xã về ý nghĩa việc treo cờ và được Nhân 

dân tích cực hưởng ứng. Tỷ lệ treo cờ đạt từ 85 - 95%. 
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2. Không thấy các cấp triển khai thu quỹ văn hóa, nhưng thôn vẫn triển khai 

thu hàng năm và mỗi năm thu một khác, thu quỹ cao hơn so với các thôn khác. 

Đề nghị làm rõ. 

Trả lời: UBND xã xin tiếp thu và trả lời: 

Việc thu quỹ văn hóa, UBND xã Tân An không quy định. Tuy nhiên, để 

duy trì, phát triển các hoạt động văn hóa, văn nghệ, thể dục thể thao, UBND huyện 

trước đây thường khuyến khích các cơ sở thôn xây dựng quỹ văn hóa để sử dụng 

vào các hoạt động như khen thưởng tại Ngày hội Đại đoàn kết, chi cho hoạt động 

VHVN - TDTT chào mừng các sự kiện, những ngày kỷ niệm lớn của đất nước, 

của địa phương; chi cho hoạt động Đại hội… Điều này thường được các thôn đưa 

vào trong nội dung quy định của Quy ước thôn, Nghị quyết của Chi bộ, của Ban 

công tác Mặt trận thôn, nhằm thể hiện sự thống nhất trong công tác lãnh đạo, chỉ 

đạo, điều hành của cơ sở thôn, tạo sự đồng thuận trong Nhân dân.  

Đối với việc thu quỹ văn hóa của thôn Đồng Lạc đã được đi vào lề nếp 

nhiều năm nay. Trước khi vào thu hàng vụ, hàng năm, thôn đều tổ chức họp bàn 

từ Chi ủy đến chi bộ và xin ý kiến chi bộ nhất trí xây dựng phương án thu các loại 

quỹ của thôn. Khi xây dựng kế hoạch, phương án thu xong họp bàn quân dân 

chính triển khai xuống từng nhóm hộ liên gia và xuống từng hộ dân để thu các 

loại quỹ của thôn trong đó có quỹ văn hóa. Trước đây, thu mỗi khẩu là 20.000đ, 

từ tháng 6 năm 2025, thôn thu tăng lên mỗi khẩu là 3000đ (tổng 23.000đ). Lý do 

thu tăng là hỗ trợ chi trả cho các hộ thôn nhờ điện thắp sáng của thôn (30.000đ/1 

tháng). Quỹ văn hóa của thôn chi cho: khen thưởng khuyến học; chi điện thắp 

sáng của thôn; chi cho các hoạt động VHVN - TDTT của thôn; chi hỗ trợ tổ chức 

trung thu cho các cháu tại các xóm của thôn và thôn tổ chức tết trung thu tại Nhà 

văn hóa của thôn; chi trông coi, quét dọn khu trung tâm nhà văn hóa. 

3. Đề nghị UBND xã cần quan tâm hơn nữa đến chính sách an sinh xã hội, 

hỗ trợ hộ nghèo, cận nghèo, người có hoàn cảnh khó khăn và người cao tuổi. 

Trả lời: UBND xã xin tiếp thu và trả lời: 

Đối với chính sách an sinh xã hội, UBND xã đã triển khai đầy đủ, kịp thời 

tới từng đối tượng được hưởng, như hộ nghèo, hộ cận nghèo, Người cao tuổi, 

khuyết tật… Kịp thời tri trả các khoản bảo trợ xã hội, trao quà của các cấp tới 

tường đối tượng được hưởng khi có chủ trương tặng quà. 

* Đối với hộ nghèo, được miễn 100% chi phí khám, chữa bệnh; miễn giảm 

học phí đối với học sinh, sinh viên và được hưởng trợ cấp hằng tháng theo từng 

nhóm đối tượng: 

Theo quy định tại Điều 5, 6 Nghị định 20/2021/NĐ-CP, những người thuộc 

hộ nghèo sau đây sẽ được hưởng trợ cấp xã hội hằng tháng: 

https://luatvietnam.vn/chinh-sach/nghi-dinh-20-2021-nd-cp-chinh-sach-tro-giup-xa-hoi-voi-doi-tuong-bao-tro-xa-hoi-199788-d1.html
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- Người từ đủ 60 đến dưới 80 tuổi thuộc hộ nghèo, không có người phụng 

dưỡng được trợ cấp 825.000 đồng/tháng. 

- Người từ đủ 80 tuổi trở lên thuộc hộ nghèo, không có người phụng dưỡng 

được trợ cấp 1.100.000 đồng/tháng. 

-  Người từ đủ 70 tuổi đến dưới 75 tuổi thuộc diện hộ nghèo, cận nghèo 

hưởng theo nghị định 176/2025/NĐ- CP về đối tượng hưởng trợ cấp Hưu trí xã 

hội 

- Người đơn thân hoặc góa vợ hoặc chồng thuộc hộ nghèo mà đang nuôi 

con ăn học được hỗ trợ 550.000 đồng/tháng/con. 

- Hưởng trợ cấp hàng tháng theo nghị quyết 37/2024/NQ-HĐND ngày 

11/12/2024 đối với người là thành viên thuộc hộ nghèo đảm bảo theo quy định 

của Nghị quyết 

- Hỗ trợ tiền điện sinh hoạt cho hộ nghèo là 55.400 đồng/ tháng 

- Chính sách hỗ trợ làm nhà, sửa chữa nhà ở; chính sách về vay vốn. 

* Đối với hộ cận nghèo được miễn giảm học phí đối với học sinh, sinh viên 

và được hưởng trợ cấp hằng tháng theo từng nhóm đối tượng; chính sách hỗ trợ 

làm nhà, sửa chữa nhà ở; chính sách về vay vốn. 

* Đối với Người cao tuổi: Hỗ trợ bảo hiểm Y tế đối với người từ đủ 75 tuổi 

trở lên; Hưởng trợ cấp hưu trí đối với người từ đủ 75 tuổi trở lên; Hỗ trợ mai táng 

phí khi từ trần theo quy định đối với người đang hưởng trợ cấp hàng tháng. 

Năm 2025 thôn Đồng Lạc có 08 hộ nghèo trong đó có 07 hộ đang được 

hưởng trợ cấp hàng tháng, có 16 hộ cận nghèo trong đó có 09 thành viên hộ cận 

nghèo đang hưởng trợ cấp hàng tháng theo Nghị định 176/2025/NĐ-CP ngày 

30/06/2025. Có 40 đối tượng người khuyết tật đang hưởng trợ cấp xã hội hàng 

tháng.  

Hằng năm các đối tượng hộ nghèo, cận nghèo, đối tượng người khuyết tật 

và các đối tượng có hoàn cảnh khó khăn đã được các cấp quan tâm chi trả chế độ 

kịp thời, đồng thời được trao, tặng quà vào dịp lễ tết, của MTTQ, Hội chữ thập 

đỏ, Hội Nông dân, Hội Phụ nữ, Đoàn Thanh niên với tổng số là 75 suất quà có giá 

trị từ 200.000 đồng trở lên cho các đối tượng trên. 

4. Đề nghị UBND xã, Phòng Văn hóa xã hội xã Tân An sớm giải quyết các 

trường hợp đề nghị xét khuyết tật của năm 2025 còn tồn đọng để đảm bảo quyền 

lợi cho người dân”. 

Trả lời: UBND xã xin tiếp thu và trả lời: 

Từ tháng 8/2025 đến 30 tháng 9 năm 2025, UBND xã Tân An nhận được 

14 hồ sơ đề nghị xét khuyết tật của các đối tượng trong toàn xã: Trong đó:  
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- 01 hồ sơ không đầy đủ bệnh án nên không đưa vào xét 

- 13 Hồ sơ đối tượng đã được Hội xác định mức độ khuyết tật họp ngày 03 

tháng 10 năm 2025 xét và có kết luận: 

Có 04 đối tượng không đủ điều kiện là người khuyết tật; có 01 đối tượng 

đã mời nhưng không đến xét khuyết tật; Có 02 đối tượng khuyết tật nhẹ; Có 02 

đối tượng khuyết tật đặc biệt nặng; Có 05 đối tượng khuyết tật nặng 

 Hiện tại không có hồ sơ đề nghị xét khuyết tật nào còn tồn đọng. Trong thời 

gian tới, UBND xã tiếp tục tiếp nhận hồ sơ của công dân, nếu còn có trường hợp 

đề nghị xét khuyết tật. 

 5. Bà Nguyễn Thị Mái thôn Đồng Lạc có con là Xuân, cháu bị tâm thần 

kinh, hiện nay Bà tuổi cao, sức yếu (đã gần 80 tuổi). Bà đề nghị Ủy ban nhân dân 

xã thường xuyên quan tâm đến đời sống tinh thần, động viên cháu kịp thời. 

Trả lời: UBND xã xin tiếp thu và trả lời: 

Hiện tại bà Nguyễn Thị Mái đang hưởng trợ cấp hưu trí của chồng là ông 

Nguyễn Đức Tín, con trai bà là Nguyễn Đức Tuân là đối tượng khuyết tật nặng 

đang hưởng trợ cấp xã hội hàng tháng. Hàng năm các chi hội, đoàn thể trong thôn 

đã tặng quà cho các đối tượng hộ nghèo, cận nghèo, hộ có hoàn cảnh khó khăn. 

Năm 2025, gia đình bà cũng đã được hội chữ thập đỏ tặng quà nhân dịp tết Nguyên 

đán. Tuy nhiên đối với thôn Đồng Lạc là thôn có số hộ nhiều, nhân khẩu đông, 

nên cũng nhiều đối tượng có hoàn cảnh khó khăn, việc năm nào cũng được tặng 

quà là không thể có được, các Hội đoàn thể kinh phí có hạn nên không thể quan 

tâm liên tục mà mỗi năm chỉ động viên tặng quà được một phần đối tượng trong 

số đó.  

 6. Bà Trần Thị Loan có ý kiến: Bà Trần Thị Loan sinh năm 1949 nhập ngũ 

Thanh Niên xung phong 1966 đến năm 1968. Bà có làm hồ sơ đề nghị tặng Huy 

chương thanh niên xung phong vẻ vang, hồ sơ bị trả về do sai quê quán nơi đi 

Minh Đức - Phổ Yên - Bắc Thái nhưng quyết định hưởng trợ cấp là Hồng Đức - 

Ninh Giang - Hải Dương. Hiện tại Bà chưa được hưởng chế độ này vậy đề nghị 

chính quyền xã giải quyết chế độ cho Bà. Nếu không được cũng trả lời cho Bà 

biết. 

Trả lời: UBND xã xin tiếp thu và trả lời: 

Bà Trần Thị Loan tháng 7, tháng 8 năm 2024 có làm hồ sơ đề nghị tặng 

Huy chương thanh niên xung phong vẻ vang. Tháng 3 năm 2025, Sở Lao động - 

Thương binh và Xã hội tỉnh Hải Dương đã có công văn trả lời trực tiếp đến bà 

Trần Thị Loan (lý do bà chưa được tặng Huy chương thanh niên xung phong) là 

do Bà Trần Thị Loan, nguyên quán ở xã Minh Đức huyện Phổ Yên, tỉnh Bắc Thái, 

nhưng quyết định hưởng trợ cấp, bà Trần Thị Loan nguyên quán xã Hồng Đức, 
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huyện Ninh Giang, tỉnh Hải Dương. Vì vậy hồ sơ của bà Trần Thị Loan đã được 

sở Nội vụ tỉnh Hải Dương trả lời không thống nhất quê quán của Bà. 

7. Tiếng loa truyền thanh nhỏ, phạm vi phủ sóng hạn chế, thông tin phát 

thanh chưa truyền tải đầy đủ đến một số hộ dân, đặc biệt khu vực xa cụm loa. Một 

số thời điểm phát thanh chất lượng âm thanh kém, người dân nghe không rõ nội 

dung. Thời lượng phát thanh còn ít, chưa đáp ứng nhu cầu tiếp nhận thông tin của 

người dân. Đề nghị UBND xã xem xét nâng cấp hệ thống loa, lắp thêm cụm loa 

để tăng hiệu quả tuyên truyền. 

Trả lời 

Qua kiểm tra thực tế tuyến loa truyền thanh thôn Đồng Lạc, Trung tâm 

VHTT&TT xã ghi nhận: 

Thôn Đồng Lạc có duy nhất 01 cụm loa cao khoảng 10 mét, đặt tại khu 

Trung tâm Nhà văn hóa thôn, với 06 loa (loại 30W và 50W).  

Cùng với các thôn trên địa bàn, hệ thống truyền thanh đầu tư cách đây gần 

30 năm do vậy đều đã xuống cấp. Để đảm bảo thông tin đến với người dân, hàng 

năm địa phương đều trích ngân sách tu sửa. Tuy nhiên đầu tư sửa chữa còn chắp 

vá chưa đồng bộ, nhiều tuyến đường dây và cụm loa trên địa bàn xã nói chung, 

thôn Đồng Lạc nói riêng vẫn còn tận dụng, chưa được nâng cấp chính vì vậy phần 

nào ảnh hưởng đến chất lượng tín hiệu âm thanh. 

Địa bàn thôn rộng, dân cư phân tán, trong khi đó chỉ có duy nhất một cụm 

loa hiện nay chưa đáp ứng vùng phủ sóng. 

* Ý kiến về thời lượng phát thanh còn ít, chưa đáp ứng nhu cầu tiếp nhận 

thông tin của người dân. Trung tâm VHTT&TT xã xây dựng lịch phát thanh như 

sau:  

- Tiếp âm Đài tiếng nói Việt Nam buổi sáng từ 5 giờ 00 phút đến 5 giờ 45 

phút, buổi chiều từ 17 giờ 00 phút đến 17 giờ 45 phút các ngày trong tuần (trừ 

ngày chủ nhật). 

- Chương trình phát thanh địa phương: Một tuần xây dựng 3 chương trình 

(mỗi chương trình có thời lượng 30 phút). Phát từ 17 giờ 30 phút đến 18 giờ 00 

phút các ngày thứ 2, thứ 4 và thứ 6 và phát lại vào 5 giờ 30 phút đến 6 giờ 00 phút 

sáng thứ 3, thứ 5 và thứ 7. Ngoài các khung giờ trên, Trung tâm còn phát thanh 

đột xuất như: Phòng chống thiên tai, dịch bệnh, thông báo khẩn theo sự chỉ đạo 

của Đảng ủy, HĐND, UBND và thông báo đột xuất tin buồn.   

Để đáp ứng nhu cầu thông tin tại địa phương, Trung tâm VHTT&TT xã đề 

xuất UBND xã xây dựng Đề án đầu tư hệ thống truyền thanh thông minh tích hợp 

số một cách đồng bộ vào năm 2026. Tới đây Trung tâm sẽ phối hợp với đơn vị tư 

vấn rà soát toàn bộ hệ thống truyền thanh trên địa bàn các thôn, xác định vị trí đặt 
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cụm loa trục đứng cao 18 mét (mỗi thôn đặt từ 1 đến 3 cụm loa, tùy thuộc vào địa 

bàn) đảm bảo phủ sóng đến người dân. 

Trung tâm sẽ xem xét tăng thời lượng phát thanh, bổ sung nội dung thông 

tin theo từng thời điểm quan trọng. 

Giao bộ phận phụ trách kỹ thuật thường xuyên kiểm tra nhằm duy trì hoạt 

động ổn định của hệ thống truyền thanh. 

Giao Trung tâm VHTT&TT tiếp tục phối hợp với thôn Đồng Lạc để: Theo 

dõi, ghi nhận kịp thời phản ánh của Nhân dân liên quan đến công tác truyền thanh;  

Thực hiện các giải pháp tối ưu, đảm bảo thông tin đến được đầy đủ và kịp thời 

với người dân. 

III. XÂY DỰNG CHÍNH QUYỀN 

1. Công tác giải quyết thủ tục hành chính tại Trung tâm phục vụ hành 

chính công rất chậm, Nhân dân phải chờ đợi rất mất thời gian. Đề nghị 

UBND xã, Trung tâm Phục vụ hành chính công xem xét tạo điều kiện giải 

quyết nhanh các thủ tục hành chính. 

Trả lời: UBND xã xin tiếp thu và trả lời: 

Thực hiện mô hình chính quyền địa phương 2 cấp, Trung tâm Phục vụ hành 

chính công xã Tân An được thành lập và đi vào hoạt động từ ngày 01/7/2025. Sau 

hơn 4 tháng đi vào hoạt động, Trung tâm đã thực hiện tiếp nhận và giải quyết 

4.491 hồ sơ, 100% hồ sơ được giải quyết trước hạn và đúng hạn. Bình quân mỗi 

ngày, Trung tâm tiếp đón từ 65 - 70 người dân và tiếp nhận từ 50-60 hồ sơ đề nghị 

giải quyết thủ tục hành chính. Cá biệt có những ngày, số lượng người dân đến 

Trung tâm lên tới gần 100 người. Đây là số lượng rất lớn, gấp 3, 4 lần so với các 

địa phương trước khi được sáp nhập. 

Mặt khác, sau khi bỏ cấp huyện, toàn bộ các thủ tục hành chính của cấp 

huyện trước kia thực hiện được chuyển về cấp xã; nhiều thủ tục hành chính 

(TTHC) của cấp tỉnh cũng được chuyển về cấp xã nên số lượng thủ tục hành chính, 

khối lượng công việc của cấp xã rất lớn. Quy trình giải quyết TTHC cũng có nhiều 

sự thay đổi, yêu cầu nghiêm ngặt, chặt chẽ hơn, số hoá hồ sơ đầu vào đầu ra. Việc 

nộp TTHC điện tử đã được triển khai thực hiện nhưng đa phần người dân không 

thể tự làm được mà phải có sự hỗ trợ của công chức tại Trung tâm dẫn đến kéo 

dài thời gian xử lý ban đầu.  

Trong thời gian tới, UBND xã chỉ đạo Trung tâm Phục vụ hành chính công 

sẽ tăng cường hướng dẫn người dân nộp hồ sơ trực tuyến (online) trên Cổng Dịch 

vụ công Quốc gia, giúp giảm thời gian đi lại và chờ đợi. Tổ chức phân loại hồ sơ 

và áp dụng hệ thống lấy số tự động khoa học hơn, có thông báo và hướng dẫn rõ 

ràng. Tích cực phối hợp với các phòng chuyên môn, chỉ đạo cán bộ công chức 
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không ngừng nâng cao năng lực, tinh thần trách nhiệm và thái độ phục vụ nhằm 

đáp ứng yêu cầu mong mỏi của Nhân dân khi thực hiện chính quyền địa phương 

2 cấp. 

UBND xã cũng rất mong muốn những người dân đã đến thực hiện TTHC 

tại Trung tâm tuyên truyền để những người dân khác biết về cách thức, quy trình 

giải quyết TTHC, cũng như phối hợp với công chức tại Trung tâm Phục vụ hành 

chính công xã để việc giải quyết các thủ tục hành chính cho người dân được nhanh 

chóng, thuận tiện và ngày càng tốt hơn. 

Trên đây là báo cáo giải trình các ý kiến, kiến nghị của nhân dân thôn Đồng 

Lạc để phục vụ Hội nghị tiếp xúc đối thoại của đồng chí Bí thư Đảng ủy xã./. 

Nơi nhận: 

- Thường trực Đảng ủy xã; 

- Lãnh đạo UBND xã; 

- Cơ quan chuyên môn UBND xã; 

- Văn phòng Đảng ủy xã; 

- Lưu: VT. 

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

   Bùi Văn Khoan 
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