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XA QUYET THANG Doc l1ap — Tu do — Hanh phic
S6:536 /TB-UBND Quyét Thang, ngay 08 thang 4 nam 2026
THONG BAO

V& viéc nang cao hiéu qua sir dung dich vu cong truc tuyén
trong tiép nhan va giai quyét thii tuc hanh chinh trén dia ban xa Quyét Thing

Thuc hién chi dao ctia Trung wong va thanh phd vé chuyén dbi s6, nam 2025,
100% thii tuc hanh chinh du diéu kién da duoc cung cap dich vu cdng truc tuyén toan
trinh hodac mot phan, tao thuan lgi cho céc to chic, ca nhan trong tiép can va giai
quyét thi tuc hanh chinh.

Tur ngay 01/7/2025, Cong Dich vu cdng qubc gia dugc van hanh théng nhat
theo mé hinh “mot cira s6”, két ndi hé thdng thu tuc hanh chinh cua cac bo, nganh,
dia phuong; to chtic va c& nhan thyc hién dich vy cng truc tuyén thdng qua tai khoan
VNelD.

Niam 2026, cac bo, nganh da trién khai Hé thdng théng tin giai quyét thu tuc
hanh chinh theo md hinh tap trung. Uy ban nhan dan xa Quyét Thang da chi dao cac
bo phan chuy@n mdn va Trung tam Phuc vy hanh chinh cong bao dam tiép nhan, giai
quyét ho so thong sudt, lién tuc, dap (ng yéu cau phuc vu té chic, ca nhan.

Tuy nhién, qua trinh trién khai van con mot s6 kho khin, vuéng méac nhu: hé
théng chua dong bo; viéc st dung nhiéu nén tang khac nhau gay ling ting cho t6
chtrc va c& nhan tinh trang hd so sai sot, thiéu thanh phan hoic cham xu Iy van con
Xay ra.

Trong bdi canh Cong Dich vu cong quéc gia dang dugc chuyén doi sang hé
théng do Bo Cong an quan 1y, déng thoi mot s6 bo, nganh van duy tri hé théng riéng,
viéc chu dong thich ung, nang cao hiéu qua st dung dich vu cdng truc tuyén 1a yéu
cau cap thiét.

Uy ban nhan dan x& Quyét Thang yéu cau va dé nghi cac té chirc va cé nhan:

- Chua dong tiép can, st dung dich vu cong truc tuyén, lién hé Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong x& Quyét Thang dé dugc hudng din day du, kip thoi;
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- Thuyc hién dtng, du quy trinh va thanh phan hé so theo quy dinh, han ché sai
sOt, phat sinh;

- Kip thoi phan &nh, kién nghi khi gap kho khan, vuéng mic dé dugc hd tro,
giai quyét.

Théng tin hd tro: Ba Nguyén Thi Ngoc Anh - Phé Giam dbc¢ Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng x& Quyét Thang. Sb dién thoai: 0973.410.426.

Viéc nang cao hiéu qua st dung dich vu cdng truc tuyén Ia nhiém vu trong
tam trong xay dung mot nén hanh chinh hién dai, kién tao va phuc vu Nhan dan, gian
lién vai cai cach hanh chinh va chuyén dai s6. Viéc nay doi hoi su phéi hop dong bo
giira cac co quan, don vi va sy tham gia chi dong, tich cuc cua to chuc, ca nhan. Uy
ban nhan dan x& Quyét Thang dé nghi cac co quan, don vi, to chirc va Nhan dan tich
cuc phdi hop va trién khai thyuc hién, nham bao dam viéc tiép nhan va giai quyét thi
tuc hanh chinh thuan lgi, nhanh chéng va hiéu qua./.

N(ﬁi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
-Thuong truc Dang uy, HDND x3; ’

- CT, cac PCT UBND x&; CHU TICH
- Cac phong chuyén mén;

- Co quan, don vi lién quan;
- Trung tdm Phuc vu HCC:
- Trung tdm DVSNC xa;

- Céc co s6 thon;

- Luu: VT, TTPVHCC.




		2026-04-08T17:36:30+0700
	Việt Nam
	Đặng Văn Khởi <dangvankhoi@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-04-08T18:18:56+0700
	Việt Nam
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ QUYẾT THẮNG <xaquyetthang@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-04-08T18:18:57+0700
	Việt Nam
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ QUYẾT THẮNG <xaquyetthang@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-04-08T18:18:57+0700
	Việt Nam
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ QUYẾT THẮNG <xaquyetthang@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




