UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHU THAI Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 02 /CTr-UBND Pht Thai, ngay 13 thang 02 nam 2026
CHUONG TRINH

T6 chirc trién khai thuc hién cong tac dan van chinh quyén nim 2026
véi chi dé: “Chii dong thuc thi, phat huy ndi lwe, ting truéng birt pha”.

Cin cir Luat T6 chire chinh quyén dia phuong ngay 16/6/2025.

Can cu Luat Thyc hién dan cha ¢ co sd ngay 10/11/2022.

Can ctr Luat stra d6i, b sung mot sb diéu cua Luat Mat tran T6 qudc Viét
Nam, Luat Cong doan, Luat Thanh nién va Luat Thuc hién dan cha ¢ co s ngay
27/6/2025; Chi thi s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 cua Tha tuéng Chinh phu vé
tiép tuc tang cudng va doi mai cdng tac dan van ciia cac co quan hanh chinh nha
nuéc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh mai.

Can ctir Nghi dinh s6 59/2023/NB-CP ngay 14/8/2023 cia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sd diéu cua Luét Thuc hién dan chu & co s6.

Thuc hién Chuong trinh sé 01-CTr/BTGDVTU-DUUBNDTP ngay
22/9/2025 cua Ban Tuyén gido va Dan van Thanh tuy va Dang uy Uy ban nhan
dan thanh phé ban hanh vé Chuong trinh phdi hop cong tac tuyén giao va dan van
giai doan 2025-2030.

Thuc hién Ké hoach sé 294/KH-UBND ngay 11/11/2025 cua Uy ban nhan
dan thanh phd vé thuc hién Chuong trinh phdi hop gitra Ban tuyén gio va Dan
van Thanh ay va Pang uy Uy ban nhan dan thanh phé giai doan 2025-2030.

Quyét dinh s6 371/QD-UBND ngay 28/01/2026 cua Uy ban nhan dan thanh
phd Hai Phong vé viéc ban hanh danh muc nhiém vu thuc hién cong tac dan van nam
2026 cta co quan nha nudc, chinh quyén cac cap trén dia ban thanh phd Hai Phong.

Cin ctr Quyét dinh 381 /QD-UBND ngay 04/ 02/2026 cua Uy ban nhan déan
xa Phi Thai ban hanh danh muc nhiém vu thuc hién cdng tac dan van nam 2026.

Uy ban nhan dan xa Pha Thai xay dung Chuong trinh t6 chic trién khai
thuc hién cong tac dan van chinh quyén nim 2026 véi chu dé: “Chu dong thuc
thi, phat huy noi luc, tang truong bt pha”, nhu sau:

I. NHIEM VU TRONG TAM

1. Tuy@n truyén, pho bién, quan triét va trién khai cac van ban cta Trung
wong, thanh phd, x& vé cong tac dan van gan véi viéc thuc hién dan cha & co so

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - X& hdi.

- Co quan phdi hop: Van phong HDND & UBND x4; Trung tim Dich vu
su nghiép cong; Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng; UBMTTQVN x&; cac thon
va cac co quan, don vi c0 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.
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2. Trién khai, thuc hién Dé &n s6 04-DA/TU (14/01/2026) ctia Thanh ay va
Nghi quyét s6 05-NQ/TU (14/01/2026) cua Ban Chap hanh Pang bo thanh phd
vé xay dung mé hinh CNXH gan véi con ngudi XHCN giai doan 2026-2030 va
nhitng nam tiép theo.

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hdi.

- Co quan phdi hop: Ban xay dung Pang, co quan Uy ban kiém tra Bang
uy; co quan, don vi c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

3. Ban hanh Ké hoach va t6 chuc trién khai thuc hién cong tac dan van theo
cha dé nam 2026 cta thanh phd “Chu dong thyc thi, phat huy noi luc, ting truong
bt pha” gan véi viéc thuc hién chi dé nam cua x&; phan coéng nhiém vu cho cén
bo, cong chc, vién chire tham muu, té chic thuc hién cdng tac dan van, dan chu
0 CO sO.

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - X& hoi.
- Co quan phdi hop: Céc co quan, don vi ¢d lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Hoan thanh trudc ngay 15/02/2026.

4. Thyc hién cong tac dan van gan véi trién khai quy hoach, chuong trinh,
ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi, qudc phong - an ninh nim 2026; chinh trang,
quan ly theo quy hoach trén dia ban.

- Co quan chu tri tham muu: Phong Kinh té.
- Co quan phéi hop: Céc co quan, don vi ¢6 lién quan; cac thon trén dia ban.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.
5. Ban hanh ké hoach trién khai thuc hién mé hinh “Chinh quyén than
thién” trén dia ban xa.

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - X& hoi.

- Co quan phdi hop: Vian phong HDND & UBND x3; Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong; UBMTTQVN x4; cac co quan, don vi c0 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Quy 1/2026.
6. T6 chuc tu chim diém thyc hién mé hinh “Chinh quyén than thién” trén
dia ban xa.

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Co quan phdi hop: Vian phong HDND & UBND x3; Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong; UBMTTQVN x4; cac co quan, don vi c0 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Quy 1V/2026.

7. T6 chuc xay dung cac mo hinh “Dan van khéo”; dam bao 100% co quan,

don vi c6 md hinh “Dan van khéo” dugc cap ¢ tham quyén cong nhan
- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - X& ho.
- Co quan phdi hop: Céc co quan, don vi c6 lién quan; cac thon trén dja ban.
- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

8. Trién khai thi hanh Luat Thuc hién dan chii & co s& va cac vin ban huéng
dan thi hanh; duy tri, ndng cao chét luong thuc hién dan chu ¢ xa va cong dong
dan cu.
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- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hdi.

- Co quan phdi hgp: UBMTTQVN x43; cac doan thé; Vian phong HDND &
UBND x3; cac thon trén dija ban.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

9. Tiép tuc trién khai Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc
giai doan 2021-2030; tang cuong Ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dic céng vu;
nang cao chat luong phuc vu Nhan dan.

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hdi.

- Co quan phdi hop: Vin phong HDND & UBND x4; Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong; cac co quan, don vi c0 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

10. Ra soét, thong ké, danh gia va dé xuit phuong an cit giam, don gian
hoa quy dinh, chi phi tuan thu; nang cao hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh,
dich vu cong.

- Co quan chu tri tham muu: Trung tam Phuc vu hanh chinh cdng.

- Co quan phdi hop: Vin phong HPND & UBND x4; cic co quan, don vi
cé lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

11. Chu tich Uy ban nhan dan x4 ting cudng ddi thoai, tiép xdc tryc tiép

véi Nhan dan; thao g& kho khin, vudng mac ngay tir co so.
- Co quan chu tri tham muu: Van phong HDND & UBND xa.
- Co quan phéi hop: Céc co quan, don vi ¢6 lién quan; cic thon trén dia ban.
- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

12. Nang cao hiéu qua tiép nhan, giai quyét va tao diéu kién thuan lgi dé
cong dan, doanh nghiép gop y, phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 céo; phong,
chéng tham nhiing, tiéu cyuc, gay phién ha trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Co quan chu tri tham muu: Van phong HDND & UBND xa.

- Co quan phéi hop: Trung tim Phuc vu hanh chinh cong; cac co quan, don
vi c0 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

13. Ra soét, giai quyét cac vu viéc khiéu nai, t6 cao dong nguoi, phuc tap,
kéo dai trén dia ban.

- Co quan chu tri tham muu: Van phong HDND & UBND xa.
- Co quan phéi hop: Céc co quan, don vi c6 lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

14. Tang cudng cbng tac thanh tra, kiém tra trach nhiém thu truong trong
viéc thuc hién quy dinh phap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to céo va
phong, chong tham nhiing.

- Co quan chu tri tham muu: Van phong HDND & UBND xa.
- Co quan phéi hop: C4c co quan, don vi c6 lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.
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15. Trién khai kiém tra, giam séat két qua thuc hién cong tac dan van, dan
cha & co so; danh gia viéc thuc hién ké hoach, chuong trinh cong tac dan van cua
cac co quan, don vi

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hdi.

- Co quan phdi hop: Cac co quan, don vi ¢6 lién quan; UBMTTQVN x4
cac thon.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

16. Trién khai kiém tra, giam séat két qua thuc hién cong tac dan van, dan
chu trong cong tac bau cir dai biéu Qudc hoi, dai biéu Hoi dong nhan dan

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hdi.

- Co quan phéi hop: Céc co quan, don vi c6 lién quan.

- Thoi gian thyuc hién: Quy 1/2026, 1ong ghép vao cac doan kiém tra thuc
hién cong tac bau ctr nam 2026.

17. Nang cao ung dung cong nghé thong tin trong tiép nhan va danh gia su
hai 10ng ciia ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét dich vu cong.

- Co quan chu tri tham muu: Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

- Co quan phéi hop: Céc co quan, don vi c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

18. Tiép tuc ra soat, sap xép lai don vi sy nghiép cong 1ap truc thuoc Uy
ban nhan dan xa khi c6 yéu cau cta co quan c6 thim quyén.

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hdi.

- Co quan phéi hop: Céc co quan, don vi c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

19. Tiép tuc giai quyét kho khin, vudng mac, tim tu, nguyén vong cua can
bo, cdng chic, vién chire, ngudi lao dong khi trién khai sip xép don vi hanh chinh
cac cap theo nghi quyét caa Québc hoi va Uy ban Thudng vu Qudc hoi.

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hdi.

- Co quan phdi hop: Vin phong HPND & UBND x4; cic co quan, don vi
cé lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

I1. MOT SO NHIEM VU CU THE

1. Nhiém vu Quy 1/2026

Tap trung hoan thién hé théng van ban, ké hoach va trién khai cac nhiém
vu trong tdm ngay tir dau nam.

1.1. Hoan thanh ban hanh Chuong trinh, Ké hoach cong tac dan van chinh
quyén nam 2026 theo chu dé cua thanh phé va cua xa.

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hdi.

- Co quan phdi hop: Cac co quan, don vi ¢d lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Trudc ngay 15/02/2026.

1.2. Ban hanh ké hoach trién khai mo hinh “Chinh quyén than thién” va ké
hoach truyén thdng, tuyén truyén thuc hién.

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - X& hol.
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- Co quan phdi hop: Van phong HDND & UBND x3; Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong; UBMTTQVN x4; cac co quan, don vi c0 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Quy 1/2026.

1.3. Long ghép kiém tra, giam sat két qua thuc hién cong tac dan van, dan
chu trong c6ng tac bau cir theo ké hoach.

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hdi.

- Co quan phdi hop: Cac co quan, don vi ¢d lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Quy 1/2026.

2. Nhi¢m va Quy 11/2026

Duy tri thuc hién thuong xuyén cac nhiém vy; so két, danh gia két qua 06
thang dau nam theo quy dinh.

2.1. T6 chuc d6i thoai, tiép xtc truc tiép véi Nhan dan; tiép nhan, xu ly
phan &nh, kién nghi; kip thoi giai quyét cac vu viéc bire xUc ngay tir co so.

- Co quan chu tri tham muu: Van phong HDND & UBND xa.

- Co quan phdi hop: Trung thm Phuc vy hanh chinh cong; cac phong, co
quan, don vi; cac thon trén dia ban.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén, 16ng ghép trong Quy 11/2026.

2.2. Bao cao két qua thuc hién nhiém vu cong tac dan van, dan chu & co so
06 thang dau nam.

- Co quan chi tri tham muu: Phong Vian hoa - X& hoi (tong hop).

- Co quan phdi hop: Céac phong, co quan, don vi thuoc UBND x&; c4c thon.

- Thoi gian thyuc hién: Truéc ngay 05/6/2026 (theo Quyét dinh ban hanh
danh muc nhiém vu).

3. Nhiém vu Quy 111/2026

Tang cuong kiém tra, giam sat; nang cao chat luong dich vu cdng; chuan
bi n6i dung bao cao 09 thang.

3.1. T6 chirc kiém tra, giam st viéc thuc hién cong tac dan van, dan cha &
co s& va phong trao thi dua “Dan van khéo”; nhan rong mo hinh hiéu qua.

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hdi.

- Co quan phdi hop: UBMTTQVN x4; cac doan thé; cic co quan, don vi;
cac thon.

- Thoi gian thuc hién: Quy 111/2026.

3.2. Bao cao két qua thuc hién nhiém vu cong tac dan van, dan chi & co s
09 thang.

- Co quan chii tri tham muu: Phong Vian hoa - X& hoi (tong hop).

- Co quan phdi hop: Cac co quan, don vi thuoc UBND x&; cac thon.

- Thoi gian thyuc hién: Truéc ngay 10/9/2026 (theo Quyét dinh ban hanh
danh muc nhiém vu).

4. Nhiém vu Quy 1V/2026

T6 chuc ty déanh gia, cham diém, xép loai; tong két, bao cao nam va dé xuat
nhiém vu nam sau.
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4.1. T6 chtic ty chidm diém mo hinh “Chinh quyén than thién” va hoan thién
hd so danh gia.

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hdi.

- Co quan phdi hop: Vin phong HDND & UBND x4; Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong; cac co quan, don vi ¢0 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Quy 1V/2026.

4.2. T6 chirc tu cham diém, xép loai cong tac dan van cia cac co quan hanh
chinh nha nudc trén dia ban x4 theo tiéu chi ban hanh kém theo Quyét dinh caa
UBND x& (tham chiéu Quyét dinh sé 5016/QD-UBND ngay 10/12/2025 cua
UBND thanh phd).

- Co quan chii tri tham muu: Phong Vian hoa - X& hoi (tong hop).

- Co quan phdi hop: Céc co quan, don vi thuoc UBND XA.

- Thoi gian thuc hién: Trudc ngay 15/11/2026.

4.3. Bao céo két qua thuc hién nhiém vu cong tac dan van, dan cha & co
s& nam 2026; tong két phong trao thi dua “Déan van khéo” va dé xuat nhiém vu
nam 2027.

- Co quan chii tri tham muu: Phong Vian hoa - X& hoi (tong hop).

- Co quan phdi hop: Céc co quan, don vi thuoc UBND x&; UBMTTQVN
x&; cac thon.

- Thoi gian thuc hién: Trudc ngay 10/11/2026 (bao cao nam) va hoan thanh
trong thang 12/2026.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac co quan, don vi thugc UBND xa

Can ctr chirc nang, nhiém vu duoc giao va cac nhiém vu tai Chuong trinh
nay, chu dong xay dung ké hoach trién khai cta don vi; té chirc thuc hién nghiém
tdc, hiéu qua. Dinh ky 06 thang, 09 thang, hang nam va dot xuat (khi ¢d yéu cau),
bao cao UBND x4 (qua Phong Vin hoa - X& hoi) dé tong hop.

2. Phong Van hoa - X& hgi xa

La co quan dau mbi tham muu UBND x4 vé cong tac dan van chinh quyén;
theo ddi, d6n ddc, hudng dan cac phong, co quan, don vi va céc thon trién khai
thuc hién Chuong trinh; to chac kiém tra, tong hop bao cao dinh ky, tham muu
khen thudng, nhan rong mo hinh “Dan van khéo”.

3. Van phong HDND & UBND xa

Tham muu t6 chic dbi thoai ciia nguoi dimg dau; thuc hién cong tac tiép
cong dan; tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi, khiéu nai, to cao; phdi hop thuc
hién thanh tra, kiém tra trach nhiém thu truong theo quy dinh; bao dam céng khai,
minh bach, dan chu trong hoat dong cua chinh quyén.

4. Trung tam Phuc vu hanh chinh céng xa

Tap trung nang cao chat luong phuc vu, cai cach tha tuc hanh chinh; (ng
dung cdng nghé thdng tin trong tiép nhan, giai quyét ho so va danh gia su hai long
cua ngudi dan, doanh nghiép; phdi hop thuc hién viéc ra soét, cat giam, don gian
hoéa quy dinh, chi phi tuén tha.
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5. Trung tdm Dich vu sw nghiép cong xa

Chu tri phéi hop tuyén truyén rong rai vé cong tac dan van chinh quyén,
thuc hién dan cha & co s&; lan téa cac guong dién hinh, mo hinh “DAan van khéo”
trén hé thong truyén thanh va cac kénh thong tin caa xa.

6. Pé nghi Uy ban MTTQVN x&

Phéi hop thuc hién quy ché dan chu ¢ co sd, tuyén truyén van dong nhan
dan chap hanh phap luat, tham gia giam sat, phan bién hoat dong cua chinh quyén
va phan anh kip thoi tam tu, nguyén vong chinh dang ctia nguoi dan.

7. Cac thon trén dia ban xa

Tuyén truyén cdng tac dan van chinh quyén, thuc hién dan chu & co s tai
thon; thuc hién day di ndi dung cong khai dé Nhan dan biét, ban, tham gia y kién,
kiém tra, giam sat va thy huong theo quy dinh; kip thoi nam bat tinh hinh, phan
anh, d& xuat vai chinh quyén.

Trén day la Chuong trinh t6 chtc trién khai thuc hién céng tac dan van chinh
quyén nam 2026 vé6i chii dé: “Chi dong thuc thi, phat huy noi luc, ting truéng but
pha” caa Uy ban nhan dan x& Phi Théi; yéu cau cac phong, co quan, don vi thudc
x4 va cac thon trén dia ban trién khai thyc hién nghiém tdc, hiéu qua./.

Noinhgn: KT. CHU TICH
- thanh pho; < ’

- S& Noi vu thanh phé; . PHO CHU TICH
- TT Pang ty, HDND x3;

- Lanh dao UBND x3;

- Uy ban MTTQVN x4;

- Ban xay dung bang x&;

- Cac co quan, don vi truc thuoc UBND x@;
- Céc thon trén dia ban xa; )
- Luu: VT, VHXH. Pham Tien Nhuan
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