UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHU THAI Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 01 /CTr-UBND Phu Théi, ngay 13 thang 2 ndm 2026
CHUONG TRINH

T6 chie trién khai thuc hién cong tac dan van nim 2026, Ciia co’ quan
hanh chinh nha nwéc, chinh quyén co sé trén dia ban xa Pha Thai

Can ctr Luat Thuc hién dan cha & co s& ngay 10/11/2022; Nghi dinh sb
59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 cua Chinh phi quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua
Luat Thuc hién dan chu ¢ co s6;

Can cir Quyét dinh s6 23-QB/TW, ngay 30/7/2021 cua B Chinh tri vé viéc
ban hanh Quy ché cong tac dan van cua hé thong chinh tri;

Can ct Quyét dinh s6 446-QD/TU, ngay 26/11/2021 cua Ban Thudng vu
Thanh ty vé viéc ban hanh “Quy ché cong tac dan van caa hé thong chinh trj tai
thanh phd Hai Phong”;

Can cu Chi thi s6 26/CT-UBND, ngay 31/12/2021 ctia Uy ban nhan dan
thanh phd vé “Tiép tuc ting cudng va d6i mai cong tac dan van cia co quan hanh
chinh nha nudc, chinh quyén céc cap trong tinh hinh méi”;

Can ctr Chi thi s6 15-CT/TU, ngay 21/11/2022 ctia Ban Thuong vu Thanh
ty vé day manh thuc hién dan cha theo phuong chdm “Dén biét, dan ban, dan
lam, dan kiém tra, dan giam sat, dan thu huong”;

Thuc hién Chuong trinh sé 01-CTr/BTGDVTU-DUUBNDTP, ngay 22/9/2025
caa Ban Tuyén gido va Dan van Thanh ty va Dang ay Uy ban nhan dan thanh phé ban
hanh vé Chuong trinh phdi hop cong tac tuyén gido va dan van, giai doan 2025 - 2030;

Thuc hién Ké hoach sé 294/KH-UBND ngay 11/11/2025 cua Uy ban nhan
dan thanh phé vé thuc hién Chuong trinh phdi hop gitra Ban Tuyén gido va Dan
van Thanh uy va Pang uy Uy ban nhan dan thanh phé giai doan 2025 - 2030;

Can ctir Quyét dinh s6 371/QD-UBND ngay 28/01/2026 cia Uy ban nhan
dan thanh phd Hai Phong vé viéc ban hanh danh muc nhiém vy thuc hién cong
t4c dan van nim 2026 ctia co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén céc cap trén
dia ban thanh phd Hai Phong.

Uy ban nhan dan xa Pha Thai xay dung Chuong trinh t6 chic trién khai
thuc hién cdng tac dan van nam 2026, ctiia co quan hanh chinh nha nudéc, chinh
quyén co sé trén dia ban xa Pha Thai nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich
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- Tiép tuc nang cao hiéu qua cong tac dan van chinh quyén trong cac co
quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cip; van dong Nhan dan tich cuc thuc
hién chu truong, duong 161 ciia Pang, chinh sach, phap lut cia Nha nude. Trién
khai thyc hién t6t Luat Thyuc hién dan cha & co s&; Luat Stra doi, bod sung mot $6
diéu cua Luat Mit tran T quéc Viét Nam, Luat Cong doan, Luat Thanh nién va
Luét Thue hién dan chu & co s&; Chi thi sd 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 cua Thu
tuéng Chinh phu; tao su chuyén bién manh mé& trong nhan thurc, hanh dong vé
thuc hién dan chu & co so.

- Pay manh cai cach hanh chinh; ning cao céc chi sb cai cach hanh chinh.
Tap trung giai quyét kip thoi, hiéu qua nhiing van dé lién quan dén cong viéc,
trach nhiém, quyén va loi ich hop phap cua can bo, dang vién, cong chirc, vién
chtrc va 2 ngudi lao dong; xur 1y dit diém, dung quy dinh cac don thu khiéu nai,
t6 cao, khong dé kéo dai, gdy burc xuc, phirc tap, gop phan gitt vimg su 6n dinh,
thuc hién hoan thanh t6t cac ké hoach, chi tiéu, nhiém vu da dé ra.

2. Yéu cau

- Thyc hién t6t phong trao thi dua “Dan van khéo”’; tap trung vao nhitng nhi¢m
vu trong tAm ma cap uy, chinh quyén dang tip trung lanh dao, chi dao, nhitng van dé
mai1 kho khan, phuce tap grfm vO1 VIEC déy manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao
dire, phong cach HO Chi Minh, véi phong trao thi dua yéu nudc, hoan thanh tét cac
chi tiéu vé kinh té - xa hoi, qudc phong - an ninh ctia xa nim 2026.

- X4c dinh 13 vai tro, trach nhiém cta cac cp chinh quyén, co quan, to
chtrc, doi ngli can bg, cong chire, vién chirc ddi vai thue hién dan chi & co s& va
cong tac dan van; xay dyng, nhan rong cac md hinh, dién hinh “Dan van khéo”
nhét 1a & co s, tao su d(‘A)ng thuan va tham gia ctia nguo1 dan.

- Tuyén truyén, van dong can by, cong chirc, vién chirc va dan thyc hién
cac chu truong, chinh sach cuia Pang, phap luat ciia Nha nude, thuc hién tot Cha
dé nam 2026 cta thanh phd.

II. NHIEM VU TRONG TAM

1. Céc nhiém vu vé xiy dung K& hoach tuyén truyén, phd bién, quan
triét cac chii trweong vé cong tac dan van

1.1. Tuyén truyén, phé bién, qudn tri¢t va trién khai cdc vin béin ciia
Trung wong, thanh phé, xi vé cong tic dan vin gdn véi viéc thwe hién din chi
0 co so

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hoi xa.

- Co quan phéi hop: Trung tdm Dich vu sy nghip cong xa.

- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén.
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1.2. Trién khai, thuc hign Dé dn sé 04-PA/TU, ngay 14/01/2026 ciia Thanh
uy vé xdy dung mo hinh CNXH gan voi con ngwoi XHCN tai thanh pho Hai
Phong giai doan 2026 - 2030 va nhitng ndm tiép theo va Nghi quyét sé6 05-NQ/TU,
ngay 14/01/2026 cua Ban Chdp hanh Dang bo thanh pho vé xdy dung va trién
khai thuc hién mot so6 mo hinh CNXH gdan voi con nguwoi XHCN tai thanh pho
Hdi Phong giai doan 2026-2030 va nhirng ndam tiép theo

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hoi xa.

- Co quan phdi hop: Ban Xay dyng Dang, Co quan Uy ban kiém tra Dang ty.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

1.3. Ban hanh Ké hoach va té chiec trién khai thec hign cong tac dan van
theo chai dé ndm 2026 cia Uy ban nhan dan thanh phé “Chi déng thuc thi,
phat huy néi luc, ting triong bt phd” gan véi viéc thuc hién chi dé nam cia
x&; phan cdng nhiém v cho can bg, cdng cheec, vién chic tham muen, t6 chirc
thuc hign cong tac dan véan, dan chi o co sé

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hoi xa.

- Co quan phdi hop: Cac phong, co quan, don vi c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Hoan thanh trudc ngay 15/02/2026.

2. Thue hién cong tic din vin gin véi cac nhiém vu thue hién chi dé
nam 2026 caa thanh pho

2.1. Thue hién quy hoach thanh phé Hii Phong di dwoc Thii twong
Chinh phu phé duyét theo phé duyét diéeu chinh Quy hoach chung dén nam
2040, tam nhin den nam 2050

- Co quan chii tri tham muu: Phong Kinh té x4.

- Co quan phdi hop: Cac phong, co quan, don vi ¢d lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

2.2. Ban hanh ké hoach trién khai thuc hién mé hinh “Chinh quyén thén
thién” o trén dia ban xda

- Co quan chu tri tham muu: Phong Vian hoa - X& hoi xa.

- Co quan phdi hop: Cac phong, co quan, don vi ¢d lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Quy 1/2026.

2.3 Té chirc tw chdm diém thyec hién mo hinh “Chinh quyén than thign”
o trén dja ban xa

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hoi xa.

- Co quan phdi hop: Cac phong, co quan, don vi c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Quy 1\V/2026.
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3. Cac nhiém vu trién khai cic quy dinh ciia UBND thanh phé lién
quan dén cong tac dan van va dan chua

3.1. Té chirc xay dung cac mo hinh dan vdn khéo; dam bédo 100% cdc co
quan, don vi c6 md hinh dan vgn khéo dwec cdp c6 tham quyén cong nhan.

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hdi Xa.

- Co quan phdi hop: Cac phong, co quan, don vi cd lién quan.

- Thoti gian thuc hién: Nam 2026.

3.2. Tham muu Uy ban nhan dan thanh phé thi hanh Ludt Thac hign
dan chi o co sé

a. Xay dung Ké hogch trién khai thyec hién dan chi & co sé gan véi Nghi
quyét s6 82/NQ-HPND ngay 11/12/2025 cuia Hgi dong nhan dan thanh phe va
Quyét dinh cuia xa vé cac bién phap bdo dam thuc hién dan chi ¢ co sé trén dia
ban xa

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hoi xa.

- Co quan phdi hop: Cac phong, co quan, don vi ¢d lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Hoan thanh trudc 15/02/2026.

b. Xay dung, sita déi, bé sung Quy ché dan chi & co sd, quy dinh, néi quy,
quy ché lam viéc, quy ché chi tieu ndi bg tai UBND xd va co quan, don vi truc
thugc UBND X& (néu c6 thay do)

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hoi xa.

- Co quan phéi hop: Céc phong, co quan, don vi 0 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Hoan thanh trudc ngay 28/02/2026.

c. Trién khai thuc hién dan chii & co sé tai Cac cong dong dan cu, co quan,
don vi tryec thuge Uy ban nhan dan xa.

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hoi xa.

- Co quan phéi hop: Céc phong, co quan, don vi 0 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

4. Cac nhiém vu gan thwe hién cong tac din van véi day manh cai cach
hanh chinh va giai quyét birc xiic, kién nghi ctia nguoi dan

4.1. Tiép tuc trién khai Chwong trinh tong thé cdi cdch hanh chinh nha
nwdoc giai doan 2021 - 2030

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hoi xa.

- Co quan phdi hop: Cac phong, co quan, don vi ¢d lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.
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4.2. Ra sodt, thong ké, danh gid va dé xudt phwong dn cit, giim don gidin
hoa cac quy dinh, chi phi tuan thu lién quan dén hoat dong kinh doanh nham cai
thién moi truwong dau tw kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh cap tinh

- Co quan chu tri tham muu: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng xa.

- Co quan phdi hop: Cac phong, co quan, don vi ¢6 lién quan.

- Thot gian thuc hién: Nam 2026.

4.3. Chii tich Uy ban nhdn dén xi ting cwong déi thoai, tiép xiic truc tiép
voi Nhan dan, thdo go kho khan, vwdong mac cua Nhdn ddn ngay tir co' so

- Co quan chu tri tham muu: Van phong HDND va UBND xa.

- Co quan phdi hop: Céc phong, co quan, don vi ¢d lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

4.4. Néng cao hi¢u qud tiép nhén, gidi quyét va tao diéu kién thudn loi
dé cong dan, doanh nghiép gop y, phdn anh, kién nghi, khiéu nai, to cdo cdac
hanh vi tham nhiing, sach nhiéu, gdy phién ha, twy ddt ra cdc khodan phi ngoai
quy dinh trong gidi quyét thu tuc hanh chinh qua dwong ddy nong, dién thoaqi,
tin nhan, thu dién tir va cdac hinh thirc khac dwoc phap ludt cho phép

- Co quan chu tri tham muu: Van phong HDND va UBND xa.

- Co quan phéi hop: Céc phong, co quan, don vi 0 lién quan.

- Thoit gian thuc hién: Nam 2026.

4.5. Ra soat, gidi quyét cac vu viéc khiéu ngi, té cao dong nguoi, phiic tap,
kéo dai trén dja ban thanh phé

- Co quan chu tri tham muu: Van phong HDND va UBND xa.

- Co quan phéi hop: Céc phong, co quan, don vi 0 lién quan.

- Thoit gian thuc hién: Nam 2026.

4.6. Ting cwong cong tic thanh tra, kiém tra trdch nhigm thii truéng
trong viéc thwc hién quy dinh phap ludt vé cong tac tiép dan, giai quyét khiéu
ngi, t0 cdo va phong, chong tham nhiing

- Co quan chu tri tham muu: Van phong HDND va UBND xa.

- Co quan phdi hop: Cac phong, co quan, don vi ¢d lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

4.7. Trién khai thwe hién viéc kiém tra, gidm sdt két qud vigc thue hién
cong tac ddan vdn, két quad thuwe hién ddan chu ciia cdc co quan hanh chinh nha
nuwdc, chinh quyén trén dia ban xa

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hoi xa.

- Co quan phdi hop: Cac phong, co quan, don vi ¢d lién quan.

- Thot gian thuc hién: Nam 2026.
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4.8. Trién khai kiém tra, giam sdt két qua thuwe hién céng tic din vin,
din chii trong cong tdc bau civ dai biéu Quéc héi, dai biéu Hpi dong nhin din

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hoi Xa.

- Co quan phdi hop: Cac phong, co quan, don vi ¢6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Quy 1/2026, 1dng ghép vao cac doan kiém tra thuc hién
cong tac bau cir nim 2026.

4.9. Nang cao viéc ring dung cdng nghé thdng tin trong tiép nhédn va danh
gia s hai long cia ngwoi dan, doanh nghiép trong viéc thuc hién dich vu cong
- Co quan chu tri tham muu: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng xa.

- Co quan phdi hop: Céc phong, co quan, don vi ¢d lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

5. Cac nhiém vu vé sip xép to chirc b may cac co quan nha nwée tinh
gon, hoat dong hiéu lwc, hiéu qua; ning cao dao dirc cong vu, tinh thin trach
nhiém, ky luat, ky cuwong

5.1. Tiép tuc thwe hién ra sodt dé sip xép lai don vi sw nghiép céong lap
trwe thuéc Uy ban nhin déan xa khi c6 yéu cdu ciia co quan cé thim quyén

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoa - Xa hdi Xa.

- Co quan phdi hop: Cac phong, co quan, don vi ¢d lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

5.2. Tiép tuc gidi quyét cdc khé khin, vudng mdc, tim tw nguyén vong
ciia cdn b, cong chikc, vién chive, ngwoi lao ddng khi trién khai Nghi quyét ciia
Quéc héi, Uy ban Thuwong vu Quoc hi vé sdp xép don vi hanh chinh cdc cip
trén dia ban xda

- Co quan chu tri tham muu: Phong Van hoéa - Xa hdi xa.

- Co quan phdi hop: Cac phong, co quan, don vi ¢d lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vin hoa - Xa hgi xa

- Tham muu Uy ban nhan dan x3 chi dao, trién khai cac nhiém vu vé cong
tac Dan van trén dia ban xa.

- Chu tri theo ddi, don dbc cac don vi trién khai thyc hién Chuong trinh
nay; to chtrc kiém tra, tong hop bao cdo két qua thuc hién cong tac dan véan trong
co quan nha nudc hanh chinh Nha nuéc va Uy ban nhan dan xa theo quy dinh.

2. Trung tam Dich vu sw nghiép cong xa

Chu tri phéi hop véi cac phong chuyén mén, cac don vi ¢6 lién quan tuyén
truyén rong rii vé cong tic dan van chinh quyén trén dia ban xa.

3. Céac phong, co quan, don vi thugc UBND xa



Can ctr chtrc nang, nhiém vy ctia don vi thuc hién ddm bao cac ndi dung tai
danh muc (gu1 kém theo Danh sach cong chirc 1am dau méi thuc hién cong tac
dan chu ¢ co sé cua xa); theo doi viéc thuc hién cong tdc dan van thudc céc linh
vuc lién quan truc ti€p dén giai quyét cac ché dg, chinh sach cua ngudi dan; bao
cao két qua thuc hién vé Uy ban nhin dan dan xa (qua Phong Van héa - X3 hoi)
de tong hop trinh Lanh dao Uy ban nhan dan xa phé duyét.

Trén day la Chuong trinh t6 chure trién khai thuc hién cong tac dan van nam
2026 cua co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén co sd trén dia ban xa Phd
Thai, Uy ban nhan dan xa yéu cau cac phong, co quan, don vi c¢6 lién quan trién
khai thyc hién nghiém tuc, ¢6 hiéu qua cac nhiém vu trong tam trén./.

Noi whi KT.CHU TICH
oi nhan: < <
- UBND thanh pho; : PHO CHU TICH
- S& Noi vu thanh pho;
- TT Pang iy, HDND x3;
- Lénh dao UBND x3&;
- Uy ban MTTQVN x&;
- Ban xay dung Pang xa;
- Cac co quan, don vi truc thugc UBND x§; i
- Céc thén trén dia ban x& Pham Tién Nhuan
- Luu: VT, VHXH.
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