UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG PHU LIEN Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
$6:335 /BC-UBND Phuy Lién, ngay 15 thang 7 nam 2026
BAO CAO

Tinh hinh, két qua cai cach thii tuc hanh chinh thang 7 nim 2026
trén dia ban phwong Phu Lién

Thuec hién yéu cau tai Van ban s6 2599/UBND-KSTTHC ngay 24/10/2023 cta
UBND thanh phé vé viéc bao céo dinh ky tinh hinh, két qua cai cach thu tuc hanh
chinh, Van ban s6 137/UBND-TTPVHCC ngay 23/01/2026 cia UBND thanh phd
vé viéc bao céo cai cach thu tuc hanh chinh hang thang; UBND phuong Phu Lién
bao cao két qua thuc hién thang 07/2026, cu thé nhu sau:

1. Cong tac chi dao diéu hanh:

- Trong ky bao cdo, UBND phuong Phu Lién d3 chi dao Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng phuong tiép tuc thuc hién nhiém vu kiém soat thi tuc hanh chinh,
cai cach thu tuc hanh chinh

+ Duy tri thuc hién cac mo hinh Chinh quyén than thién (trao thu chiic mimg
két hén, khai sinh, thu chia buén, ngay thir Sau khéng hen;, Hotline 0827286689...);
trién khai thuc hién hd tro th tuc hanh chinh tai nha cho cac doi tuong yéu thé, trién
khai mo hinh Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong luu dong (thuc hién 01 ngay hanh
chinh cong luu dong tai dia diém Nha van héa TDP Pdu Son, dwong T ran Phuong,
phuong Phii Lién, thanh phé Hai Phong).

+ Trién khai trang Sach dién tir ma thu tuc hanh chinh tai Kiosk tra ctru thong
tin va trén moi truong mang tai dia chi https://phulien.io.vn/tthc/ ; cap nhat lién tuc
danh sach Thu tyc hanh chinh thudc thAm quyén cap x4, kém duong link va ma
QRCode t6i Cong Dich vu cong.

+ Trién khai Ban d6 s6 Phu Lién hd tro tra ctru, khai bao dia chi cu tra khi thuc
hién thu tuc hanh chinh tai https://phulien.io.vn/bando/ , nghiém cdm viéc yéu cau
cung cap thong tin ching minh thay d6i dia chi sau khi sap nhap T6 dan phd; cung
cap thong tin Can bd 19 TDP mdi qua nhom Zalo hd tro céng dan, Fanpage
Facebook Phuong Phu Lién va duong link tryc tuyén https://phulien.io.vn/tdp/

+ Phoi hop céc phong chuyén mon ra soat cap nhat lai viéc cong khai danh
muc, quy trinh giai quyét TTHC phu hop véi cac phong chuyén mén méi thanh 1ap/

- Ban hanh mdt s vin ban chi dao diéu hanh, cu thé:


https://phulien.io.vn/tthc/
https://phulien.io.vn/bando/
https://phulien.io.vn/tdp/
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+ Vin ban s6 2265/UBND-TTPVHCC ngay 15/6/2026 vé viéc phdi hop trién
khai thyc hién Quyét dinh s6 29/2026/QP-TTg ngay 04/6/2026 ctia Thu tudng
Chinh phu;

+ Ké hoach s6 231/KH-UBND ngay 18/6/2026 vé ra soat, danh gia thu tuc
hanh chinh nim 2026 trén dia ban phuong Phu Lién.

+ Vin ban s6 74/TTPVHCC-TH ngay 18/6/2026 vé viéc cung cap thong tin dit
lidu dat dai theo yéu ciu cta cong déan.

+ Bao c4o s6 300/BC-UBND ngay 22/6/2026 vé viéc danh gia két qua giai
quyét ho so thi tuc hanh chinh trén dia ban phudng.

+ Vin ban s6 2451/UBND-TTPVHCC ngay 24/6/2026 vé viéc dé nghi bo sung
thong tin ma dinh danh dién tr cho 02 phong chuyén mon mai thanh lap.

+ Vian ban sb 2463/UBND-TTPVHCC ngay 25/6/2026 dé nghi cip méi tai
khoan cac Hé théng thong tin giai quyét TTHC cho 02 phong chuyén mon méi thanh
1ap.

+ Quyét dinh sé 1703/QD-UBND ngay 24/6/2026 vé Quy dinh chtic ning,
nhiém vu, quyén han va co ciu t6 chire cua Trung tam phuc vu hanh chinh cong
phuong Phu Lién.

+ Van ban s6 2566/UBND-TTPVHCC ngay 02/7/2026 trién khai y kién chi
dao cua Chu tich UBND thanh phé tai Van ban s6 1321/UBND-TTPVHCC.

+ Vin ban s6 2568/UBND-TTPVHCC ngay 02/7/2026 tiép tuc thyc hién 11
Nghi quyét ciia Chinh pht vé cat giam, phan cap, don gian hoa thu tuc hanh chinh,
diéu kién kinh doanh.

+ Vin ban s6 2572/UBND-TTPVHCC ngay 02/7/2026 don ddc tu ra soat cong
khai danh tha tuc hanh chinh, quy trinh giai quyét, kiém soat thi tuc hanh chinh.

+ Quyét dinh sé 1849/QD-UBND ngay 07/7/2026 vé viéc kién toan T6 Ung
ctru Cong nghé va Nghiép vu hd tro giai quyét thu tuc hanh chinh phuong Phu Lién.

+ Théng béo s6 1437/TB-UBND ngay 07/7/2026 diéu chinh danh sach nhan
sy lam vi¢c tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong ndm 2026.

+ K& hoach s6 258/KH-UBND ngay 14/7/2026 vé khic phuc ton tai, han ché
trong cong tac tiép nhan va giai quyét th tuc hanh chinh.

+ Cong khai ddy du danh muc thi tuc hanh chinh, cac Quyét dinh cong bd cua
UBND thanh phd tai tru sé va Cong Théng tin http://phulien.haiphong.gov.vn/danh-
muc-thu-tuc-hanh-chinh (TTHC thudc tham quyén, TTHC phi dia giéi hanh chinh,
TTHC Ngi bd, Quy trinh giai quyét TTHC...)
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+ Cac van ban don doc giai quyét hd so dinh ky hang tuan, hang thang. Cac
van ban tra 16i phan anh kién nghi cia Cong dan.
2. Két qua vé cai cach viéc thue hién thii tuc hanh chinh:

2.1 Viéc thue hién Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP ciia Chinh phii: Quy
dinh cit giam, don gian héa thii tuc hanh chinh dya trén dir li¢u

- UBND phuong Phu Lién da xay dung Ké hoach sé 147/KH-UBND ngay
16/12/2025 vé viéc Trién khai thuc hién Nghi quyét sé 66.7/2025/NQ-CP ngay
15/11/2025 caa Chinh phii quy dinh cat giam, don gian héa thu tuc hanh chinh dya
trén dit liéu; Thong bao sd 754/TB-UBND ngay 25/12/2025 danh muc giay t& duoc
thay thé bang thong tin dir liéu theo Nghi quyét 66.7/2025/NQ-CP.

Yéu ciu cac don vi trién khai ngay viéc “Céa nhan dang nhap Cong dich vu
cong qudc gia hodc Ung dung Dinh danh qubc gia (VNeID) dé nghi giai quyét thu
tuc hanh chinh thi khong phai thyc hién ky sé biéu mau dién tir tvong tac”. Pay la
diém cai cach quan trong, tao diéu kién thuén loi, giam thao tac va thoi gian xu 1y
hé so cho nguoi dan.

Nang cao ty 1é khai thac, st dung thong tin tir cac co so dit liéu qudc gia va
chuyén nganh thay thé thanh phan ho so gidy; giam yéu cau xuat trinh gidy to; giam
chi phi tuan thu hanh chinh.

- Piy manh cong tac truyén thong, phd bién rong rai dén ngudi dan, doanh
nghiép, can bd, cong churc, vién chirc vé cac TTHC duoc cit giam, don gidn hoa va
cac thim quyén giai quyét TTHC chuyén giao cho dia phuong theo 8 Nghi quyét
ctia Chinh phi; chu dong ra soat, dé xuat uy quyén cho Uy ban nhan dan cép x4 thuc
hién cac TTHC ma Uy ban nhan dan, Chu tich ny ban nhan dan thanh phé, cac so,
nganh dugc phan cap tham quyén néu dam bao diéu kién dé t6 chirc thuc hién.

Nghiém cam cac co quan, don vi quy dinh thém TTHC, diéu kién kinh doanh
hodc cac bién phap quan 1y khong can thiét, lam ting chi phi tudn tha TTHC cho
nguoi dan, doanh nghiép.

- Ban hanh vin ban s6 2568/UBND-TTPVHCC ngay 02/7/2026 tiép tuc thuc
hién 11 Nghi quyét ctia Chinh phu vé cit giam, phan cap, don gian hoa thu tuc hanh
chinh, diéu ki¢n kinh doanh.

2.2 Két qua giai quyét TTHC trén hé thong (tir ngay 15/6/2026 dén ngay
14/7/2026)

- Ky trudc chuyén sang: 192; Tiép nhan méi: 1707.

- ba giai quyét: 1690; Pang giai quyét: 209.

(Chi tiét tai Phu luc giri kém theo)
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3. Két qua tiép nhan va xir Iy phan 4nh, kién nghi vé quy dinh va hanh vi
hanh chinh; tinh hinh tiép nhan va xir Iy PAKN vé quy dinh kinh doanh theo
muc IX Nghi quyét s6 97/NQ-CP ngay 08/7/2023 ciia Chinh phii:

- S6 phan anh kién nghi quy dinh va hanh vi hanh chinh d4 nhan: 01 (Pa gidi
quyét, cong khai ding han: 01; da tra lai do khéng ding tham quyén: 0; dang gidi
quyét trong han: 0)

- Phan anh vé quy dinh kinh doanh theo muc IX Nghi quyét s6 97/NQ-CP ngay
08/7/2023 cua Chinh phu: 0

Trén day 1a Bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac cai cach thi tuc hanh
chinh thang 7 nim 2026; UBND phudng Phu Lién kinh gtri Trung tim Phuc vy hanh
chinh céng, Vian phong Uy ban nhan dan thanh phd tong hop./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong UBND thanh phd; KT. CHU TICH
- Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh phé; P . PH() CHﬁ T.ICH

- Thuong truc DU, HDND phuong;

- B/c CT, cac PCT UBND phuong;

- Céc phong chuyén mén, Trung tam;
- Luu: VT, HCC.




— _ PHULUC
So liéu ho so giai quyét tir ngay 15/5/2026 den ngay 14/6/2026

S6 lwong ho so tiép nhén

S6 lwong ho so da giai quyét

S6 lwong ho so

dang giai quyét

Trong ky Tu A

Il H¢ thong Téng = T ky | Tong | Truée | Ping | Qua Chf’) i, | HO Téng | Trong | Qua Zg:
s6 | Trwe | True | ¢yge | 56 han | han | han kh.o Y| SO g6 han | han | bé

tuyen | tiép giai | rut sung

quyet

1 | Mot cira Hai Phong 351 212 139 192 178 0 0 14 0 159 153 1 5
2 | BONoGi vu 10 10 0 9 9 0 0 0 0 1 1 0 0
3 &%ﬁfggnzghiép i o | o | o 0 o | o | o o] o |0 o o | 0| 0
4 | BO Tu phap 1325 | 1295 | 16 14 1305 0 1305 | O 0 0 20 20 0 0
5 |BOYté 77 50 0 27 56 56 0 0 0 0 21 21 0 0
6 | poGmoduevadio | gy g1 | o o | 20| 21 | 0o o] o |o] o o | 0| 0
7 | B6 Cong thuong 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 | B Dan toc ton gido 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 | B6 Xay dung 60 48 0 12 52 52 0 0 0 0 8 8 0 0
10 | BO Van hoa, TT&DL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 | Bo Tai chinh 55 55 0 0 55 55 0 0 0 0 0 0 0 0
Téng 1899 | 1691 16 192 1690 | 371 1305 0 14 0 209 203 1 5
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