UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG PHU LIEN Doc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 555 /BC-UBND Phu Lién, ngay 03 thang 11 nam 2026
BAO CAO

Két qua thye hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW, ngay 22/12/2024
ciia B Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong ngh¢, d6i méi sang tao
va chuyén déi s6 trong 10 thang diu nim 2026 va nhiém vu, giai phap
trong tAm cac thang cudi nim 2026

Thuc hién; Cong vin s 5387/SKHCN-CNTT ngay 31/10/2026 vé viéc
cung cap thong tin bao céo, xay dung tham luan phuc vy Hoi nghi chuyén d¢, Hoi
nghi giao ban Ban Chi dao phét trién KHCN, PMST, CPS thanh pho, Uy ban
nhan dan phuong Phi Lién bao cdo két qua thuc hién trong 10 thang ddu nam
2026 va nhiém vy, giai phap trong tdm nhitng thang cudi ndm 2026 nhu sau:

PHAN THU NHAT
TINH HINH, KET QUA THU'C HIEN

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

Cong tac 1anh dao, chi dao thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW duoc Dang
1y, Ban Chi dao, HDND va UBND phuong quan tdm trién khai dong b, gan voi
nhiém vu cua timg co quan, don vi. Pang iy phuong ban hanh Ké hoach sé 12-
KH/PU ngay 10/10/2025; Ban Chi dao phuong ban hanh Ké hoach s 02-
KH/BCD ngay 09/01/2026; HDND phudong ban hanh Ké hoach s6 02/KH-HDND
ngay 26/3/2026. UBND phuong ban hanh Ké hoach s6 95/KH-UBND ngay
25/02/2026 vé phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén ddi so;
Ké hoach s6 96/KH-UBND ngay 25/02/2026; Ké hoach s6 110/KH-UBND ngay
06/3/2026 vé tuyén truyén Nghi quyét sé 57-NQ/TW; Ké hoach sé 147/KH-
UBND ngay 14/4/2026 vé thuc hién Dé 4n 06 va phat huy vai trd cong nghé s6
cong dong; Ké hoach s6 251/KH-UBND ngay 09/7/2026 vé khac phuc ton tai
trong tng dung cong ngh¢ thong tin; Ké hoach s6 266/KH-UBND ngay 217712026
vé chuyén doi s6 nam 2026; Ke hoach s6 354/KH-UBND ngay 28/9/2026 vé t6
chtrc Ngay hoi Chuyén dbi s6 1an tha 11. Ban Chi dao duoc kién toan theo Quyét
dinh s6 747-QP/PU ngay 23/9/2026, trong d6 Cong an phudng 1a Co quan
Thuong tryc; UBND phuong ban hanh Quyét dinh sé6 31/QB-UBND ngay
08/01/2026 vé kién toan Ban Chi dao thuoc pham vi quan Iy caa UBND phuong.

Viéc to chuc thuc hién duoc cy thé hoa bang Cong vin sé 1037/UBND-
VHXH ngay 25/3/2026; Ké hoach s 135/KH-UBND ngay 06/4/2026; Cong vin
s6 1404/UBND-VHXH ngay 20/4/2026; Quyét dinh sé 1835/QD-UBND ngay
01/7/2026 vé thanh 1ap céc t6 cdng tac tai co s&; Thdng bao s6 1438/TB-UBND
ngay 01/7/2026 vé hudng dan cai dit tng dung s6 tai 19 t6 dan phd; Ké hoach sb
291/KH-UBND ngay 11/8/2026 va Ké hoach s6 03/KH-BCP ngay 15/8/2026.
Céc co quan, don vi duy tri sir dung hé thdng diéu hanh tac nghiép co quan Pang,
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HPnet, phan mém quan ly dang vién 4.0, cac nén tang bao cdo tryc tuyén va he
thong phong hop s6 phuc vu chi dao, diéu hanh.

1. Két qua chi dao, kiém tra, giam sat

Trong Ky bao céo, Pang ay, Ban Chi dao, HDND va UBND phudng tiép
tuc 1anh dao, don dbc, kiém tra viéc thuc hién cac nhiém vu vé khoa hoc, cong
nghé, di mai sang tao va chuyén doi s6. Tong sé van ban ban hanh: 12; sé cudc
hop, giao ban: 06; Pang uy, Uy ban nhan dan phuong thudng xuyén giam sat, dén
ddc viéc thyc hién nhigm vy.

2. Tien d¢ chi tiéu, nhiém vu

Phuong té chic theo di cac chi tiéu, nhiém vu thudc pham vi cha tri hozc
phéi hop thyuc hién tai cap xa theo Chuong trinh s6 01-CTr/BCD, Thong bao sb 02-
TB/BCD, Ké hoach s6 49/KH-UBND, Quyét dinh s6 27/QD-BCD, Quyét dinh sd
100/QD-BCP va K¢é hoach s 86-KH/TU. Qua loc theo trach nhiém cap x4, 05 phu
luc hién theo dbi 62 dong chi tiéu, nhiém vu (Phu luc I: 32; 11: 6; 111: 9; IV: 7; V: 8).
Theo trang thai da cap nhat trén bang theo doi: 21 dong da hoan thanh, 38 dong dang
thyc hién trong han, 01 dong chua thuc hién va 02 dong chua phan loai; chua co
dong nao dugc danh dau "Qua han" hoic "Nguy co cham®™. S liéu trang thai phan
anh phan loai tai thoi diém tong hop; cac nhiém vy da qua moc thoi han dugc tiép
tuc d6i chiéu minh chizng, xac nhan thoi diém hoan thanh thuc té.

II. HOAN THIEN THE CHE, CO CHE, CHINH SACH

Phuong cha dong cu thé hda céc cha truong, nhiém vu cia Trung uong va
thanh phd bang cac van ban thudc tham quyeén, gan vai cai cach hanh chinh, thuc
hién Dé an 06, s6 hda hd so va nang cao chat luong phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép. Cac vian ban trién khai gdm Ké hoach s6 95/KH-UBND ngay 25/02/2026;
Ké hoach s6 110/KH-UBND ngay 06/3/2026; Ké hoach s6 147/KH-UBND ngay
14/4/2026; Ké hoach s6 251/KH-UBND ngay 09/7/2026; Ké hoach s6 266/KH-
UBND ngay 21/7/2026 va Ké hoach s 291/KH-UBND ngay 11/8/2026. Viéc sir
dung chix ky so, trao doi van ban dién tir, sé hda quy trinh va cung cap dich vu
cong truc tuyén tiép tuc duoc duy tri.

IIL. UNG DUNG KHOA HQC, CONG NGHE VA POI MOI SANG
TAO TAI PHUONG

Ung dung tri tué nhan tao (AI): Cong an phudng trién khai nghién ciru md
hinh “Nhéan vién AI Céng an phuong Phu Lién” trén nén tang Zalo Official
Account tur thang 6/2026 va dua vao thir nghiém tur thang 7/2026. M6 hinh dang
trong giai doan kiém thir; du kién tong hop két qua kiém thir vao cudi nam 2026
va hoan thién hd so van hanh chinh thic dau nam 2027. Bén ngay 14/9/2026, c6
686/686 can bo, cong chuc, vién chirc dang ky tham gia Cudc thi “Ung dung Al
trong thuc thi nhiém vy, dat 100% s6 nguoi thuoc dién ding ky. Cac co s& giéo
duc trén dia ban timg budc trién khai gido duc STEM, ting cuong ky nang sb;
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IV. KET QUA CHUYEN POI SO
1. Ha ting s6

Ha tang s6 phuc vu hoat dong cua hé thong chinh tri va giai quyét thu tuc
hanh chinh tai phuong tlep tuc dugc duy tri, gdm dudng truyén Internet, hé théng
quan 1y van ban va diéu hanh tac nghiép, phong hop truc tuyén va nén tang E-
Cabinet. 100% cudc hop caa Pang iy, HDND va UBND phudng duoc t6 chic
theo hinh thuac khdng gidy to. Tir sau ngay 01/7/2026, 19/19 nha vin héa to dan
phd ¢6 Wi-Fi phuc vu cong dong. Phuong lap dat mai 43 cum loa truyén thanh
théng minh, nang téng sé cum loa lén 113. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
duoc trang bi mdy tinh, may quét, may in, camera va cac phuong tién phuc vy s6
hoa hd so. D6i véi linh vuc giédo duc, phuong du kién bé tri 15,4 ty ¢dong mua
sam, dau tu trang thiét bi, trong d6 4,5 ty dong cho 11 truong, 2,9 ty déng cho 07
truong va 8 ty dong cho phong hoc thong minh tai 08 truong; day la kinh phi dy
kién, chua phai s6 di giai ngan. S6 thiét bi can bo sung: 42 bd may tinh; cac ton
tai vé duong truyén: khong

2. Nén tang s0, chinh quyén so va dich vu cong

Céc co quan, don vi trén dia ban phuong duy tri khai thac hé thong diéu
hanh tac nghi¢p co quan Dang, Van phong dién ta HPnet, Hé thng thong tin giai
quyét tha tuc hanh chinh thanh pho phan mém quan 1y dang vién 4.0 va cac nén
tang bao c4o phuc vu chi dao, diéu hanh, xir Iy van ban va giai quyét céng viéc
trén moi truong dién tu. Trung tam Phuc vy hanh chinh c6ng phuong cong khai
435 thu tuc hanh chinh, gdm 310 thu tuc cung cép dich vu cong truc tuyén toan
trinh, chiém khoang 71% danh muc, va 125 tha tuc cung cap dich vu céng truc
tuyén mot phan, chiém khoang 29%. Ty 1& s6 hda hd so giai quyét thu tuc hanh
chinh dat 100%. Ty trong thu tuc toan trinh trong danh muc cong khai dugc thong
ké riéng véi cac chi tiéu danh gia mire do cung cap dich vu cong truc tuyén.

K&t qua tiep nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh ghi nhan 24.664 ho so tiép
nhan, trong d6 c6 24.583 ho so truc tuyen ty 1€ giai quyet dung han dat 100%, ty
1€ thanh toan truc tuyén dat 99,95%. S6 phan anh, kién nghi tiép nhan: 11; sb da
giai quyét: 11; s6 dang xir ly: 0

3. Phat trién dir liéu so

Cong tac tao 1ap, s6 hoa, di soat va chuan héa dit liéu dugc trién khai trén
cac hé thdng dung chung va co s& dit liéu chuyén nganh. Phuong di sb hoa, cap
nhat 40.297 dix liéu ho tich; 1am sach 1.724 hd so ddi tuong bao trg x& hoi va 930
hd so ngudi co cong; dong bo dit liéu dang vién trén phan mém quan Iy dang vién
4.0, dat 100%. Pong thoi, phuong phéi hop véi VNPT Hai Phong xay dung hé
théng hd tro quan 1y, diéu hanh thong minh DSS; cac co quan, don vi lién quan
thuong xuyén cap nhat di liéu 18n hé théng. Cong tac sé hda ho so, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh tiép tuc dugc duy tri.

UBND phuong dé dugc cap quyén va thuong xuyén khai thac cac co 8O dir

lieu qudc gia, co so dit liéu ding chung do b9, nganh va thanh phd cung Cap trong
d6 tap trung sir dung Co s dix liéu quéc gia vé dan cu phuc vu giai quyét thu tuc
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hanh chinh va quan ly tai dia phuong. Nhiing kho khén, vuéng mac trong qué
trinh khai thac duoc téng hop, phan anh téi co quan chu quan dé phol hop xu ly.
Tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong, hé so tiép nhan duogc sb hoa tai qUay,
két qua giai quyét dugc cap nhat 18n hé théng va dit liéu thuong xuyén dugc kiém
tra, d6i chiéu.

4. Biao dam an toan thong tin, an ninh mang

Cong tac bao dam an toan théng tin, an ninh mang duoc trién khai gan voi
trach nhiém quan ly, van hanh hé théng tai phuong. Hé thong théng tin cua
phuong da duoc phé duyét cip do an toan thong tin 2 tai Quyét dinh s6 4131/Qb-
CAHP-ANM ngay 15/4/2026. Bbi véi mo hinh bao dam an toan thong tin “4 16p™,
phuong da c6 hd so, quyét dinh phan céng chi thé chiu trach nhiém va bo phan
theo ddi, phdi hop xtr Iy su ¢6; viéc trién khai day du cac 16p bao vé va hiéu qua
giam sat tiép tuc duogc ra soat theo quy dinh. Cac co quan, don vi duy tri quan ly
tai khoan, phan quyen truy cap, sao luu dit liéu va bao vé thong tin. Yéu cau két
ndi, chia sé théng tin giam sat an ninh mang véi Trung tam An ninh mang qudc
gia theo nhiém vy dugc giao 4p dung toi thiéu ddi voi hé thdng thong tin tir cap
do 3 tré 1én; hé thong cap do 2 hién dugc phé duyét cia phuong khong thudc
ngudng bat budc két ndi nay. Chua co thong tin xac nhan phuong quan ly hé thdng
tir cAp do 3 tro Ién. Két qua kiém tra, xu Iy nhitng ton tai vé an toan thong tin:
khong; s6 cudc Kiém tra: 01 dot kiém tra; két qua tng pho su ¢ (néu c6): khong.

5. Nguon nhan lye chuyén doi so

Phuong t6 chic 02 hoi nghi tap huan vé ki niang sb va tng dung céng nghé
thdng tin véi 400 can b, cong chuc, vién chire va nguoi lao dong tham gia; 100%
can bo UBND phudong tham gia hoc tap trén nén tang “Binh dén hoc vu s6”. Toan
phuong 6 19 T6 cong nghé sb cong dong véi tong sé 300 thanh vién thuc hién
Pé 4n 06 va cac hoat dong cong nghé sé tai co sé; T tng ciu cdng nghé, nghiép
vu ho trg thu tuc hanh chinh ¢6 17 thanh vién. Can b phu trach cong ngh¢ thdng
tin, chuyén do6i s6 da dugc phan cong tai co quan Pang va khéi chinh quyén. Bén
ngay 14/9/2026, c6 686/686 can bg, cong chtrc, vién chirc dang ky cudc thi ung
dung AL dat 100% dién ding ky. S6 can bo chuyén trach céng nghé thong tin: 2;
sb can bo kiém nhiém: 0; sb luot tap huan thong ké riéng trong ky 10 thang: 3 luot

6. Phat trién kinh té s6 va xa hi so

Phat trién kinh té s6, x& hoi sd tiép tuc dugc trién khai gan vai viéc sir dung
c4c tién ich s trong giao dich va doi sbng. Trén 80% ho kinh doanh trén dia ban
str dung ma QR hoic chuyén khoan khi giao dich; cac ho timg budc ang dung nén
tang s dé quang béa san pham. Cac T6 cong nghé s cong dong hd tro cai dit,
kich hoat tng dung sb trén khoang 3.000 thiét bi, phuc vu twong tac véi chinh
quyén va khai thac cac dich vu tién ich. Bén thoi diém thong ke, c6 48148/49340
da kich hoat, dat 97,6% ; 100% trudng THCS, tiéu hoc, mam non trién khai thu
cac khoan bang phuong thuc khéng dung tién mat; 2.433 ddi tuong ngudi c6 cong
va bao tro xa hoi dugc chi tra qua tai khoan ca nhan, dat 100%. Sé ho, doanh
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nghiép dugc hS, trg theo timg chwong trinh: hon 500 doanh nghiép; doanh thu kinh
te so: khong; so lugt nguoi dan dugc ho tro truc tiep: 20.000 Iuot

7. Cong tac tuyén truyén, pho cip k¥ ning so

Phuong day manh tuyén truyén Nghi quyet s6 57-NQ/TW gén véi cai cach
hanh chinh, Dé &n 06, dich vu cong truc tuyén, thanh toan khong ding tién mat
va phong trao “Binh dan hoc vu s6”. UBND phuong ban hanh Ké hoach sb
110/KH-UBND ngay 06/3/2026 vé tuyén truyén Nghi quyét s6 57-NQ/TW va Ké
hoach sé 354/KH-UBND ngay 28/9/2026 vé t6 chuc Ngay hoi Chuyén ddi sb
phuong lan thir Il ndm 2026. Cong tac thong tin, tuyén truyén dugc thyc hién trén
hé théng truyén thanh théng minh gom 113 cum loa, qua cac nhdm Zalo va kénh
thong tin tai to dan phé. 19 T4 cdng nghé s6 cong dong tich cuc hudng dan nguodi
dan sir dung tién ich s6, hd tro cai dat va kich hoat ung dung trén khoang 3.000
thiét bi.

Tur thang 3/2026, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong phuong phédi hop
v6i Poan Thanh nién, cac T6 cong nghé s6 cong dong va to dan pho trién khai
hoat dong hanh chinh cong luu dong hang thang. Céan bo truc tiép hudng dan
nguoi dan dang nhap tai khoan dinh danh dién tir, ndp ho so, thanh toan truc tuyén
theo phuong cham “cam tay chi viéc”, uu tién nguoi cao tudi, nguoi khuyét tat va
cac dbi tuong yéu thé. Hoat dong hd trg dong thai 16ng ghép noi dung bao vé
théng tin c& nhan va phong tranh Itra dao trén khéng gian mang.

V. TAI CHINH

Uy ban nhan dan phuong chu dong can ddi, bé tri va sir dung kinh phi trong
pham vi du toan dugc giao dé trién khai cac nhiém vu chuyén doi s6, 16ng ghép
véi cai cach hanh chinh, gido duc, dau tu trang thiét bi, ha ting va dao tao. Kinh
phi dy kién dau tu trang thiét bi gido duc nim 2026 1a 15,4 ty dong, chua phai s6
thuc chi hoic giai ngan. B6i vai kinh phi thuc hién nhiém vu chuyén doi s6, khong
c6 nguon ngan sach nam 2025 chuyén sang; du todn nam 2026 1a 357 triéu dong,
da phan bo 293 triéu dong, da giai ngan 213 triéu dong. Nhu cau kinh phi bo sung:
Khdng

PHAN THU HAL.
MO HINH, SANG KIEN VA KET QUA UNG DUNG TAI PHUONG

Cac md hinh, sang kién va két qua tng dung chuyén doi sb tai phuong tap
trung vao nang cao hiéu qua chi dao, diéu hanh va phuc vy ngudi dan. Phuong
duy tri hé théng hop khéng gidy to E-Cabinet, Wi-Fi tai 19/19 nha vin hoa t6 dan
phd, hé thdng truyén thanh théng minh gom 113 cum loa, trong d6 43 cum dugc
lap dat mai; khai thac cac nén tang xur Iy van ban, dich vy cng truc tuyén va quan
ly dir liéu. Hoat dong hd tro hanh chinh cong luu dong duoc trién khai nham
huéng dan ngudi dan sir dung dinh danh dién tir, ndp hod so va thanh toan truc
tuyén. Phuong phdi hop xay dung hé théng hd tro quan 1y, diéu hanh thong minh
DSS/eGovDSS, hién dang trong qué trinh hoan thi¢n; Cong an phuong nghién
ctru, thir nghiém mo hinh “Nhéan vién Al Céng an phuong Phil Lién” trén Zalo
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Official Account. Cac m6 hinh trén gan vé6i nhu cau ang dung cong nghé tai co
s0; O luot sir dung, thoi gian va chi phi tiét kiém.

PHAN THU BA
TON TAI, HAN CHE, PIEM NGHEN

1. V& thé ché: Viéc trién khai cac nhiém vu khoa hoc, cong nghé, ddi maéi
sang tao va chuyén doi sé tai co so con gap khé khin do ngudn luc dau tu ha tang,
trang thiét bi, phan mém va dao tao con han ché; viéc bo tri nhan Iyc c6 chuyén
mon sau Ve cong ngh¢ thong tin chua dap u:ng day du nhu cau thyc té. Nhiing
vuéng mac cy thé vé quy dinh, co ché can cap c6 tham quyén hudng dan, thao ga.

1. Vé th‘l.l’C th‘l: Hoat dong cua cac To con,g nghé §o cong cjong tai mot sb
dia ban chua dong d€u; cong tac theo ddi, don doc va kiém tra tién d6 thuc hién
nhiém vu co thoi diém chua thuong xuyén.

I11. Vé khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao: Doi ngii can b c6 chuyén
mon sau ve cong nghé théng tin va chuyén do6i s6 con méng; nguon luc danh cho
nghién cau, trien khai mé hinh, sang kién va tng dung céng nghé¢ tai co s con
han ché.

IV. Vé chuyén doi so: Dir liéu thuoc mot sb linh vuc chua duoc cap nhat
day du, dong bo; mot sé hé thong thong tin chwa két néi, lién thong hiéu qua; ha
tang vién thong & mot sé khu vuc con thiéu 6n dinh, trong khi k¥ nang s6 cua mot
bo phan ngudi dan con han ché.

V. Veé tai chinh, giai ngan:
Cong tac can dbi, bd tri kinh phi cho chuyén d6i s con kho khan so véi
nhu cau dau tu, duy tri ha tang va dao tao nguon nhan lyc.

Pic biét, viéc thuc hién chinh sach hd trg theo Nghi dinh s6 179/2025/ND-
CP cua Chinh pha con ¢6 bat cap ddi véi luc luong Cong an cap xa. Hién nay,
can by Cong an xa, phuong dugc phan cong chuyén trach thuc hién nhiém vu
chuyén doi sb, cong nghé thong tin tai co sé chua thudc dién dugc ap dung ché
d6 ho tro theo cac quy dinh va van ban huéng dan trién khai hién hanh cua nganh
Cong an.

Trong khi do, lyc luong nay truc tiép tham muru, t6 chirc thyc hién nhiéu
nhiém vu vé chuyén doi s6, quan 1y dit liéu, ing dung cong nghé thong tin va bao
dam an ninh, an toan thong tin tai dia phuong. Viéc chua dugc huong chinh sach
ho trg tuong Ung tao ra bét cap trong cong tac bao dam ché @6, chinh sach, dong
vién va phat trién ngudn nhan lyc chuyén ddi sé tai co so.

Dé nghi B4 Cong an va cac co quan c6 thim quyén nghién ciru, xem xét bd
sung hodc mé rong ddi twong duoc hudng chinh sach hd tro ddi véi can bo Cong
an cap xa duoc phan cong chuyén trach thuc hién nhiém vu chuyén doi sb, cong
nghé thong tin, bdo dam phu hop voi yéu cau nhiém vu va thyc tién t6 churc thuc
hién tai co so.
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VI. Vé tién d¢ dé an, dw &n: Céc nhiém vu, dé an, du an dang trién khai
duogc cac don vi tiép tuc theo ddi, ra soat tién do thuc hién.

Déi véi ting ton tai, han ché néu trén, cac co quan, don vi €0 trach nhiém
lam r6 nguyén nhan, don vi phu trach, tham quyen giai quyét va thoi han khic
phuc, bao dam viéc xir Iy c6 trong tam, tién d6 va két qua cu thé.

PHAN THU TU
NHIEM VU, GIAI PHAP CAC THANG CUOI NAM 2026

1. Tiép tuc ra soat, danh gia tién d6 thuc hién tirng chi tiéu, nhiém vu thuoc
trach nhiém cua phuong; yéu cau cac don vi cap nhat day du két qua, tai liéu minh
chtng tai 05 phu luc kém theo, kip thoi xac dinh va tap trung khac phuc nhiing
nhiém vu cham tién do.

2. Tiép tuc kiém ke, ra sodt tinh trang trang thiét bi, duong truyén Internet,
chir ky s6 tai cac co quan, don vi; chit dong dé xuat bo sung, nang cap nhiing hang
muc con thiéu hoac chua dap ung yéu cau dé bao dam diéu kién trién khai chuyén
d6i so.

3. Tap trung nang cao chat lugng cung cap dich vy cdng truc tuyén, sé6 hoa
ho so va tai str dung dit liéu, gan véi cai cach tha tyc hanh chinh va nang cao su
hai long cta nguoi dan, doanh nghiép.

- Nang cao chat luong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh; bao dam ho
so duoc Xt Iy dung quy trinh, dung thoi han, han ché toi da ho so qua han.

- Tang cudng theo ddi, don ddc cac by phan chuyén mon giai quyét ho so;
Kip thoi thao g& kho khan, vudng mac phat sinh.

- Bay manh cai cach hanh chinh gin véi chuyén d6i s6, nang cao hiéu qua
hoat dong cua Trung tam.

- Néng cao ty I& ho so tryc tuyén, thanh toan tryc tuyén va chat luong so
hoa ho so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Tiép tuc huong dan nguoi dan st dung VNelD, dich vy cang truc tuyen
va Cac nén tang so phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Duy tri, phat huy hi¢u qua Zalo Mini App “TTPVHCC Phu Lién” trong
cung cap thong tin, hudng dan va ho trg nguoi dan.

- Tang cuong Ky luat, ky cuong hanh chinh; nang cao tinh than trach nhiém,
thai do phuc vu va k¥ nang thuc hanh so cua can b, cong chuc.

- Thuong xuyén khao sat muc do hai long, tiép nhan va xi ly kip thoi phan
anh, kién nghi cta nguoi dan, doanh nghiép.

- Pay manh tuyen truyén cai cach hanh chinh, chuyén doi sb; tang cuong
hd trg nguoi cao tudi, nguoi Khuyét tat va cac ddi twong gap kho khin khi thuc
hién thu tuc hanh chinh.

4. Tiép tuc day manh thyc hién Bé &n 06, tuyén truyén va huéng dan nguoi
dan kich hoat, str dung tai khoan dinh danh dién tr, khai thac céc tién ich trén
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VNelD; phat huy vai tro cua To cong nghé sb cong dong trong hudng dan thuc
hién dich vu cong truc tuyén va phd cap ky ning sé tai to dan phd.

5. Tang cudng dao tao, bdi dudng ky nang s6 cho can bo, cong chic, vién
chtrc va nguoi dan; khai thac hiéu qua nén tang “Binh dan hoc vu sb”, tiép tuc
nghién ciru va ang dung tri tué nhan tao phd hop vai nhiém vy chuy@n mén, gan
véi yeu cau bao vé thdng tin, dix liéu va bao ¢am an toan, an ninh mang.

6. Tiép tuc thuc hién c4c bién phap bao ¢am an toan théng tin, an ninh mang
d6i voi hé théng thong tin thudc pham vi quan 1y; ting cudong kiém tra, khiac phuc
ton tai, bé tri, giai ngan kinh phi chuyén d6i sé dung tién d6. Bong thoi, phdi hop
Cong an thanh phé va co quan c6 tham quyén ra soat danh sach, tiéu chuan, nguon
kinh phi thuc hién ché d6 hd tro ngudi 1am céng tac chuyén trach chuyén doi so,
cong nghé thdong tin, an toan thong tin mang va an ninh mang trong Cong an nhan
dan theo Nghi dinh s6 179/2025/ND-CP; téng hop khé khan, kién nghi théo g&
theo dung tham quyén.

7. Duy tri ché do béo céo, kiém tra, giam sat va d6n déc thuong xuyén viéc
thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW; xac dinh rd dau méi chiu trach nhiém cung
cap thdng tin, tong hop két qua va tai liéu minh chtng; wu tién kiém tra cac chi
tiéu, nhiém vu da dén han hozc con thiéu can c xac nhan két qua.

PHAN THU NAM
KIEN NGHI, PE XUAT

1. Bé nghi UBND thanh phé va S¢& Khoa hoc va Cong nghé hudéng dan
théng nhét bo chi tiéu, biéu mau, phuong phép tinh va dau méi tong hop dir liéu
phuc vu bao cdo Nghi quyét ) 57-NQ/TW; hd tro dia phuong hoan thién danh
muc dir liéu, két ndi, chia sé va khai thac dit liéu dung chung.

2. Pé nghi cac s, nganh va co quan chi quan hé théng thong tin tiép tuc
khac phuc 16i, gian doan; hoan thién két ndi, chia sé dit liéu, biéu mau dién tir va
chtrc nang tu dong dién d6i vai cac tha tuc hanh chinh con vuong méc; hudng dan
quy trinh, tham quyén va thoi han xu 1y dir liéu sai léch.

3. Dé nghi thanh phé quan tdm bd tri ngudn luc dau tu, nang cap ha tang
CNTT, trang thiét bi, duong truyén phuc vu chuyén doi sé tai phuong Phi Lién;
hd trg tap huan chuyén sau cho luc lwong T c6ng tac tai co sd thuc hién Dé an
06 va Cong nghé s6 cong dong.

4. Hién nay khéi luong cong viéc vé chuyén doi s6, Pé an 06 va bao dam
an toan thdng tin ngay cang lén, yéu cau cao vé chuyén mon va k¥ ning nghiép
vu. Uy ban nhan dan phudng dé nghi S& Noi vu, S& Khoa hoc va Cong nghé quan
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tam to chirc dao tao, boi dudng chuyén sau vé chuyén doi sb, cong nghé théng tin,
an toan théng tin mang cho doi ngii can bd, cdng chire dugc giao thuc hién nhiém
vu. Bén canh d6, dé nghi nghién ctru, tham muu co ché hd tro phd hop ddi voi
can bo, cdng chic truc tiép thuc hién nhiém vu chuyén ddi sé tai co sd nhiam tao
dong luc va nang cao hiéu qua trién khai nhiém vu.

Trén day 1a Béo céo két qua thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW trong 10
thang dau nam 2026 va nhiém vu, giai phap trong tdm cac thang cudi nam 2026
ctia UBND phuodng Phu Lién./.

Noi nhan:

- S& Khoa hoc va Cong nghg;

- CT, cac PCT UBND phuong;
- Céc co quan don vi lién quan;
- Luu: VT, KT.
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