UBND PHUONG PHU LIEN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM PHUC VU Poc lap - Tw do - Hanh phuc
HANH CHINH CONG

, Phui Lién, ngay 15 thang 10 ndm 2026
S6:81  /TB-TTPVHCC

THONG BAO
Cong khai tién @9, két qua giai quyét hd so thii tuc hanh chinh va duong din
khio sat hai Iong tai UBND phuong Phu Lién thang 10 nim 2026
(tir ngay 15/9/2026 dén ngay 14/10/2026)

Can ctr Quyét dinh sd 587/QD-UBND ngay 02/3/2026 ctia UBND phuong
Phu Lién vé viéc Ban hanh K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co
ché mét cira, mot ctra lién thong nam 2026;

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong phudng Phu Lién thong bao cong khai
tién do, két qua giai quyét ho so thu tuc hanh chinh va két qua khao sat hai long
thang 10/2026, cu thé nhu sau:

1. Cong khai tién @9, két qua giai quyét ho so thii tuc hanh chinh
- Ky trudc chuyén sang: 171 ho so
- Tiép nhan mdi 1382 ho so, trong do:
+ Toan trinh 40 ho so
+ Mot phan 957 ho so
+ Truc tiép 25 ho so
- ba giai quyét 1332 ho so, trong dé:
+ Trude han va ding han: 1332 hd so;
+ Qua han 0 ho so.
- Pang giai quyét: 221 hd so.
- Ho so du diéu kién thanh toan tryc tuyén thanh cong: 786 / 786 = 100%
- Ty 1& s6 hoa két qua giai quyét: 1332 /1332 = 100%

2. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh va hanh vi
hanh chinh; tinh hinh tiép nhan va xir Iy PAKN vé quy dinh kinh doanh theo
muc IX Nghi quyét s6 97/NQ-CP ngay 08/7/2023 ciia Chinh phi:

- Téng s6 phan anh, kién nghi da tiép nhan trong ky 04, trong do6: S6 tiép nhan

moi trong ky: 04; s6 tir ky trude chuyén qua: 0; s6 phan anh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh: 04; s6 phan anh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh: 0.



- S6 phan anh, kién nghi da xt 1y: 04; trong d6 s6 da duoc dang tai cong khai:
04,

- S6 phén anh, kién nghi dang xir 1y: 0.
- S6 phan anh, kién nghi xt Iy qua han: 0.

3. Két qua danh gia Bo chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trén Cong
Dich vu cong Qudc gia (ban thir nghiém)

Pat 72,17 diém, xép hang 57/114 xi phudng.
4. Duwong linh khio sat hai long:

- Cong Dich vu céng Qudc gia: https://dichvucong.gov.vn/

- Khéo sat truc tuyén: http://phulien.io.vn/khaosat

Trén day la thong bao cong khai cia Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
phuong Phu Lién./.

Noi nhan:

- b/c CT, cac d@/c PCT UBND phuong;
- Céc phong, don vi;

- Cong TTDT phudng;

- Luu: VT.

Pham Van Quéan


https://dichvucong.gov.vn/
http://phulien.io.vn/khaosat
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