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PHUONG PHU LIEN Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:381 /KH-UBND Phui Lién, ngay 23 thang 10  ndm 2026
KE HOACH

Kiém tra hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2026

~ Ciin cir Nghj dinh s6 385/2026/ND-CP ngay 09/10/2026 cua Chinh phii vé
kiém soat thu tuc hanh chinh;

Can cur Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nim 2025 clia Chinh
phu vé thuc hién co ché mot cura, m@t’cﬂra lién thong tai B phér} Mcf):[ cua va Céng
Dich vu cong quoc gia; Nghi dinh s6 309/2026/ND-CP sura doi, bo sung mot s6
dié}l cua Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP v¢ thuc hién thu tuc hanh chinh theo co
ché mot ctra, mot 7c1”1a ljén thong tai BO phan M@‘g cura va cong Dich vu cong quoc
gia, duoc stra doi, bo _sung bo1 Nghi ,din‘h s0 367/2025/ND-CP; Nghi din}}
310/2026/ND-CP sira d61, b sung mot s6 di€u cua Nghi dinh 45/2020/ND-CP vé
thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi trudong dién tir, duoc stra doi, bd sung béi
Nghi dinh 68/2024/ND-CP, Nghi dinh 69/2024/ND-CP va Nghi dinh
118/2025/ND-CP va Nghi dinh s0 320/2026/ND-CP cua Chinh phu: Stra doi, bo
sung mot s6 di€u cua Nghi dinh s6 69/2024/ND-CP ngay 25 thang 6 nam 2024
cta Chinh phu quy dinh vé€ dinh danh va xac thyuc di¢n tu;

Thye hién Quyét dinh s6 587/QD-UBND ngay 02/3/2026 ciia UBND
phL}’b‘ﬂg vé viéc ban hanh K¢ hoach ki€m soat tha tuc hanh chinh va thuc hién co
ché mdt ctra, mot cura lién thong nam 2026;

UBND phuong Phu Lién ban hanh Ké hoach kiém tra hoat dong kiém soat
thu tuc hanh chinh nam 2026, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nam bt tinh hinh trién khai hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh (TTHC)
tai dia phuong dé kip thoi hudng dan thuc hién c6 hiéu qua cong tac nay.

- Kip thoi phat hién, chn chinh nhimg han che sai sot trong hoat dong kiém
soat TTHC va bao cao co quan, nguoi co tham quyen xem x¢€t, c6 bién phap xu ly
d6i vOi nhimg truong hop gay phién ha, sach nhiéu, tiéu cyc trong tiép nhan, giai
quyét TTHC (néu cd).

- Phat hién cac quy dinh chua thépg nhat, dong bo hodc chua phu hop véi
thuc tién dé kip thoi k‘ién Onghi sua doi, bo sung, bai bd hoac ban hanh mai van ban
quy pham phdap luat vé kiém soat TTHC hodc cac van ban quy pham phap luat khac
co lién quan.

2. Yéu cau

- Cong tac ki€m tra phai dugc tién hanh nghi€ém tic, dam bao cac ndi dung va



nguyén tac kiém tra.

- Cong tac lgiém tra phai dam bao khach quan, cong khai, minh bach, khong
lam anh hudng dén hoat dong binh thuong cua don vi khi dugc kiém tra.

II. PHAM VI, NOI DUNG VA CACH THUC KIEM TRA

1. Pham vi kiém tra

Kiém tra hoat dong kiém soat TTHC tai cac phong chuyén mon va Trung tam
Phyc vu hanh chinh c6ng phuong dién ra trong thoi gian tir ngay 01/01/2026 dén
thoi diém kiém tra.

2. Noi dung kiém tra:

2.1. Cong tac chi dao, diéu hanh va t6 chirc thyc hién hoat dong kiém soat
TTHC:

Viéc ban hanh va td chuc trién khai thue hién cac Ké hoach c6 lién quan dén
hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh; viéc kiém tra, giam sat viéc thuc hién kiém
soat thu tuc hanh chinh; cong tac dao tao, tap huén chuyén mon, nghiép vu cho céc
can bo, cong chirc; nhitng vudng mic, kho khan trong qua trinh trién khai thyc hién
(néu c6); viéc phan cong cong chirc tham muu nhimg nhiém vu c6 lién quan dén
cong tac kiém soat TTHC va nhimg vuong mac, kho khan trong qua trinh trién khai
thuc hién (néu co); tinh hinh b tri va sir dung kinh phl kiém soat thu tuc hanh
chinh; nhiing vuéng mac, kho khin trong qué trinh trién khai thuc hién (néu co).

2.2. Vige thyc hién cong khai thu tyc hanh chinh (tinh day du, thudong xuyén,
ré rang, ding dia chi, dé tlep can, dé khai thac sir dung va kip thoi trong vi¢c cong
khai cac TTHC theo Quyét dinh cong bd TTHC ctia ngudi c6 thim quyén theo quy
dinh).

2.3. Viéc giai quyét TTHC (viéc thuc hi¢n trach nhiém cia co quan thyuc hién
thu tuc hanh chinh, can bd, cong chirc dugc phan cong thyc hi¢n thu tuc hanh chinh
theo cac nd1 dung quy dinh).

2.4. Vige ra soat, danh gia thu tyc hanh chinh (viéc xay dung ké hoach ra soat,
danh gia TTHC va to chirc trién khai ké hoach ra soat, danh gié; tién do, két qua
danh gia ra soat TTHC theo quy dinh).

2.5. Viée tiep nhén, xt Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh (viéc
cong khai dia chi co quan, dia chi thu tin hodc thu dién tur, s0 dién thoai chuyén
dung cua co quan tiép nhan phan anh, kién nghi; qua trinh tiép nhan, xtr ly phan
anh kién nghi ctia cd nhan, t6 chtic vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh).

2.6. CQng tac truyén thong vé I}oat dong kiérp soat thu tuc hz‘mp chinh va viéc
thuc hién ché d6 thong tin, bao cao veé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat TTHC.

3. Cach thirc kiém tra:

Can ctr vao tinh hinh cua don vi dugc kiém tra, UBND phuong quyét dinh
viéc kiém tra theo 02 cach thuec:

- Kiém tra truc tiép (thanh lap doan dé kiém tra) viéc thyuc hién hoat kiém soat
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TTHC cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng: Thong qua viéc trao ddi, nghe bao
cdo va ti€p can ho so, s6 sach co lién quan dén hoat dong kiém soat TTHC tai bo
phan dugc ki€ém tra.

- Kiém tra gian tiép viéc thuc hién hoat kiém soat TTHC cua cac phong
chuyén mén: Thong qua vi¢c nghién ctru bao cdo, van ban, tai liéu cua bo phan
duogc kiém tra cung cap va kiém tra dir lidu trén he thong thong tin giai quyét TTHC
thanh phd; hé thong thong tin giai quyét TTHC tap trung B, chuyén nganh.

III. THANH PHAN DOAN KIEM TRA

Giao Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong phuong tham muu Cha tich UBND
phuong thanh 1ap Poan kiém tra va t chirc thuc hién theo dang ndi dung duoc phé
duyét tai K& hoach nay. Trudng hop can thiét, cin cir vao ndi dung kiém tra ndi bo,
Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng phuong c6 thé dé nghi co quan, don vi lién
quan ctr cong chirc tham gia kiém tra theo quy dinh.

IV. THOI GIAN, LINH VU'C KIEM TRA
1. Thoi gian thuc hién: dau quy 1V/2026.

2. Linh vuc kiém tra: cong tac kiém soat TTHC thudc tham quyén quan ly
cua UBND phuong.

V. CO QUAN PUQC KIEM TRA:

Trung tam Phuc vu hanh chinh cong va cac phong chuyén mon thuoc UBND
phuong.

VL. TRACH NHIEM CUA CO QUAN PUQC KIEM TRA VA CO
QUAN KIEM TRA

1. Trach nhiém ciia co quan dwoc kiém tra

- Phéi hop chat ché vai Poan kiém tra trong qua trinh thyc hi¢n kiém tra, Bao
céo trung thuc, cung cap kip thoi, ddy du, chinh xac cac thong tin, tai liéu lién quan
dén ndi dung kiém tra va chiu trach nhiém trudc phéap luat vé tinh trung thuc, chinh
xac thong tin, tai liéu da cung cap (theo cac ndi dung kiém tra tai khoan 2 muc II
ctia Ké hoach nay); dong thoi chi dao cong chirc tham muu tong hop, gui ho so, tai
lidu lién quan dén viéc thuc hién nhiém vu cho Poan kiém tra theo Quyét dinh kiém
tra ctia Chi tich UBND phuong (qua Trung tim Phuc vu hanh chinh cong) dé phuc
vu cho cong tac kiém tra.

- Tiép thu va thuc hién céac kién nghi, yéu cau, két luan cua Doan kiém tra
hodc clia co quan, ngudi co tham quyén;

- B4o c4o tinh hinh, két qua thuc hién két luan ctia Poan kiém tra hodc cua co
quan, ngudi ¢6 tham quyén theo quy dinh.

2. Trach nhiém ciia co’ quan kiém tra

- Tham muu Chu tich UBND phuong ban hanh Quyét dinh kiém tra; xay
dung chuong trinh ki€m tra cu thé trén co s& cac thong tin, ho so, tai liéu vé hoat
dong kiém soat thu tuc hanh chinh cua t6 chirc, ca nhan dugc kiém tra;
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- Yéu céu cac t chtrc, ca nhan duoc kiém tra cung cap kip thoi, ddy du, chinh
xdc cac thong tin, hd so, tai liéu lién quan dén noi dung kiém tra; bao cdo giai trinh
vé cac van dé lién quan dén noi dung kiém tra;

- Thu thap va str dung cac thong tin, hd so, tai liéu do t6 chire, ca nhan duoc
kiém tra cung cip phuc vu cho viéc kiém tra;

- Tién hanh kiém tra theo dang K& hoach da duoc phé duyét;

- Kip thoi bao céo két qua kiém tra véi co quan, ngudi c6 thim quyén kiém
tra d€ ban hanh va thong bdo két luan kiém tra cho cac to churc, ca nhan co lién
quan biét, thuc hi¢n;

- Kién nghi UBND phuong chi dao don vi dugc kiém tra khéc phuc nhiing
han ché, ton tai trong hoat dong kiém soat tha tuc hanh chinh; dé xuat UBND
phuong xu ly nhimg truong hop cong chirc nguoi lao dong vi pham cac quy dinh
trong hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh (néu co).

VII. KINH PHI THU'C HIEN KIEM TRA

Kinh phi thuc hién cac nhiém vy, hoat dong ctia Boan kiém tra néu tai Ké
hoach nay dugc bo tri tir nguon ngéan sach nha nude duge UBND phudng giao trong
du toan chi thuong xuyén nam 2026 cua Trung tim Phuc vu hanh chinh céng.

VIIL. TO CHUC THU'C HIEN

Trong qua trinh t6 chirc thyc hién Ké hoach, trudong hop co phat sinh kho
khan, vudng mac, cac co quan, don vi phai kip thoi phan anh vé Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong dé tong hop, bao cao Chu tich UBND phuong xem xét, chi dao
giai quyét.

UBND phuong yéu cau Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong, cac phong
chuyén mén va cac don vi lién quan trién khai thyc hién Ké hoach dam bao ding
tién do, hiéu qua./.

Noi nhdn:

- TTPU, TTHDND phuéng (€ bao co); TM. UY BAN NHAN DAN
- Chu tich, cac PCT UBND phuong; KT. CHU TICH

- Céc phong, Trung tam;
- Luu: VT, HCC.
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