
UBND THÀNH PHỐ HẢI PHÒNG 

SỞ NÔNG NGHIỆP  VÀ MÔI TRƯỜNG 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Số:  9939 /SNNMT-QLMT Hải Phòng,  ngày  27  tháng 11  năm 2025 
V/v hướng dẫn từ chối thu gom, vận chuyển,  

xử lý chất thải rắn sinh hoạt 

 

 

Kính gửi: 
 

- Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu; 

- Các cơ sở cung ứng dịch vụ thu gom, vận chuyển, xử lý 

chất thải rắn sinh hoạt.  

 

Thực hiện chỉ đạo của Phó Chủ tịch Thường trực Ủy ban nhân dân thành 

phố Lê Anh Quân tại Mục 1/c Thông báo số 617/TB-VP ngày 02/11/2025 tại 

cuộc họp nghe báo cáo kết quả triển khai các nhiệm vụ, giải pháp tổng thể thu 

gom, vận chuyển và xử lý chất thải rắn trên địa bàn thành phố giai đoạn 2022-

2025, tầm nhìn đến năm 2050. 

Căn cứ quy định tại Khoản 1 Điều 75, Khoản 2 Điều 77 Luật Bảo vệ môi 

trường năm 2020, Quyết định ban hành Quy định Quản lý chất thải rắn trên địa 

bàn thành phố Hải Phòng; tổng hợp ý kiến tham gia của Sở Tài chính tại Văn 

bản số 8971/STC-QLĐTNNS ngày 23/9/2025 và Sở Tư pháp tại Văn bản số 

4582/STP-QLXLVPHC&KTTDTHPL ngày 26/11/2025,  

Sở Nông nghiệp và Môi trường hướng dẫn, yêu cầu Uỷ ban nhân dân các 

xã, phường, đặc khu, các cơ sở thu gom, vận chuyển, xử lý chất thải rắn sinh 

hoạt thực hiện, cụ thể như sau: 

1. Hướng dẫn dịch vụ thu gom chất thải rắn sinh hoạt từ chối thu gom 

chuyển chất thải rắn sinh hoạt của hộ gia đình, cá nhân không phân loại 

- Tiêu chí phân loại đạt là: Hỗn hợp nhóm chất thải thực phẩm, hữu cơ hoặc 

nhóm chất thải còn lại được xem là phân loại đạt khi thành phần chất thải thực 

phẩm hoặc thành phần chất thải còn lại lẫn dưới 10% khối lượng chất thải khác. 

- Trường hợp hộ gia đình, chủ nguồn thải không chấp hành phân loại chất thải 

rắn sinh hoạt tại nguồn, chuyển giao không đúng nhóm chất thải theo quy định, 

giao chất thải rắn sinh hoạt không đúng chủng loại theo lịch trình đã công bố:  

+ Người thực hiện thu gom chất thải rắn sinh hoạt thực hiện nhắc nhở các 

trường vi phạm. Kết thúc ca làm việc, người lao động tổng hợp thông tin các hộ 

gia đình, cá nhân không phân loại, không bỏ chất thải vào bao bì, thùng chứa 

đúng quy định, không chuyển giao chất thải rắn sinh hoạt đúng chủng loại theo 

lịch trình đã công bố. 
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+ Cơ sở thu gom chất thải rắn sinh hoạt có trách nhiệm tổng hợp, thông tin 

các trường hợp vi phạm bằng văn bản về Uỷ ban nhân dân cấp xã trong thời gian 

24 giờ kể từ thời điểm phát hiện vi phạm. Trong đó nêu rõ về: Tên tổ chức, cá 

nhân phát hiện hành vi vi phạm; Tên tổ chức, hộ gia đình, cá nhân vi phạm; 

Thời gian, địa điểm phát hiện hành vi vi phạm; Hành vi vi phạm. 

+ Sau khi đã được nhắc nhở nhiều lần (03 lần trở lên/01 tuần), cơ sở  thực 

hiện thu gom chất thải rắn sinh hoạt thực hiện từ chối, không tiếp nhận chất thải 

rắn sinh hoạt; đồng thời thông báo bằng văn bản đến Ủy ban nhân dân cấp xã 

biết để xử lý theo quy định. Tổ chức, hộ gia đình, cá nhân có trách nhiệm phải 

thực hiện phân loại lại chất thải rắn sinh hoạt đảm bảo theo quy định trước khi 

chuyển giao. 

- Ủy ban nhân dân cấp xã thực hiện xử phạt các hành vi vi phạm đối với 

các vi phạm pháp luật về phân loại chất thải rắn sinh hoạt tại nguồn đảm bảo 

đúng quy định của pháp luật. 

2. Hướng dẫn dịch vụ vận chuyển chất thải rắn sinh hoạt từ chối vận 

chuyển chất thải rắn sinh hoạt của các đơn vị thu gom không được phân loại 

theo quy định 

- Cơ sở vận chuyển thực hiện kiểm tra chất thải rắn sinh hoạt đã được thu 

gom trước khi đưa lên phương tiện vận chuyển. Trường hợp phát hiện chất thải 

rắn sinh hoạt không được phân loại theo quy định, cơ sở vận chuyển thực hiện 

nhắc nhở, lập biên bản làm việc; đồng thời thông báo bằng văn bản đến Uỷ ban 

nhân dân cấp xã nơi xảy ra vụ việc trong thời gian 24 giờ kể từ thời điểm phát 

hiện vụ việc; trong đó nêu rõ về: Tên tổ chức, cá nhân phát hiện vụ việc; Tên tổ 

chức, cá nhân thực hiện thu gom chất thải rắn sinh hoạt; Thời gian, địa điểm 

phát hiện vụ việc; Nội dung vụ việc. 

- Sau khi đã nhắc nhở, lập biên bản làm việc 02 lần, từ lần thứ 03 trở đi, 

cơ sở vận chuyển thực hiện từ chối, không tiếp nhận chất thải rắn sinh hoạt đã 

được thu gom; đồng thời thông báo bằng văn bản đến Ủy ban nhân dân cấp xã 

biết để xử lý theo quy định. Cơ sở thu gom chất thải rắn sinh hoạt tự chịu trách 

nhiệm giải quyết đối với lượng chất thải rắn sinh hoạt không được phân loại 

theo quy định đã được thu gom. 

- Ủy ban nhân dân cấp xã thực hiện xử phạt các hành vi vi phạm đối với 

các vi phạm pháp luật về thu gom chất thải rắn sinh hoạt đảm bảo đúng quy định 

của pháp luật. 

3. Hướng dẫn dịch vụ xử lý chất thải rắn sinh hoạt từ chối tiếp nhận, xử lý chất 

thải rắn sinh hoạt của các đơn vị vận chuyển không được phân loại theo quy định 

- Cơ sở xử lý thực hiện kiểm tra chất thải rắn sinh hoạt đã được vận chuyển 

đến cơ sở xử lý. Trường hợp phát hiện chất thải rắn sinh hoạt không được phân 

loại theo quy định, cơ sở xử lý thực hiện nhắc nhở, lập biên bản làm việc; đồng 

thời thông báo bằng văn bản đến Uỷ ban nhân dân cấp xã có phát sinh chất thải 
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sinh hoạt và Uỷ ban nhân dân cấp xã nơi xử lý chất thải rắn trong thời gian 24 

giờ kể từ thời điểm phát hiện vụ việc; trong đó nêu rõ về: Tên tổ chức, cá nhân 

phát hiện vụ việc; Tên tổ chức, cá nhân thực hiện vận chuyển chất thải rắn sinh 

hoạt; Thời gian, địa điểm phát hiện vụ việc; Nội dung vụ việc. 

- Sau khi đã nhắc nhở, lập biên bản làm việc 02 lần, từ lần thứ 03 trở đi, 

cơ sở xử lý thực hiện từ chối, không tiếp nhận chất thải rắn sinh hoạt đã được 

vận chuyển; đồng thời thông báo bằng văn bản trong thời gian 24 giờ đến Uỷ 

ban nhân dân cấp xã có phát sinh chất thải sinh hoạt và Uỷ ban nhân dân cấp xã 

nơi xử lý chất thải rắn biết để xử lý theo quy định. Cơ sở vận chuyển chất thải 

rắn sinh hoạt tự chịu trách nhiệm giải quyết đối với lượng chất thải rắn sinh hoạt 

không được phân loại theo quy định đã được vận chuyển đến khu xử lý. 

- Ủy ban nhân dân cấp xã thực hiện xử phạt các hành vi vi phạm đối với 

các vi phạm pháp luật về vận chuyển chất thải rắn sinh hoạt đảm bảo đúng quy 

định của pháp luật. 

- Cơ sở xử lý chất thải rắn sinh hoạt phải chịu trách nhiệm trong trường hợp 

không kiểm tra, từ chối tiếp nhận chất thải rắn sinh hoạt không được phân loại 

theo quy định. 

4. Việc mua sắm các phương tiện, thiết bị để phục vụ thu gom, vận chuyển 

riêng từng loại chất thải sau khi phân loại tuân thủ theo Điều 27 Thông tư số 

02/2022/TT-BTNMT ngày 10/01/2022 của Bộ Tài nguyên và Môi trường, đáp 

ứng các yêu cầu về giao thông vận tải và đảm bảo không rơi vãi chất thải, rò rỉ 

nước ra môi trường trong quá trình hoạt động.  

5. Hướng dẫn trình tự, thủ tục đầu tư nâng công suất xử lý, tái chế rác 

thải hữu cơ sau phân loại theo quy định1:  

- Đối với dự án có mục tiêu xử lý, tái chế rác thải hữu cơ đã được cơ quan 

có thẩm quyền chấp thuận chủ trương đầu tư, nếu việc nâng công suất xử lý, tái 

chế rác thải hữu cơ dẫn đến thay đổi thuộc các trường hợp quy định tại khoản 5 

Điều 41 Luật Đầu tư năm 2020, khoản 3 Điều 41 Luật Đầu tư năm 2020, Nhà 

đầu tư thực hiện thủ tục chấp thuận điều chỉnh chủ trương đầu tư theo quy định 

tại Điều 31, Điều 44, Điều 45, Điều 46 Nghị định số 31/2021/NĐ-CP ngày 

26/3/2021 của Chính phủ (sửa đổi tại khoản 8 khoản 13, khoản 14, khoản 15 

Điều 1 Nghị định số 239/2025/NĐ-CP ngày 03/9/2025 của Chính phủ). 

- Đối với dự án có mục tiêu xử lý, tái chế rác thải hữu cơ đã được cơ quan 

đăng ký đầu tư cấp Giấy chứng nhận đăng ký đầu tư và không thuộc diện chấp 

thuận điều chỉnh chủ trương đầu tư, Nhà đầu tư thực hiện thủ tục điều chỉnh 

Giấy chứng nhận đăng ký đầu tư theo quy định tại Điều 47 Nghị định số 

31/2021/NĐ-CP ngày 26/3/2021 của Chính phủ (sửa đổi tại khoản 16 Điều 1 

Nghị định số 239/2025/NĐ-CP ngày 03/9/2025 của Chính phủ). 

                                                 
1 Văn bản số 8971/STC-QLĐTNNS ngày 23/9/2025 của Sở Tài chính. 
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Sở Nông nghiệp và Môi trường đề nghị các cơ quan, đơn vị thực hiện./.  

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- UBND TP (để b/c) 

- GĐ Sở, PGĐ P.V.Thuấn;  

- Lưu VT, QLMT. 

 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Phạm Văn Thuấn 
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Phụ lục: Danh sách các cơ sở cung ứng dịch vụ thu gom, vận chuyển, 

xử lý chất thải rắn sinh hoạt trên địa bàn thành phố 

(Kèm theo Công văn số 9939/SNNMT-QLMT ngày 27/11/2025  

của Sở Nông nghiệp và Môi trường) 

 

STT Tên đơn vị Địa chỉ 

1 
Công ty TNHH MTV Môi trường đô thị 

Hải Phòng 

Số 1 Lý Tự Trọng, phường Hồng Bàng, thành 

phố Hải Phòng 

2 
Công ty CP Thương mại và Dịch vụ Kho 

vận Phú Hưng 

Số 49 Đinh Tiên Hoàng, phường Hồng Bàng, 

thành phố Hải Phòng 

3 Công ty TNHH Việt Trung 
Số 137 nguyễn đức cảnh, phường An Biên,  

thành phố Hải Phòng 

4 
Công ty TNHH Thương mại Du lịch và 

Dịch vụ Thảo Minh 

Số 1027 đường 353, phường Dương Kinh, 

thành phố Hải Phòng 

5 
Công ty TNHH Thương mại dịch vụ môi 

trường Tân Phát  

TDP Mỹ Đồng 5, phường Lê Ích Mộc, thành 

phố Hải Phòng 

6 Công ty CP Môi trường Thanh Xuân 
thôn Việt Khê, xã Việt Khê, thành phố Hải 

Phòng 

7 Công ty TNHH Môi trường Thùy Giang 
Tổ dân phố 9, phường Bạch Đằng, thành phố 

Hải Phòng 

8 Công ty THHH MTV Vũ Gia-HD 
 Lô 116.01 khu đô thị phía Tây, Phường Lê 

Thanh Nghị, Thành phố Hải Phòng 

9 
Công ty CP Quản lý công trình đô thị 

Hải Dương 

Khu xử lý chất thải rắn sinh hoạt xã Lai Khê, 

TP Hải Phòng 

10 
Công ty CP MT APT-Seraphin Hải 

Dương 

Khu xử lý chất thải rắn sinh hoạt xã Lai Khê, 

thành phố Hải Phòng 

11 Công ty CP Môi trường xanh Minh Phúc Khu 1, xã Kẻ Sặt, thành phố Hải Phòng 

12 Công ty CP MTĐT Hải Dương 
Số 211 đường Lê Thanh Nghị, phường Lê 

Thanh Nghị, thành phố Hải Phòng 

13 
Công ty CP Giao thông, môi trường và 

đô thị Chí Linh 

số  26 Khu dân cư Thái Học 2, phường Chu 

Văn An, thành phố Hải Phòng 

14 Xí nghiệp giao thông Hải Dương 
số 101 đường Nguyễn Lương Bằng, Phường Lê 

Thanh Nghị, thành phố Hải Phòng 

15 Công ty TNHH MT ĐT Thành Đông 
Số 50 ngõ 83 phố Ngư Uyên, Phường Kinh 

Môn, TP Hải Phòng 

16 
Công ty cổ phần vệ sinh môi trường Cẩm 

Giàng HD 

Khu đô thị Việt Mỹ, Phường Việt Hòa, thành 

phố Hải Phòng 

17 
Công ty Cổ phần công trình công cộng 

và Xây dựng Hải Phòng 

Số 1235 đường Trần Nhân Tông, phường Phù 

Liễn, thành phố Hải Phòng 

18 
Công ty TNHH xây dựng và môi trường 

đô thị An Dương 

Số 169 Tổ dân phố 1, Phường An Dương, 

Thành phố Hải Phòng 

19 
Công ty TNHH thương mại dịch vụ môi 

trường An Dương 
Số 15/24 Tổ Đống Hương phường Hồng An  
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STT Tên đơn vị Địa chỉ 

20 
Công ty TNHH vệ sinh và xây lắp Việt 

Hùng 

Thôn Tân Trung (nhà ông Đỗ Xuân Nam), xã 

An Quang, thành phố Hải Phòng 

21 
Công ty TNHH Dịch vụ môi trường Hải 

Phòng 

Thôn Hu Trì (tại nhà ông Phạm Văn Giới), xã 

Vĩnh Bảo, thành phố Hải Phòng 

22 
Công Ty TNHH môi trường xanh Thành 

An Phát 

Thôn An Sơn 1, xã Việt Khê, thành phố Hải 

Phòng 

23 
Công ty Cổ phẩn dịch vụ môi trường 

Hoa Phượng 

Số 7 ngõ 149 đường Hương Sơn, Phường Phù 

Liễn, thành phố Hải Phòng 

24 Công ty dịch vụ môi trường Anh Minh 
91 Chiến Thắng, phường Bạch Đằng, thành phố 

Hải Phòng 

25 
Công ty cổ phần đầu tư phát triển BK 

Việt Nam 

 Khu dân cư Bắc Hải (tại nhà ông Lê Thanh 

Lâm), Xã Vĩnh Bảo, TP Hải Phòng 

26 Ban Quản lý dự án đặc khu Cát Hải 
 Số 1 Hà Sen, Đặc khu Cát Hải, Thành phố Hải 

Phòng 

27 
Ban Quản lý các vịnh thuộc quần đảo Cát 

Bà 
17 Cái Bèo, đặc khu Cát Hải, Hải Phòng 

28 
Công ty Cổ phần Công trình công cộng 

và Dịch vụ du lịch Hải Phòng  

Số 8 khu I Vạn Sơn, phường Đồ Sơn, thành phố 

Hải Phòng 

29 
Hợp tác xã Môi trường và Dịch vụ 

thương mại Thành Vinh 

Khu Phú Hải, phường Hưng Đạo, thành phố 

Hải Phòng 

30 
Công ty TNHH Xây dựng môi trường đô 

thị Kiến Thuỵ 

Số 2, đường 394, Thôn Văn Hoà, xã Kiến 

Thụy, thành phố Hải Phòng 

31 
Công ty TNHH Thương mại và dịch vụ 

môi trường KT 

Nhà ông Phạm Văn Thăng, thôn Đoan Xá 3, xã 

Kiến Hải, thành phố Hải Phòng 

32 
Công ty TNHH xây dựng môi trường 

Tiên Lãng 

 thôn Vân Kỳ, xã Chấn Hưng, thành phố Hải 

Phòng 
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