UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA NINH GIANG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 578/QD-UBND Ninh Giang, ngay 24 thang 4 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh K¢é hoach Cai cach hanh chinh nha nuéc trong tAm
giai doan 2026 - 2030 cua xa Ninh Giang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA NINH GIANG

Can cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cir Nghi quyet s6 76/NO-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii ban hanh
Chirong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nwée giai doan 2021-2030;

Can cu Qb,tyet dinh s6 282/0D-TTg ngay 12/02/2026 cia Thii tuéng Chinh
phu ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuoc trong tam giai doan 2026 -
2030;

Can cir Quyét dinh s6 1478/0D-UBND ngay 14/4/2026 ciia Chii tich UBND
thanh pho Hai Phong ban hanh Ké hoach cai cdach hanh chinh nha nwoc trong tam
giai doan 2026-2030 cua thanh pho Hai Phong,

Theo dé nghi ciia Truéng phong Vin héa - Xa héi.
QUYET PINH:

Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Ké& hoach cai cach hanh chinh
nha nudc trong tdm giai doan 2026 - 2030 cua xa Ninh Giang”.

Piéu 2. Quyét dinh c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh
56 996/QD-UBND ngay 03/10/2025 ctia Cha tich Uy ban nhan dan x4 Ninh Giang
vé viéc ban hanh K& hoach thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha
nude xa Ninh Giang giai doan 2026 - 2030.

Piéu 3. Chanh Vian phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan xa; Truéng
cac phong: Van hoa - Xa hoi; Kinh té; Giam ddc cac Trung tam: Phuc vu hanh chinh
cong xa; Dich vu su nghié¢p cong xa va Thu trudng cac co quan, don vi co6 1i€n quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Nhu Diéu 3; CHU TICH
- S& Noi vu thanh phd; - )

- S& Van hoa, Thé thao va Du lich;

- Thuong truc Pang uy;

- Thuong truc HDND x3;

- Lanh dao UBND x3;

- Cac phong chuyén mén, co quan li€n quan;
- Cong thong tin dién tir x3;

- Luu: VT, VHXH.

Nguyén Thi Hué
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH
Cai cach hanh chinh nha nuéc trong tim
giai doan 2026 - 2030 cua xa Ninh Giang
(Kém theo Quyét dinh s6 578/0D-UBND ngay 24/4/2026
ciia Chii tich Uy ban nhén dan xa Ninh Giang)

Cén ctir Nghi quyet sO 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nim 2021 ctia Chinh phu
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 -
2030 (goi tat 1a Nghi quyét s6 76/NQ-CP);

Cén cir Quyét dinh s6 282/QD-TTg ngay 12 thang 02 ndm 2026 cia Thu
tudng Chinh pht ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nu¢c trong tdm giai
doan 2026 - 2030.

Can c Quyét dinh s6 1478/QD-UBND ngay 14/4/2026 ciia Chu tich
UBND thanh pho Hai Phong ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuoc
trong tam giai doan 2026-2030 cua thanh pho Hai Phong.

Uy ban nhan dan xa Ninh Giang ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh
nha nudc trong tam, giai doan 2026-2030 cua xa Ninh Giang, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, CHI TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu:

- Trién khai déng bd, hi€u qua cac nhiém vu cai cach hanh chinh theo chi
dao cua cap trén; nang cao hiéu luc, hiéu qua quan Iy nha nuéc; Xay dung chinh
quyén xa hoat dong cong khai, minh bach, dan chu, chuyén nghiép, hién dai; nang
cao trach nhi¢m gidi trinh cua co quan hanh chinh va déi ngii can bg, cong chuc;
ldy ngudi dan va doanh nghiép lam trung tam phuc vu.

- Pay manh tng dung cong nghé thong tin, chuyén doi s trong hoat dong
quan 1y, diéu hanh va giai quyét thu tuc hanh chinh; ting cuong cung cap dich vu
cong truc tuyén, sé hoa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh; timg budc
hinh thanh méi trudng lam viée dién tir, khong gidy to.

- Nang cao chat luong cung cép dich vu hanh chinh cong, cai thién ro rét
mirc do hai 10ng cta ngudi dan, t6 chirc; bao dam viéc tiép nhén, giai quyét thu
tuc hanh chinh nhanh chéng, ding quy dinh, dung thoi han, giam phién ha, chi
phi cho ngudi dan va doanh nghiép.

- Nang cao vai tro, trach nhiém nguoi dimg dau va hiéu qua phdi hop gitra
cac co quan, don vi; ting cuong doi mdi sang tao, hanh dong quyet liét nham nang
cao hon nira chat lugng, hiéu qua cai cach hanh chinh, gop phan thyc hién thing
loi cac muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi ctia xa dén nam 2030.



3

- Trong giai doan 2026-2030: xa Ninh Giang phan ddu nang cao céc chi s6
Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR Index), Chi sb hai long ctia nguoi dan, t6 chiic
d6i v6i sy phuc vu ctia co quan hanh chinh Nha nuée (SIPAS), Chi sé6 Chuyén doi
s6 & tdp tir 20 trd 1én trén tong sb 114 x&, phudng caa thanh phd.

2. Mt s chi tiéu cu thé
- Giai doan 2026 - 2027:

+ Hoan thanh viéc ra soat, sap xép, kién toan td chirc bd may, cac thdon, cac
don vi su nghiép, trudng hoc, co s¢ y té theo chi dao cua cap trén.

+ 100% can bd, cong chirc xa st dung thanh thao cac nén tang s6 dung
chung, hé thong thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh va giai quyét cong viéc.

+ 100% thu tyc hanh chinh thugc tham quyen giai quyét cia UBND x3 du
diéu kién duogc cung cp dich vu cong truc tuyén toan trinh.

+ 100% hd so thu tuc hanh chinh dugc tiép nhan, xtr ly trén H¢ thong thong
tin giai quyét thu tuc hanh chinh; ty 1¢ ho so gidi quyét dung han va trude han dat
tor 98% tro 1€n.

+ Ty 1& cap két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dién tir dat 100% ddi véi
cac thu tuc du diéu kién.

+ Ty 1€ nguoi dan, t6 chirc hai long khi str dung dich vu cong dat tir 95%
trd 1én.

+ Tang ty 1& hd so ndp truc tuyén va thanh toan truc tuyén theo chi tiéu cap
trén giao.

+ 100% tht tuc hanh chinh ¢6 du diéu kién duoc cung cép dich vu cong
truc tuyén toan trinh trén Cong Dich vu cong quoc gia.

- Giai doan 2028 - 2030:

+ Xay dung dugc doi ngii can bg, cong chure, vién chire chuyén nghiép, co
chat luong cao, c6 sd lugng, co cau hop 1y; d6i ngii can b cac cap, nhat 13 cép
chién luoc, du pham chat, nang lyc va uy tin, ngang tam nhiém vy; doi ngili can
b, cong chire cap xa dap tng t6t yéu cau nhiém vu thoi ky méi.

+ Mirc d6 hai 1ong trong tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh cua nguoi
dan, doanh nghiép dat t6i thiéu 95%, trong d6, mirc do hai long vé giai quyét cac
thu tuc hanh chinh linh vuc dat dai, xdy dung, dau tu dat tdi thiéu 90%.

+ Ty 1& khai thac, sir dung lai thong tin, dir liéu dd duoc sb héa trong giai
quyét thu tuc hanh chinh, dich vu cong dat 90%.

+ Ty 18 thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia trén tong sb
giao dich thanh toan cua dich vu cong dat 80%.

+ Mtric do hai long ctuia nguoi dan ddi véi su phuc vu cua co quan hanh
chinh nha nudc (Chi s6 SIPAS) dat t61 thi€u 95%. Mtrc dg hai long cia nguoi dan
vé cung cap dich vu cong, nhat 1a y té, gido duc cong 1ap dat to1 thiu 90%.
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(Cac Phong, ban, nganh, co quan chiu trach nhiém theo doi, danh gid cac chi
tiéu tai Phu luc I kem theo).

3. Yéu cau

- Cu thé hoa dé thyuc hién dﬁy du cac quan diém, muc tiéu, nhiém vu, gidi
phap dé ra trong Nghi quyét sé 76/NQ-CP ctia Chinh phu va Quyét dinh sb
282/QDTTg ngay 12/02/2026 cua Thu tuéng Chinh phu ban hanh Ké hoach cai
cach hanh chinh nha nudc trong tam giai doan 2026 - 2030.

- Cac Phong, ban, nganh; co quan, don vi trén dia ban xa nhan thuc dﬁy du,
xac dinh cong tac cai cach hanh chinh 1a nhi€ém vu trong tdm, dot phd, thuong
xuyén. Xéac dinh rd trach nhiém nguoi dung dau cua cac co quan, don vi trong
qua trinh trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Ké thira va phat huy nhting kinh nghiém t6t trong cai cach hanh chinh giai
doan vira qua, d(f)ng tho1 chu dong nghién clru, sang tao, quyét li¢t &p dung nhiing
gidi phdp mai dé cdi cach hanh chinh 1a khau ddt phé trong quan 1y cua xa.

II. NHIEM VU TRONG TAM

1. Ci cach thé ché

a) Trién khai day du, kip thoi cac van ban quy pham phap luat, cac chi thi,
nghi quyét cua Trung wong, cua thanh pho trén dia ban xa.

b) Thuyc hién tot cong tac ra soat, hé thong hoa cac van ban quy pham phap
luat; kip thoi kién nghi cap c6 tham quyén stra doi, bo sung hodc thay thé nhiing
quy dinh khong con phu hop.

c¢) Nang cao chét lugng cong tac xay dung vin ban quy pham phap luat;
dinh ky tién hanh tu kiém tra vin ban quy pham phap luat do Uy ban nhan dan x4,
Chu tich Uy ban nhan dan xi ban hanh.

d) T6 chtrc trién khai c6 hiéu qua cong tac theo ddi thi hanh phap luat hang
nam trén dia ban xi. Thuc hién hiéu qua cong tac phd blen gido duc phap luat
thong qua ting cuong ung dung cong nghé thong tin va sé hoa cong tac phd bién,
gido duc phap luat.

d) Tang cudng vai trd ciia nguoi dan, doanh nghiép, cac to chirc chinh tri -
xa hoi, xa hi - nghé nghiép va Nhan dan trong phan bi¢n va gidm sat thi hanh
phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Déy manh thyc hién ra soat, don gian héa thu tuc hanh chinh

- Thyc hién ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh trong qué trinh thuc hién;
dé xuat, kién nghi cap c6 tham quyén loai bé cac thanh phan hé so khong can
thiét, khong hop ly; d€ xuat, kién nghi tich hop cat giam manh cac mau don, to

khai va cac giay to khong can thiét hodc co nodi dung thong tin trung lap trén co
so tng dung cac cong nghé sb va cac co s dit liéu san co.
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- Thuc hién ra soat, théng ké va don gian hoa cac thu tuc hanh chinh n6i bd
gilra cac co quan hanh chinh nha nudc.

b) D6i méi toan dién viéce tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh, giai
quyét dich vu cong.

- Thuong xuyén cdp nhat, ra soat, cong khai kip thoi, d?ly du cac thu tuc
hanh chinh theo quy dinh.

- Pay manh thyuc hién giai quyét tha tuc hanh chinh khong phu thudc vao
dia gidi hanh chinh.

- Khong yéu cau ngu:(n dan, doanh nghiép ndp thém glay to trong truong
hop Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh thanh pho va cac He thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua b, nganh da két ndi, khai thac, sur
dung duoc dit liéu co s& qubc gia chuyén nganh. 100% thong tin, gidy to, tai liéu
trong cac thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh chi
cung cap mdt 1an cho co quan hanh chinh nha nuéc.

- T6 chire thuc hién viéc sb hoa, cap nhat dﬁy du, chinh xac dir liéu theo
quy dinh; bao dam cac diéu kién vé ha tﬁng cong nghé dé két ndi, khai thac, st
dung thong tin trong cac co so dir liéu dé giai quyét thu tuc hanh chinh theo yéu
cdu cua to chiic, ca nhan.

- Tlep tuc trién khai c6 hiéu qua co ché mét cira, mot cira lién thong theo
quy dinh cta Chinh pht.

- Tang cuong kiém tra trach nhiém thuc hién cong vu cua cong chirc, vién
chtrc trong giai quyé€t thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong cho nguoi dan,
doanh nghiép.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

a) Tiép tuc ra soat chirc nang, nhi€ém vu ctia cac co quan chuyén mon thudc
Uy ban nhan dan x3; tdng cuong d6i moi, cai tién phuong thue lam viéc nham
nang cao hi¢u luc, hi¢u qua quan 1y nha nudec.

b) Tiép tuc trlen khai thuc hién cac quy dinh vé phan cap quan 1y nha nudc;
tlep tuc ra soat, sap xép lai don vi su nghiép cong 1ap theo chi dao ctia cap ¢ tham
quyén.

¢) Nang cao hiéu lyc, hiéu qua van hanh mo hinh t6 chtc chinh quyén dia
phuong 02 cap, trong tam vao cac linh vyc: Tai chinh - ngan sach, dat dai, quy
hoach, t6 chirc bo may, can bg, chuyén doéi so, khoa hoc va cong nghé, gido duc
va dao tao.

d) Thuc hién sdp xép cac don vi sy nghiép gido duc trén dia ban xa theo chi
dao cua Uy ban nhan dan thanh pho.

4. Cai cach ché dd cong vu

a) T chtc trién khai déng b0, hi¢u qua Luat Can bd, cong chirc nam 2025
va Luat Vién chirc nam 2025.
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b) Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac co ché dic biét trong tuyén dung,
b tri, st dung, dai ngd can bd, cong churc, vién chirc theo Két luan s6 205-KL/TW
ngay 07/11/2025 ctia Bo Chinh tri vé mot s giai phap dot pha trong tuyén dung,
b tri, str dung, dai ngo can bo.

c) Ra soéat, xay dung va hoan thién vi tri viéc lam phu hop véi chlic nang,
nhiém vu cua tung co quan, don vi, t6 chirc 1am co s& cho viéc tuyén dung, bo
nhiém, str dung cén bd, cong chure, vién chiec.

d) Quan tdm dao tao, bdi dudng, nang cao trinh d6 chuyén mén, k}7 nang
mém, k§ nang ung dung cong ngh¢ thong tin cho can by, cong chuc, vién chirc
dap Gmg yéu cau cai cach hanh chinh va chuyén doi sé.

d) Tang cuong ky luat ky cwong hanh chinh trong hoat dong cong vy; phat
huy vai tro, trach nhi¢ém néu guong cua ngudi dirng dau; kip thoi phat hién va xi
1y nghiém cac truong hop vi pham.

5. Cai cach tai chinh cong
a) Trién khai thuc hién co ché tai chinh, bao dam phu hop véi Luat Ngan
sach nha nudc va céc luat ¢ lién quan.

b) To chirc trién khai ¢6 hiéu qua quy dinh ctia Chinh phu vé co ché tu chi,
tu chiu trach nhiém vé quan 1y, st dung kinh phi quan 1y hanh chinh cua co quan
nha nudec.

¢) T6 chirc trién khai c6 hiéu qua cac quy dinh vé quan 1y, str dung tai san
cong da dugc Chinh phu quy dinh tai Nghi dinh s 186/2025/ND-CP ngay
01/7/2025, Nghi dinh s6 286/2025/ND-CP ngay 03/11/2025 va cac quy dinh c6
lién quan. Trién khai quyet ligt viee bb tri, sap xép, xtr Iy tru s&, tai san cong sau
sap xép t chirc bd may, sap xép don vi hanh chinh.

d) Str dung ngan sach nha nudc hiéu qua, tiét kiém, diing quy dinh; gan viéc
phan bd, quan 1y, st dung ngan sach gan véi nhiém vu duoc giao; nang cao tinh
tu chu, tu chiu trach nhiém cua cac co quan, don vi truc thudc.

6. Xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

a) T6 chuc trién khai, thuc hién nghiém cac vin ban chi dao cua Trung
wong, ciia thanh phé vé img dung cong nghé thong tin, chinh quyén s6 va bao dam
an toan thong tin mang; cac quy ché, quy dinh vé giri, nhan van ban dién tir, quan
1y va chia s¢ dit li¢u trong co quan.

b) Pay manh ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan 1y, dicu
hanh cua Uy ban nhan dan xa, hudng dén mot hé thdng quan 1y dién tu, khong
gidy to; trién khai hiéu qua cac h¢ théng phan mém dung chung, cung cép dich vu
cong truc tuyén, cung cap thong tin trén Cong thong tin dién tir cia x4... ning cao
chat luong phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

c¢) Trién khai cap nhat, b6 sung dir li¢u vao cac co s¢ dir li€u quoc gia va co
s¢ dir liéu chuyén nganh (dat dai, dan cu, can bg, cong chirc, vién chirc, thu tuc
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hanh chinh...). Thyuc hién s6 hoa hd so, tai liéu, timg budc hinh thanh kho dit liéu
dung chung cua xa.

d) Pam bao 6n dinh, ting cudng hoat dong cua Cong thong tin dién tir ciia
x4, ddm bao cong khai, minh bach thong tin theo quy dinh.

d) :1“6 chue xay dung, ap dung va duy tri H¢ thong quan 1y chat lugng theo
Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015; Trién khai ap dung tiéu chuan TCVN
ISO 18091:2020 trén dia ban xa theo chi dao cua thanh pho.

(Kem theo Danh muc nhiém vu tai Phu luc 1)
I11. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Ting cwong cong tic chi dao, diéu hanh viéc trién khai thwe hién cai
cach hanh chinh

- Chu tich UBND x4 truc tiép chi dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh
chinh, coi day la nhiém vy trong tam, xuyén subt trong toan by hoat dong quan ly,
diéu hanh cua Uy ban nhan dan xa. Xay dung ké hoach thuc hién cy thé hang nim
theo timg linh vuc; phan cong rd trach nhiém cia ting co quan, to chirc va can
b0, cong chirc, vién chirc.

- Tang cuong vai tro, trach nhiém, nang lyc cuia co quan thudng tryc cai
cach hanh chinh (Phong Vin héa - Xa héi) va cac co quan chu tri trién khai cac
ndi dung céi cach hanh chinh (Van phong HDND&UBND xa, Phong Kinh té,
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong xd); phan cong 1o tham quyén, trach nhiém
cu thé gifra cac co quan chu tri trién khai cac ndi dung cai cach hanh chinh dé bao
dam cac muc tiéu, nhiém vu duoc trién khai dong bo, thong nhét theo 19 trinh.

- Tang cuong cong tac tu kiém tra, d6n ddc viéc thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh; kip thoi chan chinh nhitng han ché, thiéu sot.

- Gan viéc danh gid két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh hang
niam véi danh gia trach nhiém, nang luc lanh dao quan 1y cia ngudi dimg dau cac
co quan, to chuc, don vi. Coi trong cong tac thi dua, khen thudng trong cai cach
hanh chinh.

2. Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, ning cao nhén thirc cho
can bg, cong chirc, ngwoi dan, doanh nghi€p va xa hoi

- Tang cudng cong tac tuyén truyén, phod bién thong tin vé cai cach hanh
chinh dé moi can b, cong chirc, vién chiic va ngudi dan nhéan thirc diing, dong
thuan, chép hanh cac chu truong, chinh sach, ngi dung cai cach hanh chinh cua
Dang, Nha nudc.

- Tang cuong su tham gia cua Mdt tran T quéc Viét Nam va céc to chic
chinh tri - xa hoi x4, ciia nguoi dan, doanh nghiép trong vi¢c giam sat, phan bién
x4 hoi d6i véi hoat dong cua cac co quan hanh chinh, déi ngli can bg, cong chire,
vién chtrc trong thuc thi nhiém vy, cong vu.
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- Day manh tmg dung mang xa hoi, nhom zalo cong dong, Cong thong tin
dién tir xa dé tuyén truyén cai cach hanh chinh va cung cép thong tin hiéu qua cho
nguoi dan, doanh nghiép.

3. B6 tri dit ngudn tai chinh va nhén lwe cho cai cach hanh chinh

- U tién bd tri kinh phi tir ngan sach dia phuong va cic ngudn hop phap
khac dé trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh, dac biét 1a hién dai
hoa nén hanh chinh, xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén so6.

- Quan tam b tri, kién toan doi ngii can b, cong churc truc tiép tham muu
nhiém vu cai cadch hanh chinh va tryc ti€p tiép nhan, trd két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa.

- Tang cuong ddo tao, bdi dudng, ning cao ning luc chuyén mon nghiép
vy, k¥ nang sb, tinh than trach nhiém, vin hoa cong s& cho doi ngli can bg, cong
chirc, nhat 1a doi ngil can bg, cong chirc truc tiép tham muu cai cach hanh chinh
va can bd, cong chuc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa.

4. Ting cwong Ky luit, ky cwong hanh chinh gin véi tao dong luc cai
cach trong doi ngii can bg, cong chirc, vién chire

- B¢ cao trach nhiém ca nhan trong thyc thi cong vu; quan tdm dén nang
cao loi ich cua doi ngli can bo, cong chuc, vién chirc bang chinh sach luong,
thuong thoa dang.

- B6i méi phuong thirc danh gia can bd, céng chirc, vién chtrc dya trén két
qua cong viéc, trong d6 ap dung do ludng, danh gia két qua, hiéu qua cong viéc
(KPI); c6 co ché, chinh sach khuyén khich vé dao tao, boi dudng, nang cao trinh
do, nang luc va tao co hdi thang tién, phat trién cho nhirng ca nhan co6 trach nhi¢m,
ddi méi, sang tao trong thuc hién cai cach hanh chinh.

5. P6i méi phwong phap theo déi, danh gia dinh ky két qua thue hién
nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Thyc hién nghiém tic viéc tu danh gia, chdm diém Chi s6 cai cach hanh
chinh hang niam cua Uy ban nhéan dan xa theo Quyét dinh ban hanh B6 chi s6 cai
cach hanh chinh ddi véi cp xa ctia Uy ban nhan dan thanh phd.

- Thuong xuyén khao sat sy hai long cua nguoi dan, to chic ddi véi sy
phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban xa bang nhiéu hinh thic
khac nhau.

- Ung dung hiéu qua cong ngh¢ thong tin, truyén thong trong khao sat truc
tuyen ngudi dan, to chic dé cung cap thong tin thuong xuyen, lién tuc, kip thoi
vé tinh hinh phuc vu cta chinh quyén xa.

6. PAy manh @ng dung khoa hoc va cong nghé

- Tang cuong ng dung cong nghé thong tin, timg budc trién khai chuyen
d6i s trong hoat dong quan 1y, diéu hanh va giai quyét thi tuc hanh chinh tai Uy
ban nhan dan xa.
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- Tang cuong su hop tac, phéi hop giita Uy ban nhan dan xi v&i doanh
nghiép cung cap dich vu vién thong, cong ngh¢ thong tin trong thue hién cai cach
hanh chinh, xay dung chinh quyén dién tur, chinh quyen quyén sb; hd trg cac ca
nhan, t6 chirc thyc hién cac dich vu cong truc tuyén.

IV. KINH PHI

Ngudn kinh phi bao dam cho cong tac cai cach hanh chinh duoc b6 tri trong
du toan hang nam theo phan cap ngan sach hi¢n hanh va cac nguoén kinh phi khéc
theo quy dinh cta phép luét.

V. TO CHUC THU'C HIEN
1. Phong Van héa - Xa hoi

La co quan thuong truc cua Uy ban nhan dan xa vé cai cach hanh chinh co
trach nhiém:

- Hudng dan, don ddc, theo ddi, kiém tra cic co quan, don vi c6 lién quan
thuc hién Ké hoach nay va K& hoach cai cach hanh chinh hang ndm cua ﬁy ban
nhéan dan x3 dam bao chat luong, hiéu qua, ding yéu cau, tién do; tong hop bao
céo két qua thyc hién ké hoach.

- Chi tri, phdi hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan tham muu Chu tich
Uy ban nhéan déan xi trong viéc xay dung, trién khai cac ndi dung cai cach hanh
chinh: Cai cach t6 chuc bd may hanh chinh nha nudc; cai cach ché do cong vu;
xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s6; trinh Chu tich Uy ban nhan dan xa
cac giai phap ting cudng cong tac chi dao, didu hanh, dén ddc trién khai thuc hién.

- Chu tri, phdi hop véi céc co quan, don vi lién quan tham muu Chu tich
Uy ban nhan dan x4 t6 chirc tw danh gia, chAm diém xac dinh Chi sb cai cach hanh
chinh hang ndm ctia Uy ban nhan déan x4 theo chi dao ctia Uy ban nhan dan thanh
phé va hudng dan cua cac sd, nganh.

- Tham muu Uy ban nhan dan xa cur can bg, cong chirc tham du céc 16p tap
huan, boi dudng vé cong tac cai cach hanh chinh do cac s¢, nganh cua thanh pho
to chuec.

- Tham muu Chi tich Uy ban nhan dan xi x4y dung bao cdo so két, tong
két viéc thyc hién K¢ hoach theo chi dao cua cap c6 tham quyén.

2. Vin phong Hgi dong nhan dan va Uy ban nhéan dan xa

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan co lién quan tham muu Uy ban nhan
dan xa, Chu tich ﬁy ban nhan dan xa thuc hién theo doi, téng hop cac nhiém vu
vé cai cach thé ché; chu tri, trién khai nhiém vu tuyén truyén, phé) bién gido duc
phap luat dén nguoi dan, to chic.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan tham muu Uy ban nhan dan
xd trong viéc quan Iy, van hanh H¢ thng thong tin phuc vu cong tac chi dao, diéu
hanh, tmg dung phan mém quan 1y van ban HPNet cta thanh phd; xir Iy ho S0,
cong viée va giai quyét thi tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir. Theo ddi, tong
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hop, bao cao tién d6 thuc hién nhiém vu do Uy ban nhan dan thanh phd, Chu tich
Uy ban nhan dan thanh phé giao.

3. Phong Kinh té

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi co lién quan tham muu Chu tich
Uy ban nhan dan x4 thuc hién, theo ddi, tong hop cac nhiém vu vé cai cach tai
chinh cong;

- Phéi hop véi Phong Van hoa - X@ hoi va cac co quan lién quan 1ap du
toan }(inh phi thyc hién K& hoach nay va ké hoach cai cach hanh chinh hang nam
cua Uy ban nhan dan xa.

4. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa

- Chu tri, phdi hop voi cac co quan ¢6 lién quan tham muu Chu tich Uy ban
nhan dan xa thyc hién, theo doi, tong hop cac nhiém vu ve cai cich thu tuc hanh
chinh.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan tham muu Chu tich Uy ban
nhan dan x4 trién khai hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh tai x3; huéng dan,
d6n ddc cac bd phan co lién quan trong viée tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh cho ngudi dan, to chic theo quy dinh.

5. Trung tim Dich vu sw nghiép cong xi; Cong thong tin dién tir xa

- b6i méi, da dang hoéa cac chuyén dé, tin tirc cai cach hanh chinh; cha dong
pho1 hop véi cac co quan, Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong xa dé kip thoi cép
nhat tin tirc vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Nang cao chat lugng chuyén muc cai cach hanh chinh; kip thoi phan anh
v kién cua nguoi dan, to chuce vé cai cach hanh chinh; néu guong dién hinh tap
thé, cd nhan trong thuc hi¢n cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa.

6. Pé nghi Mit tran To qudc Viét Nam va cac doan thé chinh trj - xa
hoi xa

Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan trong cong tac tuyén truyén
nham tao su ung h¢ va tham gia cua cac ca nhan, t6 chtrc doi voi cong tac cai cach

hanh chinh, d6ng thoi gidm sat viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, nhét
la giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chirc va ¢4 nhan.

Trén day la Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc trong tam giai doan
2026-2030 cua xa Ninh Giang vé thyuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nudc x& Ninh Giang giai doan 2026-2030; Uy ban nhan dan xa yéu cau
cac co quan, tO chirc, don vi trén dia ban xa nghiém tac trién khai thuc hién Ké
hoach nay. Trong qua trinh thuc hién néu c6 vuong mAc c4c co quan, don vi phan
anh vé UBND xa (qua Phong Vin héa - Xa héi) dé xem xét, giai quyét./.



PHU LUC 1

Don vi

Co quan chiu trach nhiém theo déi,

STT Chi tiéu tinh Keét qua danh gi

I Giai doan 2026 - 2027

1 MI,IC do, ha '9”9 tArong tiep nhap: giai quyct thi tuc hanh % 95 Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa
chinh cta nguoi dan, doanh nghiép

2 Muc qo hql IoAng Ve giai ‘Aquyet cac tha tuc hanh chinh linh % 90 Trung tam Phuc vy hanh chinh cong X
vuc dat dai, xay dung, dau tu

3 | Ty & ho so tiép nhan va giai quyét truc tuyén % 80 Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng x&

4 T,I‘Ier) khgju thantl toan ‘tfl.IC Fuyen doi vai thu tuc hanh chinh % 100 Trung tim Phuc vu hanh chinh cong xa
c6 yéu cau nghia vy tai chinh

5 | Ty Ié thanh toan truc tuyén % 80 Trung tdm Phyc vu hanh chinh cdng xa

6 | Tilé sd hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh % 100 Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng x&

7 | Tilé cap két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dién ta % 100 Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong x&

8 T{ I§ khai thﬁc’ SuAdung lai thong t',n , 0 ligu da dwroc 50 % 90 Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa
hoa trong giai quyet tha tuc hanh chinh

Il | Giai doan 2028 - 2030

1 Muirc @6 hai long trong tiép nhan, giai quyet tha tuc hanh % > 95 Trung tam Phuc vy hanh chinh cong X

chinh ctia nguoi dan, doanh nghiép
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STT Chi tieu an Vil Kt qua Co quan chiu trach I:]'hlgm theo dai,
tinh danh gia

5 Mirc (}Q hgl |0Ang Ve giai ‘Aquyet cac thu tuc hanh chinh linh % > 90 Trung tam Phuc v hanh chinh cong X
vuc dat dai, xay dyng, dau tu

3 | Ty Ié ho so tiép nhan va giai quyét truc tuyén % >80 | Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa

4 T,rler) kh{ju thantl toan :[_ruc Fuyen doi vai thu tuc hanh chinh % 100 Trung tam Phuc vy hanh chinh cong X
c6 yéu cau nghia vy tai chinh

5 | Ty 18 thanh toan tryc tuyén % >80 Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa

6 | Tilé sb hda ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh % 100 Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng x&

7 | Tilé cap két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dién tir % 100 Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong x&

8 T{ I§ khai thﬁa}c, Su;dung lal thong “,n , it licu da duoc so % >90 Trung tam Phuc vu hanh chinh céng xa
hoa trong giai quyet tha tuc hanh chinh
Ti ¢ thu tuc hanh chinh dugc tiép nhan, giai quyét phi dia

9 | gi6i hanh chinh gitra trung wong va dia phuong, gitra Cac % 70 Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa

cap chinh quyén
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PHU LUC II

_' “(:AC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NHA NUOC TRONG TAM GIAI POAN 2026-2030

Co quan chu

Thoi gian

STT Noi dung cong viéc tri Co quan phoi hep hoan thanh San pham
I | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC
Tang cuong thong tin, tuyén truyén cai cach
hanh Shmb’ taq ChUYen b[en m?nh,me’ t'ﬁh Phong Véan héa | Céac co quan, don vi Thuong ChuAyen trang:
1 | cuc vé nhan thirc, hanh dong va trach nhiém X 1A \ x n chuyén muc, cac
NP . X < 1A - Xa hoi thuoc UBND xa Xuyén .
trong toan hé thong chinh tri, nguoi dan, tin, bai
doanh nghiép va xa hoi
Tiép tuc trién khai do luong sy hai long caa . - Cac co quan, don Bao cao két qua Chi
e AL g AE s , Phong Van hoa Ny . . - IR X
2 | nguoi dan doi vai su phuc vu cia co quan - XA o vi; Trung tdm Phuc | Hang nam so hai long ve su
hanh chinh nha nuéc . vu HCC xa phuc vu hanh chinh
Tang cuong nang luc ddi ngii cong chirc thuc Danh sach ctr
ang cUong nang e dot ngu cong ch : Phong Van héa | Cac co quan, don vi | Giai doan CBCCVC tham du
3 | hién cOng tac cai cach hanh chinh giai doan X LA - A e 1o
- X& hoi lién quan 2026-2030 | céc l6p boi dudng,
2026 - 2030 A A A
tap huan vé CCHC
Tang cudng kiém tra viéc thuc hién nhiém vu i
I X ] N X s Bao cao két qua
cai cach hanh chinh, bao dam chat luong va . < 1. . . . ” LA iz oo
NP X \ < .o .. | Phong Van héa | Cac co quan, don vi Thuong kiém tra; két qua xu
4 | tién d6 theo ke hoach hang nam; kip thoi phat X LA =" o Y SR L
. NSNS . X - X& hoi lién quan Xuyén ly cac van dé phat
hién, thao go kho khan, vuedng mac va chan hia
: A . : ién.
chinh, xtr Iy nghiém céc truong hop vi pham
Il | CAI CACH THE CHE
Ban hanh ké hoach ty kiém tra, ra soat, hé Van phong Cac co quan Ké hOach; van ban
1 | thong hoa van ban quy pham phap luat thuoc | HDND&UBND | chuyén mon thuoc | 2026-2030 trien khai va bao
tham quyen ban hanh cita HDND&UBND xa Xa UBND xa cao két qua
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n A - Co quan chi £ Thoi gian . x
STT Noi dung cong viéc tri Co quan phoi hep hoan thanh San pham
; A Van phon Céc co quan Bao cao ké} qua ra
, | Tiép tuc ra soat, he thong hoa van ban quy HDNDgUBiD chuvan m(“)?] o soat, hé théng hoa
pham phéap luat ky 2024-2028 < y X 2026-2030 van ban QPPL ky
Xa UBND xa
2024-2028
X £ PN . Van phong Cac co quan Ké hoach theo dbi
3 Esr?hharrllg lTLGJ:aTOhE:i’lh tﬂﬁ&?ﬁ’éfﬁﬂ?ﬁ? ;2. HPND&UBND | chuyén monthuoc |55 5q55 | thi hanh phap luat
phap ftiat hang ! xa UBND xé caa UBND xé
Ban hanh day du cac van ban quy pham phép Céac co quan < N Cac van ban quy
4 | luat dugc giao quy dinh chi tiét trong cac vin chuyén mon Van phong pham pham dugc
N ' A X N ~ | HDND&UBND xa | 2026-2030 S
ban quy pham phap luat cua co quan cap trén | thugc UBND xa Luat giao
- Ké hoach, béo céo
Thyc hién c6 hiéu qua cong tac pho bien, Van phong Cac co quan két qua trien khai
5 | tuyén truyen giao duc phap luat cho can bg, HDND&UBND | chuyén mén thugc thyc hién cong tac
- A e N TA L 1A « ~ 2026-2030 2 iAo i
cong chuec, vién chirc va Nhén dan Xa UBND xa pho bién, gido duc
phép luat
11l | CAlI CACH THU TUC HANH CHINH
Thuong xuyén ra soat, cap nhat, cong khai Cac co quan Trﬁgr?htirr?irﬁ)r? ?(%_Vu Van ban céng khai
1 |daydu, kj‘p thoi cac thu tuc hanh chinh thuoc chuy&n mon Céne théne tin d’ién 2026-2030 | thu tuc hanh chinh
tham quyén giai quyét cia UBND X3 thuoc UBND x4 & o fa : ciia UBND x4
Ban hanh K& hoach ra soat, don gian hoa thi Trung tam P,huc Ca}c co quan . - Ké hoach ra soat
2 . . vu hanh chinh | chuyén mén thugc Hang nam , N
tuc hanh chinh R x x cua UBND xa
cong xa UBND xa
Trung tam Phuc Céc co quan Biéu mau ra sodt;
Thuc hién ra soat, don gian hoa thu tuc hanh . L 1C €0 q R Thuong Béo cdo cac phuong
3 . vu hanh chinh | chuyén mén thugc o \ e 2
chinh A x < Xuyen an don gian hoa
cong xa UBND xa

TTHC
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n A cn Co quan chu £ Thai gian . 2
STT Noi dung cong viéc tri Co quan phoi hep hoan thanh San pham
Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng . Cc co quan .
Xt thor X . Trung tam Phuc | chuyén mén thuoc .
4 | lrong giai quyet thi tuc hanh chinh theo quy |\, \sh eninh | UBND xa: cacco | M99 | Bag cao két qua
dinh tai Nghi dinh s6 118/2025/NB-CP ngay " eong XA uan. don "/i naanh Xuyén
09/06/2025 caa Chinh phu g quan, don vi Ngant
doc trén dia ban xa
Tiep tuc thuc hién cac phiém vu va chi tiéu Céc co auan Cac nhiem vu duoc
5 dugc quy dinh tai Quyét dinh so 1478/Qb- don vi t%uéc’ Trung tam Phuc vu Thuong tridn khai dine tén
UBND ngay 14/4/2026 cia UBND thanh phé ek HCC x4 Xuyén qung
rs A UBND xa do
Hai Phong.
Tap trung to chuaec trién khai cac nhiém vy, chi
ti€u dugc giao trong ndm 2026 va ra soat,
hoan thién cac nhiém vy, chi tiéq ch ton
dong trong nam 2025 (neu c6) ve de xuat cat Cac co quan, Trung tam Phuc vu Thusn Cac nhiém vy dugc
6 | giam, don gian hoa TTHC lién quan dén hoat don vi thudc gH CCxi U éng trién khai dung tién
dong san xuét kinh doanh ndm 2025 va nim UBND xd Y do
2026 theo quy dinh tai Nghi quyét so 66/NQ-
CP ngay 26/3/2025 va cac quy dinh khéc c6
lién quan
Trién khai cd hiéu qua viéc thuc hién thu tuc Cac co quan, A . Céc thu tuc duoc
. . N AN A Trung tdm Phuc vu Thuong 2, 20 ,
7 | hanh chinh khong phu thudc dia gigi hanh don vi thuoc HCC XA UVAN giai quyet dam bao
chinh UBND x4 Y dang quy dinh
Tiép tuc trien khai thyc hién cac quy dinh vé . Céc nhiém vu phén
A A A Y Cac co quan, \
phan cap, phan quyen trong thuc hién TTHC, A Thuong cap, phan quyeén
8 A ; L SO don vi thuoc n
de cao trach nhiém thuc hién cua cac co quan, N Xuyeén dugc trién khai
. UBND xa , )
don vi dung quy dinh
IV | CAI CACH TO CHUC BQ MAY
Ra soat, sap Xep t6 chuc bd may cac co quan Phong Van hoa Ca}c co quan P& 4n, Ban md ta vi
1 | chuyén mdn gin vai co cau lai d6i ngii can X\ ons chuyén moén thugc . 5 s
- X& hoi < Hang nam tri viéc lam
b9, cong chic theo vi tri viéc lam UBND xa
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n A n Co quan chu £ Thai gian . 3
STT Noi dung cong viéc tri Co quan phoi hep hoan thanh San pham
e . . Dé &n sap xép, to
T.hu:C h"?r.]fa SE)at, Sflp Xep to CAhuC lai cac (NiO‘Il Phong Van héa Ca}S don vi SI_IA Thusng chirc lai don vi su
2 | visu nghiép cong lap truc thuoc UBND x& A o nghiép truc thudc n hiep c6nd 14p ca
theo chi dao cuia cap c6 tham quyén - Xahol UBND x4 xuyen nghicp cong fap cua
' UBND xa
. cn L oa . s X y Cac co quan : fe
C?lao t_)Alen ché hanh chinh va S0 lugng_r}guol Phong Van héa | chuyén mon, don vi ‘ ) Nghi quE/et CuaA
3 lam viéc trong co quan, don vi sy nghi¢p X A A A Hang nam HDND x3; Quyeét
A ~ - X& hoi su nghiép cong lap . \ «
thuoc UBND xa ) N dinh cua UBND xa
thuoc UBND xa
Trién khai thuc hién Nghi quyét caa Chi,nh‘ Céc co quan 7
4 phu va Quyet dinh cua UBND thanh pho ve chuyén mon Thuong Van ban trién khai
day manh phan cap quan Iy nha nudc theo thuoc Uy ban Xuyén cua UBND xa
nganh, linh vuc trén dia ban xa nhan dan xa
V | CAlI CACH CHE PO CONG VU
T . 1 Cac co quan
T6 chirc F”en Akhakl th,l'IC hAlenAcac van barlquy Phong Véan héa | chuyén mon, don vi Thuong Vin ban trién khai
1 | pham phap luat vé can bg, cbng chuc, vién X A o . A , «
T - Xa hoi su nghiép thuoc Xuyén cua UBND xa
chtrc trén dia ban xa N
UBND xa
\ e e s LA , Dé an, Ban mo ta vi
Xay dung vi tri viéc lam céan bo, cong chuc , P RN
A N . . 1 Céac co quan tri viéc lam can b,
trong co quan Hoi dong nhan dan va Uy ban | Phong Vian hoa A A . o ,
2 PR , \ \ X LA chuyén mon thugc | 2026-2030 | cbng chirc trong co
nhan dan xa theo chi dao caa UBND thanh - Xa hoi ) TR
hé Uy ban nhan dan xa guan
P HDND&UBND xi
Dé 4n, Ban md ta vi
A A x e . Cac don vi su tri viéc lam vién
Xay dyng vi tri viéc lam vién chue cac don vi | Phong Van hoa < x R L, )
3 su nghiep cong lap truc thuoe UBND Xa - XA hoi nghiép truc thudc 2026-2030 | churc cac don vi su

UBND xa

nghiép cong lap truc
thuoc UBND xa
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n A cn Co quan chu £ Thai gian . 2
STT Noi dung cong viéc tri Co quan phoi hep hoan thanh San pham
Thuce hién viéc tiép nhan, diéu dong, bd . - s Cac co quan L 4 ,
4 | nhiém can bg, cong chirc, vién chic thuge | TO"8 VAN N0 | en mén, don vi | 2026-2030 | Quyétdinh cua
2 A T A AL x - Xa hoi - . UBND xa
tham quyén cua Uy ban nhan dan xa su nghiép thuoc
UBND xa
. £ . Ae 1 , . - 1 Céc co quan Ké hoach dao tao,
5 | Ban hanh Ke hoach dao tao, boi dugng can | Phong Vanhoa | o' an don vi | 20262030 | béi dudng cua
b, cbng chuc, vién chuc - Xa hoi o . ~
su nghiép thudc UBND xa
UBND xa
Trién khai thuc hién cac quy dinh cia Trung . < 1 Céc co quan X X
6 | wong, cua thanh phé vé ché d6 chinh sach déi | LPOmE Vanhoa |y e mon, don vi | 2026-2030 | K<€ hoach, Quyet
R i . o - Xa hoi - . dinh cua UBND xa
véi can bg, cbng chic, vién chuc xa su nghiép thudc
UBND xa
< \ 1 AE L \ , Cac co quan
Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh | 5o e psa | chuyén mon, donvi | Thusng | Van ban cia UBND
7 | trong hoat dong cong vu doi vai can bg, cong X Lo - . o ~
P , - Xa hoi su nghiép thuoc Xuyeén Xa
chuec, vién chac <
UBND xa
VI | CAlI CACH TAI CHINH CONG
Giao du toan thu ngan sach nha nudce trén dia | Céc co quan. don vi Nghi quyét Cﬁa,
1 ban xa, thu chi ngan sach dia phuong hang Phong Kinh te N quan, ~ | Hangnam HDND xa; Quyét
9 thuoc UBND xa . ) ~
nam dinh cua UBND xa
B? 0 cao,tmh h!nh thc h en d}r toa‘n NSDP . o Thuong Bao céo cua UBND
2 | hang quy, 6 thang, 9 thang, nam va cac giai Phong Kinh té A x
ST G A o Xuyén Xa
phap di€u hanh ngan sadch hang quy, ndm
Panh gia két qua thuc hién co ché tu chu doi , Che oo quan Béo cdo ket qua
3 | vai cac co quan nha nudc, don vi Sy nghiép Phong Kinh te qu Hang nam | thyc hién co ché tu

cong lap

chuyén mon, don vi

chu cua UBND xa
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n A n Co quan chi £ Thoi gian
STT Noi dung cong viéc tri Co quan phoi hep hoan thanh San pham
su nghiép thudc
UBND x&
Xay dyng Quyét dinh ban hanh Ké hoach Cac co quan ’

4 thyc hién chuong trinh thyc hanh tiéet kiém, | Phona Kinh té chuyén mon, don vi Hane nim Quyeét dinh; Bao
chong lang phi; bao cao ket qua thuc hanh tiet g su nghiép thuoc & cao cua UBND xa
kiém, chong lang phi UBND xa

5 Thuc hlcvn cong khai ngan sach hang quy, 6 Phong Kinh té Thu’qng Quyet fhnh, bap cao
thang, nam Xuyén cong khai
Quan ly tai san cong tai co quan, t6 chirc, don CAac coquan - Quy ché chi tiéu noi

A A N v N \ . z | chuyén mon, don vi \ N IO

6 | vivataisan két cau ha tang do Nha nude dau | Phong Kinh té sur nghiép thuoc Thuong bo; Quy ché quan ly

tu " UBND X& Xuyén tai san cong
VIl | XAY DUNG CHINH QUYEN DIEN TU, CHINH QUYEN SO
Vian phong . . . A thA

1 | Trién khai hé théng hop truc tuyén HPND&UBND | C4¢ co quan, don vi | Thuong HE thong hop truc

w3 thuoc UBND xa Xuyeén tuyén

2 Tiép nhan dau tu, nang cap ha tang Cong nghé | Phong Van hoa | Cac co quan, don vi Hane nim E%;angncgggcnggﬁ
thong tin phuc vu chuyén d6i s6 va Bé an 06 - X& hoi thuoc UBND xa & £ Hn CUO%

tu, nang cap
. N S 1 Céc co quan, . Béo c4o két qua
3 | Duytrl.si dung higu qu phan mem quin | o1, g Thadng | e hién cua
UBND x4 Y UBND x4
Tuyén truyén, huéng dan, hd tro ngudi dan Trung tam Phuc Cac co quan Thuong Céc van ban trién

4 A AL L vu hanh chinh | chuy&n mén thudc N .
trong viéc nop ho so truc tuyen muc do 3,4 A x ~ Xuyeén khai

cong xa UBND xa
2 A \ R B \ < 14 Céc co quan \

5 TrAlen khalAcoA hlf;u quil hoatAdon'g m\;a T9 Phong }/a?_hoa chuyén mon thuae Thuqng Ké hoach: Bo céo

Cong nghé so cong dong trén dia ban x& - X& hoi Xuyeén

UBND xa
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STT N§i dung cong viéc Co i chu | ¢ quan phéi hop hTogg'tﬂ';:h San phim

Kich hoat tai khoan dinh danh dién tir ca

5 nhan, co quan, to chirc trén dia ban xa dé ap Cac co quan, don vi Hane nim Tai khoan dinh
dung cac tién ich cua tai khoan dinh danh Cong an x& lién quan & danh
dién tr (VnelD) vao doi sdng xa hoi ,
Xay dung, p dung, duy tri va cai tién He klgte qhuoéafrri]ér?liﬁaﬁa;p
thong quan ly chat lugng theo Tiéu chuan Cac co quan dung TCVN ISO

7 | quoc gia TCVN 1SO 9001:2015; trien khai ap | Phong Van héa | chuyén mon thuoc | Hang nam 9001:2015 va
dung tiéu chuan TCVN ISO 18091:2020 trén - Xa hoi UBND xa '

dia ban xa

TCVN ISO
18091:2020
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