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THÔNG BÁO 

Về việc công khai số điện thoại các đồng chí lãnh đạo Đảng, chính quyền; 

công khai và phân công công chức trực Zalo Page, Facebook Page, 

trực tiếp công dân thường xuyên để tiếp nhận ý kiến phản ánh, kiến nghị, 

góp ý của người dân, tổ chức và doanh nghiệp trên địa bàn xã Ninh Giang, 

thành phố Hải Phòng 

 

Thực hiện Quyết định số 5049/QĐ-UBND, ngày 11 tháng 12 năm 2025 của 

UBND thành phố về việc ban hành bộ tiêu chí, bảng thang điểm và quy trình xét 

công nhận “Chính quyền thân thiện” cấp xã trên địa bàn thành phố Hải Phòng;  

Kế hoạch số 27/KH-UBND ngày 27/01/2026 của UBND xã Ninh Giang về việc 

Xây dựng và thực hiện mô hình “Chính quyền thân thiện” trên địa bàn xã Ninh Giang 

năm 2026; 

Nhằm tăng cường công khai, minh bạch trong hoạt động của bộ máy chính 

quyền; nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước; thể hiện quyết tâm xây dựng 

nền hành chính kỷ cương, liêm chính, hành động phục vụ Nhân dân; kiên quyết 

phòng ngừa, ngăn chặn và xử lý nghiêm các hành vi gây phiền hà, sách nhiễu, tiêu 

cực trong quá trình thực thi công vụ; đồng thời chủ động, kịp thời tiếp nhận và xử lý 

dứt điểm các thông tin phản ánh, kiến nghị của tổ chức, cá nhân liên quan đến hoạt 

động của Đảng, chính quyền xã Ninh Giang, Ủy ban nhân dân xã Ninh Giang thông 

báo một số nội dung sau: 

1. Số điện thoại của các đồng chí lãnh đạo Đảng, chính quyền để tiếp nhận 

thông tin phản ánh, kiến nghị trên địa bàn xã Ninh Giang 
  

TT Họ và tên Chức vụ Số điện 

thoại 

1 Bùi Thanh Tùng 
Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch HĐND 

xã 
0915018889 

2 Nguyễn Thị Huê 
Phó Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch 

UBND xã 
0986252821 

3 Đào Thị Phương Thảo 
Phó Bí thư Thường trực Đảng ủy  

0983867169 

4 Hoàng Văn Hùng 
Ủy viên Ban Thường vụ Đảng ủy, Chủ 

tịch UBMTTQVN xã 
'0329364168 

5 Nguyễn Hoài Thu 
Ủy viên Ban Thường vụ Đảng ủy, Phó 

Chủ tịch HĐND xã 
0979086005 
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TT Họ và tên Chức vụ Số điện thoại 

6 Vương Minh Quang 
Đảng ủy viên, Phó Chủ tịch  HĐND xã 

0972397480 

7 Nguyễn Đình Khoa 
Đảng ủy viên, Phó Chủ tịch  UBND xã 

0394940631 

8  

Trần Tuệ Minh 

Ủy viên Ban Thường vụ Đảng ủy, 

Trưởng ban Ban Xây dựng Đảng 

 

0913191189 

9 Bùi Văn Cường 
Ủy viên Ban Thường vụ Đảng ủy, Chủ 

nhiệm UBKT Đảng ủy 
0966228568 

10 Hồ Thanh Nhã 
Ủy viên Ban Thường vụ Đảng ủy, 

Trưởng Công an xã 
0971889235 

11 Nguyễn Văn Quảng 
Ủy viên Ban Thường vụ Đảng ủy, Chỉ 

huy trưởng BCH Quân sự xã 0962155232 

12 Nguyễn Văn Hưng 
 Ủy viên Ban Thường vụ Đảng ủy, 

Chánh Văn phòng Đảng ủy  
0986754865 

13 Ngô Văn Luận 
Đảng ủy viên, Chánh Văn phòng 

HĐND và UBND xã 
0986429898 

14 Trịnh Đình Điệu 
Đảng ủy viên, Trưởng phòng Văn hóa 

- Xã hội xã 
0368652146 

15 Nguyễn Văn Trụ 
Đảng ủy viên ,Trưởng phòng Kinh tế 

'0988106461 

16 Hà Thị Hiền 
Giám đốc Trung tâm Dịch vụ Sự 

nghiệp công  
0985 516 558 

 

17 

Vũ Thế Anh 
Đảng ủy viên, Giám đốc Trung tâm 

P h ụ c  v ụ  Hành chính công 
0936627999 

 

18 

 

Nguyễn Thị Khuyên 

Đảng ủy viên, Phó Chủ tịch 

UBMTTQVN xã, Chủ tịch Hội 

LHPN xã 

 

'0365139756 

 

19 
 

Bùi Thị Thanh Thảo 

Phó Chủ  tịch UBMTTQVN, 

Chủ tịch Hội Nông dân xã 

 

'0387121830 

 

20 

 

Đào Mạnh Trường 
 Đảng ủy viên, Phó Chủ tịch 

UBMTTQVN, Chủ tịch Hội Cựu 

Chiến binh  xã 

 

'0343279048 

21  
Nguyễn Thị Phượng 

Đảng ủy viên, Phó Chủ tịch 

UBMTTQVN , Bí thư Đoàn TNCS 

HCM 

 

0378133125 
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2. Công khai, Facebook Page để tiếp nhận phản ánh, kiến nghị, góp ý sau: 

 https://www.facebook.com/Trangtinninhgiang; Phụ trách : ông Đỗ Văn Luận 

- Phó phòng Văn hóa – xã hội, số điện thoại: 0904576919 

3. Phân công công chức, viên chức trực tiếp nhận thông tin 

3.1. Công chức phụ trách Cổng thông tin điện tử xã Ninh Giang: 

- Ông Nguyễn Trọng Phong – Chuyên viên Văn phòng HĐND&UBND xã. 

Số điện thoại: 0986862225 

3.2. Công chức trực tiếp tiếp công dân thường xuyên: 

- Ông Nguyễn Văn Phúc - Phó Chánh Văn phòng HĐND và UBND xã. Số 

điện thoại: 0903.261.673 

- Ông Nguyễn Xuân Luật - Chuyên viên Văn phòng HĐND và UBND xã. Số 

điện thoại: 0941418996 

- Bà Nguyễn Thị Núi - Chuyên viên Văn phòng HĐND và UBND xã. Số điện 

thoại: 0979245507 

- Thời gian trực tiếp nhận thông tin: 

+ Trong giờ hành chính các ngày làm việc trong tuần. 

+ Trường hợp cần thiết thực hiện tiếp nhận và phản hồi ngoài giờ để bảo đảm xử 

lý kịp thời các thông tin quan trọng. 

4. Trách nhiệm thực hiện 

4.1. Công chức được phân công có trách nhiệm: 

- Thường xuyên theo dõi, chủ động nắm bắt tình hình; kịp thời tiếp nhận đầy 

đủ các thông tin phản ánh, kiến nghị, góp ý của tổ chức, cá nhân và doanh nghiệp 

thông qua các kênh tiếp nhận theo quy định; bảo đảm không để xảy ra tình trạng 

chậm trễ, bỏ sót thông tin; 

- Chủ động tổng hợp, phân loại nội dung phản ánh, kiến nghị; kịp thời báo cáo, 

tham mưu lãnh đạo UBND xã xem xét, chỉ đạo giải quyết theo đúng thẩm quyền và 

quy định của pháp luật; đồng thời đề xuất các giải pháp xử lý phù hợp đối với từng 

nội dung cụ thể; 

- Thực hiện việc phản hồi, cung cấp thông tin về kết quả xử lý đến người dân, 

tổ chức và doanh nghiệp theo thẩm quyền hoặc sau khi có ý kiến chỉ đạo của lãnh 

đạo UBND xã; bảo đảm nội dung phản hồi rõ ràng, chính xác, đầy đủ, đúng quy 

định, góp phần nâng cao chất lượng phục vụ và sự hài lòng của người dân, tổ chức, 

doanh nghiệp trên địa bàn. 

4.2. Các phòng, đơn vị chuyên môn thuộc UBND xã: 

Các phòng, đơn vị chuyên môn thuộc UBND xã có trách nhiệm nêu cao tinh 

thần chủ động, phối hợp chặt chẽ trong quá trình thực hiện nhiệm vụ; kịp thời cung 

cấp đầy đủ thông tin, tài liệu liên quan và tham mưu UBND xã xem xét, xử lý các 

nội dung phản ánh, kiến nghị thuộc lĩnh vực được phân công quản lý. Việc giải quyết 

phải bảo đảm đúng thẩm quyền, đúng quy định của pháp luật, đồng thời đáp ứng yêu 

https://www.facebook.com/Trangtinninhgiang
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cầu phục vụ Nhân dân một cách kịp thời, hiệu quả, góp phần nâng cao chất lượng 

quản lý nhà nước trên địa bàn. 

5. Tổ chức thực hiện 

Văn phòng HĐND và UBND xã Ninh Giang có trách nhiệm chủ trì theo dõi, 

đôn đốc, kiểm tra việc triển khai thực hiện Thông báo này tại các phòng, ban, đơn 

vị; kịp thời nắm bắt tình hình, tiến độ và những khó khăn, vướng mắc phát sinh 

trong quá trình thực hiện. Đồng thời, định kỳ hoặc đột xuất tổng hợp đầy đủ tình 

hình tiếp nhận, xử lý các phản ánh, kiến nghị của tổ chức, cá nhân và doanh nghiệp, 

báo cáo Chủ tịch UBND xã xem xét, chỉ đạo giải quyết kịp thời; bảo đảm việc thực 

hiện được tiến hành nghiêm túc, đồng bộ, hiệu quả, đúng quy định. 

Thông báo này được công khai trên Cổng thông tin điện tử xã Ninh Giang 

(https://ninhgiang.haiphong.gov.vn ) và niêm yết tại trụ sở làm việc của UBND xã 

Ninh Giang. 

Thừa lệnh Chủ tịch UBND xã, Văn phòng HĐND và UBND xã thông báo để 

các cơ quan, tổ chức, doanh nghiệp và Nhân dân được biết và liên hệ./. 

 

Nơi nhận: 
- UBND thành phố; 
- Thanh tra thành phố; 

- Cổng TTĐT thành phố; 

- Các Sở, ban, ngành thành phố; 

- UBND các xã, phường, đặc khu; 

- Thưởng trực Đảng ủy, HĐND xã; 

- Lãnh đạo UBND xã; 

- Cổng TTĐT xã (để đăng tải); 

- Các phòng, đơn vị có liên quan thuộc xã; 

- Các Trưởng thôn; 

- Các Trường học trên địa bàn xã; 
- Lưu: VT. 

TL. CHỦ TỊCH 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

Ngô Văn Luận 

 

https://ninhgiang.haiphong.gov.vn/
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