UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA NINH GIANG Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:29 /TB-UBND Ninh Giang, ngay 28 thang 01 nam 2026
THONG BAO

Veé viée cong bd danh muc thi tuc hanh chinh néi bd
méi ban hanh linh vue Di san van hoa
thudc pham vi, chirc nang quan ly ciia S& Van hda, The thao va Du lich

Thuc hién Quyét dinh sé 264/QD-UBND ngay 21/01/2026 ctua Uy ban
nhan dan thanh phé Hai Phong vé viéc cong bd danh muc thi tuc hanh chinh noi
bd ma1 ban hanh Iinh vuc Di san van hoéa thudoc pham vi chirc nang quan 1y cua
S& Van hoa Thé thao va Du lich.

Uy ban nhan dén x3 Ninh Giang théng bao niém yét céng khai vé viéc quy
trinh noi bo giai quyét thu tuc hanh chinh di san van hoa, du lich thuoc pham vi
chtrc ning quan 1y caa S¢ Vian hoa Thé thao va Du lich: Phé duyét 20 quy trinh
ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh méi ban hanh, thay thé va sira d6i, bo sung
trong linh vuc di san van hod, du lich thugc pham vi, chitc nang quan ly cua S¢ Van
hoa, Thé thao va Du lich trén dia ban thanh phd Hai Phong

(Chi tiét tai Phu luc dinh kém)

Vay Uy ban nhan dan xi Ninh Giang thong bao dé t6 chirc va ca nhan duogc
biét va lién hé gidi quyét thu tuc hanh chinh dugc thuan loi, nhanh chong.

Not nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Lanh dao UBND xa; N »

- Nién yét tai TTPVHHC; AHQ CHUTICH

- Trang TTDT; N

- Luu: VT, VHXH.

Nguyén Pinh Khoa



N Phu luc ) . )
GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

QUY TRIN , ’
LINH VUC AN HOA, DU LICH THUQC PHAM VI,
CHUC NANG QU WSO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

A. THU TUC HANH CHINH MGT BAN HANH CAP TINH
I. Thii tuc hanh chinh thudc thim quyén quyét dinh cia Uy ban nhan dan thanh phé

1. Tha tuc bdi hoan chi phi thue hién viéc dwa di vat, ¢d vat, biao vt qudc
gia ¢6 nguon goc Viét Nam tir nwéc ngoai vé nwée (Ma so TTHC: 1.014610)

1.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 2,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so theo quy dinh,
Uy ban nhan dan cap tinh c6 trach nhiém thong béo cho ¢ nhan, t6 chic dé nghi néu
ho so khong day du hodc khong hop 18. Vian ban thdng bao phai néu rd ly do va yéu
cau bo sung hodc chinh stra thanh phan ho so lién quan.

- Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc van ban thong bao
cua Uy ban nhan dan cép tinh, c4 nhan, t6 chuc dé nghi boi hoan ¢6 trach nhiém bo
sung hodc chinh sira thanh phan ho so lién quan. Hét thoi han néu trén, néu chua
nhan duoc ho so hop 1¢, Uy ban nhan déan cap tinh tra lai ho so.

- Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop 1¢, Uy ban nhan dan
cap tinh c6 trach nhiém xem xét, quyét dinh murc bdi hoan sau khi ¢ x4c nhan bang
van ban két qua giam dinh di vat, cd vat ctia Hoi déng cép tinh quy dinh tai diém p
khoan 1 va thanh 1ap theo quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 90 Nghi dinh sb
308/2025/ND-CP ngay 28 thang 11 ndm 2025 ctia Chinh pha. Trudng hop tir chdi
phai tra 161 bang vin ban va néu rd 1y do.

1.2. So d6 quy trinh giai quyét:

cac . N Tréach nhiém | Thoi gian
buoc Ngi dung cong viée thuc hién thye hién

thuc hién : ; : ;

TTPVHCC

.y thanh phd \

Bl Hudng dan t6 chirc ndp > T'I?FI’IVIEC% 1/4 ngay
ho so; tiép nhan hd so c ép 3
|




Truong phong

B2 Phan cong thu Iy ho so OLDSVH 1/2 ngay
\ 4 R n
, . o Chuyén vién
B3 Tham dinh h(} SO, baoqcao Truong [—> phong 3,5 ngay
phong két qua tham dinh QLDSVH
Xem xét két qua tham dinh, trinh : 7 .
B4 Lanh dao S¢ ky To trinh trinh Trg()’LIBgSp\?ﬁlng 1/2 ngay
UBND thanh phé phé duyét két qua
\ 4
- Xem xet, ky To trinhAtr‘mp LénAh Lanh dao S& 1o ne
dao UBND tharlh pho phé duyét |—| HTTDL gay
ket qua giai quyet ho so
v Trudng phong
) . Van xa (VP X
B6 Phan cong tham tra ho so > UBND thanh | 1/2ngay
pho)
— Chuyén vién
Tham tra ho so, ,| phong Vin xa N
B bao c4o Trudng phong (VPUBND | Y2nody
thanh phd)
- - Trudng phong
Xem xét két qua tham tra, bdo cao Vin xa (VP .
B8 lanh dao ?r/]grrl]rf)hﬁgg UBND UBND thanh 1/2 ngay
P pho)
o . Lénh dao Van
B9 Xem xét,trinh 1anh dao UBND thanh »| phong UBND | 1/2 ngay

phd phé duyét két qua giai quyét

thanh ph




Lanh dao
B10 Phé duyét két qua UBND 'ghémh 01 ngay
pho
Chuyén vién
Chuyén két qua giai quyét dén phong Van xa 5
B1l 1/4 nga
TTPVHCC (VP UBND o
thanh pho)
A 4
| TTPVHCC |y
Tra két qua cho thanh pho, inh thoi
B12 . TTPVHCC tinh thoi
to Chl:‘l'C, ca nhan , glan
cap xa

1.3. Dién gidgi quy trinh thwc hién cu thé

a) Tiép nhdn ho so:

- C4 nhan, t6 chirc guri 01 bd hd so béng hinh thtre truc tuyén, truc tiép hoac
qua duong buu dién téi Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng thanh pho hoac cap xa.

- Cong chtrc linh vuc Van hoa tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong thanh

phé hoac cép Xa tiép nhén, thuc hién kiém tra thanh ph?m, ) luong ho so:

+ Néu day du thanh phan, s6 luong ho so theo quy dinh thi tiép nhan, giri gidy hen/ ma
ho so cho ¢4 nhan, t6 chirc; ban giao ho so cho phong Quan 1y Di san van hoa, So
Vian hoa, Thé thao va Du lich trong 1/4 ngay sau khi nhan dugc ho so;

+ Néu ho so chua day da thi can bo tiép nhan 1ap phiéu huéng dan hoan thién hd so
cho ca nhan, to chuec.

b) Gidi quyét hé so, phé duyét két qua

Lanh dao phong Quan ly Di san van hoa phan cong chuyén vién thy ly hé so.

- Trong thoi han 3,5 ngay, chuyén vién phong chuyén mén thuoc UBND thanh
pho thu ly tiép nhan, xem xét ho so, du thao van ban Xac nhan du dicu kién/ van ban
khong dong y/ van ban yéu cau bo sung ho so.

Truong hop hd so chua du diéu kién giai quyét:

- Néu ho so chua du diéu kién giai quyét, trinh 1anh dao S ky van ban yéu
cau bo sung ho so, néu 10 1y do, ndi dung theo mau Phiéu yéu cau bod sung, hoan
thién ho so tai Théng tu 03/2025/TT-VPC, tra lai ho so dén Trung tdm Phuc vu hanh




chinh cong va vin ban yéu cau sira d6i bo sung trén Hé thong thong tin giai quyét
tha tuc hanh chinh.

- Truong hop sau khi tham dinh khong du diéu kién giai quyét So tra lai
hd so va tham muu ldnh dao ky van ban néu rd 1y do khong giai quyét hd so
theo mau Phiéu tir chdi giai quyét hd so dé gui cho to chirc, ca nhan quy dinh
tai Thong tu 03/2025/TT-VPCP dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
Thong bao duge nhip vao muyc tra két qua cua Hé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh. Thoi han thong bao phai trong thoi han giai quyét hd so theo
quy dinh.

Truong hop hd so du diéu kién giai quyét:

- Trong thoi han 1/2 ngay, truéng Phong Quan ly Di san vian hda kiém tra,
xem xé€t két qua tham dinh trinh lanh dao S& ky To trinh két qua tham dinh ho
SO.

- Trong thoi han 1/2 ngay, 13nh dao S& xem xét, ky To trinh trinh Uy ban
nhan dan thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 1/2 ngdy, truong phong Phong Vin xi - Van phong Uy
ban nhan thanh pho phan cong chuyén vién thuc hién tham tra ho so.

- Trong thoi han 2,5 ngdy, chuyén vién Phong Vin xa — Vin phong Uy
ban nhan dan thanh phé thyuc hién tham tra ho so, béo céo truong phong xem xét
két qua tham tra, truéng phong Vin xi — Vin phong Uy ban nhin dan thanh
phé béo cio lanh dao Vin phong UBND thanh phd. Trong thoi han 1/2 ngay
Lanh dao Vian phong UBND thanh phd xem xét, trinh 1anh dao UBND thanh
phd phé duyét két qua giai quyét

- Trong thoi han 01 ngay, 1dnh dao UBND thanh phé c6 trach nhiém phé
duyét két qua tham dinh hd so.

Trong thoi han 1/4 ngay sau khi 1anh dao UBND thanh phé phé duyét két qua
tham dinh ho so, bd phan Van thu Van phong Uy ban nhan dan thanh pho cap so,
thoi gian ban hanh vin ban, dang ky van ban di, dong dau, phat hanh vin ban.

Chuyén vién tham tra hd so Phong Van xa thuc thyc hién s6 hoa két qua giai
quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho theo ding thoi gian quy dinh.

¢) Nhdn hé so/ két qud Va trd cho t6 chire, ¢ nhan

B6 phan tra két qué Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phé kiém tra két qua
dién tir va két qua gidy, trudong hop dam bao ding quy dinh thuc hién xac nhan tién
hanh tra két qua cho t6 chtrc, ca nhan truc tiép hodc qua dich vu buu chinh cong ich.
Trudng hop két qua giai quyét khong dam bao ding quy dinh chuyén tra lai chuyén
tra lai Van phong Uy ban nhan dan thanh phé hoan thién két qua giai quyét



theo quy dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thyc hién sé hoa, chuyén dén
Trung tdm phuc vu hanh chinh cong trd két qua cho t6 churc, ca nhan.

I1. Thi tuc hanh chinh thudc thim quyén quyét dinh ciia S¢ Vin hoa, Thé
thao va Du lich

2. Thii tuc cap Gidy chirng nhin chuyén
gia giam dinh di vat, co vat (Ma so TTHC:
1.014608)

2.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 1,5 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan duoc hd so theo quy dinh,
S& Vian hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém kiém tra hd so va thong bao bang
van ban t6i ¢4 nhan dé nghi cap Gidy chtng nhan chuyén gia giam dinh di vat, co vat
néu ho so khong ddy du hoic khong hop 16. Van ban théng bao phai néu rd Iy do va
yéu cau bd sung hodc chinh sira thanh phan hé so lién quan.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy nhan dugc thong bao bang van ban cua
S& Vin hoa, Thé thao va Du lich, ca nhan dé nghi cip Gidy chimg nhan chuyén gia
giam dinh di vat, cd vat c6 trach nhiém b sung hoic chinh sira thanh phan ho so lién
quan. Hét thoi han néu trén, néu chua nhan duoc ho so hop 1¢, S& Vian hda, Thé thao
va Du lich tra lai hé so.

- Trong thoi han 05 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so hop 1¢, Giam dbc So
Vin héa, Thé thao va Du lich xem xét, quyét dinh cip Gidy ching nhan chuyén gia
giam dinh di vat, cd vat theo Mau s 20 tai Phu luc I ban hanh kém theo Nghi dinh
s6 308/2025/ND-CP ngay 28 thang 11 nam 2025 cua Chinh phu, dong thoi bao céo
B0 Vin hoa, Thé thao va Du lich. Trudng hop tir chdi phai tra 1oi bang vin ban va
néu ro ly do.

2.2. So do quy trinh giai quyét:

Cac ,

\ Trach .
buge Noi dung cong viée nhiém thue Thot gian
thuc : : Cen thure hién

N hi¢n
hién
Huéne din. tiéo nhan ha TTPVHCC
Bl “Hong can, tlep\n an Ofo’ . thanh pho;
chuyén ho so dén phong chuyén mén A~
cap xa
Y




Truong

B2 Phan cong thu Iy hd so > phong 1/2 ngay
QLDSVH
A\ 4
Chuyén vién thy 1y tiép nhan, xem xét ho so, Chuyé\n vién \
B3 du thdo vin ban > Phong 03 ngay
QLDSVH
\ 4 ,
Tham dinh, xem xét trinh 1anh dao S& Lruong
B4 két qua giai quyét TTHC g prgﬂgg{‘/ﬂg 172 ngay
Lanh dao S& .
B5 Phé duyét két qua VHTTDL 1/2 ngay
v o
Chuyénvién
B6 Chuyén két qua d¢én TTPVHCC »  Phong 1/4 ngay
QLDSVH
o TT\PVHC;C.: Khoéng ké
B7 Tra két qua/ ho so thargh pl~10, thoi gian
cap xa

2.3. Dién gidi quy trinh thuwe hién cu thé
a) Tiép nhdn ho so:

- Canhan gui 01 b hd so truc tuyén, truc tiép hodc qua duong buu dién toi
Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong Thanh pho hodc cap xa.

- Cong chirc linh vuc Van hda tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong Thanh

phé hoic cap x4 tiép nhan, thyc hién kiém tra thanh phan, s6 lugng hd so:

+ Néu day du thanh phan, s6 luong ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quan 1y Di san van hoa trong 1/4 ngay sau khi nhan dugc ho so;

+ Néu ho so chua day da thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudng dan hoan thién hd so cho
ca nhan.




b) Gidi quyét hé so, phé duyét két qua
Lanh dao Phong Quan Iy Di san vin héa phan cdng chuyén vién thy Iy ho so:
- Trong tho1 han 03 ngay, chuyén vién Phong Quan Iy Di san van hoéa thu 1y
tiép nhan, xem xét ho so, du thao van ban
- Trong thoi han 1/2 ngdy, truong phong Phong Quan 1y Di san vin hoa tham
dinh, xem xét trinh l&nh dao S& Vin hoa, Thé thao va Du lich két qua tham dinh hd so.
- Trong thoi han 1/2 ngdy, 1anh dao S& ¢d trach nhiém phé duyét két qua tham
dinh ho so.
Trong thoi han 1/4 ngay sau khi lanh dao S& phé duyét két qua thim dinh ho so,
chuyén vién Phong Quan ly Di san van hoa thyc hién s6 hoa theo quy dinh va chuyén
két qua dén Trung tm Phuc vu Hanh chinh céng thanh phd hodc cap xa noi c4 nhan
ndp ho so dé tra két qua cho ca nhan.
¢) Nhdn ho so/ két qua VA tra cho t6 chike, & nhan
Cong chuc tiép nhan ho so truc tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng thanh phé
hozc cip xa noi c& nhan ndp hd so chuyén cho T6 Hudng dan tiép nhan va tra két qua
dé tra truc tiép cho ca nhan hoic qua dich vu buu chinh cong ich.



3. Thii tuc cdp lai Gidy chigng nhdn chuyén gia giam dinh di vdt, cé vt

(M& sé TTHC: 1.014609)

3.1. Thei han gidgi quyét:

- Trong thoi han 1,5 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc don dé nghi, So Van
hoa, Thé thao va Du lich c¢6 trach nhiém kiém tra hd so va thong bao bang vin ban
t6i c& nhan dé nghi cap lai Gidy chimg nhan chuyén gia giam dinh di vat, c6 vat néu
hé so khong day du hoic khong hop 18. Vin ban thong bao phai néu rd ly do va yéu
cau bo sung hodc chinh stra thanh phan ho so lién quan.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy nhan dugc thong bao bang vin ban cia
S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich, ca nhan dé nghi cép lai Giéy chirmg nhan chuyén
gia giam dinh di vat, c¢d vat co trach nhiém bd sung hoic chinh sira thanh phan hé so
lién quan. Hét thoi han néu trén, néu chura nhan dugc ho so hop 18, So Vin hoa, Thé
thao va Du lich tra lai ho so.

- Trong thoi han 2,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so hop 1¢, Giam
dbc SO Vin hoa, Thé thao va Du lich xem xét, quyét dinh cip lai Gidy chting nhan
chuyén gia giam dinh di vat, ¢ vat, ddng thoi bao cdo Bd Vian hoa, Thé thao va Du
lich. Trudng hop tir chdi, phai tra 16i bang van ban va néu 16 1y do.

3.2. So dé quy trinh gidi quyét:

Cac ,

, Trach .
buge Noi dung cong viéc nhiém thue Thoigian
thuc : g gvic ot thuc hién

on hién : *

hi¢n :
Hudng dan, tiép nhan ho TTPVHCC 1/4 nga
B1 fubng din, & nhn ho o, thanh pho; | 4 "9%Y
chuyén ho so dén phong chuyén mon A~ lam viéc
cap xa

Lanh dao .

N L . 1/4 nga
B2 Phan cong thu ly ho so > phong lam \?ié?:/

QLDSVH i




A I N Chuyénvién .
B3 Chuyén vién thu ly tiép nhan, xem xét ho so, du L Phong Ql ng.ay
thao vin ban xac nhan g QLDSVH lam viéc
v Trud
Thém dinh, xem xét trinh Ianh dao S& _ruons 1/4 ngay
B4 két qua giai quyét TTHC phong Phong 1am viec
QLDSVH :
) 4
BS L Lanhdao S¢ | 1/2ngay
Phe duyét ket qua " VHTTDL | lamviée
: Chuyén vié
uyén vién X
. . . 1/4 nga
B6 Chuyén két qua dén TTPVHCC —  Phong . Vglei’
QLDSVH :
P VHCC
TTP ,
L4y . Z Khong ké
B7 Tra két qua/ ho so thargh p}~10, thoi gian
cap xa

3.3. Dién gidi quy trinh thuwe hién cu thé

a) Tiép nhdn ho so:

- C4 nhan giri 01 b hd so truc tuyén, truc tiép hodc qua dudng buu dién t6i
Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong Thanh pho hoac cap xa.

- Cong chue linh vuc Van hoa tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong Thanh
phé hoac cép Xa tiép nhan, thyc hién ki€m tra thanh phan, s6 lugng ho so:

+ Néu day du thanh phan, s6 luong ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quan ly Di san van hoa trong 1/4 ngay lam viéc sau khi nhan duoc ho so;

+ Néu ho so chua day da thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudng dan hoan thién hd so cho
ca nhan.

b) Gidi quyét hé so, phé duyét két qua

Lanh dao Phong Quan ly Di san vin héa phan céng chuyén vién thu Iy ho so:

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, chuyén vién Phong Quan ly Di san van hoa
thu 1y tiép nhan, xem xét ho so, duy thdo van ban x4c nhan du di€u kién/ van ban
khong dong y/ van ban yéu cau bo sung ho so.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam vigc, truong phong Phong Quan 1y Di san van




hoa tham dinh, xem xét 1anh dao S& Vin hda, Thé thao va Du lich két qua tham dinh
ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, 1anh dao S& ¢6 trach nhiém phé duyét két
qua tham dinh ho so.
Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc sau khi 1anh dao S phé duyét két qua tham dinh ho so,
chuyén vién Phong Quan 1y Di san van hoa thyc hién so hoa theo quy dinh va chuyén két
qua dén Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng thanh pho hodc cap xa noi ¢4 nhan ndp ho so
dé tra két qua cho ca nhan.
¢) Nhdn ho so/ két qua VA trd cho 6 chike, & nhan

Cong chuc tiép nhan ho so truc tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng thanh phd
hodac cap x& noi ca nhan ndp ho so chuyén cho Té Hudng dan tiép nhéan va tra két qua
deé tra truc ti€p cho ca nhan hodc qua dich vu buu chinh cong ich.



4. Thi tuc cap gidy phép lam ban sao di vat, cé vat (Ma s6 TTHC: 1.014611)
4.1. Theoi han giai quyét:

- Trong thoi han 1,5 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan duoc hd so theo quy dinh,
S& Vin hoa, Thé thao va Du lich c6 trach nhiém théng bao bang vin ban cho co quan,
t6 chirc, ca nhan dé nghi cap gidy phép néu hd so khong day di hoic khong hop 18.
Vin ban thong bao phai néu rd Iy do va yéu cau bd sung hodc chinh sira thanh phan
hd so lién quan.

- Trong thoi han 10 ngay ké tir ngdy nhan dugc thong bao bang van ban cia
S& Vin hda, Thé thao va Du lich, co quan, to chic, ca nhan dé nghi cap gidy phép co
trach nhiém bd sung hodc chinh stra thanh phan hd so lién quan. Hét thoi han néu
trén, néu chwa nhan dugc hd so hop 16, SO Vin hda, Thé thao va Du lich tra lai ho so.

- Trong thdi han 05 ngay ké tir ngdy nhan duoc ho so hop 1¢, Giam déc So
Vin hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém xem xét va cap gidy phép 1am ban sao
di vat, co vat theo Mau s6 40 tai Phu luc I ban hanh kém theo Nghi dinh sb
308/2025/ND-CP ngay 28 thang 11 ndm 2025 ctia Chinh phu.

4.2. So d6 quy trinh giai quyét:

Céac ,

, Trach .
buge Noi dung cong viée nhiém thuc Thoigian
thuc : g g vie Sn thuc hién

oA hién y $
hién
Huone din. tién nhan hd TTPVHCC
Bl SHong ¢an, tlep\n an 0?0’ ) thanh pho; 1/2 ngay
chuyén ho so dén phong chuyén mon A~
cap xa
\ 4
Lanh dao
B2 Phan cong thu 1y hd so > phong 1/2 ngay
QLDSVH
I




Chuyén vién thu Iy tiép nhan, xem xét ho so,

Chuyén vién

B3 »  Phong 02 ngay
du thao van ban xac nhan QLDSVH
P o 7 Truéng
Tham dinh, xem Xét trinh 1&nh dao S& R 2 R
B4 két qua giai quyét TTHC » phong Phong |  1/2 ngay
QLDSVH
) L&nh dao S& N
B5 Phé duyét két qua VHTTDL 01 ngay
! o
Chuyénvién
B6 Chuyén két qua ¢dén TTPVHCC »  Phong 1/2 ngay
QLDSVH
= TTPVHCC
o \ .| Khongkeé
B7 Tra ket qua/ ho so thargh pl~10, thoi gian
cap xa

4.3. Dién gidi quy trinh thuee hién cu thé
a) Tiép nhdn ho so:

- Co quan, t6 chuc, ca nhan giri 01 bd ho so truc tuyén, truc tiép hodc qua

duong buu dién t6i Trung tim Phuc vu Hanh chinh cong Thanh phé hodc cap xa.

- Cong chtre linh vuc Van hda tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cdng Thanh

phé hoic cap xa tiép nhan, thyc hién kiém tra thanh phan, s6 lugng hd so:

+ Néu day du thanh phan, s6 luong ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quan 1y D1 san van hoéa trong 1/2 ngay sau khi nhan duoc ho so;

+ Néu ho so chua day di thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudng dan hoan thién hd so cho
co quan, to churc, ca nhan.

b) Gidi quyét ho so, phé duyét két qua

Lanh dao Phong Quan Iy Di san vin héa phan cong chuyén vién thu Iy ho so:




- Trong thoi han 02 ngay, chuyén vién Phong Quan ly Di san van hoéa thu ly
ti€ép nhan, xem xét ho so, du thdo van ban xac nhan du di€u kién/ van ban khong
dong y/ van ban yéu cau bo sung ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay, trudng phong Phong Quan ly Di san vin hoa tham
dinh, xem xé&t trinh 1anh dao S& Van hoa, Thé thao va Du lich két qua tham dinh ho
SO.

- Trong thoi han 01 ngay, 1anh dao S ¢d trach nhiém phé duyét két qua tham
dinh h so.

Trong thoi han 1/2 ngay sau khi lanh dao S& phé duyét két qua thim dinh ho so,
chuyén vién Phong Quan ly Di san van hoa thyc hién s6 hoa theo quy dinh va chuyén
két qua dén Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong thanh pho hodc cap xa noi co quan,
to chtrc, ca nhan ndp ho so dé tra két qua cho co quan, t6 chirc, ca nhan.

¢) Nhdn ho so/ két qua VA trd cho 6 chire, & nhan
Cong chuc tiép nhan ho so truc tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng thanh phé
hodac cap Xa noi co quan, t6 chirc, C& nhan ndp ho so chuyén cho T6 Hudng dan tiep
nhan va tra két qua de tra truc ti€p cho co quan, td chure, ca nhan hoac qua dich vu
buu chinh cong ich.



5. Thia tuc cap gidy phép lam ban sao di san tw liéu dwoc ghi vao
Danh muc quéc gia vé di san tw liéu (M& s6 TTHC: 1.014612)
5.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 1,5 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duge ho so theo quy
dinh, S& Vin héa, Thé thao va Du lich thong bao bang vin ban cho co quan, to
chtrc, ca nhan dé nghi cip gidy phép néu hd so khong day du hoic khong hop 16.
Vin ban thong béo can néu rd ly do va yéu cau bd sung hodc chinh sira thanh phan
hd so lién quan.

- Trong thoi han 10 ngay ké tir ngdy nhan dugc thong bao, co quan, to
chtic, ca nhan dé nghi cap gidy phép c6 trach nhiém bd sung hodc chinh stra thanh
phﬁn ho so lién quan. Hét thoi han néu trén, néu chua nhan duogc ho so hop 1€, S&
Vin hoa, Thé thao va Du lich tra lai ho so.

- Trong thoi han 1,5 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duogc hd so hop 18, SO
Vin hoa, Thé thao va Du lich c6 trach nhiém xem xét va cap gidy phép lam ban
sao di san tu liéu theo Mau s6 40 tai Phu luc I ban hanh kém theo Nghi dinh )
308/2025/ND-CP ngay 28 thang 11 nam 2025 cua Chinh phu.

5.2. So' dd quy trinh giai quyét:

Cac ]

\ Trach .
buge N@i dung cong viée nhi¢m thye | Lno11an
thuc : g g vie S en thuc hién

N hién : :
hién )
Huéng dan, tiép nhan hd TTPVHCC 1/8 nga
B1 quor‘lg an’, tlep\n an oAso, ) thanh phé; \ gAy
chuyén ho so dén phong chuyén mon A~ lam viéc
cap xa
\ 4
Lanh dao .
. . 1/8 nga
B2 Phan cong thu ly ho so B phong 1am \?iéz
QLDSVH i
|




Chuyén vién

Chuyén vién thu Iy tiép nhan, xem xét ho so, dy A 1/2 ngay
53 0 vin ban xéc nha » _Phong lam viec
thao van ban xac nhan QLDSVH VIE
Thém dinh, xem xét trinh Ianh dao S& Truong 1/8 ngay
B4 két qua giai quyét TTHC » phong Phong 1AM viéc
QLDSVH :
BS . Lanhdao S¢ | 1/2 ngay
Phe duyét ket qua VHTTDL | lamvige
' Chuyénvié
uyén vién .
. . . . . 1/8 nga
B6 Chuyén tré két qua/hd so dén TTPVHCC > Phong i Vglez
QLDSVH :
— TTPVHCC
o \ .| Khongkeé
B7 Tra ket qua/ ho so thargh pl~10, thoi gian
cap xa

5.3. Dién gidi quy trinh thuwe hién cu thé
a) Tiép nhdn ho so:

- Co quan, t6 chtic, ca nhan giri 01 bd ho so truc tuyén, truc tiép hoic qua
duong buu dién téi Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong Thanh pho hodc cap xa.

- Cong chtre linh vue Van hoa tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng Thanh

phé hoic cap xa tiép nhan, thyc hién kiém tra thanh phan, s6 lugng hd so:

+ Néu day du thanh phan, s6 lugng ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao ho so cho
Phong Quan ly Di san van héa trong 1/8 ngay lam viéc sau khi nhan dugc ho so;

+ Néu hd so chua day da thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudng dan hoan thién hd so cho
co quan, to churc, ca nhan.

b) Gidi quyét ho so, phé duyét két qua

Lanh dao Phong Quan ly Di san vin héa phan céng chuyén vién thu Iy ho so:




- Trong thoi han 1/2 ngay lam viée, chuyén vién Phong Quan ly Di san van
hoa thu ly tiép nhan, xem xet ho so, du thao van ban xac nhan du diéu kién/ van ban
khong dong y/ van ban yé€u cau bd sung ho so.

- Trong thoi han 1/8 ngay lam viéc, truong phong Phong Quan 1y Di san van
hoa tham dinh, xem xét trinh lanh dao S& Van hda, Thé thao va Du lich két qua tham
dinh ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, 18nh dao S& 6 trach nhiém phé duyét két
qua tham dinh ho so.

Trong thoi han 1/8 ngay 1am viée sau khi 1anh dao S phé duyét két qua tham dinh ho so,
chuyén vién Phong Quan 1y Di san van hoa thyc hién so hda theo quy dinh va chuyén két
qua dén Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong thanh pho hodc cap xa noi co quan, t6 chirc,
ca nhan nop ho so d¢ tra két qua cho co quan, to chirc, ca nhan.

¢) Nhdn ho so/ két qua VA tra cho t6 chike, & nhan
Cong chuc tiép nhan ho so truc tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng thanh phéd
hodac cap Xa noi co quan, to chirc, C& nhan ndp ho so chuyén cho T6 Hudng dan tiep
nhan va tra két qua de tra truc ti€p cho co quan, td chure, ca nhan hoac qua dich vu
buu chinh cong ich.



6. Thu tuc cap lai gidy phép hoat dong bao tang ngoai cong lap (M4 sb
TTHC: 1.014613)
6.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 1,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc ho so dé nghi cap lai
gidy phép hoat dong bao tang ngoai cong lap, S& Van hoa, Thé thao va Du lich ¢6
trach nhiém kiém tra hd so va théng bao bang van ban cho to chirc, c4 nhan dé nghi
cap lai gidy phép hoat dong bao tang ngoai cong lap néu hd so khong day du hoic
khong hop 1é. Vin ban thong bao phai néu rd 1y do va yéu cau bd sung hodc chinh
stra ho so lién quan.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhén duogc thong bao bang vin ban cua
S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich, td chirc, c4 nhan dé nghi cép lai giéy phép hoat
dong bao tang ngoai cong 1ap co trach nhiém bo sung hodc chinh sira thanh phan ho
so lién quan. Hét thoi han néu trén, néu chua nhan dugc hod so hop 1€, S& Van hoa,
The thao va Du lich tra lai ho so.

- Trong thoi han 7,5 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop 18, Giam dbc So
Vin hoa, Thé thao va Du lich xem xét, quyét dinh cip lai gidy phép hoat dong bao
tang ngoai cong lap, dong thoi bao cao Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich. Truong hop
tir choi, phai tra 101 bang vian ban va néu 16 1y do.

6.2. So' dd quy trinh giai quyét:

Cac .

) Trach Ve
bude N¢i dung cong viéc nhiém thuc Thotgian
thuc : : Cea thuc hién

N hién ’ :
hién )
Huéne din. tiéo nhan ha TTPVHCC
B1 fuong dan, icp mhan ho so, thanhphd; | 01 ngay
chuyén ho so dén phong chuyén mén A~
cap xa
A 4
Lanh dao
B2 Phan cong thu 1y ho so > phong 1/2 ngay
QLDSVH
|




Chuyén vién thu Iy tiép nhan, xem xét hé so, du thao

Chuyén vién

B3 viin ban xéc nhan da didu kién/ van ban khong déng  —»  PNnong 3,5 ngay
y/ van ban yéu cau b sung hd so QLDSVH
Thém dinh, xem xét trinh Ianh dao S& Truong \
B4 két qua giai quyét TTHC » phong Phong | 01 ngay
QLDSVH
) L&nh dao S& N
B5 Phé duyét két qua VHTTDL 01 ngay
! o
Chuyénvién
B6 Chuyén két qua ¢dén TTPVHCC »  Phong 1/2 ngay
QLDSVH
— TTPVHCC
o \ .| Khongkeé
B7 Tra két qua/ ho so thargh pl~10, thoi gian
cap xa

6.3. Dién gidi quy trinh thuwe hién cu thé
a) Tiép nhdn ho so:

- T6 chtrc, ca nhan gui 01 bd ho so truc tuyén, tryc tiép hodc qua dudng buu
dién td1 Trung tAm Phuc vu Hanh chinh cong Thanh pho hoac cap xa.

- Cong chtre linh vuc Van hda tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cdng Thanh

phé hoic cap xa tiép nhan, thyc hién kiém tra thanh phan, s6 lugng hd so:

+ Néu day du thanh phan, s6 luong ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quéan 1y D1 san van hoéa trong 01 ngay sau khi nhan dugc ho so;

+ Néu ho so chua day di thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudng dan hoan thién hd so cho
td chuc, ca nhan.

b) Gidi quyét ho so, phé duyét két qua

Lanh dao Phong Quan Iy Di san vin héa phan cong chuyén vién thu Iy ho so:




- Trong thoi han 3,5 ngay, chuyén vién Phong Quan 1y Di san van hoa thu ly
ti€ép nhan, xem xét ho so, du thao van ban xac nhan da di€u kién/ van ban khong
dong y/ van ban yéu cau bo sung ho so.

- Trong thoi han 01 ngay, truéng phong Phong Quan 1y Di san van hoa tham
dinh, xem xé&t trinh 1anh dao S& Van hoa, Thé thao va Du lich két qua tham dinh ho
SO.

- Trong thoi han 01 ngay, 1anh dao S ¢d trach nhiém phé duyét két qua tham
dinh h so.

Trong thoi han 1/2 ngay sau khi lanh dao S¢ phé duyét két qua thim dinh ho so,
chuyén vién Phong Quan ly Di san van hoa thyc hién s6 hoa theo quy dinh va chuyén
két qua dén Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong thanh pho hoac cap xa noi to chirc,
ca nhan ndp ho so dé tra két qua cho c4 nhan.

¢) Nhdn ho so/ két qua VA trd cho 6 chire, & nhan
Cong chuc tiép nhan ho so truc tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng thanh phé
hodac cap Xa noi to chirc, & nhan ndp ho so chuyén cho T6 Hudng dan tiép nhan va tra
ket qua dé tra truc ti€p cho co quan, to6 chirc, ca nhan hodc qua dich vu buu chinh
cong ich.



7. Thi tuc cAp Gidy chieng nhan da diéu kién du tu kinh doanh di vat,
co vat (Ma s6 TTHC: 1.014614)
7.1. Thai han giai quyét:

- Trong thoi han 1,5 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan duoc hd so theo quy dinh,
S& Vian hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém kiém tra hd so va thong bao bang
van ban téi t6 chirc, ca nhan dé nghi cip Gidy chtng nhan du diéu kién du tu kinh
doanh di vat, c6 vat néu ho so khong day du hoic khong hop 18. Vin ban thong bao
phai néu rd 1y do va yéu cau bd sung hoic chinh sira thanh phan hd so lién quan.

- Trong thoi han 15 ngdy ké tir ngdy nhan dugc thong bao bang van ban cua
S& Van hoa, Thé thao va Du lich, t6 chirc, ¢4 nhan dé nghi cép Giéy chimg nhan du
diéu kién dau tu kinh doanh di vat, c¢d vat c6 trach nhiém bo sung hoac chinh stra
thanh phan ho so lién quan. Hét thoi han néu trén, néu chua nhan dugc hd so hop 18,
S¢ Vin hoa, The thao va Du lich tra lai ho so.

- Trong thoi han 3,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so hop 1¢, Giam
d6c S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém xem xét, quyét dinh cap Giay
ching nhéan du diéu kién dau tu kinh doanh di vat, c¢6 vat theo Mau s6 56 tai Phy luc
| ban hanh kém theo Nghi dinh sé 308/2025/ND-CP ngay 28 thang 11 nam 2025 cia
Chinh phu, dong thoi bao cao Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich. Truong hop tir chdi
phai tra 161 bang vin ban va néu rd 1y do.

7.2. So @6 quy trinh giai quyét:

Cac ,

\ Trach .
bude Ngi dung cong viée nhi¢m thye | L10101an
thuce : g g vie S en thuc hién

N hién : )

hi¢n ’

Hudng dén, tiép nhan hd TTPVHCC 1/4nga
B1 Tudng dan, tlep\n inhosa, thanh phé: \ gAy
chuyén ho so dén phong chuyén mon A~ lam viéc

cap xa
Lanh dao

. . 1/4 nga
B2 Phan cong thu ly ho so = phong 1am \?iéz

QLDSVH i




Chuyénvién

83 Chuyén vién thu Iy tiép nhan, xem xét ho so, . Phong |0‘2 ng'éAy
du thao vin ban x4c nhan QLDSVH am viee
v Trud
Tham dinh, xem xét trinh lanh dao S& _ruons 1/4 ngay
B4 két qua giai quyét TTHC »| phong Phong 1am viec
QLDSVH :
) 4
BS e Lanh dao S¢ | 1/2 ngay
Phe duyét ket qua VHTTDL | lam viéc
: Chuyénvié
uyén vién .
L . A 1/4 nga
B6 Chuyén két qua dén TTPVHCC > Phong . Vglei’
QLDSVH :
TTPVHCC :
L4y . Z Khong ké
B7 Tra két qua/ ho so thargh p}~10, thoi gian
cap xa

7.3. Dién gidi quy trinh thuwe hién cu thé
a) Tiép nhdn ho so:

- T6 chitc, c4 nhan gii 01 bd ho so truc tuyén, truc tiép hoic qua dudng buu
dién td1 Trung tAm Phuc vu Hanh chinh cong Thanh pho hoac cap xa.

- Cong chtrc linh vue Van hoa tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng Thanh

phd hoic cap x4 tiép nhan, thuc hién kiém tra thanh phan, s6 lugng ho so:

+ Néu day du thanh phan, s6 lugng ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quan ly Di san van hoa trong 1/4 ngay lam viéc sau khi nhan duoc ho so;

+ Néu hd so chua day da thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudng dan hoan thién hd so cho
td chuc, ca nhan.

b) Gidi quyét ho so, phé duyét két qua

Lanh dao Phong Quan ly Di san vin héa phan céng chuyén vién thu Iy ho so:




- Trong thoi han 02 ngay lam viéc, chuyén vién Phong Quan ly Di san van hoa
thu 1y tiép nhan, xem xét hd so, dy thao van ban xac nhan du diéu kién/ vin ban
khong dong Y/ vin ban yéu cau bo sung hd so.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, truong phong Phong Quan 1y Di san van
hoa tham dinh, xem xét trinh 1anh dao So Vian héa, Thé thao va Du lich két qua tham
dinh ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, 18nh dao S& 6 trach nhiém phé duyét két
qua tham dinh ho so.

Trong thoi han 1/4 ngay lam viée sau khi 18nh dao S6 phé duyét két qua thim dinh ho so,
chuyén vién Phong Quan 1y Di san van hoa thyc hién so hda theo quy dinh va chuyén két
qua dén Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong thanh pho hodc cap xa noi to chirc, ca nhan
nop ho so dé tra két qua cho t6 chure, ca nhan.

¢) Nhdn ho so/ két qua VA trd cho 6 chire, & nhan
Cong chuc tiép nhan ho so truc tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng thanh phé
hoac cap Xa noi to chirc, & nhan ndp ho so chuyén cho T6 Hudng dan tiép nhan va tra
két qua dé tra truc ti€p cho t6 chirc, ca nhan hodc qua dich vu buu chinh cdng ich.



8. Thii tuc cip lai Gidy chitng nhan dua diéu kién dau tw kinh doanh di vat,

¢ vat (Ma s6 TTHC: 1.014615)
8.1. Thei han gidgi quyét:

- Co sé kinh doanh di vat, c6 vat gui truc tuyén don dé nghi cap lai Gidy ching
nhén du diéu kién dau tu kinh doanh di vat, c6 vét téi S& Van hoa, Thé thao va Du
lich noi da cap Gidy chimg nhan du diéu kién dau tu kinh doanh di vat, ¢o vat.

- Trong thoi han 2.5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du:0’c don dé nghl cap lai
Gidy chu‘ng nhan du diéu kién dau tu kinh doanh di vat, c6 vat, Giam doc S¢ Vian
héa, Thé thao va Du lich xem xét, quyet dinh cap lai Glay chirng nhan da diéu kién
dau tu kinh doanh di vat, ¢ vat, dong thoi bdo cdo Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich.
Truong hop tir chéi, phai tra 161 bang van ban va néu rd 1y do.

8.2. So dé quy trinh gidgi quyét:

Cac ,

, Trach .
buge N§i dung cong viéc nhiém thye Thotgian
thue : * Cen thuc hién

oA hién ! C
hi¢n
Hudng dan, tiép nhan ho TTPVHCC 1/8 nga
Bl [ rone can, Hep nian o 89, - thanh phd; 1o ngay
chuyén ho so dén phong chuyén mén S lam viéc
cap xa
Lanh d N
A A S anmi ¢ao 1/8 ngay
B2 Phan cong thu Iy ho so > phong 1AM viee
QLDSVH :
\4
Chuyen vién thu Iy tiép nhan, xem xét hd so Chuyenvien | ¢ s
B3 ' - ’ .| Phong ; gay
dy thao vin ban QLDSVH am viee
v Trué
Thim dinh, xem xét trinh lanh dao So _ruong 1/8 ngay
B4 két qua giai quyet TTHC > phong Phong lam viéc
| QLDSVH :

!




X , Ldnhdao S¢ | 1/2 ngay
BS Phe duyét két qua —| VHTTDL | lamviéc
* Chuyén vié
- | Chuyenvién |0 oy
B6 Chuyén két qua dén TTPVHCC »  Phong 1AM viec
QLDSVH '
F TTPVHCC
, , \ .. | Khongké
B7 Tra ket quéa/ ho so thanh pho; thoi 5]' ane
cap xa

7.3. Dién gidi quy trinh thuwe hién cu thé

a) Tiép nhdn ho so:

- Co s6 kinh doanh giri 01 bd ho so truc tuyén, tryc tiép hodc qua dudng buu
dién t&1 Trung tam Phuc vy Hanh chinh cong Thanh pho hoac cap xa.

- Cong chtrc linh vuc Van hoa tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng Thanh
phd hoic cap x4 tiép nhan, thuc hién kiém tra thanh phan, s6 lugng ho so:

+ Néu day du thanh phan, s6 luong ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quan ly Di san van hoa trong 1/8 ngay lam viéc sau khi nhan duogc ho so;

+ Néu ho so chua day da thi can bo tiép nhan 1ap phiéu huéng dan hoan thién ho so
cho co s¢ kinh doanh.

b) Gidi quyét hé so, phé duyét két qua

Lanh dao Phong Quan Iy Di san van héa phan cong chuyén vién thu Iy ho so:

- Trong thoi han 1,5 ngay lam vi¢c, chuyén vién Phong Quan 1y Di san van
hoa thu 1y tiép nhan, xem xét héd so, du thao van ban xac nhan du diéu kién/ vin ban
khong dong y/ van ban yéu cau bo sung ho so.

- Trong thoi han 1/8 ngay lam viéc, truong phong Phong Quan 1y Di san van
hoa tham dinh, xem xét trinh 14nh dao S& Vian hda, Thé thao va Du lich két qua tham
dinh ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, 1anh dao S& ¢6 trach nhiém phé duyét két
qua tham dinh hd so.




Trong thoi han 1/8 ngay 1am viéc sau khi l1anh dao S phé duyét két qua tham dinh ho so,
chuyén vién Phong Quan 1y Di san vin hoa thuc hién s6 héa theo quy dinh va chuyén két
qua dén Trung tam Phuc vy Hanh chinh cong thanh phd hodc cap xi noi co s kinh doanh
ndp ho so dé tra két qua cho co sé kinh doanh.

¢) Nhdn ho so/ két qua VA trd cho t6 chire, & nhan

Cong chuc tiép nhan ho so truc tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng thanh phé
hodc cap Xa noi co s kinh doanh nop ho so chuyén cho To Huéng dan tiép nhan va tra
két qua dé tra truc ti€p cho co s¢ kinh doanh hodc qua dich vu buu chinh céng ich.



9. Thi tuc cip lai Chieng chi hanh nghé kinh doanh di vat, cé vat (Ma sé
TTHC: 1.014616)

9.1. Theéi han gidgi quyét:

- C&4 nhan giri truc tuyén 01 bo ho so toi S& Vian hoa, Thé thao va Du lich noi
da cap Chung chi hanh ngh¢ kinh doanh di vat, c6 vat.

- Trong thoi han 2,5 ngay lam viéc ké tur ngay nhan dugc hd so hop 1&, Giam
dbc S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich xem xét, quyét dinh cép lai Ching chi hanh
nghé kinh doanh di vat, c6 vat, dong thoi bao cdo Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich.
Truong hop tir choi, phai trd 161 bang van ban va néu rd 1y do.

9.2. So dé quy trinh gidi quyét:

Cac )

. Trach e
bugc Noi dung cong viéc nhiém thye Thoi gian
thuc j ’ e thuc hién

o hi¢n
hi¢n
Hudng dan, tiép nhan hd TTPVHCC 1/8 nga
Bl _Jong dan, HEp Than 10 59, - thanh pho; . gwy
chuyén ho so dén phong chuyén mén S lam viéc
cap xa
A 4
Lanh dao 5
o . . 1/8 ngay
B2 Phan céng thu Iy hd so > phong 1AM viee
QLDSVH ‘
\ 4
Chuyén vién thu Iy tiép nhan, xem xét ho so Chuyen vien 1.5n0a
B3 | - ’ .| Phong ; gay
du thao van ban xac nhan QLDSVH am viee
" Trudn
Thim dinh, xem xét trinh lanh dao S¢ . & 1/8 ngay
B4 két qué gidi quyét TTHC > phongPhong |\ "%
QLDSVH ‘
|

}



A , Lanhdao S¢ | 1/2 ngay
85 Phe duyét ket qua — VHTTDL | lamviéc
Y Chuyén vié

A 1A 2 1A . uye\n vien 1/8 ngay

B6 Chuyén két qua dén TTPVHCC »  Phong 13m vide
QLDSVH '

TTPVHCC R :

. . . £ Khong ké

B7 Tra két qua/ ho so thar)h pho; thovi ggiane

cap xa

9.3. Dién gidi quy trinh thuwe hién cu thé

a) Tiép nhdn ho so:

- Ca nhan gtri 01 bo hd so truc tuyén, truc tiép hodc qua dudng buu dién téi
Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong Thanh pho hodc cap xa.

- Cong chtrc linh vuc Van hoa tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng Thanh
phé hoac cép Xa tiép nhan, thuc hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so:

+ Néu day du thanh phan, s6 luong ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quan ly Di san van hoa trong 1/8 ngay lam viéc sau khi nhan duogc ho so;

+ Néu ho so chua day da thi can bo tiép nhan 1ap phiéu huéng dan hoan thién ho so
cho ca nhan.

b) Gidi quyét hé so, phé duyét két qua

Lanh dao Phong Quan Iy Di san van héa phan cong chuyén vién thu Iy ho so:

- Trong thoi han 1,5 ngay lam vi¢c, chuyén vién Phong Quan 1y Di san van
hoa thu 1y tiép nhan, xem xét héd so, du thao van ban xac nhan du diéu kién/ vin ban
khong dong y/ van ban yéu cau bd sung ho so.

- Trong thoi han 1/8 ngay lam viéc, truong phong Phong Quan 1y Di san van
hoa tham dinh, xem xét trinh 14nh dao S& Vian hda, Thé thao va Du lich két qua tham
dinh ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, 1anh dao S& ¢6 trach nhiém phé duyét két
qua tham dinh hd so.




Trong thoi han 1/8 ngay 1am viéc sau khi 1anh dao S phé duyét két qua tham dinh ho so,
chuyén vién Phong Quan 1y Di san vin hoa thuc hién s6 héa theo quy dinh va chuyén két
qua dén Trung tam Phuc vy Hanh chinh cng thanh phé hoic cap xa noi ca nhan ndp ho so
dé tra két qua cho ca nhan.

¢) Nhdn ho so/ két qua VA trd cho 6 chike, & nhan

Cong chuc tiép nhan ho so truc tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng thanh phé
hoac cap X& noi ca nhan ndp ho so chuyén cho To6 Hudng dan tiép nhéan va tra két qua
deé tra truc ti€p cho ca nhan hoac qua dich vu buu chinh cong ich.



10. Thi tuc thu hoi giay phép kinh doanh dich vu lir hanh ni dia
trong truong hep doanh nghi¢p cham dit hoat déng kinh doanh dich vu lir
hanh, giai the hoiac pha san (1.014629)

9.1 Thoi han gidi quyét: 02 ngay lam viée ké tir ngay nhan di hd so hop 18.

9.2 So dd Quy trinh giai quyét:

Cac

. Trach e
budc e A - ‘n Thoiglan
Noi dung cong viéc nhiém oA
thue : * A thwe hién
‘A thuc hién : )
hi¢n
B1 Huéng dan, tiép nhan ho so, | TTPVHCC | 1/4ngay
Cua to churc thanh pho lam viéc
\ 4
Nhan hé so tir Trung tm PVHHC, Chuyen vien | 1 ngay
B2 thyc hién thim dinh dy théo két L
qua gidi quyét ho so 1y Du lich
\ 4
B3 trinh 13 o Lanh dao 1/4 ngay
xem Xet trinh 1anh dao S¢ phé duyét ohong OLDL |  Iam viéc
v
B4 o Lanhdao S¢ | 1/4 ngay
Phe duygt ket qua VHTTDL | lam vige
v
BS Chuyén két qua/hd so dén Trung tm Phuc vu hanh , Phong Quan | 1/4 ngay
chinh cong TP 1y Du lich lam viéc




Trung tm

- Phyc vu hanh Khdng tinh
chinh cbng thoi gian

TP

B6 Tra két qua/ ho so

9.3 Dién gidi quy trinh thuc hién cu thé
a) Tiép nhdn ho so:
T4 churc, doanh nghiép giri ho so truc tiép hodc guri qua duong buu dién toi
Trung tdam Phuc vu hanh chinh cong ctia thanh pho.

Trung tam Phuc vy hanh chinh c¢ng TP tiép nhan, thuc hién kiém tra thanh phan
hé so, s6 lugng ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so
cho t6 chirc, cac nhan va ban giao ngay hd so cho phong Quan 1y Du lich trong 1/4
ngay lam viéc sau khi nhan ho so. Néu ho so chwa day du thi can bo tiép nhan lap
phiéu huéng dan hoan thién ho so cho t6 chtrc, ca nhan.

b) Gidi quyét hé so, phé duyét két qua

Chuyén vién Phong Quan ly Du lich nhan ho so va tién hanh tham dinh hé so:
Trong thoi han 01 ngdy 1am viéc, Chuyén vién Phong Quan 1y Du lich thu Iy ho so
trinh Lanh dao phong xem xét.

Trong 1/4 ngay 1am viéc, 1anh dao phong béo cao két qua tham dinh ho so voi

lanh dao So.
Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc, lanh dao S& phé duyét két qua chuyén Chuyén vién
phong Quan 1y Du lich.
Trong thot han 1/4 ngay lam viéc Chuyén vién phong Quan Iy Du lich dinh két qua
dién tir 16n hé thong va chuyén két qua dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong.

¢) Nhdn ho so/két qud Va tra cho t6 chire, c& nhan
Bo phan tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng TP nhan két qua tir phong
Quan ly Du lich va tra két qua/ho so truc ti€p cho t6 chirc, doanh nghiép hodc qua
dich vu buu chinh cong ich hodc truc tuyén




B. THU TUC HANH CHINH THAY THE CAP TINH
1. Thu tuc cap phép khai quat khao co khan cap (M& s6 TTHC: 2.001591)
1.1. Thoi han giai quyét:

- Co quan, t6 chirc ¢ chtrc nang khai quat khao c¢6 giri 01 bo ho so toi S& Vin
hoa, Thé thao va Du lich noi ¢6 dia di€ém can khai quat khdo c6 khan cap.

- Trong thoi han 1,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duogc hd so hop 1€, S6 Vin
hoa, Thé thao va Du lich xem xét, cap giay phép khai quat khao c¢6 khan cap. Truong
hop tir chodi, phai trd 161 bang van ban va néu ro 1y do.

1.2. So db quy trinh giai quyét:

Céac .

) Trach e
buge Noi dung cong viéc nhiém thue Thot gian
thuc ’ ; Cen thure hién

‘A hi¢n
hi¢n
Huéng dan, tiép nhan ho TTPVHCC 1/8 nga
B1 Tuéng dan, tiep nhfn ho so, thanh phé: / gmy
chuyén ho so dén phong chuyén mén S lam viéc
cap xa
\ 4
Lanh dao 5
A A . x . 1/8 ngay
B2 Phan cong thu Iy ho so > phong 1AM viee
QLDSVH ‘
A\ 4
Chuyen vién thy Iy tiép nhan, xem xét hd s Chuyenvién | » o4
B3 ‘ o ’ »,  Phong 12 gay
du thdo van ban xac nhan QLDSVH am viee
4 Trué
Thim dinh, xem xét trinh lanh dao S¢ ruong 1/8 ngay
B4 két qua giai quyét TTHC > phongPhong | -\ = 0
| QLDSVH '

!




A , Lanhdao S¢ | 1/2 ngay
85 Phe duyét ket qua — VHTTDL | lamviéc
Y Chuyén vié

A 1A 2 1A . uye\n vien 1/8 ngay

B6 Chuyén két qua dén TTPVHCC »  Phong 13m vide
QLDSVH '

TTPVHCC R :

. . . £ Khong ké

B7 Tra két qua/ ho so thar)h pho; thovi ggiane

cap xa

1.3. Dién gidi quy trinh thwc hién cu thé

a) Tiép nhdn ho so:

- Co quan, t6 chirc gii 01 bo hd so truc tuyén, truc tiép hoic qua dudng buu
dién t&1 Trung tam Phuc vy Hanh chinh cong Thanh pho hoac cap xa.

- Cong chtrc linh vue Van hoa tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong Thanh
phé hoac cép Xa tiép nhan, thuc hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so:

+ Néu day du thanh phan, s6 luong ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quan ly Di san van hoa trong 1/8 ngay lam viéc sau khi nhan duoc ho so;

+ Néu ho so chua day da thi can bo tiép nhan 1ap phiéu huéng dan hoan thién ho so
cho co quan, t6 chtrc.

b) Gidi quyét hé so, phé duyét két qua

Lanh dao Phong Quan Iy Di san van héa phan cong chuyén vién thu Iy ho so:

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, chuyén vién Phong Quén ly D1 san van
hoa thu 1y tiép nhan, xem xét héd so, du thao van ban xac nhan du diéu kién/ vin ban
khong dong y/ van ban yéu cau bd sung ho so.

- Trong thoi han 1/8 ngay lam viéc, truong phong Phong Quan 1y Di san van
hoa tham dinh, xem xét trinh 14nh dao S& Vian hda, Thé thao va Du lich két qua tham
dinh ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, 1anh dao S& ¢6 trach nhiém phé duyét két
qua tham dinh hd so.




Trong thoi han 1/8 ngay 1am viéc sau khi 1anh dao S phé duyét két qua tham dinh ho so,
chuyén vién Phong Quan 1y Di san vin hoa thuc hién s6 hoa theo quy dinh va chuyén két
qua dén Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng thanh phd hodc cap xa noi co quan, to chirc
ndp ho so dé tra két qua cho co quan, to chirc.

¢) Nhdn ho so/ két qua VA trd cho 6 chike, & nhan

Cong chuc tiép nhan ho so truc tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng thanh phé
hodc cap X8 noi co quan, to chitc ndp ho so chuyén cho To Hudng dan tiép nhan va tra
két qua dé tra truc ti€p cho co quan, to chirc hoac qua dich vu buu chinh cdng ich.



2. Thi tuc diing Ky di vat, ¢6 vat (M sé TTHC: 2.001631)
2.1. Thei han giai quyét:

- Trong thoi han 1,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so khoa hoc, S
Vin hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém kiém tra hd so va thong bao béng van
ban t6i t6 chirc, ca nhan néu hd so khoa hoc khong dy du hozc khong hop 18. Vian
ban théng bao phai néu rd Iy do va yéu cau bo sung hoic chinh sira thanh phan hé so
khoa hoc lién quan.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy nhan dugc thong bao bang van ban cia
S& Van hoa, Thé thao va Du lich, to chire, ca nhan c6 trach nhiém bo sung hodc chinh
stra thanh phan ho so khoa hoc lién quan. Hét thoi han néu trén, néu chua nhan dugc
hé so khoa hoc hop 18, S& Vian héa, Thé thao va Du lich tra lai hd so khoa hoc.

- Trong thoi han 7,5 ngay ké tir ngdy nhan duoc hd so khoa hoc hop 18, Giam
dbc S& Vian hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém t6 chtrc dang ky di vat, c6 vat
bang Phiéu dang Ky di vat, cd vat theo Mau s6 23, SO ding ky di vat, c6 vat theo Mau
s6 24 va xem xét, cip Gidy chimg nhan dang ky di vat, c¢6 vat theo Mau s 25 tai Phu
luc | ban hanh kém theo Nghi dinh s6 308/2025/ND-CP ngay 28 thang 11 nim 2025
ctia Chinh phu cho to chirc, ca nhan 13 chu so hitu hodc dang quan 1y hop phap di
vat, co vat thudc sé hitu chung va s& hitu riéng; dong thdi bao cao Bo Vian hda, Thé
thao va Du lich. Truong hop tir chdi phai tra 10i bang van ban va néu rd 1y do.

2.2. So @6 quy trinh giai quyét:

Cac )

, Trach e
buge N@i dung cong viée nhi¢m thye | L1O101AN
thuc : g : Cen thure hién

.n hién
hién ’
Hudne din. tiéo nhan ha TTPVHCC
Bl ,ong qan, tep \n an Ofo’ ) thanh pho; 01 ngay
chuyén ho so dén phong chuyén mon A~
cap xa
\ 4
Lanh dao
B2 Phan cong thu 1y ho so s phong 1/2 ngay
QLDSVH




Chuyén vién thu ly tiép nhan, xem xét ho so,

Chuyén vién

B3 > Phong 3,5 ngay
du thao van ban xac nhan QLDSVH
P o 7 Truéng
Tham dinh, xem Xét trinh 1&nh dao S& R 2 R
B4 két qua giai quyét TTHC » phong Phong | 01 ngay
QLDSVH
) L&nh dao S& N
B5 Phé duyét két qua VHTTDL 01 ngay
! o
Chuyénvién
B6 Chuyén két qua ¢dén TTPVHCC »  Phong 1/2 ngay
QLDSVH
= TTPVHCC
o \ .| Khongkeé
B7 Tra ket qua/ ho so thargh pl~10, thoi gian
cap xa

2.3. Dién gidi quy trinh thuwe hién cu thé
a) Tiép nhdn ho so:

- T6 chtrc, ca nhan gui 01 bd ho so truc tuyén, tryc tiép hodc qua dudng buu
dién td1 Trung tAm Phuc vu Hanh chinh cong Thanh ph6 hoac cap xa.

- Cong chtre linh vuc Van hda tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cdng Thanh

phé hoic cap xa tiép nhan, thyc hién kiém tra thanh phan, s6 lugng hd so:

+ Néu day du thanh phan, s6 luong ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quéan 1y D1 san van hoéa trong 01 ngay sau khi nhan dugc ho so;

+ Néu ho so chua day di thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudng dan hoan thién hd so cho
td chuc, ca nhan.

b) Gidi quyét ho so, phé duyét két qua

Lanh dao Phong Quan Iy Di san vin héa phan cong chuyén vién thu Iy ho so:




- Trong thoi han 3,5 ngay, chuyén vién Phong Quan 1y Di san van hoa thu ly
ti€ép nhan, xem xét ho so, du thao van ban xac nhan da di€u kién/ van ban khong
dong y/ van ban yéu cau bo sung ho so.

- Trong thoi han 01 ngay, trudng phong Phong Quan 1y Di san vin hoa thAm
dinh, xem Xét trinh 1anh dao S& Van hoa, Thé thao va Du lich két qua tham dinh ho
SO.

- Trong thoi han 01 ngay, 1anh dao S ¢6 trach nhiém phé duyét két qua tham
dinh h so.

Trong thoi han 1/2 ngay sau khi lanh dao S¢ phé duyét két qua thim dinh ho so,
chuyén vién Phong Quén 1y Di san van hoa thuc hién sé héa theo quy dinh va chuyén
két qua dén Trung tim Phuc vu Hanh chinh cong thanh phd hoic cip xi noi t6 chuc,
c4 nhan ndp ho so dé tra két qua cho t6 chtrc, ca nhan.

¢) Nhdn ho so/ két qua VA trd cho 6 chire, & nhan

Cong chuc tiép nhan ho so truc tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng thanh phé
hoac cap Xa noi to chirc, & nhan ndp ho so chuyén cho T6 Hudng dan tiép nhan va tra
két qua dé tra truc ti€p cho t6 chirc, ca nhan hoac qua dich vu buu chinh cdng ich.



3. Tha tuc cAp Chitng chi hanh nghé kinh doanh di vat, cé vat (Ma sé
TTHC: 1.003738)
3.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 1,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so dé nghi, S&
Vin hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém kiém tra hd so va thong bao béng van
ban t6i ca nhan dé nghi cAp Chung chi hanh nghé kinh doanh di vat, ¢6 vat néu hd
so khdng day du hoic khéng hop 1. Vian ban théng bao phai néu rd Iy do va yéu cau
bd sung hodc chinh sira thanh phan hd so lién quan.

- Trong thoi han 15 ngdy ké tir ngdy nhan dugc thong bao bang vin ban cua
S Vin hoa, Thé thao va Du lich, c& nhan dé nghi cip Chimg chi hanh nghé c¢6 trach
nhiém b6 sung hoic chinh stra thanh phan ho so lién quan. Hét thoi han néu trén, néu
chua nhan duge hd so hop 1&, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tra lai ho so.

- Trong thoi han 05 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so hop 1¢, Giam dbc So
Vin hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém xem xét, quyét dinh cdp Chimg chi
hanh nghé kinh doanh di vat, c6 vat theo Mau sé 59 tai Phu luc | ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 308/2025/ND-CP ngay 28 thang 11 ndm 2025 cta Chinh phu; dong thoi
bao cdo B Vin hoa, Thé thao va Du lich. Trudng hop tir chéi phai tra 10i bang vin
ban va néu 0 ly do.

3.2. So @6 quy trinh giai quyét:

Cac ,

) Trach e
buge Noi dung cong viéc nhiém thye Thot gian
thuc : ; e thuc hién

N hié¢n
hién )
Hudme din. tido nhan b TTPVHCC
B1 Juong dan, Uep nhdn 1o so, - thanh phd; | 1/2 ngay
chuyén ho so dén phong chuyén mon A
cap xa
\ 4
Lanh dao
B2 Phan cong thu 1§ hd so > phong 1/2 ngay
QLDSVH
|




Chuyén vién thu ly tiép nhan, xem xét ho so,

Chuyén vién

B3 »  Phong 02 ngay
du thao van ban xac nhan QLDSVH
P o 7 Truéng
Tham dinh, xem Xét trinh 1&nh dao S& R 2 R
B4 két qua giai quyét TTHC » phong Phong |  1/2 ngay
QLDSVH
) L&nh dao S& N
B5 Phé duyét két qua VHTTDL 01 ngay
! o
Chuyénvién
B6 Chuyén két qua ¢dén TTPVHCC »  Phong 1/2 ngay
QLDSVH
= TTPVHCC
o \ .| Khongkeé
B7 Tra ket qua/ ho so thargh pl~10, thoi gian
cap xa

3.3. Dién gidi quy trinh thuwe hién cu thé
a) Tiép nhdn ho so:

- Ca nhan giri 01 bo ho so truc tuyén, truc tiép hodc qua duong buu dién téi

Trung tim Phuc vy Hanh chinh cong Thanh phd hodc cap xa.

- Cong chtre linh vuc Van hda tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cdng Thanh

phé hoic cap xa tiép nhan, thyc hién kiém tra thanh phan, s6 lugng hd so:

+ Néu day du thanh phan, s6 luong ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quan 1y D1 san van hoéa trong 1/2 ngay sau khi nhan duoc ho so;

+ Néu ho so chua day di thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudng dan hoan thién hd so cho

ca nhan.

b) Gidi quyét ho so, phé duyét két qua

Lanh dao Phong Quan Iy Di san vin héa phan cong chuyén vién thu Iy ho so:




- Trong thoi han 02 ngay, chuyén vién Phong Quan ly Di san van hoéa thu ly
ti€ép nhan, xem xét ho so, du thdo van ban xac nhan du di€u kién/ van ban khong
dong y/ van ban yéu cau bo sung ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay, trudng phong Phong Quan ly Di san vin hoa tham
dinh, xem xé&t trinh 1anh dao S& Van hoa, Thé thao va Du lich két qua tham dinh ho
SO.

- Trong thoi han 01 ngay, 1anh dao S ¢6 trach nhiém phé duyét két qua tham
dinh h so.

Trong thoi han 1/2 ngay sau khi lanh dao S¢ phé duyét két qua thim dinh ho so,
chuyén vién Phong Quén 1y Di san vin hoa thuc hién sé héa theo quy dinh va chuyén
két qua dén Trung tm Phuc vu Hanh chinh céng thanh phd hodc cap xa noi c4 nhan
ndp ho so dé tra két qua cho ca nhan.

¢) Nhdn ho so/ két qua VA trd cho 6 chire, & nhan

Cong chuc tiép nhan ho so truc tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng thanh phé
hoac cap x& noi ca nhan ndp ho so chuyén cho To6 Hudng dan tiép nhéan va tra két qua
deé tra truc ti€p cho ca nhan hodc qua dich vu buu chinh cong ich.



4. Thi tuc cap Gidy ching nhan da diéu kién kinh doanh giam dinh di
vat, c6 vat (Ma s6 TTHC 1.001106)
4.1. Thai han giai quyét:

- Trong thoi han 1,5 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan duoc hd so theo quy dinh,
S& Vian hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém kiém tra hd so va thong bao bang
van ban tdi to chirc, ca nhan dé nghi cap Gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh
giam dinh di vat, c6 vat néu hd so khong ddy du hoic khong hop 16. Vin ban thong
bao phai néu rd ly do va yéu cau bo sung hoic chinh stra thanh phan hé so lién quan.

- Trong thoi han 15 ngdy ké tir ngdy nhan dugc thong bao bang van ban cua
S& Van hoa, Thé thao va Du lich, t6 chirc, ¢4 nhan dé nghi cép Giéy chimg nhan du
diéu kién kinh doanh giam dinh di vat, c6 vat cd trach nhiém bd sung hoic chinh sira
thanh phan ho so lién quan. Hét thoi han néu trén, néu chua nhan dugc hd so hop 18,
S¢ Vin hoa, The thao va Du lich tra lai ho so.

- Trong thoi han 3,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so hop 1¢, Giam
dbc S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich ¢ trach nhiém xem xét, quyét dinh cap Gidy
chtng nhan du diéu kién kinh doanh giam dinh di vat, c¢6 vat theo Mau s 53 tai Phu
luc 1 ban hanh kém theo Nghj dinh s 308/2025/ND-CP ngay 28 thang 11 nim 2025
ctia Chinh phu, déng thoi bao cdo Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich. Truong hop tir
chéi phai tra 161 bang vin ban va néu 13 1y do.

4.2. So @6 quy trinh giai quyét:

Cac ,

, Trach e
bude Néi dung cong viée nhi¢m thye | L101g1an
thue : * Cen thue hién

o hién T
hién
Huéng dan, tiép nhan ho TTPVHCC 1/4 nga
B1 Tudng dan, tlep\n inhosa, thanh pho: / gmy
chuyén ho so dén phong chuyén mon A~ lam viéc
cap xa
\ 4
o . Lan}} dao 1/4 ngay
B2 Phan cong thu Iy hd so > phong 13m vide
QLDSVH i
|




Chuyén vién

Chuyén vién thy Iy tiép nhan, 8t ho so, . :

83 uyen vien thu 1y ti€p nhan, Xem Xet no so R Phong Ioafnngﬁéi
du thao vin ban x4c nhan QLDSVH VIE

Tham dinh, xem xét trinh Inh dao So ) N prang | LAngay

B4 két qua gii quyét TTHC > phongPhong | . %
QLDSVH :

BS . Lanhdao S¢ | 1/2 ngay

Phe duyét ket qua VHTTDL | lam viéc

' Chuyén vié

Y _ HYENVIEN |14 ngay

B6 Chuyén két qua dén TTPVHCC »  Phong 1AM vice
QLDSVH :

— TTPVHCC
o \ .| Khongkeé
B7 Tra ket qua/ ho so thargh pl~10, thoi gian
cap xa

4.3. Dién gidi quy trinh thuee hién cu thé
a) Tiép nhdn ho so:

- T6 chirc, c4 nhan gui 01 bo ho so truc tuyén, truc tiép hoic qua dudng buu
dién td1 Trung tAm Phuc vu Hanh chinh cong Thanh pho hodc cap xa.

- Cong chtrc linh vue Van hoa tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng Thanh

phé hoic cap xa tiép nhan, thyc hién kiém tra thanh phan, s6 lugng hd so:

+ Néu day du thanh phan, s6 lugng ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quan ly Di san van hoa trong 1/4 ngay lam viéc sau khi nhan duoc ho so;

+ Néu hd so chua day da thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudng dan hoan thién hd so cho
td chuc, ca nhan.

b) Gidi quyét ho so, phé duyét két qua

Lanh dao Phong Quan ly Di san vin héa phan céng chuyén vién thu Iy ho so:




- Trong thoi han 02 ngay lam viéc, chuyén vién Phong Quan ly Di san van hoa
thu 1y tiép nhan, xem xét hd so, du thao vin ban xac nhan du diéu kién/ van ban
khong dong Y/ vin ban yéu cau bo sung hd so.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, truong phong Phong Quan 1y Di san van
hoa tham dinh, xem xét trinh 1anh dao So Vian héa, Thé thao va Du lich két qua tham
dinh ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, 1anh dao S& ¢6 trach nhiém phé duyét két
qua tham dinh ho so.

Trong thoi han 1/4 ngay 1am viée sau khi 1anh dao S¢ phé duyét két qua tham dinh ho so,
chuyén vién Phong Quan 1y Di san van hoa thyc hién so hda theo quy dinh va chuyén két
qua dén Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong thanh pho hodc cap xa noi to chirc, ca nhan
nop ho so dé tra két qua cho t6 chure, ca nhan.

¢) Nhdn ho so/ két qua VA trd cho t6 chike, & nhan
Cong chuc tiép nhan ho so truc tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng thanh phé
hoac cap Xa noi to chirc, & nhan ndp ho so chuyén cho T6 Hudng dan tiép nhan va tra
két qua dé tra truc ti€p cho t6 chirc, ca nhan hoac qua dich vu buu chinh cdng ich.



5. Thi tuc cap lai Gidy chitng nhan da diéu kién kinh doanh giam dinh di
vat, c6 vat (Ma s6 TTHC: 1.001123)

5.1. Thoi han giai quyét:

- Co so kinh doanh giam dinh di vat, co vat giri Pon dé nghi cap lai Gidy
ching nhan du diéu kién kinh doanh giam dinh di vat, c6 vat toi S¢ Vin hoa, Thé
thao va Du lich noi d cip Gidy chtng nhan du diéu kién kinh doanh giam dinh di
vat, cd vat.

- Trong thoi han 2,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan don dé nghi, Giam déc S
Vin hoa, Thé thao va Du lich xem xét, quyét dinh cép lai Giéy chimg nhan du diéu
kién kinh doanh gidm dinh di vét, cd vat, déng thoi bao cédo BO Vin hoa, Thé thao
va Du lich. Truong hop tir chdi, phai tra 161 bang van ban va néu 13 1y do.

5.2. So' dd quy trinh giai quyét:

Cac )

. Trach e
bugc Noi dung cong viéc nhiém thye Thotgian
thuc : : Cen thue hién

‘n hi¢n
hi¢n
Huéng dan, tiép nhan hd TTPVHCC 1/4 nga
B1 fubng din iép nhinhoso. thanh phd; | o498
chuyén ho so dén phong chuyén mén P lam viéc
cap xa
Lanh dao X
A n , . 1/4 ngay
B2 Phan cong thu 1y ho so & phong 1AM vide
QLDSVH '
A\ 4
Chuy@n vién thu 1Y tiép nhan, xem xét hd so Chuyénvien | o, s
B3 ' o ’ »|  Phong 12 g Yy
du thao van ban xac nhan QLDSVH am viee
- Truon
Thim dinh, xem xét trinh lanh dao So he hg‘ 1/4 ngay
B4 két qua giai quyét TTHC > phong Phong 1am viée
QLDSVH ‘




X , Ldnhdao S¢ | 1/2 ngay
85 Phé duyet ket qua — VHTTDL | lamviée
' Chuyén vié
A 5 A 5 A A > uye‘n VIen 1/4 ngé‘y
B6 Chuyén tra két qua/ho so dén TTPVHCC »  Phong 1AM viec
QLDSVH :
F TTPVHCC
o \ .| Khongkeé
B7 Tra két qua/ ho so thar;h pl~10, thor gian
cap xa

5.3. Dién gidi quy trinh thuwe hién cu thé

a) Tiép nhdn ho so:

- Co s6 kinh doanh giri 01 bd ho so truc tuyén, tryc tiép hodc qua dudng buu
dién t&1 Trung tam Phuc vy Hanh chinh cong Thanh pho hoac cap xa.

- Cong chtrc linh vuc Van hoa tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng Thanh
phd hoic cap x4 tiép nhan, thuc hién kiém tra thanh phan, s6 lugng ho so:

+ Néu day du thanh phan, s6 luong ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quan ly Di san van hoa trong 1/4 ngay lam viéc sau khi nhan duoc ho so;

+ Néu ho so chua day da thi can bo tiép nhan 1ap phiéu huéng dan hoan thién ho so
cho co s¢ kinh doanh.

b) Gidi quyét hé so, phé duyét két qua

Lanh dao Phong Quan Iy Di san van héa phan cong chuyén vién thu Iy ho so:

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, chuyén vién Phong Quan ly Di san van hoa
thu 1y tiép nhan, xem xét ho so, du thao van ban xac nhan du diéu kién/ van ban
khong dong y/ van ban yéu cau bd sung ho so.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, truong phong Phong Quén ly Di san van
hoa tham dinh, xem xét trinh 14nh dao S& Vian hda, Thé thao va Du lich két qua tham
dinh ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, 1anh dao S& ¢6 trach nhiém phé duyét két
qua tham dinh hd so.




Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc sau khi 1anh dao S phé duyét két qua tham dinh ho so,
chuyén vién Phong Quan 1y Di san vin hoa thuc hién s6 héa theo quy dinh va chuyén két
qua dén Trung tam Phuc vy Hanh chinh cng thanh phé hodc cap xi noi co s kinh doanh
ndp ho so dé tra két qua cho co s kinh doanh.

¢) Nhdn ho so/ két qua VA trd cho 6 chike, & nhan

Cong chuc tiép nhan ho so truc tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng thanh phé
hodc cap Xa noi co sé kinh doanh nop hod so chuyén cho To Huéng dan tiép nhan va tra
két qua dé tra truc ti€p cho co sd kinh doanh hodc qua dich vu buu chinh cdng ich.



6. Thi tuc cap Gidy chitng nhan da diéu kién hanh nghé bao quan, tu
bé, phuc hdi di tich (Ma sé TTHC: 1.003901)

6.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 1,5 ngay 1am viée ké tir ngay da nhan ho so theo quy dinh, So
Vin hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém kiém tra hd so va thong bao béng van
ban t&i t6 chirc dé nghi cip Gidy ching nhan da diéu kién hanh nghé bao quan, tu
bd, phuc héi di tich néu hd so khong day du hoic khong hop 18. Vin ban théng bao
phai néu 5 1y do va yéu cau bd sung hodc chinh sira thanh phan hd so lién quan.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy nhan dugc thong bao bang van ban cia
S& Vin hoa, Thé thao va Du lich, to chirc dé nghi cap Gidy chimg nhan du diéu kién
hanh nghé bdo quan, tu b0, phuc hoi di tich o trach nhiém b sung hodc chinh sua
thanh phan ho so lién quan. Hét thoi han néu trén, néu chua nhan dugc hd so hop 18,
S¢ Vin hoa, The thao va Du lich tra lai ho so.

- Trong thoi han 3,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc ho so hop 18, Giam
dbc SO Vin hoa, Thé thao va Du lich ¢o trach nhiém xem xét, quyét dinh cap Gidy
chtng nhan du diéu kién hanh nghé bao quan, tu bd, phuc hdi di tich theo Mau s6 48
tai Phu luc I ban hanh kém theo Nghi dinh sé 308/2025/ND-CP ngay 28 thang 11
nam 2025 cua Chinh phii. Truong hop tir chdi, phai tra 16i bang vian ban va néu rd ly
do.

6.2. So' @6 quy trinh giai quyét:

Cac .

) Trach N
buge N¢i dung cong viéc nhiém thuc Thotgian
thuc : : Cea thure hién

‘A hién
hién

Hudng dan, tiép nhan hd TTPVHCC 1/4nga
B1 Tuéng dan, tlep\n inhoso, thanh phé: / gAy
chuyén ho so dén phong chuyén mén S lam viéc

cap xa
\ 4

Lanh d .
o , al ¢ao 1/4 ngay
B2 Phan cong thy 1y ho so > phong 1am viée

QLDSVH '




Y

Chuyénvién

83 Chuyén vién thu Iy tiép nhan, xem xét ho so, . Phong |0‘2 ng'éAy
du thao vin ban x4c nhan QLDSVH am viee
v Trud
Tham dinh, xem xét trinh lanh dao S& _ruons 1/4 ngay
B4 két qua giai quyét TTHC »| phong Phong 1am viec
QLDSVH :
) 4
BS e Lanh dao S¢ | 1/2 ngay
Phe duyét ket qua VHTTDL | lam viéc
: Chuyénvié
uyén vién .
L . A 1/4 nga
B6 Chuyén két qua dén TTPVHCC > Phong . Vglei’
QLDSVH :
TTPVHCC :
L4y . Z Khong ké
B7 Tra két qua/ ho so thargh p}~10, thoi gian
cap xa

6.3. Dién gidi quy trinh thuwe hién cu thé
a) Tiép nhdn ho so:

- T6 chire giri 01 bd ho so truc tuyén, truc tiép hodc qua dudng buu dién toi
Trung tam Phyc vu Hanh chinh cong Thanh pho hodc cép xa.

- Cong chtrc linh vue Van hoa tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng Thanh

phd hoic cap x4 tiép nhan, thuc hién kiém tra thanh phan, s6 lugng ho so:

+ Néu day du thanh phan, s6 lugng ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quan ly Di san van hoa trong 1/4 ngay lam viéc sau khi nhan duoc ho so;

+ Néu hd so chua day da thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudng dan hoan thién hd so cho
td chrre.

b) Gidi quyét ho so, phé duyét két qua

Lanh dao Phong Quan ly Di san vin héa phan céng chuyén vién thu Iy ho so:




- Trong thoi han 02 ngay lam viéc, chuyén vién Phong Quan ly Di san van hoa
thu 1y tiép nhén, xem xét ho so, du thdo van ban x4c nhan du di€u kién/ van ban
khong dong y/ van ban yé€u cau bd sung ho so.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, truong phong Phong Quan 1y Di san van
hoa tham dinh, xem xét trinh lanh dao S& Van hda, Thé thao va Du lich két qua tham
dinh ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, 1anh dao S& ¢6 trach nhiém phé duyét két
qua tham dinh ho so.

Trong thoi han 1/4 ngay 1am viée sau khi 1anh dao S¢ phé duyét két qua tham dinh ho so,

chuyén vién Phong Quan 1y Di san vin hoa thuc hién s6 héa theo quy dinh va chuyén két

qua dén Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng thanh phd hodc cap xa noi to chitc nép hod so
dé tra két qua cho to chirec.

¢) Nhdn ho so/ két qua VA trd cho 6 chire, & nhan

Cong chuc tiép nhan ho so truc tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng thanh phé
hoac cap X& noi to chirc ndp ho so chuyén cho T6 Hudng dan ti€p nhan va tra két qua
deé tra truc ti€p cho t0 chirc hoac qua dich vu buu chinh cong ich.



*Truong

7. Thi tuc cép lai Giay chieng nhan da diéu kién hanh nghé bao quan, tu
bé, phuc hdi di tich (M& s6 TTHC: 2.001641)
7.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 1,5 ngay lam viéc, ké tir ngay di nhan ho so theo quy dinh,
S& Vian hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém kiém tra hd so va thong bao bang
van ban t6i t6 chtrc dé nghi cap Gidy chtng nhan du diéu kién hanh nghé bao quan,
tu bd, phuc hdi di tich néu hd so khong ddy du hodc khong hop 1&. Vin ban thong
bao phai néu rd ly do va yéu cau bo sung hoic chinh stra thanh phan hé so lién quan.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy nhan dugc thong bao bang vin ban cia
S& Vin hda, Thé thao va Du lich, to chirc dé nghi cip Gidy chimg nhan du diéu kién
hanh nghé bao quan, tu bo, phuc hdi di tich ¢6 trach nhiém bd sung hodc chinh sira
thanh phan hé so lién quan. Hét thoi han néu trén, néu chua nhan dugc hd so hop 18,
S Vin hoa, Thé thao va Du lich tra lai ho so.

- P6i v6i truong hop cap lai Gidy ching nhan da diéu kién hanh nghé bao
quan, tu bo, phuc hoi di tich bi hong, thay doi thong tin, trong thoi han 2,5 ngay 1am
viéc ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1¢, Giam dc S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich
xem xét, quyét dinh céap lai Gidy chimg nhan du diéu kién hanh nghé bao quan, tu
bd, phuc hoi di tich. Trudng hop tir chdi, phai tra 16 bang van ban va néu rd 1y do.

- P6i v6i truong hop cép lai Gidy chimg nhan du diéu kién hanh nghé bao
quan, tu bo, phuc hoi di tich bi mat hodc diéu chinh, bd sung ndi dung hanh nghé,
thoi han cp dugc thyc hién nhu quy dinh d6i voi trudng hop cap mdi.

7.2. So do quy trinh gidi quyét:
hop cap lai Gidy chirng nhan dua diéu kién hanh nghé bao quan, tu b, phuc hdi di tich bi

hong, thay doi thdng tin (2,5 ngay lam viéc):

Cac )

, Trach e
bugc N§i dung cong viéc nhiém thye Thotgian
thue : : Sen thuc hién

cn hién : :
hi¢n
Hudéng dan, tiép nhan ho TTPVHCC 1/4 nga
B1 fudng din, iép nhin 1o so. thanhphd; | 1"
chuyén ho so dén phong chuyén moén A~ lam viéc
cap xa




Lanh dao

. \ 1/4 nga
B2 Phan cong thu 1y ho so > phong lam \?ié)c/
QLDSVH :
\ 4
Chuyén vién thu Iy tiép nhan, xem xét hd so, Chuyenvien |1 1y
B3 ' ' > Phong 3 vid
dy thao vin ban QLDSVH viee
Thim dinh, xem xét trinh lanh dao S¢ T ruons 1/4 ngay
B4 két qua giai quyét TTHC > phong Phong | . %
QLDSVH :
) 4
B5 ) L Ldnhdao S¢ | 1/2 ngay
Phé duyét két qua VHTTDL | lam viéc
' Chuyén vié
A 1A » 24 . uye‘n vien 1/4 ngay
B6 Chuyén két qua déen TTPVHCC »  Phong 1AM vice
QLDSVH :
o TTPVHCC
: LA 2 1A \ X, Khéng ké
B7 Tra két qua/ ho so thar;h p1~10, thoi gian
cap xa

*Truwong hop cap lai Glay chirng nhén da diéu kién hanh nghé bao quén,
tu bd, phuc hoi di tich bi mét hoic diéu chinh, b sung ndi dung hanh nghé (3,5

ngay lam viéc):

Cac
bwéc
thue
hién

Noi dung cong viéc

Trach
nhiém thue
hién

Thoi gian
thuc hién




Huéng dan, tiép nhan ho TTPVHCC 1/4 nga
B1 Hutng din, iep thin bo so. thanh phd; | 129
chuyén ho so dén phong chuyén mon LA lam viéc
cap xa
A 4
. Lanl} dao 1/4 ngay
B2 Phan cong thu Iy ho so > phong 1AM vide
QLDSVH '
\ 4
Chuyan vién thy Iy tiép nhan, xem xét hd so, Chuyenvien | 45 nqay
B3 . | > Phong lam viéc
du thao van ban xac nhan QLDSVH -
Thém dinh, xem xét trinh 1anh dao So Truong 1/4 ngay
B4 ket qua giai quyét TTHC > phong Phong lam viéc
QLDSVH ‘
BS i o Lanhdao S¢ | 1/2 ngay
Phé duyét ket qua VHTTDL | lam viéc
' Chuyénvié
214 » 3 A > uye‘n vien 1/4 ngay
B6 Chuyén két qua dén TTPVHCC »  Phong 1AM viee
QLDSVH ‘
TTPVHCC R 2
PR . Ny Khéng ké
B7 Tra két qua/ ho so thar:h p1~10, thoi gian
cap xa

7.3. Dién gidi quy trinh thuwe hién cu thé
*Trudng hop cap lai Gidy ching nhan da diéu kién hanh nghé bao quan, tu bo, phuc hdi di tich bi
hong, thay doi thong tin (2,5 ngay lam viéc):
a) Tiép nhdn ho so:
- T6 chirc giri 01 bd hd so truc tuyén, truc tiép hodc qua dudng buu dién téi
Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong Thanh pho hodc cap xa.



- Cong chtrc linh vue Van hoa tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng Thanh
pho hodc cap xa tiép nhan, thyc hién kiém tra thanh phan, so6 lugng ho so:

+ Néu day du thanh phan, s luong ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quan ly Di san van hoa trong 1/4 ngay lam viéc sau khi nhan duoc ho so;

+ Néu ho so chua day du thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudéng dan hoan thién ho so
cho t6 chire.

b) Gidi quyét ho so, phé duyét két qua

Lanh dao Phong Quan ly Di san vin héa phan céng chuyén vién thu Iy ho so:

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, chuyén vién Phong Quan ly Di san van hoa
thu 1y ti€p nhan, xem xét ho so, du thdo van ban xac nhan du di€u kién/ van ban
khong dong y/ van ban yéu cau bo sung ho so.

- Trong thot han 1/4 ngay lam viéce, truong phong Phong Quan 1y D1 san van
hoa tham dinh, xem xét trinh l&nh dao S& Van hoa, Thé thao va Du lich két qua tham
dinh ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, 18nh dao S& 6 trach nhiém phé duyét két
qua tham dinh ho so.

Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc sau khi l1anh dao S& phé duyét két qua tham dinh ho so,

chuyén vién Phong Quan 1y Di san vin hoa thuc hién s6 héa theo quy dinh va chuyén két

qua dén Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng thanh phd hoic cap x4 noi to chitc ndp hod so
dé tra két qua cho t6 chrc.

¢) Nhdn ho so/ két qua VA trd cho 6 chire, & nhan

Cong chirc tiép nhan ho so truc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh ¢6ng thanh phd
hodc cap x& noi t6 chirc ndp hd so chuyén cho To Huéng dan tiép nhan va tra két qua
deé tra truc ti€p cho t0 chirc hodc qua dich vu buu chinh cong ich.
*Trudng hop cap lai Gidy ching nhan da diéu kién hanh nghé bao quan, tu bo, phuc hdi di tich bi
hong, thay doi thdng tin (3,5 ngay lam viéc):

a) Tiép nhdn ho so:

- Tb chire gui 01 bo hd so truc tuyén, truc tiép hodc qua dudng buu dién toi
Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong Thanh pho hodc cap xa.

- Cong chtrc linh vue Van hoa tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng Thanh
pho hodc cap xa ti€p nhan, thuc hién kiém tra thanh phan, s6 lugng ho so:



+ Néu day du thanh phan, s6 luong ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quan ly Di san van hoa trong 1/4 ngay lam viéc sau khi nhan dugc ho so;
+ Néu hd so chua day du thi can bo tiép nhan 1ap phiéu huéng dan hoan thién hd so
cho t6 chre.
b) Gidi quyét hé so, phé duyét két qua
Lanh dao Phong Quan ly Di san van héa phan c¢éng chuyén vién thu Iy ho so:
- Trong thoi han 02 ngay lam viéc, chuyén vién Phong Quan ly Di san van hoa
thu 1y tiép nhan, xem xét ho so, du thdo van ban xac nhan da di€u kién/ van ban
khong dong y/ van ban yé€u cau bd sung ho so.
- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, truong phong Phong Quan 1y Di san van
hoa tham dinh, xem xét trinh 1anh dao S& Vian hoa, Thé thao va Du lich két qua tham
dinh ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, 18nh dao S& 6 trach nhiém phé duyét két
qua tham dinh ho so.

Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc sau khi 1anh dao S phé duyét két qua tham dinh ho so,
chuyén vién Phong Quan 1y Di san van hoa thuc hién so hda theo quy dinh va chuyén két
qua dén Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong thanh pho hodc cap xa noi to chttc ndp ho so
dé tra két qua cho t6 chirc.

¢) Nhdn ho so/ két qua Va tra cho 6 chire, & nhan
Cong chirc tiép nhan ho so truc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh c6ng thanh phd
hodc cap X& noi to chirc ndp ho so chuyén cho To Hudng dan tiep nhan va tra két qua
deé tra truc ti€p cho t0 chirc hoac qua dich vu buu chinh cong ich.



8. Thi tuc cap Ching chi hanh nghé bao quan, tu bd, phuc héi di tich (Ma s6
TTHC: 1.001822)
8.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 1,5 ngay 1am viéc, ké tir ngdy da nhan hd so theo quy dinh,
S& Vian hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém kiém tra hd so va thong bao bang
van ban t&i ¢ nhan dé nghi cip Chimg chi hanh nghé bao quan, tu bd, phuc hoi di
tich néu hod so khong day du hodc khong hop 16. Vin ban thong bao phai néu o 1y
do va yéu cau bd sung hodc chinh sira thanh phan hé so lién quan.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan dugc thong bao bang vin ban cua
S& Vin hoa, Thé thao va Du lich, c4 nhan d& nghi cap Chung chi hanh nghé bao
quan, tu bo, phuc hoi di tich ¢6 trach nhiém bd sung hoac chinh stra thanh phén hd
so lién quan. Hét thoi han néu trén, néu chua nhan duogc hod so hop 1€, S& Van hoa,
Thé thao va Du lich tra lai ho so.

- Trong thoi han 2,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so hop 1¢, Giam
dbc So Vin hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém xem xét, quyét dinh cap Ching
chi hanh nghé bao quan, tu bd, phuc hdi di tich theo Mau s6 50 tai Phu luc | ban hanh
kém theo Nghj dinh s6 308/2025/ND-CP ngay 28 thang 11 nam 2025 ctia Chinh phu.
Truong hop tir chéi, phai tra 101 bang vin ban va néu 1d 1y do.

8.2. So' @6 quy trinh giai quyét:

Cac ,

. Trach .
bugc Noi dung cong viéc nhiém thye Thoi gian
thuc : ; e thuc hién

cn hién
hién S
Hudng dan, tiép nhan hd so, chuyé TTPVHCC 1/4 nga
B1 u’O’I‘lg an, tiep nhin ho so, chuyén thanh phé; / g Ay
ho so dén phong chuyén moén A lam viéc
cap xa
\ 4
Lanh d X
. . anf ¢ao 1/4 ngay
B2 Phan cong thy 1y ho so > phong 1AM vice
QLDSVH ‘
|




83 Chuyén vién thu Iy tiép nhan, xem xét h so, . Chl;}r/]ec\)r;lglen |0\1 ng.aAy
du thdo van ban xac nhan QLDSVH am viec
Thém dinh, xem xét trinh Ianh dao S& Truong 1/4 ngay
B4 két qua giai quyét TTHC » phong Phong 1AM viéc
QLDSVH :
BS e Lanhdao S¢ | 1/2 ngay
Phe duyét ket qua VHTTDL | lamvige
: Chuyénvié
Y N UYERVIEN |94 ngay
B6 Chuyén két qua dén TTPVHCC »  Phong 1AM vice
QLDSVH :
P TTPVHCC
o \ .| Khongkeé
B7 Tra két qua/ ho so thargh pl~10, thoi gian
cap xa

phd hoic cap xa tiép nhan, thyc hién kiém tra thanh phan, s6 lugng ho so:

8.3. Dién gidi quy trinh thuwe hién cu thé
a) Tiép nhdn ho so:

- Ca nhan gui 01 bd ho so truc tuyén, truc tiép hoac qua duong buu dién téi
Trung tam Phyc vu Hanh chinh cong Thanh pho hodc cap xa.

- Cong chtrc linh vue Van hoa tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng Thanh

+ Néu day du thanh phan, s6 lugng ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quan ly Di san van hoa trong 1/4 ngay lam viéc sau khi nhan duoc ho so;

+ Néu hd so chua day da thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudng dan hoan thién hd so cho

ca nhan.

b) Gidi quyét ho so, phé duyét két qua

Lanh dao Phong Quan ly Di san vin héa phan céng chuyén vién thu Iy ho so:




- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, chuyén vién Phong Quan ly Di san van hoa
thu 1y tiép nhan, xem xét ho so, du thdo van ban xac nhan du diéu kién/ van ban
khong dong y/ van ban yé€u cau bd sung ho so.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, truong phong Phong Quan 1y Di san van
hoa tham dinh, xem xét trinh lanh dao S& Van hda, Thé thao va Du lich két qua tham
dinh ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, 1anh dao S& ¢6 trach nhiém phé duyét két
qua tham dinh ho so.

Trong thoi han 1/4 ngay 1am viée sau khi 1anh dao S¢ phé duyét két qua tham dinh ho so,
chuyén vién Phong Quan 1y Di san vin hoa thuc hién s6 héa theo quy dinh va chuyén két
qua dén Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng thanh phd hoic cap x4 noi ca nhan ndp hd so
dé tra két qua cho ca nhan.

¢) Nhdn ho so/ két qua VA trd cho 6 chire, & nhan

Cong chuc tiép nhan ho so truc tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng thanh phé
hoac cap x& noi ca nhan ndp ho so chuyén cho To6 Hudng dan tiép nhéan va tra két qua
deé tra truc ti€p cho ca nhan hodc qua dich vu buu chinh cong ich.



9. Thu tuc cip lai Chung chi hanh nghé bao quan, tu bd, phuc hdi di tich (M4 sé
TTHC: 1.002003)
9.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 1,5 ngay 1am viéc, ké tir ngdy da nhan hd so theo quy dinh,
S& Vin héa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém kiém tra hd so va thong bao béng
van ban t&i ca nhan dé nghi cip Chimg chi hanh nghé bao quan, tu bd, phuc hoi di
tich néu hd so khong day du hoic khong hop 16. Vin ban thong bao phai néu o 1y
do va yéu cau bd sung hodc chinh sira thanh phan hé so lién quan.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy nhan dugc thong bao bang vin ban cia
S& Vin hoa, Thé thao va Du lich, c4 nhan dé nghi cdp Chimg chi hanh nghé bao
quan, tu bo, phuc hdi di tich ¢6 trach nhiém bod sung hodc chinh stra thanh phﬁn hd
so lién quan. Hét thoi han néu trén, néu chua nhan dugc hod so hop 1€, S& Van hoa,
The thao va Du lich tra lai ho so.

- Trong thoi han 2,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so hop 18, Giam
d6c S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich xem xét, quyét dinh cap lai Chtng chi hanh
nghé bao quan, tu bd, phuc hdi di tich. Truong hop tir chéi, phai tra 161 bang van ban
va néu ro ly do.

- P6i v6i truong hop cip lai Chung chi hanh nghé bao quan, tu bd, phuc hdi
di tich bi mat hodc bd sung ndi dung hanh nghé, thoi han cép duoc thuc hién nhu
quy dinh d6i voi trudng hop cap méi.

9.2. So dd quy trinh giai quyét:

Cac .

, Trach .
bugc Noi dung cong viéc nhiém thye Thotgian
thue ) : Cen thue hién

oA hién ! S
hi¢n
Huéng dan, tiép nhan ho TTPVHCC 1/4 nga
B1 fudn din, p nbin hO 0, thanhphd; | 1"
chuyén ho so dén phong chuyén moén L~ lam viéc
cap xa
. . Lan}} dao 1/4 ngay
B2 Phan cong thy 1y ho so > phong 1AM vice
QLDSVH i




Y

Chuyénvién

Chuyeén vién thy Iy tiép nhan, xem xét ho so, . 1 noa
53 uyén v u ly tiép nhan 0 so . Phong I()émngi?(/:
du thao van ban xac nhan QLDSVH :
4 Truc
Thim dinh, xem xét trinh lanh dao S& . ru’O’rrl]g 1/4 ngay
B4 két qua giai quyét TTHC »| phong Phong | . "%
QLDSVH :
) 4
BS e Lanh dao S¢ | 1/2 ngay
Phe duyét ket qua VHTTDL | lam viéc
: Chuyén vié
uyénvién .
L . A 1/4 nga
B6 Chuyén két qua dén TTPVHCC > Phong . Vglei’
QLDSVH :
TTPVHCC :
L4y . Z Khong ké
B7 Tra két qua/ ho so thargh p}~10, thoi gian
cap xa

9.3. Dién gidi quy trinh thuwe hién cu thé
a) Tiép nhdn ho so:

- Ca nhan gui 01 bd hd so truc tuyén, truc tiép hoac qua duong buu dién téi
Trung tam Phyc vu Hanh chinh cong Thanh pho hodc cap xa.

- Cong chtrc linh vue Van hoa tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng Thanh

phd hoic cap x4 tiép nhan, thuc hién kiém tra thanh phan, s6 lugng ho so:

+ Néu day du thanh phan, s6 lugng ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quan ly Di san van hoa trong 1/4 ngay lam viéc sau khi nhan duoc ho so;

+ Néu hd so chua day da thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudng dan hoan thién hd so cho
ca nhan.

b) Gidi quyét ho so, phé duyét két qua

Lanh dao Phong Quan ly Di san vin héa phan céng chuyén vién thu Iy ho so:




- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, chuyén vién Phong Quan ly Di san van hoa
thu 1y tiép nhén, xem xét ho so, du thdo van ban xac nhan da dicéu kién/ van ban
khong dong y/ van ban yé€u cau bd sung ho so.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, truong phong Phong Quan 1y Di san van
hoa tham dinh, xem xét trinh lanh dao S& Van hda, Thé thao va Du lich két qua tham
dinh ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, 1anh dao S& ¢6 trach nhiém phé duyét két
qua tham dinh ho so.

Trong thoi han 1/4 ngay 1am viée sau khi 1anh dao S¢ phé duyét két qua tham dinh ho so,
chuyén vién Phong Quan 1y Di san vin hoa thuc hién s6 héa theo quy dinh va chuyén két
qua dén Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng thanh phd hoic cap x4 noi ca nhan ndp hd so
dé tra két qua cho ca nhan.

¢) Nhdn ho so/ két qua VA trd cho 6 chire, & nhan

Cong chuc tiép nhan ho so truc tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng thanh phé
hoac cap x& noi ca nhan ndp ho so chuyén cho To6 Hudng dan tiép nhéan va tra két qua
deé tra truc ti€p cho ca nhan hodc qua dich vu buu chinh cong ich.



C. THU TUC HANH CHINH PUQC SUA POI, BO SUNG CAP TINH

1. Tha tuc cAp gidy phép hoat dong bao tang ngoai céng lap (Ma sb
TTHC: 1.003793)

1.1Thei han gidgi quyét:

- Trong thoi han 1,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so, S Vin hoa,
Thé thao va Du lich c6 trach nhiém kiém tra hd so va théng bao bang van ban cho t6
chtrc, ca nhan dé nghi cap gidy phép hoat dong bao tang ngoai cong 1ap néu hd so
khéng day da hodc khdng hop 18. Van ban théng béo phai néu rd ly do va yéu cau bo
sung hodc chinh sira hd so lién quan.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy nhan dugc thong bao bang van ban cua
S Vin héa, Thé thao va Du lich, t6 chiic, ci nhan dé nghi cap gidy phép hoat dong
bao tang ngoai cong 1ap c6 trach nhiém bd sung hodc chinh stra thanh phan hd so
lien quan. Hét thoi han néu trén, néu chua nhan duge hd so hop 18, S¢ Van hoa, Thé
thao va Du lich tra lai hd so.

- Trong thoi han 7,5 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop 1, Giam dbc So
Vin héa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém xem xét, quyét dinh cip gidy phép hoat
dong bao tang ngoai cong 1ap theo Mau s6 43 tai Phu luc I ban hanh kém theo Nghj
dinh s6 308/2025/ND-CP ngay 28 thang 11 nam 2025 ctia Chinh phu, dong thoi bao
c40 Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich. Truong hop tir chdi, phai tra 101 bang van ban
va néu rd ly do.

1.2. So' d6 quy trinh gidi quyét:

Cac ,

. Trach .
bugc Noi dung cong viéc nhiém thue Thot gian
thuc j j Tea thuc hién

iy hién
hi¢n
Hudne din. tiéo nhan hi TTPVHCC
Bl ;wr:g anj 1°p \n an Ofo’ A thanh pho; 1/2 ngay
chuyén ho so dén phong chuyén moén A~
cap xa
\ 4
Lanh dao
B2 Phan cong thu 1y ho so > phong 01 ngay
QLDSVH




Y

Chuyeén vién thy Iy tiép nhan, xem xét ho so,

Chuyénvién

B3 > Phong 3,5 ngay
du thao van ban xac nhan QLDSVH
A4 Trud
Tham dinh, xem xét trinh 1anh dao S _ruons .
B4 két qué giai quyét TTHC » phong Phong | 01 ngay
QLDSVH
) 4
Lanh dao So& .
BS Phé duyét két qua VHTTDL 01 ngay
v o
Chuyén vién
B6 Chuyén két qua ¢én TTPVHCC »  Phong 1/2 ngay
QLDSVH
.
Tra két qua/ ho so ) p~0, thoi gian
cap xa

1.3. Dién gidi quy trinh thwc hién cu thé
a) Tiép nhdn ho so:

- T6 chtrc, ca nhan giri 01 bd ho so truc tuyén, truc tiép hodc qua dudng buu
dién td1 Trung tAm Phuc vu Hanh chinh cong Thanh pho hodc cap xa.

- Cong chtre linh vuc Van hda tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cdng Thanh

phd hoic cap x4 tiép nhan, thuc hién kiém tra thanh phan, s6 lugng ho so:

+ Néu day du thanh phan, s6 luong ho so theo quy dinh thi tiép nhan, ban giao hd so cho
Phong Quan 1y D1 san van hoéa trong 1/2 ngay sau khi nhan duoc ho so;

+ Néu ho so chua day di thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudng dan hoan thién hd so cho
td chuc, ca nhan.

b) Gidi quyét ho so, phé duyét két qua

Lanh dao Phong Quan Iy Di san vin héa phan cong chuyén vién thu Iy ho so:




- Trong thoi han 3,5 ngay, chuyén vién Phong Quan 1y D1 san van hoa thu
Iy ti€p nhan, xem xét ho so, du thdo van ban xac nhan du diéu ki€n/ van ban
khong dong y/ van ban yéu cau bo sung ho so.

- Trong thoi han 01 ngay, trudng phong Phong Quan ly Di san van hoa
tham dinh, xem xét trinh 1anh dao S& Van hoa, Thé thao va Du lich két qua tham
dinh ho so.

- Trong thoi han 01 ngay, 13nh dao So ¢6 trach nhiém phé duyét két qua
tham djnh ho so.

Trong thoi han 1/2 ngay sau khi 1anh dao S¢ phé duyét két qua tham dinh hd so,
chuyén vién Phong Quan ly Di sdn van héa thuc hién s6 hoa theo quy dinh va
chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong thanh pho hodc cap xa noi
to chirc, ca nhan ndp ho so dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.

¢) Nhdn ho so/ két qua VA trd cho 6 chike, ¢4 nhan
Cong che tiép nhan ho so tryc tai Trung thm Phuc vu Hanh chinh céng thanh ph
hodc cap xa noi to chirc, c& nhan ndp ho so chuyén cho To Hudng dan tiép nhan va

tra két qua deé tra truc tiép cho to chirc, ca nhan hoic qua dich vu buu chinh céng
ich.
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