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PHUONG NHI CHIEU Pic 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 329/BC-UBND Nhi Chiéu, ngay 09 thang 6 ndam 2026
BAO CAO

Két qua thue hién nhiém vu cai cach hanh chinh 6 thiang diu nim;
Phwong hwéng nhiém vu quy 111/2026

Thyc hién Coéng vin s6 2237/UBND-NVKTGS ngay 27/8/2025 cua
UBND thanh phé Hai Phong vé viéc thuc hién ché d6 bao cdo cai cach hanh
chinh dinh ky; Quyét dinh sé: 128/QD-UBND ngay 10/01/2026 cia UBND
phuong Nhi Chiéu vé viéc Ban hanh K& hoach Cai cach hanh chinh nim 2026.

UBND phuong Nhi Chiéu béo céo két qua thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh 6 thang diu nim 2026; phwong hudng nhiém vu CCHC quy 3/2026
cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Ban hanh vin bén chi dao, diéu hanh:

Cong tac Cai cach hanh chinh (CCHC) dugc UBND, Chu tich UBND
phudng dic biét quan tdm chi dao, diéu hanh thyc hién ngay tir khi médi sap nhap,
thue hién mo hinh chinh quyén dia phuong 2 cip.

UBND phuong d3 ban hanh Quyét dinh sé 128/QD-UBND ngay
10/01/2026 vé viéc Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh niam 2026 trén dia
ban phuong, trong d6 xac dinh day du, cu thé 6 nodi dung cong tac cai cach hanh
chinh;

Xay dung cac ké hoach khéc phuc vu cho cong tac diéu hanh nhu: Ké
hoach kiém so4t thu tuc hanh chinh; ra soét, don gian hoa thu tuc hanh chinh; ké
hoach tuyén truyén, ké hoach tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia
Pang iy, HDND -UBND, phat trién chinh quyén sé va bao dam an toan thong tin
mang; K& hoach nang cao chi s6 CCHC, chi s6 do ludong sy hai long cua ngudi
dan d6i véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc, chi s6 hiéu qua quan
tri, ké hoach thuc hién ky cuong, ky luat hanh chinh va van hoa cong s& nam
2026; K& hoach s 480/KH-UBND ngay 24/4/2026 vé Ké hoach CCHC nha nuéc
trong tam giai doan 2026-2030;....

Ban hanh cong van s6 139/UBND-VHXH ngay 20/01/2026 vé thuc hién
nhiém Bo chi s6 CCHC cua UBND phudng nam 2026.

Ban hanh Thong bao két luan ctia dong chi chu tich UBND phuong trong
linh vec CCHC dé rat kinh nghiém va nang cao chit lugng CCHC trong nim
2026; Cac van ban chi dao, don déc thuc hién nhi¢ém vu CCHC dé dam bao céc
nhiém vy dugc thuc hién dung quy dinh, dung thoi gian;

2. Panh gia, cAp nhit tién d thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh:

Chu tich UBND phuong phan cong can bd, chuyén vién phu trach theo doi
viéc trién khai thuc hién céc nhiém vy CCHC theo linh vuc phu trach. Tinh tur
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10/01/2026 dén 09/6/2026 UBND phuong da va dang thuc hién 27/52 nhiém vu
dé ra tai K& hoach CCHC ban hanh kém theo QD sé 128/QD-UBND ngay
10/01/2026. Cac nhiém vu con lai dang trién khai thuc hién theo tién do trong
nam.

3. Vé cong tac kiém tra CCHC: Thuc hién theo ké hoach cép trén va Ké
hoach tu kiém tra CCHC vao thang 11/2026.

4. Vé cong tac thong tin tuyén truyén cai cach hanh chinh:

Ngay 04/02/2026 UBND phuong d3 ban hanh Ké& hoach tuyén truyén
CCHC nam 2026, trong d6 tap trung vao tuyén truyén CCHC, phd bién quan
diém chu truong cua Pang, chinh sach phap luat ciia Nha nude vé CCHC gop
phﬁn cai thién moi truong dau tu kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh, thac
day phat trién kinh té - x hoi. Mo rong cac hinh thtc tuyén truyén nhu: tuyén
truyén tai cac hoi nghi giao ban, trén hé théng loa truyén thanh, trén cong thong
tin dién tr, facebook, fanpage....

5. Thue hién nhiém vu dwgc UBND thanh phd giao:

- Téng s6 nhiém vu dugc giao: 38 nhiém vu

+ S6 nhiém vu hoan thanh ding han: 28 nhiém vu

+ S nhiém vu dang thuc hién trong han: 10 nhiém vu

+ S6 nhiém vu hoan thanh qua han: 0 nhiém vu

I. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché

a) Cong tac xay dung, ban hanh vin ban QPPL: Tir ngay 15/12/2025 dén
09/6/2026: UBND phuong khong ban hanh van ban QPPL nao

b) Cong tac kiém tra, xtr Iy van ban QPPL:

- UBND phuong ban hanh cac van ban:

+ K¢ hoach so 04/KH-UBND ngay 05/01/2026 thuc hién cong tac ra soat
van ban QPPL nam; 7

+ Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay 05/01/2026 thyc hién cong tac ki€ém tra,
xt 1y, h¢ thong hoa van ban QPPL nam 2026;

+ K¢é hoach s6 53/KH-UBND ngay 03/02/2026 theo ddi viéc thi hanh van
ban QPPL trén dia ban phuong nam 2026; ‘ v q

+ K¢ hoach s6 148/KH-UBND ngay 28/4/2026 v€ vigc trién khai tong ra
soat hé thong vén ban QPPL tai phuong Nhi Chiéu; q

+ Quy¢t dinh thanh 1ap T6 cong tac trién khai nhiém vuy tong ra soat vin
ban QPPL phuong Nhi Chiéu.

+ Céc van ban hanh chinh thong thuong dugc ban hanh theo dung quy dinh
vé noi dung, thé thirc. Cac Nghi quyét cia HDND dugc ban hanh dam bao dung
trinh tu, theo quy dinh.

¢) Cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat:

- UBND ban hanh K€ hoach s6 64/KH-UBND ngay 09/02/2026 thyc hién
Nghi quyét s6 66/NQ/TW ngay 30/4/2025 cua B¢ Chinh tri vé d6i moi cong tac
xay duyng va thi hanh phap luat, dép img yéu cau phat trién dat nudc trong ky
nguyén madi ndm 2026;
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- Quyét dinh s6 192/QD-UBND ngay 29/01/2026 ban hanh K¢é hoach trién
khai thuc hién cong tic quan 1y va kiém tra thi hanh phap luat vé xt 1y vi pham
hanh chinh trén dia ban phuong nam 2026;

- K& hoach s6 69/KH-UBND ngay 13/02/2026 trién khai thuc hién cong tac
quan 1y, theo ddi thi hanh phéap ludt vé xt 1y vi pham hanh chinh trén dja ban
phuong nam 2026; ‘ q

- Cong van s0 1037/ UBND-VP ngay 28/4/2026 v¢é viéc trién khai, ra soat
van ban QPPL lién quan linh vyc theo doi thi hanh phdp luat trong tam, lién
nganh nam 2026.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Trién khai thuc hién Ké hoach sé 77/KH-UBND ngay 28/02/2026 cua
UBND phuong vé kiém soat thi tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong nam 2026 trén dia ban phuong.

- Theo ghi nhan trén co s¢ dir ligu TTHC, téng s6 thu tuc thudc tham quyén
giai quyét cua dia phuong la: 2.210 thii tyc hanh chinh trong do:

+ S6 th tuc hanh chinh cép tinh: 1.775 tha tuc

+ S6 tha tuc hanh chinh cép xa: 314 thu tuc

- Tinh hinh t6 chirc va hoat dong ctia Hanh chinh céng:

- Co s6 vat chat tai Trung tdim phuc vu hanh chinh ¢éng dam bao thuc hién
giai quyét thu tyc hanh chinh nhu: may bam s, man hinh hién thi, loa goi s6, 6
may tinh danh cho CBCC, 2 may tinh + may scan danh cho cong dan tu s6 hoa
va ndp hd so.

+ Nhan sy: Pam bao dé thuc hién nhiém vu bao gém 06 bién ché cua
Trung tAm phuc vu Hanh chinh cong va 03 nhan vién hd trg can bd va nhan dan;
01 can bo nganh doc ctia Vin phong dang ky quyén st dung dat duoc cir vé thuc
hién nhiém vu tai Trung tam.

- Thyc hién trién khai s6 hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo

Nghi dinh 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh pha va Thong tu sb
01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua Van phong Chinh phu.

- Tong s6 ho so tiép nhan 9.275 ho so (khéng tinh hé so ctia nganh doc).
Trong dé: - S6 hd so tiép nhén truc tuyén 9.275 hd so chiém ty 1¢ 100 %,
- Sb hd so tiép nhan truc tiép 0 hd so.
- Pa giai quyét tra két qua: 9.275 hd so
Trong d6: - Tra két qua trudc han: 9.269 ho so.
- Tra két qua qué han: 0 ho so.
- Ho so dang giai quyét (trong han): 0 ho so
- Tr choi hé so: 1 ho so.
- Rut hd so: 5 ho so.
- Ty 1& s6 hoa hd so:
+ H0 so co file thanh phan hd so dinh kém: 100 %
+ Ho so co file két qua dinh kém: 100 %
+ Ho so c6 file thanh phan ho so va file KQ dinh kém: 100 %
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- S6 ho so phat sinh phi 1& phi: 8.358 hd so. S tién thu duoc: 84.605.0004d

+ Ty 16 thanh toan truc tuyén: 8.358/8.358 hd so = 100 %.

- Ty 18 hai long trong xtr 1y phan anh kién nghi cta trung tim phuc vu hanh
chinh cong phuong dat 100%.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh Nha nwéc

- Thuc hién sép xép, td chirc bo may cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat
dong hi¢u luc, hi¢u qua dam bao thuc hién cac muc tiéu da dé ra.

- UBND phudng ban hanh Quyét dinh sé 173/QD-UBND ngay 29/12/2025
vé phé duyét Pé an thanh lap Tram Y té phuong Nhi Chiéu; Quyét dinh sd
174/Qb-UBND ngay 29/12/2025 vé viéc thanh lap Tram y té phuong Nhi Chiéu;
Quyet dinh s6 186/QD-UBND ngay 31/12/2026 vé bd sung chire nang, nhiém vy
vé quan 1y dy 4n, giai phong mat bang, phat trién quy dat ddi voi Trung tim dich
vu su nghiép cong.

- Xay dung va thyuc hién t6t Quy ché lam viéc cia UBND phudng nhiém
ky 2026-2031 (Quyét dinh s6 55/QD-UBND ngay 03/4/2026 cia UBND phuong
vé viéc ban hanh Quy ché lam viéc cua Uy ban nhan dan phuong Nhi Chiéu
nhiém ky 2026-2031); Quy ché tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh trén dia ban phuong ...

- Thyc hién chinh quyén 2 cAp UBND phuong di st dung va bd tri cac can
b0, cong chirc dam nhiém cac cong viéc theo dung quy dinh, cu thé nhu sau:

+ Can b, cong chire (Khdi Chinh quyén): 43 ngudi. Trong d6 trinh d6 dai
hoc, trén dai hoc: 43/43 nguoi dat 100%; Trinh d6 1y luan chinh tri: Cao cép: 02
nguoi, Trung cap: 32 ngudi; So cap: 09 nguoi.

+ Nguoi hoat dong khong chuyén trach o phuong (tinh dén ngay
01/6/2026): 0 nguoi;

+ Nguoi hoat dong KCT & To dan phd: 57 nguoi, trong d6: BTCB: 27
nguoi; TO truong TDP: 24 ngudi (03 dong chi BTCB kiém T6 truéng TDP;
Truéng Ban CTMT: 06 nguoi (21 ddng chi BTCB kiém Trudng ban CTMT).

4. Cai cach ché do cong vu

- HDND phuong dé ban hanh Nghi quyét s6 24/NQ-HPND ngay 19/12/2025
vé viéc tam giao bién ché, s6 luong nguoi lam viée, hop dong lao dong trong co
quan, don vi thudc phuong Nhi Chiéu nim 2026; UBND phuong ban hanh cac
Quyét dinh: S6 168/QD-UBND ngdy 25/12/2025, s6 168/QD-UBND ngay
25/12/2025, s6 32/QD-UBND ngay 13/02/2026 vé viéc tam giao bién ché, sd lugng
nguoi lam viée trong co quan HDND-UBND, Ban Chi huy quan sy, cac don vi su
nghiép nganh gido duc va dao tao, Trung tdm phuc vu su nghiép cong, Tram Y ¢
phudng Nhi Chiéu nam 2026: 586 bién ché, 42 HPLD. S6 luong cu thé nhu sau:

+ Bién ché nguoi lam viéc trong co quan HDND-UBND, Ban chi huy quan
su: 52 bién ché;

+ Bién ché, HPLD trong cac don vi sy nghiép cong lap nganh gido duc va
dao tao: 553 bién ché, 41 HPLP hudng luong tir ngan sach nha nudc;

+ Bién ché, HDLD cua Trung tim dich vu su nghiép cong: 05 bién ché, 01
HDLD;

+ Bién ché don vi sy nghi¢p Tram Y té: 28 bién ché.
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- Ket qua tuyén dung vién chirc sy nghiép gido duc va dao tao: Xay dung
ké hoach s6 175/KH-UBND ngay 23/12/2025 ctia UBND phuong vé viée tuyén
dung vién chirc trong cac don vi su nghi¢p Giao duc va Pao tao cong lap.

+ Ban hanh Quyét dinh s6 259/Qb-UBND ngay 13/02/2026 cua UBND
phuong Nhi Chiéu vé viéc cong nhan két qua tuyén dung vién chirc cac don vi sy
nghiép cong lap nganh gido duc va dao tao, trong d6 so thi sinh trang tuyén 1a 10
thi sinh.

5. Cai cach tai chinh cong

- Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan 1y tai chinh-ngan sach.

+ Két qua thuc hién thu ngin sach nha nudc theo ké hoach duoc thanh phd
giao: Thu ngan sach nha nudc dat 82% theo ké hoach giao (trong do: thu diéu tiét
ngan sach phuong dat 76% ké hoach giao).

+ Két qua thyc hién Ké hoach giai ngan von dau tu cong 6 thang dau nam
ude dat 50% ké hoach vén giao.

+ Tién d0, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém
toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach: Khong co

- Két qua thyc hién quy dinh vé quan 1y, sir dung tai san cong: Cong tac
quan 1y, sir dung tai san cong da dan di vao né nép; Tai san duoc sir dung dung
muc dich, tiéu chuan, dinh mirc, tiét kiém, hiéu qua, cong khai, minh bach. Viéc
quan ly, st dung tai san cong duoc thuc hién cong khai, minh bach, bdo dam thuc
hanh tiét kiém, chdng lang phi, phong, chéng tham nhiing. Pong thoi duge giam
sat, kiém tra thuong xuyén, khi phat sinh hanh vi vi pham phéap luat vé quan 1y, st
dung tai san cong déu xur 1y kip thoi, nghiém minh theo quy dinh cua phap luat
chua c6 sai pham dugc phat hién.

- Két qua thyc hién co ché tu chu tai chinh tai cac don vi su nghi¢p cong
1ap: Viéc giao quyén tu chu tai chinh di phat huy dugc tinh sang tao cta can bo,
vién chtrc, nguoi lao dong trong cac don vi. Cac don vi da thuc hién xay dung
quy ché chi tiéu nodi bo theo cac ché do chinh sach, cac quy dinh tai chinh hién
hanh va thong qua tai Hoi nghi can b,vién churc va nguoi lao dong dé théng nhat
trién khai thuc hi¢n trong nam; st dung kinh phi dugc giao tiét kiém, hiéu qua
g6p phan nang cao thu nhap cho ngudi lao dong, tich lily dé ting cudng co s vat
chat, giam chi thudng xuyén cta ngin sach nha nudc, phat huy cao do tinh dan
chu co s&, cong khai, minh bach.

6. X4y dung phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so.

- Cong tac hién dai héa nén hanh chinh, ting cudng tmg dung cong nghé
thong tin, chuyén doi sb va tng dung céc tién bo KHKT va cong nghé vao hoat
dong ctia co quan Nha nudc dugc UBND phudng trién khai va nghiém tic thuc
hién. UBND xay dung ké hoach vé ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong
ctia Chinh quyén Nha nuéc, chinh quyén s6 thong tin mang nam 2026.

- Hién tai, Trung tdm phuc vu hanh chinh cong dugc trang bi mang Internet
bang cong nghé cip quang (dia chi IP tinh), hé théng mang Lan, thiét bi song
Wifi; may vi tinh; may in, may scan, kiot 1ay sb tu dong, man hinh hién thi tap
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trung, man hinh hién thi tai quﬁy, ta dung tai liéu; ban ghé lam viéc; ghé ngéi
cho; ban ghé day du. Tiép nhan, giai quyét va tra két qua qua dich vu cong truc
tuyén muc do mot phﬁn va toan trinh dat 100%.

- Ty 1€ may tinh Céan b, cong chirc st dung cho cong viéc: 43/43=100%.

- Cac may tinh c4 nhan duoc cai dit phin mém diét virus c6 ban quyén
(BKAV). Hé thong Wifi duoc dit mat khau bao vé.

- Xay dung Ké hoach thyuc hién Nghi quyét s 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
cua B Chinh tri. 100% can bd, cong churc sir dung hé théng quan ly van ban diéu
hanh. Soan thdo, xr 1y, gtri van ban hanh chinh dugc thuc hién trén hé théng van
ban diéu hanh tac nghiép ciia Chinh quyén giup giam thoi gian xir 1y, ting tinh
minh bach. Hién nay, 100% van ban cia UBND phuong duoc dugc ky s6 va xur
ly trén moi truong sb.

- Trang Thong tin dién tir ctia phudng xuyén cip nhat day du thong tin dam
bao cong khai, minh bach, nhat 1a cong khai danh muc, quy trinh tiép nhan va giai
quyét ho so TTHC.

- Phéi hop véi So khoa hoc va Cong nghé trién khai tdp huan cho 100%
can bo, cong chirc vé chuyén doi sb, sir dung thiét bi thong minh dé khai thac
thong tin, sir dung nén tang, dich vu s6 thiét yéu, bao vé ban than trén méi truong
50.

+ Piém Buu dién van hoa co két ndi Internet: 04 diém

+ Piém Buu dién vin hoéa va Buu cuc co dai 1y Internet: 04 diém

+ Ty 1€ ho gia dinh c6 may tinh: 11.587/13.632 h¢ dat 85%.

+ Ty 1¢ ho gia dinh c6 két ndi Internet: 13.086/13.632 ho dat 96%.

+ Ty 1é doanh nghiép trén dia ban c6 két ndi Internet bing rong: dat 100%.

I1. PANH GIA CHUNG:

1. Mat tich cuc:

- UBND phuong da chi trong trién khai, thuc hién cai cach thu tuc hanh
chinh, xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s6 ngay tir khi thuc hién chinh
quyén hai cap gop phan tao chuyén bién tich cuc trong cong tic CCHC tai dia
phuong.

- Cai cach TTHC, giai quyét don gian hoa thu tuc hanh chinh da rit ngan
50% thoi gian giai quyét TTHC cho nhéan dén va to chic.

- Chat lugng ddi ngii can bo, cong chirc ngay cang duoc nang 1én, dic biét
la trinh d§ chuyén mon, kién thuc quan ly nha nudc, k¥ nang hanh chinh; kha
nang xir 1y, giai quyét cong viéc ngay mot tot hon gép phan xay dung nén hanh
chinh cong vu chuyén nghi¢p, trach nhiém, ndng dong, thuc tai, lam viéc dung
chuc danh, nang luc.

- Viéc thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh, cung cdp dich vu hanh chinh céng (mdt phan va toan trinh) cho
ngudi dan va doanh nghiép cé nhiéu két qua tich cuc, giam bét thoi gian di lai
ctia nhan dan.
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- Viéc thyc hién s6 hoa hd so (dﬁu vao, dau ra) dugc thuc hién ddm bao.

- Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan 1y, diéu hanh gop
phan ddy manh hién dai hoa hanh chinh, nang cao hiéu qua quan Iy cta can bo.

- Ho so cua cong dan duge giai quyét kip thoi, dung han, giam thiéu téi da
hd so qua han trén hé théng DVC.

- Viéc tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh trén Cong dich vu cong
Quéc gia theo muc do 3,4 dat 100%.

2. Nhirng ton tai, han ché, kho khin:

- Pbi voi Hé thong thong tin giai quyét tht tuc hanh chinh cta cac Bo, nganh,
can b0 phai cap nhat vao H¢ théng tung B0 dé théng ke, téng hop, gay kho khan cho
cong tac théng ké, bao cao kiém soat TTHC.

- Thanh phan hd so yéu ciu cua th tuc Cip gidy phép xay dung méi dbi véi
nha & riéng 1é bi tring 1ap nhiéu muc, giy kho khin cho ngudi dan khi thao tac ndp
hé so truc tuyén.

- M6 hinh hé thdng ctia cac B9, nganh tap trung giai quyét thu tuc hanh chinh
theo nganh doc nén chua c6 su dong bo, diéu phoi gitra cac hé thdng khéc nhau dén
dén kho khin trong cOng tac kiém sodt, tong hop, theo ddi tién do, két qua giai quyét
TTHC.

- Cong dich vu c¢6ng quéc gia ctiia Bo Tu phap thuong xuyén 16i dan dén viéc
tiép nhan giai quyét thu tuc gap kho khan (cong dan di lai nhiéu, cho 1au); cap nhat
thanh toan I phi va phat hanh bién lai thuong xuyén 16i, cham.

- Nguoi dan di thyc hién TTHC da s6 1a ngudi cao tudi, khong biét sir dung
cong ngh¢ thong tin, khong tu ndp duoc ho so, dan dén can bo phai hudng dan
nhiéu 1an hodc phai hd trg hoan toan.

I1l. PHUONG HUONG, NHIEM VU 3 THANG QUY 3/2026

1. Cong tic chi dao, diéu hanh

- Chi dao, bam sat ké hoach Cai cach hanh chinh, céac chi tiéu trong diém
dé hoan thién céc chi tiéu theo ké hoach dit ra; thuc hién cong tac tu kiém tra,
don dbc viée thyc hién cac nhiém vu do UBND thanh phé, Chu tich UBND thanh
phd giao;

- Pé cao trach nhiém c4 nhan ngudi dimg dau trong chi dao, to chirc thuc
hién cac nhiém vu theo churc nang, nhiém vy, quyén han dugc giao.

- Thuc hién nghiém tic vé ché d bao cao dinh ky.

2. Cai cach thé ché

- Nang cao chit luong cong tac xdy dung van ban quy pham phép luét, thyuc
hién c6 hiéu qua, thuc chat viéc danh gia tic dong cua vin ban quy pham phap
luat.

- Chu dong tu kiém tra, ra soat, bao cdo két qua ra soat van ban quy pham
phap luat theo quy dinh.
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- T6 chtc trién khai thi hanh phap luét, theo ddi va danh gia tinh hinh thi
hanh phap lut hang nim tai dia phwong bang nhiéu hinh thirc phong phi.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tiép nhan, giai quyét TTHC trén DVC qudc gia, giam toi da ho so giai
quyét tré hen; Pay manh thanh toan tric tuyén trén cong DVC.

- Xay dung va thuc hi¢n ké hoach ky luat, ky cuong hanh chinh tai UBND
phuong.

- Ra soat, thong ké va dé xuét phuong an don gian hoa cac tha tuc hanh
chinh ndi b gitra cac co quan hanh chinh nha nudec. Tiép tuc thuc hién cét giam
50% thoi gian giai quyét TTHC.

- Ap dung tmg dung cac cong cu tién tién trong giai quyét TTHC nhu
TCVN ISO 9001:2015; dac bi¢t la TCVN ISO 37001:2018 trong tdng cuong tinh
minh bach va chong héi 16.

4. Cai cach to chirc bd may

- Tiép tuc ra soat, tham muu t6 chirc thuc hién phuong an, ké hoach sap
xép, to churc lai d6i ngii can bd, cong chirc trong phuong phu hop véi ning luc
chuyén mon tirng nguoi.

- Thyc hién t6t viéc phan cap, phan quyén quan 1y trén cac linh vuc theo
quy dinh;

5. Cai cach ché do cong vu

- Xay dung d6i ngii can bo, cong chitc chuyén nghiép, tan tuy, tim huyét,
c6 dao duc tot, thai do umg xt tich cuc, than thién tai Trung tdm phuc vy hanh
chinh cong.

- Nang cao trdch nhiém cta can bd, cong chirc, vién chire trong thuc thi
cong vu.; siét chit ky cuong ky lut hanh chinh, nang cao trach nhiém cta ngudi
dtng dau co quan.

- Thuc hién danh gia, phan loai can by, cong chuc, vién chic theo hudng
dan chu, cong khai, minh bach, léy hiéu qua thuc hién nhi€ém vu lam thudc do
chinh dé danh gia, st dung can bd, cong chirc, vién chic va gin véi cong tac
khen thuong, ky luat; Thyc hién danh gid can bo 1anh dao quan 1y theo qu}'//lﬁn.

- Thyc hién quan 1y hd so can bo, cong chuc trén hé théng phﬁn mém quan
1y cén bo, cong chirc.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tang cuong quan ly diéu hanh tai chinh ngan sach gan véi cac wu tién
phat trién kinh té, dam bao an ninh - quc phong; bd tri wu tién cac nhiém vu co
ban, thiét yéu, dam bao nguén luc thuc hién chinh sach tién luong; tro cép hang
thang; cac chinh sach tinh theo tién lwong co s&; cac ché d chinh sach an sinh xa
hoi. Tiép tuc chu dong thuc hi¢n cac quy dinh hién hanh vé tao nguén dé cai cach
tién luong;

- Chi ngan sach nha nudc theo du toan, bdo dam chat ché, tiét kiém, hiéu
qua; Thuc hién cong khai ngan sach nha nudc theo quy, nam;
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- Tang cuong cong tdc quan ly quan ly tai san cong trén dia ban phuong;

- Thuc hién cac quy dinh vé co ché tu chu, tu chju trach nhiém vé su dung
bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh theo Nghi dinh s 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 cua Chinh phu.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- Tiép tuc hoan thién cac vin ban chi dao, quan Iy vé tng dung cdng nghé
thong tin, chinh quyén sé; Pau tu nang cap ha ting céng nghé thong tin tai dia
phuong dé phuc vu chuyén d6i s6 va Bé an 06.

- Co co ché, chinh sach thu hat nguén nhan luc cho tng dung cdng nghé
thong tin; chinh sach hé tro can bd 1am cong nghé thong tin.

- Xay dung co so ha tang cdng nghé thdng tin va Trung tdm di liéu dam
bao phuc vu nhu cau phét trién chinh quyén dién tir va do thi thdng minh.

- Tiép tuc trién khai hé théng nén tang két néi tich hop, chia sé dit liéu ding
chung (LGSP), dam bao két néi cac hé thong thong tin dung chung, hé thong
thong tin chuyén nganh trong diém cua thanh phd, dong thoi két ndi vai nén tang
tich hop, chia sé& di liéu qubc gia (NDXP);

- Tiép tuc khai thac ¢ hiéu qua co so dit lieu quoc gia vé Dan cu trén dia
ban phuong.

- Duy tri hé thong phan mém Quan 1y vian ban va hd so cong viéc cia thanh
phd; Duy tri, phét trién Cong thong tin dién tu lién thong 02 cap;

- Tiép tuc trién khai dich vu chit ky s6 trén nén tang di dong;

- Tiép tuc duy tri hiéu qua, thuc chat viéc ap dung Hé thong quan 1y chat
luong theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong clia cac co
quan hanh chinh nha nuéc.

Trén day 1a bao cdo tinh hinh cai cach hanh chinh 6 thang dau nam va
phuong huéng nhiém vu 3 thang quy 3/2026 cia UBND phuong Nhi Chiéu bao
cdo S¢ Noi vu nam duoc./.

Noi nhdn:

- S& Noi vu thanh phé Hai Phong; TM. UY BAN NHAN DAN

-Thuong truc Pang bd - HDND phuong; /;w. e
- Lanh dao UBND phuong; 5 s

- Cac phong ban chuyén mon;

- Luu VP.

Linh Duy Tién
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Biéu mau 1

Cong tac chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh

STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi chu
(Swr dung trong ky b&o cao hang quy, 6 thang, ndam) Pon vi tinh s6 ligu

1. S6 viin ban chi dao cai cach hanh chinh (CCHC) di ban Vin ban !
hanh (Ket lugn, chi thi, cong van chi dao, quan triét)

2. Ty 1& hoan thanh K& hoach CCHC niim (Liy ké dén thoi 51,9% = 27/52*100
diéem bao cao)

2.1. S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 52

2.2. S4 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu 27

3. Kiém tra CCHC

3.1. S6 s6, nganh da kiém tra Co quan, don Vi

3.2. S6 UBND cép x& da kiém tra Co quan, don Vi

3.3. Ty 18 xir Iy cac van dé phat hién qua kiém tra % = b/a*100

3.3.1. | S6 van dé phét hién qua kiém tra Vién dé a

3.3.2. | Sb van dé phat hién da xir Iy xong Vin dé b

4. Thuec hién nhiém va Uy ban nhan dan thanh phd, Cha tich

Uy ban nhan dan thanh phé giao




STT Chi tiéu thong ké Két qua théng ké Ghi cha
(Sur dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé ligu
4.1. Tong s6 nhiém vu duoc giao Nhiém vy 38
4.1.1. | Sénhiem vu da hoan thanh ding han Nhiém vy 28
4.1.2. | Sb nhiém vy da hoan thanh nhung qua han Nhiém vy 0
4.1.3. | S6 nhiém vy qué han nhung chua hoan thanh Nhiém vu 0
4.2. S6 lugng phiéu khao sat S6 lugng 9:500
4.3. Hinh thirc khao sat Truc tuyén =0 .
Phat phiéu = 1
Két hop = 2
5. To chirc ddi thoai cia 1anh dao véi ngwoi dan, cong dong | Khong =0 0
doanh nghiép Cé=1




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi chu
(Su dung trong ky b&o cao hang quy, 6 thang, nam) Pon Vi tinh sé lisu
1. | Téng sé VBQPPL! do dia phwong ban hanh Vin ban =atb
S6 VBQPPL do c4p xa ban hanh Vin ban 0

1 Vin ban quy pham phap luat.




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi chu
(Su dung trong ky b&o cao hang quy, 6 thang, nam) Pon Vi tinh Sé lisu
1. Thuec hién co ché mét cira, mdt cira lién thong
1.1. | Ty lé th tuc hanh chinh (TTHC) thuc hién viéc tiép nhan, tra két 100% 100
qua tai Bo phan Mot ctra
1.2. | S6 TTHC dang thyuc hién tiép nhan va giai quyét khong phuc thuoc | Thu tuc 2.060
vao dia gidi hanh chinh
Két qua giai quyét TTHC
2.1. | Tyléhdso TTHC do UBND cap xa tiép nhan duoc giai quyét ding | 100% =
han 9.275/9.27
5*100
2.1.1. | Tong so ho so TTHC dd gidi quyét xong Ho so 9.275
2.1.2. | S6 ho so TTHC gidi quyét diing han Hé so 9.275
2.2. | Ty Ié giai quyét phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh TTHC 100% =
2/2*100
2.2.1. | Téng so PAKN da tiép nhan (truc tiép hogc do co quan c6 tham quyén PAKN 2
chuyén den)
2.2.2. | S6 PAKN da gidi quyét xong PAKN 5




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi chu
(Sir dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, ndm) Pon Vi tinh sé lisu
1. S6 ligu vé bién ché cong chirc
1.1. Tong sb bién ché duoc giao trong nim Nguoi 52
1.2. Tong s6 bién ché c6 mit tai thoi diém béo cao Ngudi 43
1.3. S6 hop dong lao dong 1am viéc tai cac co quan, to chirc hanh Ngudi 01
chinh
1.4, S6 bién ché di tinh gian trong ky bao cao Ngudi 0
2. S6 nguoi 1am viéc hwéng lwong tir ngan sach nha nwéc tai
cac don vi sy nghiép cong lap
2.1. Tong s6 nguoi 1am viéc duoc giao Nguoi 586
2.2. Tong s6 ngudi 1am viéc co mit tai thoi diém bao céo Nguoi 573
2.3. S6 nguoi da tinh gian trong Ky béo cao Ngudi 0
2.4. Ty I¢ % da tinh gian so v&i nam 2015 % 0




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi chu
(Sir dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, ndam) Pon Vi tinh sé lieu

1. Vi tri viéc lam cia cong chiic, vién chiic

1.1. S6 co quan, t6 chirc hanh chinh da dugc phé duyét vi tri viéc Co quan, don Vi 4
lam theo quy dinh

1.2. S6 don vi sy nghiép da duoc phé duyét vi tri viéc 1am theo quy | Co quan, don vi 19
dinh

1.3. S6 co quan, to chac ¢d vi pham trong thuc hién vi tri viéc [dam | Co quan, don vi 0
phat hién qua thanh tra

2. Tuyén dung cong chitc, vién chiic

2.1. S6 cdng chuc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0

2.2. S6 vién chirc duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén). Ngudi 10

3. S6 lwgng lanh dao quan ly dwec tuyén chen, bé nhiém thong qua | Nguoi 0
thi tuyen (Liy ke tur dau nam)

4. S6 lwgng can bd, cong chirc, vién chiic bi ky luat (ca vé Dang va =a+b+c+d
chinh quyén).

4.1. S6 1anh dao Uy ban nhan dan cap xa bi ky luat. Ngudi 0

4.2. S6 13nh dao cap phong Uy ban nhan dan cap xa bi ky lut. Ngubdi 0

4.3. S6 ngudi 1am viéc huong lwong tir ngan séch nha nudc tai cac | Nguoi 0

don vi sy nghiép cong lap bi ky luat.




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi chu

(Swr dung trong ky b&o cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé ligu
1. Ty I thuc hién K& hoach giai ngan vén dau tw cong 50,0% = b/a*100
1.1. Ké hoach duoc giao Triéu ddng 42,809
1.2. D3 thyc hién Triéu dong 21.406
2. Thyc hign tu cha tai chinh cia dom vi sw nghi¢p (DVSN) tai dia

phwong (liy ke den thoi diéem béo céo)

2.1. Tong s6 DVSN cong lap tai dia phuong Pon vi 19
2.2. S6 DVSN tu bao dam chi thudng xuyén va chi dau tu Pon vi 0
2.3. S6 DVSN tu bao dam chi thudng xuyén Pon vi 0
24, S6 DVSN tu bao dam mét phan chi thuong xuyén Pon vi 19
2.4.1. | S6 PVSN tu bao dam tir 70% - dieéi 100% chi thueong xuyén Pon Vi 0
2.4.2. | S6 PVSN tu bao dam tir 30% - duwéi 70% chi thieong xuyén Pon Vi 0
2.4.3. | S6 DVSN tur bdo dam tir 10% - duwdi 30% chi thuong xuyén Pon Vi 0
2.5. S6 DVSN do Nha nudc bao dam chi thuong xuyén Pon vi 19
2.6. S6 lugng VSN da chuyén doi thanh cong ty c¢6 phan (liy ké | Ponvi 0

dén thoi diém béo céo)




Xay dung va ph(m At

yén dién tir, Chinh quyén s

\%;
STT Chitiéu thdng ké ™ Két qua théng ké Ghi cha
(Sw dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon Vi tinh sé lieu
1 Cung cap dich vu cong truc tuyén (DVCTT)
11, Ty 1¢ DVCTT toan trinh du diéu kién 100% — b/a*100
1.1.1. | Téngsé DVC du diéu kién 1én truc tuyén toan trinh Thii tuc 219
1.1.2. | S6 lwong DVCTT toan trinh Thai tuc 219
1.2. Ty 16 DVC c6 phat sinh ho so nop truc tuyén (toan trinh + mot 100% = b/a*100
phan)
1.2.1. | Téng sé DVCTT c6 phat sinh ho so (gom cac DVCTT c6 phat sinh | Thy; tyc 39
ho so truc tuyen hodac truc tiép hodc ca 2 hinh theic) ’
1.2.2. | S6 DVCTT c6 phat sinh hé so truc tuyén Thai tuc 39
13. Ty 1€ ho so truc tuyen toan trinh 100% = b/a*100
1.3.1. | Tong sé ho so ciia DVCTT toan trinh (gom ho so ngp truc tuyén + | Thy tuc 752
truc tiep) '
1.3.2. | S6 hé so ngp truc tuyén cua cac DVCTT toan trinh Thii tuc 752
14. Ty 1& h6 so truc tuyén mot phan 100% — b/a*100
14.1. | Téng sé ho so cia DVCTT mét phan (gom ho so ngp truc tuyén + | 43 5o 8523
truc tiep)
1.4.2. | S0 hé songp truc tuyén ciia cac DVCTT mgt phan Ha so 8523
15 Ty 16 TTHC duoc tich hop, trién khai thanh toén truc tuyén 100% = b/a*100
151 | Tong sé TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh (tdt cd cac TTHC ¢0 | Thy tuc 43
phét sinh phi, 1é phi,...) '
15.2. | S6 TTHC da duor tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén trén | Thy tuc 43

Cong DVC qudc gia
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