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VIV trién khai thuc hién
tiép cong dan truc tuyén

Kinh gtri:
- Cé4c S&, ban, nganh thanh phd;
- Uy ban nhan dan cac x3, phuong, dic khu;
- Ban Tiép cong dan thanh pho.

Thuc hién Van ban s6 1186/TTCP-BTCDTW ngay 24/4/2026 cua Thanh
tra Chinh phu vé viéc trién khai thuc hién tiép céng dan truc tuyén (G kém theo).

Phé Chu tich Thuong truc Uy ban nhan dan thanh ph L& Anh Quan cé y
kién nhu sau:

1. Yéu cau céc So, ban, nganh thanh phé va Uy ban nhan dan cac x4,
phuong, dac khu:

- Thuc hién nghiém chi dao cua Thanh tra Chinh phua tai Vin ban sé
1186/TTCP-BTCDTW ngay 24/4/2026 néu trén; chi dao cua Uy ban nhan dan
thanh phd tai Quyét dinh sé 3394/Qb-UBND ngay 21/8/2025 vé ban hanh Quy
ché tiép cong dan truc tuyén cua Uy ban nhan dan thanh phd Hai Phong va Quyét
dinh s6 3549/QB-UBND ngay 29/8/2025 vé ban hanh M6 hinh thi diém tiép cong
dan tryc tuyén caa Uy ban nhan dan thanh phd Hai Phong.

- Uy ban nhan dan céc xa, phuong, dac khu khan truong trién khai chuan bi
cac diéu kién can thiét nham phuc vu cong tac tiép cong dan truc tuyén, dic biét
d6i véi cac vu viéc dong ngudi, phirc tap, kéo dai; bao dam kha ning két ndi thdng
suét gitta dia phuwong vai Tru sé Tiép cdng dan thanh phd va cac co quan Trung
uong khi c6 yéu cau. Cu thé:

a) Chuan bj co so vat chét, trang thiét bi phuc vu tiép cong dan truc tuyén:

- Ra soét, bd tri dia diém phl hop phuc vu té chic tiép cong dan truc tuyén,
bao dam dieu kién lam viéc nghiém tuc, thuan lgi va an toan thong tin.

- B4 tri day du céc trang thiét bi can thiét dé phuc vu két néi truc tuyén nhur:
+ May tinh, man hinh hién thi hozc thiét bi hoi nghi truc tuyén.

+ Camera, micro, loa va céc thiét bi &m thanh khac.

+ Pam bao duong truyén Internet hoat dong on dinh.

+ Cac diéu kién khac dé phuc vu qua trinh tiép cong dan truc tuyén duoc
van hanh o6n dinh, hiéu qua.



b) Phan cong dau méi thuc hién:

- Phan cong lanh dao co quan chuyén mén va cdng chirc 1am dau méi phu
trach tham muu cong tac tiép cong dan truc tuyen tai co quan, don vi (Igp danh
sach gui vé Ban Tiep cong dan thanh pho dé tong hop).

- Péi véi céc vu viée dong ngudi, phuc tap, kéo dai dé nghi cac co quan,
don vi chuan bi day du ho so, tai liéu, thanh phan tham du.

2. Giao Thanh tra thanh phé chu tri, phdi hop voi S¢ Khoa hoc va Cong
nghé, Ban Tiép cong dan thanh phd theo dai, huéng dan, dén déc viéc trién khai
thuc hién. Tong hop cac kho khin, vuéng méc, bao cao Uy ban nhan dan thanh
phd xem xét, chi dao.

Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé thong bao dé cac So, ban, nganh
thanh pho va Uy ban nhan dan cac xa, phuong, dac khu thuc hién./.

Noi nhan: KT. CHANH VAN PHONG

- Nhu trén; PHO CHANH VAN PHONG |
- Thanh tra Chinh phu; . .4
- Ban Tiép cong dan Tw; | (@éblc)
- CT, PCT TT L& Anh Quan;

- CVP, PCVP Tran Vin Thién;

- Ban Tiép cong dan TP;

- Céac Phong: NC, NV&KTGS;

- Luu: VT, P.Q.Thing.
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