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KE HOACH

Tuyén truyén chinh siach bao hiém xa hoi, bao hiém y té
trén dia ban xa giai doan 2026 — 2030

Thuc hién K& hoach sé 174/KH-UBND ngay 13/5/2026 vé trién khai Ké
hoach tuyén truyén chinh sch bao hiém xa hoi, bao hiém y té trén dia ban thanh
ph6 Hai Phong giai doan 2026 — 2030.

Uy ban nhéan dan xa Nguyén Luong Bang xay dung Ké hoach tuyén truyén
chinh séch bao hiém xa hoi (BHXH), bao hiém y té (BHYT) trén dia ban X giai
doan 2026 — 2030, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- P6i méi ndi dung, hinh thirc va phuong phap tuyén truyén; to chirc tuyén
truyén sau rong, thuong xuyén, dong bo vé chu truong ctua Pang, chinh sach,
phap luat cua Nha nudce vé BHXH, BHYT; nang cao nhan thic cia can bo, dang
vién, nguoi stir dung lao dong, nguoi lao dong va Nhan dan biét vé vi tri, vai tro,
y nghia cua chinh sach BHXH, BHYT trong hé thdng an sinh xa hoi, qua d6 gop
phan ma rong dién bao phit BHXH, BHYT theo huéng bén viing trén dia ban
toan xa.

- Thong qua cong tac tuyén truyén, gop phan thuc hién hiéu qua cac muc
tiéu phat trién nguoi tham gia BHXH, BHYT theo chi tiéu thanh phd giao hang
nam; doéng thoi dinh hudng ngudi dan chu dong tham gia, duy tri tham gia bén
vitng, han ché tinh trang gian doan tham gia hoic chua tham gia day du, kip thoi.

- Nang cao trach nhiém cua cap uy dang, chinh quyén trong t6 chirc thuc
hién chinh sich BHXH, BHYT; phat huy vai tro cua ca hé théng chinh tri trong
cong tac tuyén truyén, van dong nguoi dan tham gia BHXH, BHYT.

2. Yéu céu

- Cong tac tuyén truyén dugc trién khai thuong xuyén, lién tuc, co trong
tam, trong diém, phu hop voi timg nhom dbi tugng, timg dia ban; ndi dung bao
dam chinh xac, rd rang, dé hiéu, dé tiép can, gin véi nhu cau thyc tién va yéu cau
td chire thuc hién chinh sach trén dia ban Xa.

- Phat huy vai tro cua ca hé thng chinh tri; cua cdp uy, chinh quyén, Uy
ban Mit tran T6 qubc Viét Nam va cac to chire chinh tri - x4 hoi, d6i ngii can bo,



dang vién, nguoi st dung lao dong, ngudi lao dong va Nhan dan; xac dinh ro trach
nhiém cta timg co quan, don vi; gin hiéu qua cong tac tuyén truyén véi két qua
phat trién nguoi tham gia BHXH, BHYT.

- D6i méi ndi dung, hinh thirc va phuong phap tuyén truyén theo hudng
hién dai, linh hoat; tang cuong Gmg dung cong nghé s, nén tang sd, truyén thdng
da phuong tién; dong thoi chu trong tuyén truyén truc tiép tai thén cé ty 16 tham
gia BHXH, BHYT con thép.

- Két hop chét ché gitra tuyén truyén, van dong, tu van, dbi thoai va giai
dap chinh sach; kip thoi ndm bét, phan anh, thao g& hodc dé xuét cip c6 thim
quyén thao g& khé khin, vudng mic ciia nguoi dan, doanh nghiép trong qué trinh
tham gia va thy huéng chinh sich BHXH, BHYT.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

T chir trién khai dong bo, hiéu qua cong tac tuyén truyén chinh sach
BHXH, BHYT trén dia ban X; tao chuyén bién rd nét trong nhan thtrc va hanh
dong cua cac cap uy dang, chinh quyén, nguoi st dung lao déng, nguoi lao dong
va Nhan dan vé chinh sich BHXH, BHYT; g6p phan thuc hién myc tiéu phat
trién nguoi tham gia BHXH, BHYT, bao dam an sinh xa hoi trén dia ban xa dén
nam 2030.

2. Muc tiéu cu thé

- Héng nam, 100% can bd, cong chirc, vién chure, nguoi lao dong trong
cac co quan, don vi, td chirc chinh trj - xa hoi duoc tuyén truyén, phé bién déy
du, kip thoi cac quy dinh ciia phap luat vé BHXH, BHYT; nang cao nhan thirc,
trach nhiém va vai trd gwong miu trong to chuc thyc hién, tuyén truyén céc chinh
sach BHXH, BHYT.

- Tang cudng kha nang tiép can thong tin chinh sich BHXH, BHYT doi
v6i nguoi dan; da dang hoa hinh thire tuyén truyén, bao dam nguoi dan dé tiép
can, dé hiéu, d& thyc hién; cha trong cac nhom nguoi dan co tiem nang tham gia,
nhém co ty 16 tham gia con thip, nhom c6 nguy co gian doan tham gia.

- Phan d4u hang nam nang cao ty 1& ngudi dan dugc tiép can thong tin
vé chinh saich BHXH, BHYT thong qua cac kénh thong tin chinh thong va cac
hinh thtrc tuyén truyén truc tiép tai co so; ting cuong tuong tac, tiép nhan va
phan hoi thong tin giita co quan thuc hién chinh sach véi ngudi dan, gop phan
nang cao mirc d6 hai long cta nguoi dén, to chirc.

- Pay manh (mg dung cong nghé thong tin, chuyén doi sd trong cong tac
tuyén truyén; phat trién cac san pham truyén thong sd, ndi dung truc quan, dé



tiép can; nang cao hiéu qua truyén thong trén méi truong sd, mang xa hoi va cac
nén tang sb cta co quan, don vi.

I11. POI TUQNG TUYEN TRUYEN

1. Céan bd, dang vién, cong chirc, vién chuc, ngudi lao dong trong co
quan, don vi, td chirc va toan thé Nhan dan trén dja ban x&;

2. Nguoi st dung lao dong, chu doanh nghi¢p, hop tac xa, ho kinh doanh,
nguoi quan Iy doanh nghiép, nguoi 1am cong tac nhan sy, cong doan tai doanh nghiép;

3. Nguoi lao dong thudc dién tham gia BHXH bat budc theo quy dinh
ctia Luat Bao hiém x4 hoi nam 2024;

4. Nguoi lao dong khu vuc tiéu thuong, lao dong tu do, nong dan, ngudi
lao dong khu vuc nong thon, lang nghg;

5. Trudng thon, tuyén truyén vién, cong tac vién, cac luc luong 1am cong
tac van dong & co s0.

IV.NOI DUNG VA HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. N§i dung tuyén truyén

- Tap trung tuyén truyén vé chu truong, dudng 16i ciia Pang, chinh sach,
phap luat cia Nha nudc vé BHXH, BHYT; vi tri, vai tro, y nghia cua chinh sach
BHXH, BHYT trong hé théng an sinh xi hoi.

- Tuyén truyén vé céc ndi dung co ban, diém moi ctia Luat BHXH, Luat
BHYT va cac van ban huong dan thi hanh; quyén, trach nhiém, nghia vu cua co
quan, tO chtrc, ngudi st dung lao dong, ngudi lao dong va ngudi tham gia BHXH,
BHYT.

- Lam rd ¥ nghia, loi ich thiét thuc cua viéc tham gia BHXH, BHYT,
nhét 1a BHXH tu nguyén, BHYT h¢ gia dinh; lo1 ich cta viéc tham gia lién tuc,
lau dai; cac ché do, quyén loi duoc hudng theo quy dinh; han ché tinh trang gian
doan tham gia hodc nhan BHXH mot 1an khi khong that su can thiét.

- Nang cao nhan thirc vé trach nhiém chap hanh phap luat vé BHXH,
BHYT; cac hanh vi vi pham nhu chdm doéng, tron dong, ng dong BHXH, BHYT
va hiu qua anh huong dén quyén, loi ich hop phap ciia nguoi lao dong.

- Thong tin, huéng dan vé cai cach thi tuc hanh chinh, chuyén doi sb,
dich vu cong tryc tuyén, cac ung dung s6, tién ich sb trong linh vuc BHXH,
BHYT; déng thoi g161 thi€u cac moé hinh hay, cach lam hi¢u qua, tap thé, c4 nhan
tiéu biéu trong tham gia va van dong ngudi dan tham gia BHXH, BHYT.

2. Hinh thirc tuyén truyén

- Tuyén truyén trén cic phuong tién thong tin dai chiing, cong thong tin
dién tu, Dai truyén thanh, mang xa hoi cua cac co quan, don vi.



- Tuyén truyén truc tiép thong qua hdi nghi, héi thao, dbi thoai chinh
sach, tu van tai cac thon.

- Long ghép tuyén truyén BHXH, BHYT trong sinh hoat chi bg, sinh
hoat doan thé, hoat dong phd bién gido duc phap luat, phong trao thi dua va cac
chuong trinh phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong.

- Phat huy vai trd ctia doi ngii tuyén truyén vién, cong tac vién, truéng
thon trong tuyén truyén, van dong ngudi dan tham gia BHXH, BHYT.

V. NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU

1. X4y dung ké hoach tuyén truyén hiang nim

Can cu chtrc nang, nhi¢ém vu dugc giao, hang nam xay dung ké hoach
tuyén truyén chinh saich BHXH, BHYT.

2. Ra soat, phan loai d6i twong tuyén truyén, vin dong

T6 chirc ra soat, phan loai cac nhom ddi tugng theo dia ban thdn, nganh
nghé, diéu kién viéc lam, kha nang tham gia va nhu cau tiép can chinh sach
BHXH, BHYT. Trén co sd d6, xac dinh nhom dbi twong can tap trung tuyén
truyén, van dong; uu tién hd kinh doanh, nong dan, tiéu thuong, nguoi lao dong
tai doanh nghi€p, hoc sinh va nhém cé nguy co gidn doan tham gia.

Xay dung, cap nhat tai liéu, thong diép tuyén truyén thong nhat, bao dam
chinh xac, ngan gon, d& hiéu, phu hop véi timg nhém ddi twong; kip thoi cap
nhat cdc diém méi cia chinh sach BHXH, BHYT.

3. Nang cao ning lue ddi ngii 1am cong tac tuyén truyén

T6 chirc tap huan, bdi dudng kién thirc chinh sach, k¥ ning tuyén truyén,
tu van, doi thoai va xir Iy tinh huéng cho ddi ngii can bo, tuyén truyén vién, cong
tac vién va nhan vién t6 chirc dich vu hd tro phat trién nguoi tham gia BHXH,
BHYT. Thuong xuyén cing cb, kién toan luc lugng tuyén truyén & co sd, bao
dam dap mg yéu cau van dong ngudi dan tham gia BHXH, BHYT.

4. Tang cwong phoi hop lién nganh

Tang cudng phdi hop gitta UBND x4, Bao hiém xa hoi, cac Phong, co
quan, don vi, Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam X4 va céc to chirc chinh tri - xa
hoi trong trién khai cong tac tuyén truyén, van dong phat trién ngudi tham gia
BHXH, BHYT.

5. Ung dung dir liéu va chuyén doi s6 trong quan ly, theo doi

Khai thac, sit dung hi€éu qua dir liéu dan cu, dir li¢u lao dong, dir li¢u
doanh nghiép, ho kinh doanh va dit liéu nguoi tham gia BHXH, BHYT theo quy
dinh dé xac dinh nhoém dbi tugng tiém ning, nhom cb nguy co gian doan tham
gia. Ung dung cong nghé thong tin trong theo ddi tién do, tong hop két qua, danh



gia hidu qua tuyén truyén va két qua phat trién ngudi tham gia BHXH, BHYT.

6. Gin két qua tuyén truyén véi chi tidu phat trién ngwoi tham gia

Két qua cong tac tuyén truyén 1a mot trong nhimg cin ctr danh gia két
qua phat trién ngudi tham gia BHXH, BHYT cuia cac co quan, don vi. Déi véi
c4c thon co ty 1é tham gia thap hodc chwa dat chi tiéu, can xac dinh rd nguyén
nhan, trach nhiém va giai phap khic phuc cu thé.

7. Kiém tra, giam sat va bao dam ngudn lyc thue hién

T6 chire kiém tra, giam sat viéc thuc hién Ké hoach; kip thoi chan chinh
han ché, bat cap; dinh ky so két, téng két, biéu duong, khen thudng céc tap thé,
ca nhan co thanh tich trong trién khai thuc hién.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vian hoa-Xa héi

- La co quan thuong truc tham muu Uy ban nhan dan xa chi dao, don
déc, kiém tra viéc trién khai thuc hién Ké hoach; chi tri, phdi hop véi Bao hiém
xa ho1 khu vyc thanh mién va cac co quan, don vi lién quan hudng dan, theo ddi,
tong hop két qua thuc hién.

- Long ghép nodi dung tuyén truyén chinh sich BHXH, BHYT trong cac
chuong trinh, nhi€ém vu thudc linh vuc lao dong, viéc lam, phat trién thi truong
lao dong; kip thoi tham muu Uy ban nhin dan X4 thdo g& kho khan, vudng mic
phat sinh.

- Phéi hop voi cac co quan, don vi lién quan chi dao, huéng dan 1ong
ghép tuyén truyén chinh sich BHXH, BHYT trong cac hoat dong van hoa, van
nghé, tuyén truyén c6 dong truc quan va tuyén truyén miéng.

3. Tram Y té

- Phéi hop véi Bao hiém x4 hoi co s¢ Thanh Mién tuyén truyén, huéng
dan thyuc hién chinh sach BHYT tai co s& kham bénh, chita bénh va trong Nhan dan.

- Chi dao cac diém Tram Y té kham bénh, chita bénh thuc hién dung quy
dinh vé kham bénh, chita bénh BHYT, bao dam quyén loi cia ngudi tham gia;
phéi hop kiém tra, d6n ddc viée thyuc hién chinh sach, phap luat vé BHYT thudc
pham vi quan ly.

4. Bao hiém xi hdi co s Thanh Mién

- La co quan chu tri vé chuyén mén, nghiép vu trong linh vuc BHXH,
BHYT; phéi hop voi Phong Vian hoa-Xa hoi va cac co quan, don vi trén dia ban
X4 to chirc trién khai cong tac tuyén truyén, van dong phat trién ngudi tham gia
BHXH, BHYT theo K¢ hoach.

- Chu tri xay dung, cap nhat tai li€u, thong di¢p, s6 liéu phuc vu tuyén



truyén; cung cap thong tin chinh thong, kip thoi vé chinh sach, phap luat BHXH,
BHYT;

- Theo ddi, danh gia hiéu qua chuyén mon ctia cong tac tuyén truyén gin
v6i két qua phat trién ngudi tham gia BHXH, BHYT; phéi hop v6i Phong Vin
hoa-Xa hoi tong hop, bao cio theo quy dinh.

5. Cac truong trén dia ban xa

- Long ghép cbng tac tuyén truyén chinh sich BHXH, BHYT trong cac
hoat dong gido duc, sinh hoat tap thé, hoat dong ngoai khoa va cac kénh thong
tin cua nha truong.

- Phéi hop voi Bao hiém xa hoi co s¢ Thanh mién tuyén truyén, pho bién
chinh sach BHXH, BHYT cho hoc sinh, nhat 14 hoc sinh cubi khoa chuan bj tham
gia thi truong lao dong.

6. Phong Kinh té

Phéi hop v61 Phong Van hoa-Xa hoi va cac co quan, don vi lién quan
huéng din viée 1ap du toan, quan 1y, str dung, quyét toan kinh phi thyc hién Ké
hoach theo quy dinh; tham muu b tri kinh phi trong kha nang can ddi ngan sach.

7. Cong an xa

- Phéi hop véi Phong Vian hoa-Xa hoi va cac co quan lién quan trong
khai thac, d6i soat, lam sach dit lidu theo quy dinh, phuc vu cong tac quan ly doi
tugng va phat trién nguoi tham gia BHXH, BHYT.

- Phéi hop két ndi, chia sé dit liéu, hd tro xac thuc thong tin phuc vu trién
khai cac tién ich sd; phat hién, xir Iy cac hanh vi vi pham phap luat vé BHXH,
BHYT theo quy dinh.

8. Trung tam dich vu sw nghi€p cong

- Phéi hop voi Bao hiém x4 hoi co sé Thanh Mién va cac co quan lién
quan xay dung cac chuyén trang, chuyén muc, tin, bai, phong su, toa dam, hoi -
dap chinh sach vé BHXH, BHYT tuyén truyén trén hé thong Dai truyén thanh.

- Kip thoi phan anh két qua trién khai, mé hinh hay, cach lam hiéu qua,
guong dién hinh trong thuc hién chinh sach BHXH, BHYT; ting cudng tuyén
truyén trén mang xa hoi va cac trang chinh théng cua Xa.

9. Pé nghi Uy ban Miit tran To quoc Viét Nam x& va cac to chirc
chinh tri - xa héi thanh phé

- Phéi hop v6i Bao hiém xa hoi co s& Thanh Mién va cac co quan, don
vi lién quan tuyén truyén, van dong doan vién, hdi vién va Nhan dan tham gia
BHXH, BHYT phu hop v&i chitc ndng, nhiém vu cua tirng t6 chue.



Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén chinh sach bao hiém xa hoi, bao hiém
y té trén dia ban x3 Nguyén Luong Bang giai doan 2026 — 2030, Uy ban nhan
dan x4 yéu cau cac co quan, don vi nghiém tac trién khai thyc hién. /.

Noi nhdn:

- UBND thanh phd Hai Phong;

- Chu tich, cac Pho chu tich UBND x3;

- MTTQ, cac co quan, don vi ¢ li€n quan;
- Luu: VT, VHXH.

™. UY BANONHAN DAN
T. CHU TICH

Poan Van Cat
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