UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA NGUYEN LUONG BANG DPéc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6:715 /QD-UBND Xa Nguyén Luong Bdang, ngay 22 thang 4 ndm 2026
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach cii cach hanh chinh Nha nuéc trong tim
giai doan 2026 — 2030 cua xa Nguyén Luong Bang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA NGUYEN LUONG BANG

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phirong ngay 16/6/2025;

Can cir Nghi quyét sé6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii ban hanh
Churong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nwée giai doan 2021 - 2030;

Can cir Quyét dinh s6 282/0P-TTg ngay 12/02/2026 ciia Thii tuéng Chinh phii
ban hanh Ké hoach cdi cach hanh chinh nha nude trong tam giai doan 2026 - 2030;

Can cir Quyét dinh s6 1478/QD-UBND ngay 14/4/2026 ciia Chii tich Uy
ban nhan dan thanh phé vé véc ban hanh Ké hoach cdi cach hanh chinh nha nude
trong tam giai doan 2026-2030 ciia thanh phé Hai Phong;

Theo dé nghi ciia Truéng phong Phong Vin héa - X& héi Xa.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh
nha nudc trong tim giai doan 2026 — 2030 xa Nguyén Luong Bing.

Piéu 2. Quyét dinh co hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét
dinh s6 893/QD-UBND ngay 30/10/2025 ctia Chu tich Uy ban nhan dan xa vé
viéc ban hanh Ké hoach thyuc hién Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh Nha
nuéc xa Nguyén Luong Bang giai doan 2026 - 2030.

Piéu 3. Chanh Van phong HDND va UBND, Trudng cic phong: Vin hoa -
X& hoi; Kinh té va Thi truong cac co quan, don vi ¢d lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- Nhu Piéu 3;

- UBND thanh phg;

- S Noi vu thanh phd;

- TT Pang ty, TT HDND x3;
- CT, cac PCT UBND x4;

- Cac co quan chuyén mon, don vi lién quan;
- Luu: VT, VHXH.

Bui Trong Thwoc



_ UY BAMNHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
XAN WENIINONG BANG ‘Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH

Xa Nguyén Lwong Bing giai doan 2026 - 2030
(Kem theo Quyét dinh so /OD-UBND ngay  thang 4 nam 2026
cua Chu tich Uy ban nhan dan xa)

Can ctr Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phti ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030 (goi
tdt la Nehi quyét sé6 76/NQ-CP);

Can cir Quyét dinh s6 1478/QD-UBND ngay 14/4/2026 cua Chu tich Uy
ban nhan dan thanh phé vé véc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nudc
trong tdm giai doan 2026-2030 cua thanh phé Hai Phong,; Chi tich Uy ban nhan
dan xd ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nuédc giai doan 2026 - 2030
(goi tat la Ké hoach) nhu sau:

I. MUC TIEU, CHI TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Tiép tuc quan triét, thé ché hoa ddy du cac quan diém, chu truong, dudng
16i ctia Pang va Nha nudc vé xdy dung, hoan thién Nha nudc phap quyén xa hoi
chu nghia Viét Nam. Béy manh trién khai, bao dam hoan thanh cdc muc tiéu,
nhiém vu tai Nghi quyét s6 76/NQ-CP ctia Chinh phu.

- Kip thoi khic phuc triét dé nhiing ton tai, han ché trong qua trinh trién
khai thuc hi€n cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025 cua xa.

- Nang cao vai tr0, trach nhiém nguoi dimg dau va hiéu qua phdi hop giira
cac co quan, don vi; tdng cuong doi méi sang tao, hanh dong quyét liét nham nang
cao hon nita chét luong, hiéu qua cai cach hanh chinh, gop phan thuc hién thang
lg1 cac muc ti€u phat trién kinh té - x4 hoi ctia xa dén nam 2030.

- Trong giai doan 2026 - 2030: phan d4u dat thir hang cao vé Chi so cai
cach hanh chinh (PAR Index), Chi s6 hai long ctia nguoi dan, to chirc v6i su phuc
vu ctia co quan hanh chinh Nha nuéc (SIPAS), Chi sb phat trién Chinh quyén sé.

2. Mt sb chi tiéu cu thé

- Giai doan 2026 - 2027 :

+ Hoan thanh viéc sép Xép cac don vi sy nghi¢p, truong hoc, co s y té,
doanh nghiép nha nudc theo huéng dan cua thanh phd.



+ Khai thac va sir dung c6 hiéu qua cac nén tang ) quéc gia, nén tang )
dung chung ctia nganh, linh vuc phuc vu Chinh phu s6 do thanh phé trién khai.

+ Ty 1é cap két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir dat 100%.

+ 95% nguoi dan, doanh nghi¢p danh gia hai long khi sir dung dich vu cong
truc tuyén.

- Giai doan 2028 - 2030:

+ Xay dung dugc doi ngli can bd, cong chuc, vién chure chuyén nghiép, co
chét lugng cao, co sb luong, co ciu hop 1y; doi ngli can bg tai cac co quan, don
vi, nhét 1a cép chién luoc, co du phém chit, nang lyc va uy tin, ngang tdm nhiém
vu, dap tng t6t yéu cau nhiém vu thoi ky méi.

+ Mirc d6 hai long trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh ctia ngudi
dan va doanh nghiép dat t6i thiéu 95%, trong d6, mtrc do hai long vé giai quyét
cac thu tuc hanh chinh linh vuc dat dai, xay dung, dau tu dat toi thiéu trén 90%.

+ Ty 1€ khai thac, sir dung lai thong tin, dit li¢u da duoc s6 hoa trong giai
quyét thi tyc hanh chinh, dich vu cong dat 90%

+ Ty 1é thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qubc gia trén tong sd
giao dich thanh toan cua dich vu cong dat trén 80%.

+ Mtric do hai long ctia nguoi dan ddi voi su phuc vu cua co quan hanh
chinh nha nudc (Chi sb SIPAS) dat tdi thiéu 95%. Mtc do hai long cia ngudi dan
vé cung cép dich vu cong, nhét 1a y té, gido duc cong lap dat tbi thiéu 90%.

(Céc co quan, don vi ddu méi chiu trach nhiém theo déi, danh gid cdc chi
tiéu tai Phu luc I kem theo)

3. Yéu ciu

- Thuc hién dﬁy du cac quan diém, muc tiéu, nhiém vu, giai phap déra trong
Nghi quyét s6 76/NQ-CP cuia Chinh phti va Quyét dinh s6 282/QDTTg ngay 12
thang 02 ndm 2026 cua Thu tuéng Chinh phu ban hanh K& hoach cai cach hanh
chinh nha nudc trong tdm giai doan 2026 — 2030.

- Cac phong, co quan, don vi thuoc UBND xa nhén thirc déy du, xac dinh
cong tac cai cach hanh chinh 1a nhi€ém vu trong tam, dot pha, thuong xuyén. Xac
dinh rd trach nhiém ngudi ding dau cia cac co quan, don vi trong qué trinh trién
khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

- K¢é thira va phat huy nhimg kinh nghiém tot trong cai cach hanh chinh giai
doan vira qua, dong thoi chi dong nghién ctu, sang tao, quyét liét ap dung nhiing
giai phap méi dé cai cach hanh chinh 13 khau dot pha trong quan 1y ctia xa.

II. NHIEM VU TRONG TAM

1. Cii cach thé ché



a) Xay dung, hoan thién hé théng vin ban quy pham phap luat, thuc day
phat trién kinh té, xa h¢i clia xa theo thé ché kinh t€ thi truong dinh huéng xa hoi
chu nghia:

+ Tién hanh ra soat toan bo cac vin ban quy pham phap luat cua x3, thanh
phé trong linh vuc xay dung, kiém tra, ra soat, hé thong héa vin ban theo Luét
Ban hanh van ban quy pham phép luét.

+ Sira doi, b6 sung cac vin ban quy pham phép luat cta xa trong linh vuc
xay dung, kiém tra, ra soat, hé thong héa van ban theo Luat Ban hanh vian ban quy
pham phép luat.

b) Nang cao chit luong cong tac xdy dung vin ban quy pham phap lut.
Tang cuong kiém tra, ra soat, hé thong hoa van ban quy pham phép luat, kip thoi
phat hién va xt 1y cac quy dinh chong chéo, mau thuan, trai phap luat, hét hiéu
luc hodc khong con phu hop.

+ Pinh ky tién hanh ti kiém tra van ban quy pham phép luat do Uy ban
nhan dan xa, Chu tich Uy ban nhan dan xa ban hanh.

+ Dinh ky ra soat van ban quy pham phép luat ctua xa.

¢) Tham gia y kién, kién nghi sira d6i, b6 sung hodc ban hanh méi cac
Quyét dinh vé t6 chirc bo may va cong tac quan 1y, st dung can bo, céng chirc,
vién chuec.

d) Tham gia ¥ kién, kién nghi nham hoan thién thé ché vé thu hat dau tu, huy
dong, phan bo va str dung c6 hiéu quéa cac nguodn luc cho ting trudng, phat trién.
Trong d6, tip trung tham gia ¥ kién, kién nghi sira d6i, bd sung hodc ban hanh mai
cac quy dinh vé thu hit dau tu, quan 1y dau tu cong, kinh doanh, thuong mai.

d) Tham gia ¥ kién, kién nghi stra d6i, bo sung hodc ban hanh méi cac quy
dinh cua thanh phd vé dat dai, tai nguyén, quy hoach, boi thuong, giai phong mat
b'fmg dé thuc hién co hiéu qua cong tac ké hoach st dung dat dai, tai nguyén, khic
phuc tinh trang tranh chap, khiéu kién, tham nhiing, lang phi trong linh vuc nay.

e) Tham gia y kién, kién nghi, stra doi, bd sung cc van ban quy pham phap
luat lién quan dén phat trién thi trudng khoa hoc va cong nghé gan véi xay dung
co s& dir liéu quéc gia vé khoa hoc va cong nghé.

f) T chirc trién khai c6 hiu qua cong tac t6 chuc thi hanh phéap luat va
theo ddi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang nam tai Uy ban nhan dén xa.
Thue hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luat thong qua ting cuong
g dung cong nghé thong tin va sd hoa cong tac phd bién, gido duc phap luat.

g) Tang cuong vai trod clia nguoi dan, doanh nghiép, cac to chirc chinh tri -
x4 hoi, xa hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh
phap luat. Dinh ky kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thyc hi¢n trdch nhiém quan
Iy nha nudc trong cong tac td chirc thi hanh phap luat.

4



e) Pinh ky (6 thang va 1 nim) danh gia két qua thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh béo bao Hoi dong nhan dan xa dé thuc hién chtic ning giam sat theo
quy dinh.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Pay manh thuc hién ra soat dé nghi cat giam, don gian hoa ddi véi tha tuc
hanh chinh duoc quy dinh tai vin ban ctia Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan:

- Tiép tuc ra soat, dé xuit bai bo cac thu tuc hanh chinh rudom ra, chéng
chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, gay khé khin cho ngudi dan, to chirc, chi duy
tri cac thu tuc hanh chinh va dich vu cong truc tuyén thuc su can thiét.

- Ra soat, dé xuat bai bo cac thanh phan hd so khong can thiét, khong hop
1y hodc ¢co thé khai thac, st dung c6 hi¢u qua tir cac co sé dir licu quéc gia, co sO
dit liéu chuyén nganh.

- Pé xuat thyc hién cic phuong an cat giam, don gian héa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xuat kinh doanh, dat dai, xdy dung da duogc cap
c6 tham quyén phé duyét; thao gd cac rao can vé thu tuc dé tao diéu kién thic day
phat trién kinh té tu nhan va kinh té nha nudc theo Nghi quyét s6 68-NQ/TW ngay
04 thang 5 ndm 2025 va Nghi quyét s6 79-NQ/TW ngay 06/01/2026 ctia Bo Chinh
tri, Nghi quyét 66/NQCP ngay 26/03/2025 ctia Chinh pha va céc vian ban khac
lién quan dén dau tu, kinh doanh.

- T chirc trién khai c6 hiéu qua viéc cit gidm, don gian hoa thu tuc hanh
chinh duya trén dit liéu theo Nghi quyét sd 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 cta
Chinh phu va cac quy dinh khac c6 lién quan.

- Pé xuat day manh cat giam, don gian héa cac thu tuc hanh chinh noi bo
trong tung co quan hanh chinh nha nuéec.

b) P6i méi toan dién viéc tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh, cung
cép dich vu cong.

- Thuong xuyén ra soat, cong khai kip thoi, day du cac thu tuc hanh chinh
theo quy dinh.

- Pay manh thuc hién giai quyét thii tuc hanh chinh khong phu thudc vao
dia giéi hanh chinh trén pham vi xa.

- Khong yéu cau ngudi dan, doanh nghiép ndp thém gidy to trong trudng
hop Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh thanh phé va cac Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung cta bd, nganh da két ni, khai
thac, st dung duoc dir liéu co s& qubc gia, chuyén nganh. 100% thong tin, gidy
to, tai li€u trong céac thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh
doanh chi cung cdp mét 1an cho co quan hanh chinh nha nuéc.

- T6 chtrc thyc hién viéc sb hoa, cap nhat dﬁy du, chinh xac dir liéu theo
quy dinh; bao dam cac diéu kién vé ha tﬁng cong nghé dé két ndi, khai thac, su
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dung thong tin trong céc co s dir liéu dé giai quyét thu tuc hanh chinh theo yéu
cau cua to chire, ca nhan.

- Tiép tuc trién khai ¢ hiéu qua co ché mot clra, mot ctra lién thong theo
quy dinh cua Chinh phu.

- Tang cuong kiém tra trach nhiém thuc hién cong vu cua cong chuc, vién
chtic trong giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong cho nguoi dan,
doanh nghiép.

3. Cai cach to chire bo may hanh chinh nha nwéc

a) Tiép tuc ra soat, hoan thién quy dinh vé chuec nang, nhiém vy va t6 chuc
bd may ctia cac phong, co quan, don vi thuéc UBND xa theo hudng dan cia thanh
phé bao dam dong bo, thdng nhat, 16 rang, khéng chong chéo vé chirc ning, nhiém
vu trén co so cu thé hod cac chu truong, duong 16i, chinh sach ctia Pang, phap
luat ciia Nha nudc. Ra soat, sap xép tinh gon cac dau mdi té chirc bén trong ctia
cac phong, co quan, don vi thuoc UBND xi theo hudng dan cta thanh phd bao
dam tinh, gon, manh, hi¢u nang, hi¢u lyc, hié¢u qua.

b) Pay manh phan cép, phan quyén di kém véi co ché kiém soat quyén luc,
x04 co ché "xin - cho", tang trach nhiém nguoi dimg dau, bao dam viéc thuc thi
hi¢u qua.

c) Nang cao hiéu lyc, hi¢u qua van hanh moé hinh t6 chirc chinh quyén dia
phuong 02 cap, trong tim vao cac linh vuc: Tai chinh - ngan sach, dat dai, quy
hoach, to chirc bd may, can bo, chuyén ddi s6, khoa hoc va cong ngh¢, gido duc
va dao tao.

d) Thuc hién sip xép cac don vi sy nghiép, truong hoc theo huéng dan cua
thanh phd.

4. Cai cach ché do cong vu

a) To chure trién khai dong bo, hiéu qua Luat Can bg, cong chirc naim 2025
va Luat Vién chirc nam 2025.

b) Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac co ché dic biét trong tuyén dung,
b tri, str dung, dai ngd can bd, cong chirc, vién chirc theo Két luan s6 205-KL/TW
ngay 07/11/2025 ctia Bo Chinh tri vé mot sb giai phap dot pha trong tuyén dung,
b tri, str dung, dai ngd can by theo hudng dan cta thanh phé.

c) Ra soat, xay dung va hoan thién vi tri vi¢c lam phu hop vdi chic nang,
nhiém vy cua tirng phong, co quan, don vi, t6 chire lam co s& cho viéce tuyén dung,
bd nhiém, sir dung can bd, cong chirc, vién chirc theo hudng dan ciia thanh phd.

d) Thuc hién cai cach ché do tién luong, tién thudng va da dang chinh sach
dai ngd ddi vai can bo, cong chtrc, vién chuec.



d) Poi méi chuong trinh, tai lidu, phuong phap boi dudng can bd, cong
churc, vién chuc tir tiép can theo ndi dung sang tiép can theo vi tri viéc lam va
khung néang lyc cta vi tri viéc lam.

e) Tang cuong ky cuong, ky luat hanh chinh, trdch nhiém giai trinh va
phong, chdng tham nhiing trong hoat dong cong vu.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Trién khai thuc hién co ché tai chinh, bao dam phu hop voi Luat Ngan
sach nha nudc va céc luat ¢ lién quan.

b) T6 chtrc trién khai c6 hiéu qua quy dinh ctia Chinh phu vé co ché tu chu,
tu chiu trach nhiém vé quan ly, st dung kinh phi quan 1y hanh chinh cua co quan
nha nudc.

c¢) Thuc hién ddi mé&i co ché tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap,
gan vai 16 trinh d6i moi to chirc va hoat dong don vi sy nghiép cong; ddy manh
xa hoi héa cung tng dich vu su nghiép cong theo co ché thi trudong; chuyén d6i
cac don vi sy nghiép cong 1ap du diéu kién sang md hinh ty cht hoan toan ca vé
chi dau tu, chi thudng xuyén.

d) T6 chtrc trién khai c6 hiéu qua cac quy dinh vé quan 1y, sir dung tai san
cong d3 dugc Chinh phu quy dinh tai Nghi dinh sé 186/2025/ND-CP ngay
01/7/2025, Nghi dinh sé 286/2025/ND-CP ngay 03/11/2025 va cac quy dinh co
lién quan. Trién khai quyét liét viéc b tri, sép Xép, xu ly try s@, tai san cong sau
sap xép t chirc bd may, sap xép don vi hanh chinh.

6. Xay dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phii s6

a) Phat trién dit liéu sb, tmg dung, nén tang sd va ha tang phuc vu cho phat
trién Chinh phu sd.

- Khai thac sir dung c6 hiéu qua cac co sé dir liéu qudc gia, co sd dit liu
chuyén nganh va cac co so dit li¢éu dung chung, bao dam dir liéu “dung, du, sach,
song, théng nhat, dung chung”.

- S6 hoéa dit liéu, khai thac tai st dung dit liéu dé cat giam, don gian hoa thu
tuc hanh chinh, trong tam 1a linh vuc tu phap, gido duc, y té, dat dai. Hoan thién
viéc do dac, théng ké, sb hoa, lam sach hé théng dit liéu dat dai trén dia ban xa,
két ndi, chia sé lién thong voi cac hé théng dir liéu vai cac xi, phuong, dic khu
va thanh phd.

- St dung cac nén tang, tién ich cbt 18i quy dinh tai Quyét dinh s6 06/QP-
TTg ngay 06/01/2022 ctia Thu tuéng Chinh pha phé duyét Dé an phat trién ting
dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va xé4c thuc dién tir phuc vu chuyén doi s quéc
gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030, dam bao moi nguoi dan, doanh
nghi¢p dugc thy huong dich vy s6 thuén tién, nhanh chong, an toan, khong con
rio can vé gidy to, thu tuc hay dia giéi hanh chinh theo quy dinh.
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- Str dung cong cu tro ly 4o, ti¢n ich thong minh dé trién khai Céng Dich
vu cong qubc gia tai Trung tim Dit liéu qudc gia dap ung yéu cau 1a mot Cong
duy nhét trén toan quéc thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong cho nguoi dan,
doanh nghiép theo chi dao cua thanh phd va cac Gmg dung xa ty phat trién.

- Trién khai c6 hiéu qua céc co ché, chinh sach thu hat va phat trién ngudn
nhan lyc chat luong cao trong linh vuc khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va
chuyén dbi s theo hudng dan chung cia thanh phé.

- Tiép tuc thuc hién Dé an “Hé théng ung dung cong nghé thong tin danh
gia cai cach hanh chinh va do ludng sy hai long ctia nguoi dan dbi voi sy phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030 ctia B N6i vu theo
huéng dan ctia thanh pho.

- Tiép tuc xay dung, ap dung, duy tri, cai tién va kiém tra viéc xay dung H¢
théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cac
phong, co quan, don vi thuéc UBND x4. Trién khai 4p dung Tiéu chudn TCVN
ISO 18091:2020 tai x4 khi ¢6 hudng dan ctia cap trén.

(Kem theo Danh muc nhiém vu tai Phu luc 1)

I11. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Ting cwdng cdng tic chi dao, diéu hanh viéc trién khai thuc hién cai
cach hanh chinh

- Tang cuong vai tro, trach nhi€ém, nang lyc cia co quan thuong truc cai
cach hanh chinh cta xa (Phong Vin héa - Xa héi) va cac co quan chu tri trién khai
cac ndi dung cai cach hanh chinh (Vin phong HPND va UBND, Phong Kinh té,
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, Trung tam Dich vu sw nghiép cong ...). Phan
cong rd tham quyén, trach nhiém cu thé giita cac co quan chu tri trién khai cac noi
dung cai cach hanh chinh dé bao dam cac muc tiéu, nhiém vu duogc trién khai déng
b, thong nhat theo 10 trinh.

- Thu truong cac phong, co quan, don vi chiu trach nhi€ém truc tiép chi dao
thng nhét viéc thuc hién cac noi dung, nhiém vu trong pham vi quéan 1y ctia minh;
xac dinh cai cach hanh chinh la nhiém vu trong tam, xuyén sudt ctia ca nhiém ky
cong tac; xay dung ké hoach thuc hién cy thé trong tuirng thoi gian, ting linh vuc;
phan cong rd trach nhiém cua tirng co quan, td chirc va can bo, cong chuc, vién
chtrc; tang cuong kiém tra, don d6c viéc thuc hién. Gan viéc danh gia két qua thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh hang nam v61 danh gia trach nhi¢m, nang luc
lanh dao, quan 1y ctia ngudi ding dau cac co quan, don vi. Coi trong cong tac thi
dua, khen thudng trong cai cach hanh chinh.

2. PAy manh cong tic thong tin, tuyén truyén, ning cao nhan thirc cho
can bg, cong chirc, ngwoi dan, doanh nghi€p va xa hoi



- Xac dinh cai cach hanh chinh 14 yéu cau chung cua toan xi hoi nén can
tang cudng cong tac tuyén truyén, pho bién thong tin dé moi can b, céng chiic,
vién chirc va ngudi dan nhéan thirc ding, dong thuan, chip hanh cac chi truong,
chinh sach, ndi dung cai cach hanh chinh cua Pang, Nha nudec.

- Tang cudng su tham gia ctia Mt tran T6 qudc Viét Nam céac cip, cic to
chtrc chinh tri - xa hoi, nguo1 dan, doanh nghiép trong viéc giam sat, phan bién xa
hoi ddi vai hoat dong cua cac co quan hanh chinh, d1 ngii can bg, cong chirc,
vién chtrc trong thuc thi nhiém vy, cong vu.

- Tiép tuc st dung cong cuy, bi€n phap thiét thuc dé phat huy dan chu, thuc
hién quyén giam sat ctia nhan dan dbi v6i hoat dong ctia bd may hanh chinh: Lay
¥ kién nguoi dan ddi voi viée xay dung thé ché, chinh sach; danh gia tinh than,
thai do phuc vu cua can bd, cong chirc; do luong su hai long cua nguodi dan, to
chue doi véi chat luong cung cap dich vu cong.

- Tang cuong vai trd cia cac co quan thong tin dai ching va tich cyc st
dung cac phuong tién truyén thong hién dai dé tuyén truyén cai cach hanh chinh
va cung cap thong tin hiéu qua cho ngudi dan, doanh nghiép.

3. B6 tri dii ngudn tai chinh va nhén lwe cho cai cach hanh chinh

- Xay dung co ché, chinh sach, giai phap dé phat trién xa noi chung, trong
d6 c6 ndi dung cai cach hanh chinh, cai thién moi trudng dau tu kinh doanh, xay
dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.

- Tang cuong dao tao, bdi dudng nang cao ning luc chuyén mén nghiép vu,
k¥ ning cho d6i ngii cong chirc truc tiép tham muu nhiém vu cai cach hanh chinh
cua xa.

- Uu tién bo tri nguén luc tai chinh dé trién khai thuc hién cic nhiém vu cai
cach hanh chinh.

4. Tiang cuong ky luit, ky cwong hanh chinh gin véi tao dong luc cai
cach trong doi ngii can bg, cong chirc, vién chirc

- Pé cao trach nhiém c4 nhén trong thyc thi cong vu; quan tdm dén nang
cao loi ich ciia doi ngii can bo, cong chirc, vién chirc bang chinh sach luong,
thuong thoa dang;

- Pbi méi phuong thirc danh gia can b, cong chirc, vién churc dua trén két
qua cong viée trong d6 ap dung do luong, danh gia két qua, hiéu qua cong viée
(KPI); co6 co ché, chinh sach khuyén khich vé dao tao, bdi dudng, nang cao trinh
do, nang luc va tao co hoi thang tién, phat trién cho nhirng ca nhan c6 trach nhiém,
ddi méi, sang tao trong thuc hién cai cach hanh chinh.

5. P6i m6i phwong phap theo doi, danh gia dinh ky két qua thuc hién
nhiém vu cdi cach hanh chinh



- Pbi méi, nang cao chét lugng cong tac td chtrc danh gia, xac dinh Chi s6
cai cach hanh chinh hang nim theo hudng toan dién, da chiéu, cong khai, minh
bach, ting cudng tng dung cong nghé thong tin, truyén thong trong danh gia.

- Thudng xuyén khao sat sy hai long ctia ngudi dan, to chire d6i v6i sy phuc
vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc tai UBND xa duoi nhiéu hinh thirc khéac
nhau, trén cac ndi1 dung quan 1y nha nudc khac nhau, nhu ban hanh co ché, chinh
sach phap luat; to chirc thuc thi phap luat; cung cap dich vu cong... clia co quan
hanh chinh nha nudc cac cip.

- Ung dung hiéu qua cong nghé thong tin, truyén thong trong khao sat truc
tuyén nguoi dan, to chirc dé cung cip thong tin thudng xuyén, lién tuc, kip thoi
vé tinh hinh phuc vu cua chinh quyén tai dia phuong.

6. Py manh tng dung khoa hoc va cong nghé, nhat 1a cong nghé thong tin
truyén thong, cong nghé so trong hoat dong ciia co quan hanh chinh nham nang
cao nang luc, hi€u qua hoat dong, chat luong phuc vu cua cac co quan hanh chinh,
thong qua viéc ting cudng sy hop tac, phdi hop gitta co quan nha nuée va doanh
nghiép trong thyc hién cai cach hanh chinh, xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén sb, Chuong trinh chuyén d6i s6 cia x4 dén nam 2030; hd tro cic ¢4 nhan,
td chure thuc hién cac dich vu cong truc tuyén.

IV. KINH PHi

Nguon kinh phi bao dam cho cong tac cai cach hanh chinh thuoc Ké hoach
nay duoc b tri trong du toan hang nim theo phan cap ngan sach hién hanh va cac
nguon kinh phi khic theo quy dinh cuia phap luat.

V. TO CHUC THU'C HIEN

1. Thua truwéng cac phong, co quan, don vi:

Thu trudng cac co quan don vi truc thuoc Uy ban nhan dan x3 co trach
nhiém truc tiép chi dao, trién khai toan dién Ké hoach, trong do tap trung vao cac
nhi€ém vu chu yéu sau:

- Cu thé hdéa muc tiéu, nhiém vu, giai phap tai Ké hoach nay dé dam bao
tién do thuc hién theo K€ hoach.

- Lap du toan kinh phi dé thue hién céc chuong trinh, ké hoach, dé an va
nhiém vu cai cach hanh chinh di dugc co quan c6 thim quyén phé duyét, gii
UBND x4 (qua Phong Kinh té) trinh S¢ Tai chinh dé tong hop va trinh cp c6
tham quyén phé duyét trong du toan ngén sach nha nudc hang nim cua co quan,
don vi.

- Tiép tuc pho bién, tuyén truyén, quén triét cong tac cai cach hanh chinh
gan voi Chi dé cong tac ting ndm cia xa, thanh phd; chi trong thong tin tuyén
truyén tién ich viéc sir dung dich vu cong truc tuyén, cac van dé lién quan truc
tiép toi doanh nghiép, doi séng déan sinh.
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- Huy dong va bd tri du can bd, cong chirc, vién chire c6 ning luc xay dung,
td churc trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh. Bao dam ché do,
chinh sach cho cén bd, cong chirc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, kiém
soat thu tuc hanh chinh theo quy dinh cua phép luat.

2. Trach nhiém cu thé ciia phong, co quan, don vi

2.1. Phong Vin héa - Xa héi la co quan thwong trwc ciia Uy ban nhin
din xd vé cii cach hanh chinh, cé trach nhiém

- Huéng dan, don ddc, theo ddi, kiém tra cac phong, co quan, don vi ¢ lién
quan thuc hi¢n K& hoach nay va K& hoach cai cach hanh chinh hang nam cua xa
dam bao chat luong, hiéu qua, ding yéu cau, tién do; téng hop, bao cdo két qua
thuc hién Ké hoach.

- Chu tri, phdi hop vdi cac phong, co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu
Uy ban nhan déan xa t6 chire danh gia, xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh hang
nam cua UBND xa.

- Chu tri, phdi hop vdi cac phong, co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu
Uy ban nhan dan xi cac nodi dung vé cai cach to chirc bd may hanh chinh nha
nuéc; cai cach ché do cong vu.

- Tham muu Uy ban nhan dan x3 céc giai phap ting cudng cong tac chi dao,
diéu hanh, don déc trién khai thyc hién.

- Hang nam, to chuc bdi dudng, tap huan nang cao nang luc cho can bo,
cong chire thuc hién cong tac cai cach hanh chinh. Tang cuong dao tao, boi dudng
nang cao ning lyc chuyén moén nghiép vu, k¥ ning va tham muu véi Uy ban nhan
dan xa viéc thuc hién ché d6, chinh sach dbi véoi d6i ngii can bo, cong chirc truc
tiép 1am nhiém vu cai cach hanh chinh khi Trung wong ban hanh quy dinh.

- Tham muu Uy ban nhan dan xa téng két viéc thuc hién Ké hoach vao
nam 2030.

- Chu tri, phéi hop céc co quan c6 lién quan tham muu Uy ban nhan dan xa
thuc hién, theo doi, téng hop cac nhiém vu vé cai cach thu tuc hanh chinh.

- Chu tri, phdi hop céac co quan c6 lién quan tham muu Uy ban nhan déan xa
thuc hién, theo doi, téng hop cac nhi¢m vy vé xay dung chinh quyén dién tir, chinh
quyén so.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan tham muu Uy ban nhan déan xa
thue hién, theo doi, téng hop nhiém vu vé thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh.

2.2. Van phong HDND va UBND

- Chu tri, phéi hop cac co quan c6 lién quan tham muu Uy ban nhan dan
xa thuc hién, theo doi, téng hop céc nhiém vu vé cai cach thé ché. Chu tri trién
khai nhiém vy tuyén truyén, phd bién giao duc phap luat dén nguoi déan, t6 chuc.
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- Chu tri, phbi hop véi cac co quan lién quan tham muu Uy ban nhan dan
x4 trong viéc van hanh Hé thong thong tin phuc vu hop va xir Iy cong viée cua
thanh phd; Hé thdng thong tin bao cao qudc gia va Trung tim thong tin, chi dao
diéu hanh ctia thanh phd, Cha tich UBND thanh phd; Hé théng quan 1y co sé dix
liéu theo ddi vé thuc hién nhiém vu do thanh phd, Cha tich UBND thanh phé giao.

- Chu tri don ddc cac phong, co quan, don vi thugc UBND xa trong viéc
d6i moi 18 16i, phwong thirc lam viée théng qua giri, nhan van ban dién tir, xir Iy
hd so cong viée va giai quyét thi tuc hanh chinh trén méi trudong dién tir; diéu
hanh dua trén dix lidu s6; theo ddi, danh gia tinh hinh thuc hi¢én nhiém vu do Uy
ban nhan dan thanh phd, Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé giao theo thoi gian
thuc; tich hop vdi Hé thong thong tin bao cdo Chinh phu.

2.3. Phong Kinh té

- Chu tri, phéi hop céc co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu Uy ban nhan
dan xa thuc hién, theo doi, téng hop cac nhiém vu vé cai cach tai chinh cong; gop
phan nang cao Chi so ning lyc canh tranh cap tinh (PCI) ciia thanh phd.

- Phéi hop v6i Phong Vian hoa - Xa hdi va cac co quan, don vi c6 lién quan
12p du toan kinh phi thuc hién Ké hoach nay va tham dinh kinh phi cai cich hanh
chinh hang nam.

2.4. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

- Chi tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan gitip Uy ban nhéan
dan xa trién khai hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh.

2.5. Trung tadm Dich vu sw nghiép cong

- P6i moi, da dang héa cac hinh thic tuyén truyén cai cach hanh chinh hang
tuan; chi dong phdi hop v6i Phong Vian hoa - X3 hoi va cac co quan, don vi c6
lién quan dé kip thoi cap nhat tin tirc vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Nang cao hon nita chat luong tin, bai cai cach hanh chinh; kip thoi dua
tin tirc, ¥ kién ctia nguoi dan vé cai cach hanh chinh; néu gwong dién hinh tap thé,
ca nhan trong thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa;

- Nghién ctru str dung cac phuong tién truyén thong hién dai nhu mang xa
hoi, duong day néng, email... tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép, nguoi
dan c6 thé twong tac truc tiép, tuyén truyén hiéu qua vé cai cach hanh chinh.

2.6. Cong an xa

Chu tri, phbi hop véi cac co quan ¢6 lién quan tham muu Uy ban nhan dan
xa thuc hién, theo doi, téng hop cac nhiém vuy vé D& an 06/CP.

2.7. Pé nghi cdc Ban cia Hpi dong nhén dén xa

Phéi hop v6i Thudng truc HDND x3, UBND x4 va cac bo phan lién quan
dua nodi dung cai cach hanh chinh vao chuong trinh giam sat hing nim; tham gia
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giam sat chuyén dé vé cai cach hanh chinh theo churc nang, nhiém vu cua tung
Ban; theo ddi, don ddc viéc thuc hién cac kién nghi sau gidm sat, gop phﬁn nang
cao hi¢u luc, hi¢u qua quan 1y nha nudc va chat lugng phuc vu Nhan dan.

2.8. DPé nghi Mt trin Té quoc va cdc doan thé xa

Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan trong cong tac truyén thong
nham tao su ung ho va tham gia cua ca nhan, t6 chirc dbi v6i cong tac cai cach
hanh chinh, déng thoi giam sat viéc thuc hi¢n cong tac cai cach hanh chinh, nhat
1a giai quyét thi tuc hanh chinh cho t6 chiic va c4 nhén.

Chu tich Uy ban nhan dan x Nguyén Luong Bang yéu ciu cic phong co
quan, don vi thuoc UBND xa nghiém tac t6 churc trién khai thuc hién Ké hoach
nay. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 khé khin, vuéng mic bao cdo Uy ban nhan
dan xa (qua phong Vin héa - Xa héi) xem xét, giai quyét./.
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(Kém theo Quyét dinh sé

PHU LUC I

DANH MUC CHI TIEU CAI CACH HANH CHINH TRONG TAM GIAI POAN 2026 - 2030
CUA UBND XA NGUYEN LUONG BANG

/OP-UBND ngay

thang 4 ndm 2026 ciia Chii tich Uy ban nhén ddn xd Nguyén Lirong Bing)

giai quyét thu tuc hanh chinh

STT Chi tiéu Ponvi | Két Co quan chiu trach
tinh qua | nhiém theo do6i, danh gia
I Giai doan 2026 - 2027
| Muirc d6 hai long trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh cia o 99 Vian phong HDND va
nguoi dan, doanh nghiép ° UBND
) Murc d6 hai long vé giai quyét cac thi tuc hanh chinh linh vyc dat dai, o 08 Van phong HDND va
xdy dung, dau tu ° UBND
) £ - ‘ ‘ Trung tam Phuc vu hanh
TV 16 hd &0 nhan va oiz z % o IC VL
3 y 1€ ho so tiép nhan va giai quyét truc tuyén Yo 99 chinh cong
4 Trién khai thanh toan truc tuyén dbi vé6i thu tuc hanh chinh do dia o 100 Trung tam Phuc vu hanh
phuong ban hanh ¢6 yéu cau nghia vy tai chinh ° chinh cong
. T am Ph hanh
5 Ty 1€ thanh toan truc tuyén % 99 rung tarfl uAc Vi hatl
chinh cong
. \ . . . T am Ph hanh
6 | Tilé sé hoahd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh % joo | | rungtam Thuc vy han
chinh cong
L g . . . T am Ph hanh
7 Ti 1€ cap két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tr % 100 rung tarfl uAc Vi hatl
chinh cong
g Ti 1€ khai théac, st dung lai thong tin, dit liéu da duoc sb6 hoa trong o 05 Trung tam Phuc vu hanh
0

chinh cong
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Ty 1é cung cip dich vu cong truc tuyén toan trinh trén téng sb thu tuc

Trung tam Phuc vu hanh

\ ) . 0 1
7 hanh chinh c6 du diéu kién trén Cong Dich vu cong qudc gia /o 00 chinh cong
11 Giai doan 2028 - 2030
| Mirc d6 hai 10ng trong tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh cua o > 99 Vian phong HDND va
nguoi dan, doanh nghiép ° - UBND
) Mirc d6 hai 10ng vé giai quyét cac thu tuc hanh chinh linh vuc dét o > 08 Vian phong HDND va
dai, xay dung, dau tu ° - UBND
) £ - ‘ ‘ Trung tam Phuc vu hanh
) 1A 1A X Ay e % % o > IC VL
3 Ty 1€ ho so tiép nhan va giai quyet truc tuyén Yo >90 chinh cong
4 Trién khai thanh toan truc tuyén d6i véi thi tuc hanh chinh do dia o 100 Trung tam Phuc vu hanh
phuong ban hanh ¢6 yéu cau nghia vy tai chinh ° chinh cong
. T am Ph hanh
5 Ty I¢ thanh toan tryc tuyén % >99 runs tan,l uAc Vi han
chinh cong
. N . . . T am Ph hanh
6 | Tilé sbhoahd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh % joo | rungtam¥huc vy han
chinh cong
L X . . : T am Ph hanh
7 Ti 1€ cap két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh dién tr % 100 rung tarfl uAc Vi hatl
chinh cong
g Ti 1€ khai thac, st dung lai thong tin, dit li¢u da dugc s6 hoa trong o > 95 Trung tam Phuc vy hanh
giai quyét thi tuc hanh chinh ° - chinh cong
9 Ti 1€ thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan, giai quyét phi dia gi&i hanh o 70 Trung tam Phuc vu hanh
0

chinh giita trung wong va dia phuong, giita cac cip chinh quyén

chinh cong
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(Kém theo Quyét dinh sé

Phu

luc IT

CAC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NHA NUGC TRONG TAM GIAI POAN 2026 - 2030

/ODb-UBND ngay

thang 4 nam 2026 ciia Chii tich Uy ban nhdn déan xa Nguyén Luong Bang)

STT Nhiém vu Chi tri Phéi hop Dy kién két qua Thoi gian
I | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
Trung tam Dich
Tang cuong thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh, tao |  vu sy nghiép
) chuyén bién manh mé, tich cuc vé nhan thtc, hanh dong va cong , cac Phong Van héa - | Chuyén muc, Ban Thuong
trach nhiém trong toan hé théng chinh tri, nguoi dan, doanh | Phong, co quan, Xa hoi tin, ... xuyén
nghiép va xa hoi don vi ¢ lién
quan
Phong Vian hoa - o
oo Béo céo ket qua
< K <R . \ R N e A A y . A Xah017cac A e \ A
Tiép tuc trién khai do Iuong su hai long ciia nguoi dan doi voi Trung tam . Chi s6 hai long vé . 5
2 , . , o, Phong, co quan, . Hang nam
su phuc vu ctua co quan hanh chinh nha nudc PVHCC o su phuc vu hanh
don vi ¢6 lién .
chinh
quan
Céc 16p, hoi nghi
. . . e ) o . . o Céc Phong, co | tap huan; T6 chirc
Tang cuong nang luc doi ngli cong chure thuc hién cong tic | Phong Van hoa - o ) . A
3 o . ) . o quan, don vi co cac doan hoc tap, 2026 - 2030
cai cach hanh chinh giai doan 2026 - 2030 Xa hoi . oy
lién quan nghién ctu vé
CCHC
. . 2 i N N o . . o Céc Phong, co o .
4 Tang cuong kiém tra viéc thuc hién nhi€ém vu cai cach hanh | Phong Van hoéa - d o Cac bao cao két Thuong
. . . uan, don vi c6 o .
chinh, bao dam chat lugong va tién do theo ké hoach hang nam; Xa hoi q e qua kiém tra; két xuyén
ién quan
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kip thoi phat hién, thdo g& khé khin, vudng mic va chin

qua xu ly cac van

chinh, xtr Iy nghi€m cac truong hop vi pham dé phat hién.
11 | CAI CACH THE CHE
Ra soat, 1ap danh muc vin ban quy pham phap luat cua Uy Van phong Cac Phong, co L . .
o . o . P . o Quy¢t dinh cua Thuong
1 ban nhan dan xa quy dinh chi tiét cac noi dung do thanh pho UBND va quan, don vi c6 o . A
) N Chu tich UBND xa xuyén
giao. HBND lién quan
Ban hanh vin ban quy pham phép luit caa Uy ban nhan dan
xd dé quy dinh cac bién phéap thi hanh cac vin ban quy pham
phap luat vé phat trién kinh té - x4 hoi, ngan sach, qudc phong,
an ninh cda xa va bién phap thuc hién chirc ndng quan 1y nha
nudc tai xa; phan cép va thuc hién nhiém vy, quyén han duoc Vian phong Céc Phong, co Quyét dinh ctua Thu
. , uon
2 phén cap. Van ban quy pham phap luat cia Chu tich Uy ban UBND va quan, don vi c6 | UBND xa, Chu tich A 8
. 5 xuyén
nhan dan xa dé quy dinh bién phap chi dao, di€¢u hanh hoat HDND lién quan UBND xa Y
dong ciia Uy ban nhan dan xa; ph6i hop hoat dong giira cac
co quan chuyén mén, co quan, to chirc khic thuoc Uy ban
nhan dan xa; phan cép va thuc hién nhiém vu, quyén han duoc
phan cap
Hoi nghi, hdi théo,
P . . n . . . toa dam, hop giao
T6 chtrc tap huan, hop giao ban nghiép vy, hoi nghi, toa dam, 5 . ) . o .
. o ) : o N, Van phong Cac Phong, co | ban nghiép vu, tai .
bién soan tai li¢u hudng dan nghi€p vu vé cong tac xay dung, . o A p Thuong
3 . L o L UBND va quan, don vi ¢6 lidu tap huan A
ban hanh, ra soat, h¢ thong hdéa van ban quy pham phap luat L A 5 xuyén
HDND lién quan chuyén sau hodc

cho can bg, cong chirc lam cong tac xay dung phép luat

vin ban huéng dan

nghiép vy
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Ban hanh, thuc hién ké hoach ra soat vin ban quy pham phap

luat hang nam, theo nganh, theo linh vuc

Van phong
UBND va
HDND

Cac Phong, co
quan, don vi c6

lién quan

Keé hoach, Bao cao

Thuong

xuyén

Tang cudng kiém tra vin ban quy pham phap luat nham kip
thoi phat hién va xir Iy cac quy dinh chéng chéo, mau thufn,

trai phap luat.

Van phong
UBND va
HDND

Céc Phong, co
quan, don vi c6

lién quan

- Cac Hoi nghi tap
huén chuyén sau vé
kiém tra vin ban
QPPL.

- Ké hoach va Béo
céo két qua cong
tac kiém tra van
ban QPPL.

Thuong

xuyén

Trién khai hidu qua, ddy du cong tac to chirc, theo ddi thi hanh

van ban quy pham phap luat ctia thanh phé, trén dia ban xa

Vian phong
UBND va
HDND

Céc Phong, co
quan, don vi c6

lién quan

- Ké hoach trién
khai thi hanh van
ban quy pham phap
luat;

- Van ban hudéng
dan 4p dung vin
ban quy pham phéap
luét theo tham
quyén;

- Két qua hudéng
dan chuyén mén,
nghi¢p vu thi hanh
van ban quy pham

phép luat;

Thuong

xuyén
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- H6i nghi, toa
dam, hoi thao dé t
ap huan, bdi dudng

chuyén mon,
nghiép v u vé vin
ban quy pham phap
luat.
- Bdo cao/van ban
cu thé vé két qua
thue hién cac hoat

dong td chue, theo

doi thi hanh phéap
luét theo quy dinh.
Trong thoi
han 15 ngay
oL ké tir ngay
Quyeét dinh ban o
5 . , . . . . Chu tich
. P L o Vian phong Céc Phong, co | hanh Ké hoach/Ké .
Ban hanh Ké hoach theo ddi viéc thi hanh van ban quy pham . o .. .. | UBND thanh
s 5 UBND va quan, don vi c6 | hoach theo do1 viéc .
phap luat hang nim A i o pho phu ban
HDND lién quan thi hanh véan ban .
o hanh ke
quy pham phap luat
hoach trong
tam, li€én
nganh
» L o L ) Van phong Cac Phong, co Vin bén tra .
Tiép nhén va xur 1y kién nghi tai HE thong thong tin ti€p nhan, . L o x .. Thuong
o > oL S UBND va quan, don vi ¢c6 | lo1/hudng dan/phoi .
xUr ly phan &nh, kién nghi vé van ban quy pham phap luat = xuyén
HDND lién quan hop
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IIT | CAI CACH THU TUC HANH CHINH
N . . Céc van ban quy
2 L . . . ) ... | Trungtam Phuc | Céc Phong, co T .
Kiém soat chat ché quy dinh thu tuc hanh chinh ngay tir khau . ] ., | pham phap luat co Thuong
1 o o vu hanh chinh | quan, don vi c6 . o .
du thao van ban quy pham phéap luat. . N quy dinh vé thu tuc xuyén
cong lién quan . .
hanh chinh
N . . Thong bao cong
. o o Trung tdm Phuc | Céc Phong, co o .
Thuong xuyén cong khai day du, kip thoi cac TTHC theo quy . ] o khai, minh bach Thuong
2 _ vy hanh chinh | quan, don vi co o )
dinh. A N dugc ghi nhén trén xuyén
cong lién quan .
cong
Ra soat, dé xuat hoan thién cic quy dinh dé nang cao hi¢u
qua gidi quyet TTHC theo co ché mot cira, mot ctra lién thong; | Trung tdm Phuc | Céc Phong, co L .
R, o ‘. ) . . i ) .| Cac van ban dugc Thuong
3 bado dadm cong khai, minh bach, t6i wu hoéa quy trinh, ndng cao | vu hanh chinh quan, don vi c6 . A
. . . » N T X R . ban hanh xuyén
nang suat lao dong, hi€u luc, hi€u qua quan ly, tao chuyén cong lién quan
bién manh mé trong quan tri hanh chinh
Tiép tuc thuc hién cadc nhi€ém vu va chi tiéu dugc quy dinh tai . . . . i
. L . ) . <L . | Trung tdm Phyc | Céac Phong, co | Céac nhiém vu dugc .
Nghi quyét s6 76/NQ-CP ctia Chinh phu va Quyét dinh so6 . . o o L Thuong
4 . , , A vu hanh chinh | quan, don vi ¢6 | trién khai diing tién .
1478/QD-UBND ngay 14 thang 4 ndm 2026 ctuia Chu tich Uy A N . xuyén
o PR cong lién quan do
ban nhan dan thanh ph6 Hai Phong.
Tap trung t6 chirc trién khai cadc nhiém vu, chi tiéu dugc giao
trong nam 2026 va ra soat, hoan thién cac nhiém vuy, chi tiéu . . . . i
N P .. .| Trungtam Phuc | Céc Phong, co | Céc nhiém vu duogc .
con ton dong trong 2025 (n€u cd) veé cdt gidm, don gian hoa . , o . L Thuong
5 . . L . A . L vu hanh chinh | quan, don vicd | trién khai ding tién )
thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh xuyén

doanh nam 2025 va 2026 theo quy dinh tai Nghi quyét sd
66/NQ-CP ngay 26/03/2025 va cac quy dinh khéc c6 lién quan

cong

lién quan

do
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T6 chure trién khai c6 hiéu qué viée cat gidm, don gian hoa thu N . . . .
. ] L . . | Trungtam Phuc | Céc Phong, co | Cac nhiém vu duoc .
tuc hanh chinh dya trén dir liéu theo Nghi quyét so . ] o 2 . Thuong
6 . . ) T vu hanh chinh | quan, don vi c6 | trién khai dung tién .
66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 cia Chinh phu va cac quy . N . xuyén
) L cong lién quan do
dinh khac ¢o lién quan
" o o » , . ) Trung tdm Phuc | Céac Phong, co | Cac nhiém vu dugc .
Trién khai c6 hi€u qua viéc thuc hién thu tuc hanh chinh . ) o 2 L Thuong
7 ) L . vu hanh chinh | quan, don vicd | trién khai ding tién A
khong phu thudc dia gidi hanh chinh R N . xuyén
cong lién quan do
Tang cuong ki€ém tra trach nhiém thyc hién cong vu cua cong
chtrc trong giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong cho nguoi . . . . Theo ké
. i ) L . . Van phong Céc Phong, co . .
dan, doanh nghiép. Trong do, trong tdm vé viéc Khong yéu . o Béo cao két qua hoach hang
8 . o T : UBND va quan, don vi ¢ 2 y o
cau nguoi dan, doanh nghiép ndp thém gidy to trong trudng N kiém tra nam hodc dot
o o i R HDND lién quan .
hop hé thong thong tin phuc vu giai quyét TTHC da két noi, xuat
khai thac, str dung dugc dit liéu tir co s¢ dir liéu qudc gia
Tiép tuc day manh phan cap, phian quyén trong thuc hién Van phong Cac Phong, co o .
. N N ] N . ., | Céc van ban dugc Thuong
9 TTHC, gan v6i phan bd nguon luc, dé cao trach nhiém thuc UBND va quan, don vi co . .
L . i ban hanh xuyén
thi cta cac co quan, don vi HDND lién quan
IV | CAI CACH TO CHUC BQ MAY
Ra soat, sap x&p tinh gon cac dau moi té churc bén trong cla . o Cac Phong, co .
, . o o Phong Van hoa - o, . . Thuong
1 cac co quan chuyén mon thudoc Uy ban nhan dan xa theo o quan, don vi ¢ Céc Quyet dinh A
. X o 1A s \ £ Xa hoi n xuyen
hudng dan cua céc bg, nganh trung wong, thanh pho lién quan
Trién khai sap x€p don vi sy nghi¢p cong lap, t6 chic bén ) . .
o . ) T . o Céac Phong, co | SO lugng co quan, .
trong h¢ thong hanh chinh nha nudc, bdo dam céc co quan, | Phong Van hoa - o . . Thuong
2 R Lz o . . . . quan, don vi ¢ don vi duoc sdp .
don vi, t0 chirc sau sap x&p dugc van hanh va hoat dong thong Xa hoi L R xuyén
PR N ) lién quan x€p
sudt, hiéu luc, hi¢u qua
A% CAI CACH CHE PO CONG VU
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D61 méi chuong trinh, tai liéu, phuong phap bdi dudng can . o Cac Phong, co . .
o L o N .. | Phong Van hoa - o Chuong trinh, tai
1 b0, cong churc, vién chure tur ti€p can theo ndi dung sang ti€p <G b quan, don vi c6 lig 2026 - 2030
a hoi iéu
can theo vi tri viéc lam va khung nang lyc cua vi tri viéc lam ) lién quan '
T6 chirc thuc hién chuong trinh dio tao bdi dudng cho can bo, . .
A ’ A ’ A A A A e r \ - J CaC Phong5 co
cong chtrc, vién chirc vé khoa hoc, cong nghé, d61 moi sang | Phong Van hoa - o
2 . . ) ) Loz 2 o quan, don vi ¢ 2026 - 2030
tao, k¥ nang s0, cong nghé co ban, phuc vu chuyén doi so Xa hoi N
L. lién quan
quoc gia
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG
T6 chirc trién khai ¢6 hiéu qua cac quy dinh vé& quan 1y, sir
dung tai san cong da dugc Chinh pht quy dinh tai Nghi dinh
sO 186/2025/ND-CP ngay 01/7/2025, Nghi dinh s o o
. L . o Cac Phong, co Céc van ban, bao
286/2025/ND-CP ngay 03/11/2025 va cac quy dinh co lién . s o L
1 . . T o S Phong Kinh t¢ | quan, don vi c6 cdo; cac van ban 2026 - 2030
quan. Tang cuong don doc, ki€ém tra cong tac quan 1y, st dung N o
A T lién quan don doc, kiém tra
tai san cong, dac biét la viéc sap x&p, xur 1y nha, dat cta céc
co quan, td chue, don vi sau sép Xép t6 chuc bod may, van hanh
md hinh chinh quyén dia phuwong 02 cip
e ) o o Kinh phi dugc bd
Ra soat, bo tri du kinh phi phuc vu s6 hoa tai liéu, dau tu trang Céc Phong, co . C .
P o o N . . o tri da Co s¢ vat Thuong
2 thiét bi, cai tao co s¢ vat chat bao dam déap ung yéu cau nhiém | Phong Kinh t€ | quan, don vi c6 . . R
= chat dugc nang xuyén
vu lién quan . )
cap, trang bi
Hudng dan 1ap du toan chi phi cac hoat dong lién quan dén . o . .
a1 L Phong Kinh té; | Céc Phong, co .
chuyén do6i so, lam can cur dé cac co quan, don vi xay dung . o o o . x Thuong
3 ] i N P o Phong Van héa - | quan, don vicd | Van ban huéng dan )
du toan thyc hién nhiém vu chuyén doéi so s dung ngan sach . N xuyén
o Xa hoi lién quan
nha nudce
VII | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH PHU PIEN TU, CHINH PHU SO
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Phong VH-XH,

Tap trung s6 hoa dit liéu, khai thac tai str dung dit liéu dé cat | Cac Phong, co Van phong . . . .
L o . . o o, Hoan thanh, khai Thuong
giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, trong tam la linh vyc | quan, don vi c6 HDND & o A
o Cor . N N thac su dung xuyen
tu phap, giao duc, Y t€, dat dai lién quan UBND x4,
phong Kinh té
Trién khai str dung Trung tam Dir liéu qudc gia va nén tang
dién toan dam may thng nhat, hiéu ning cao dé cung cp tai Cac Phong, co Cac Phong, co
nguyén tinh todn, luu trlt, sao luu tép trung va bdo dam an Cong an xa quan, don vi ¢6 | quan, don vi ¢6 lién | 2026 - 2030
ninh mang, bao mat thong tin, an toan di liéu cao nhét cho lién quan quan
cac hé thong thong tin UBND céc xa
Trién khai sir dung c6 hiéu qua Hé théng thong tin phuc vu Vian phong Céc Phong, co
hop va xtr ly cong viéc cua Chinh phu, phuc vu chi dao, diéu HDND va quan, don vi cé Trién khai st dung | 2026 - 2030
hanh cia UBND xa, Chu tich UBND xa UBND lién quan
. o, Céac Phong, co
2 - i R Phong Van hoa - o B o
Trién khai 4p dung Tiéu chuan TCVN ISO 18091:2020 < b quan, don vi c6 | Ké hoach/ Bdo cdo | 2026 - 2030
a hoi

lién quan
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