~ UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA NGUYEN LUONG BANG Péc 1ap - Tw do - Hanh Phic

'S0:2731/UBND-VP  XA& Nguyén Liong Bang, ngay 01 thang 10 ndm 2026
Vv trién khai thuc hién Nghi quyét s6
30/2026/NQ-HBND cua HDND thanh
phd vé ché do bdi dudng ddi véi
ngudi 1am nhiém vu tiép cong dan,
Xt ly don

Kinh gtri: Thu trudng céac co quan, don vi thugoc UBND xa.

Cin ctr Nghi quyét s6 30/2026/NQ-HDPND ngay 25 thang 9 nam 2026 cua
Hoi dong nhan dan thanh phd Hai Phong khda XVII, Ky hop thir 5 vé viéc sua
d6i, bo sung mot s6 diéu cua Nghi quyét sé 44/2025/NQ-HDND ngay 10 thang
12 nam 2025 ctia Hoi dong nhan dan thanh phb quy dinh ché do boi dudng doi
véi ngudi 1am nhiém vy tiép cong dan, xt 1y don khiéu nai, té céo, kién nghi,
phan &nh tai cac co quan, don vi thudc thanh pho Hai Phong;

Can cit Nghi dinh s6 154/2026/ND-CP ngay 15 thang 5 nim 2026 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap t6 chuc thi hanh Luat Tiép
cong dan;

Thuc hién Y kién chi dao ctia Ph6 Chu tich Thuong truc Uy ban nhan dan
thanh phé L& Anh Quan tai Cong van sd 12724/VP-NC ngay 29/9/2026 cia Vin
phong Uy ban nhan dan thanh phé Hai Phong vé viéc trién khai thuc hién Nghi
quyét s6 30/2026/NQ-HPND.

Dé bao dam viéc trién khai thuc hién ché do bdi dudng ddi véi nguoi 1am
nhiém vu tiép cong dan, xu 1y don khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan anh tai UBND
xa dugc dang doi tuong, ding nhiém vy, ding muc chi, ding thoi gian dugc
huong, cong khai, minh bach va dtng quy dinh ctaa phap luat, Cha tich UBND xa
Nguyén Luong Bang yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi thuoc UBND x4 va
cac ca nhan c¢o lién guan nghiém tuc thyuc hién cac noi dung sau:

1. Quan triét, trién khai thuc hién ding quy dinh vé ché a6 béi dudong

Y&u cau Thu trudng cc co quan, don vi thuoc UBND x4 t6 chirc quan triét
dén can bo, cdng chirc thuoc pham vi quan 1y cac quy dinh vé ddi tugng, diéu
kién, mac chi va thoi gian dugc huong ché do bdi dudng dbi voi nguoi thuc hién
nhiém vu tiép cong dan, xt 1y don khiéu nai, té c4o, kién nghi, phan anh.

Theo Nghi quyét sé 30/2026/NQ-HPND ngay 25/9/2026 ctua Hoi dong
nhan dan thanh phé Hai Phong khda XVI1I, Ky hop thtr 5, can bo, céng chire duoc
cap c6 tham quyén giao nhiém vu hoic phan cong thuc hién nhiém vu tiép cong
dan, xur Iy don khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh tai dia diém tiép cong dan
thudc pham vi 4p dung, truong hop chua huong ché do phu cap trach nhiém theo
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nghé thi duoc huang muac boi dudng 240.000 ddng/ngay/ngudi; trudng hop dang
huong ché @6 phu cép trach nhiém theo nghé thi duoc huéng mac bodi dudng
180.000 dong/ngay/ngudi theo quy dinh.

Céc co quan, don vi khdng tu xac dinh ddi twong huéng hoic mirc hudng
ngoai pham vi, diéu kién va dbi twong dugc cip ¢ thim quyén giao nhiém vy,
phan cong theo quy dinh.

2. Giao Van phong HDND va UBND

- Tham muu Chu tich UBND x4 ra soat, ban hanh hozc diéu chinh vin ban
phan coéng nhiém vu ddi véi can bo, cong chirc thuc hién nhiém vu tiép cong dan
thuong xuyén; tham gia phuc vu céc budi tiép cong dan dinh ky, dot xuat caa Chu
tich, cac Pho Cha tich UBND x4 va thyc hién nhiém vu tiép nhan, xa Iy don khiéu
nai, t6 cao, kién nghi, phan anh theo quy dinh. Viéc phan cong phai cu thé vé
nguoi thuc hién, nhiém vu dugc giao, pham vi céng viéc va thoi gian thuc hién,
bao dam phu hop véi quy dinh ciia Nghi dinh s6 154/2026/ND-CP, Nghi quyét s6
30/2026/NQ-HDND va cac quy dinh phap luat co lién quan.

- Thuc hién cdng khai lich tiép cong dan caa Cha tich UBND x4 va lich
tiép cong dan thudng xuyén theo quy dinh; déng thoi to chuc theo ddi, ghi nhan
day da ngay thuc té can bo, cong chuc thuc hién nhiém vu tiép cong dan, tiép
nhan va xt 1y don khiéu nai, té céo, kién nghi, phan anh.

- Hang thang, 1ap bang tong hop s ngay thuc té thuc hién nhiém vu tiép
cong dan, xir Iy don cua ting can bo, cdng chuc thude ddi tuong duge huong ché
d6; bao dam bang tong hop co day du thong tin, dugc kiém tra, Xac nhan cia nguoi
c6 tham quyén va 1a can ci phuc vu viéc tinh, chi tra ché do boi dudng.

- Tham muu bao dam ngudn kinh phi thuc hién ché do bdi dudng tiép cong
dan, xir Iy don nam 2026 theo quy dinh cta phap luat vé ngan sach nha nudc va
cac quy dinh co lién quan.

- Trén co s& danh sach dbi twong dugc cap c6 tham quyén giao nhiém vu,
bang tong hop sé ngay thuc té thyuc hién nhiém vu va cac hé so, ching tir ¢6 lién
quan, thuc hién viéc tinh, chi tra va truy linh ché d6 boi dudng ké tir ngay 27 thang
7 nam 2026 dbi voi cac truong hop du diéu kién huong theo Nghi quyét sb
30/2026/NQ-HPND; bao dam dung dbi twong, dung muc hudng, ding sd ngay
thuc té thuc hién nhiém vu va dang quy dinh.

3. Giao Trung tdm dich vu sw nghiép cong xa

Chu tri, phdi hop véi Vian phong HDND va UBND x4 va cac co quan, don
vi lién quan tang cudng tuyén truyén, pho bién phép luat vé tiép cong dan, khiéu
nai, tb c4o, kién nghi, phan anh va trach nhiém caa cong dan trong viéc thuc hién
quyén khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh.

Noi dung tuyén truyén can thiét thuc, dé tiép can, phu hop véi tinh hinh
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thuc té tai dia phuong; gop phan nang cao nhan thic phap luat caa Nhan dan, han
ché don thu trung 1ap, vuot cap, khong dung tham quyén va nang cao hiéu qua
giai quyét vu viéc ngay tir co so.

Y&u cau Thu trudng cac co quan, don vi, ca nhan c6 lién quan nghiém tic
trién khai thuc hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; ’
’ KT. CHU TICH
- Lanh dao UBND x3; y .
- Trang thong tin dién ti X&; O CHU TICH

- Luu: VT.

Tran Thanh Tuén
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