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Trién khai thyue hién nhiém vu, giai phap chii yéu day manh
cong tac cdi cach tha tuc hanh chinh giai doan 2026-2030 theo
Nghi quyét s6 258/NQ-CP ngay 31/8/2026 ciia Chinh phii

Can cir Nghi quyét s6 258/NQ-CP ngay 31/8/2026 cua Chinh phu vé
nhiém vy, giai phap chu yéu day manh cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, gop

phan thuc day tang truong hai con sb giai doan 2026-2030 (sau day goi tat 1a Nghi
quyét s6 258/NQ-CP);

Thuc hién Ké hoach sé 386/KH-UBND ngay 30/9/2026 cua Uy ban nhan
dan thanh phd vé viéc Trién khai thuc hién nhiém vu, giai phap chu yéu day manh

cong tac cai cach thu tuc hanh chinh giai doan 2026-2030 theo Nghi quyét sb
258/NQ-CP ngay 31/8/2026 ctia Chinh phu.

Uy ban nhan dan xd Nguyén Luong Bang ban hanh Ké hoach trién khai
thuc hién nhiém vy, giai phép chu yéu déy manh cong tac cai cach thu tuc hanh
chinh giai doan 2026-2030 theo Nghi quyét s6 258/NQ-CP ngay 31/8/2026 cua
Chinh phu, ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Quan triét, cu thé hoa va to chutrc thuc hién dﬁy du cac quan diém, muc
tiéu, nhiém vy, giai phap vé cai cach thu tuc hanh chinh tai Nghi quyét s6 258/NQ-
CP; tiép tuc day manh phén cap, phan quyén gan véi cai cach thu tuc hanh chinh,
bao dam nguon luc, nang cao ning lyc thyc thi va ting cudng kiém tra, giam sat.

- P6i méi phuong thitc quan 1y, kiém soét thu tuc hanh chinh theo hudng
chuyén tir “kiém soat thii tuc” sang “kiém soat chi phi tuan thi”; tir “kiém soat hd
s0” sang “kiém soat dua trén dit liéu”; tir “quéan ly, tién kiém” sang “phuc vy, hau
kiém” trén co s& quan tri rii ro va mirc do tuan thu.

- Xac dinh cai cach thu tuc hanh chinh la nhiém vy trong tam trong xay
dung nén hanh chinh hién dai, hiéu luc, hiéu qua, phuc vu va kién tao phat trién;
ldy nguoi dan, doanh nghiép lam trung tim, chu thé; 1y sy hai 1ong cua nguoi
dan, doanh nghiép lam thuéc do va muc tiéu phan dau.

- Nang cao chét luong phuc vu, cai thién moi1 truong dau tu, kinh doanh,
giai phong ngudn e va tao dong luc méi cho phat trién, gop phan thuc hién muc
tiéu ting truong kinh té hai con sb giai doan 2026-2030.



2. Yéu cau

- Viéc trién khai phai bam sat quan diém chi dao, muc tiéu, nhiém vu va
gial phap cua Nghi quyét s6 258/N Q-CP; xac dinh rd nhiém vu, tién do, két qua
duy kién, co quan chu tri va co quan phéi hop, bdo dam déng b, thuc chit, kha thi
va hiéu qua.

- Gén cai cach thi tuc hanh chinh véi déy manh chuyén ddi sd, két ndi, chia
s¢, khai thac va tai su dung dir liu trong giai quyét thu tuc hanh chinh; khong lam
phat sinh thém thu tuc hanh chinh, thanh phan hd so, diéu kién, yéu cau hodc quy
trinh giai quyét ngoai quy dinh. Huy dong va str dung hiéu qua cac nguon luc; kip
thoi thédo go khé khan, vudng mac, bado dam viéc thuc hién thu tuc hanh chinh lién
tuc, thong sudt, hiéu qua.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

Déy manh cai cach thu tuc hanh chinh theo hudng thuc chét, hiéu qua; kiém
soat chit ch& viéc thuc hién thu tuc hanh chinh; ra soat, dé xuat cét giam, don gian
héa thi tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh va chi phi tuan thu; nang cao chét
luong cung cép dich vu cong; déy manh sb hoa, két ndi, chia sé, khai thac va tai
str dung dir liéu, gop phan tao méi trudng dau tu, kinh doanh thudn loi va thic
day tang truong kinh té ctia xa va thanh phd.

2. Muc tiéu cu thé

Tap trung thuc hi¢n qéng tac cai cach thu tuc hanh chinh giai doan 2026-
2030 dat cac muc ti€u cu thé nhu sau:

- Bao dam khong lam phat sinh thém thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh
doanh, nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién khong can thiét so v6i két qua
phan quyén, phan cép, cit giam, don gian hoa tha tuc hanh chinh, diéu kién kinh
doanh, nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién tai 11 Nghi quyét ciia Chinh
phu thuc hién Két luan s6 18-KL/TW.

- Pén nam 2027, 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién duge cung cap dich
vu cong truc tuyén toan trinh; 100% két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh duoc
s0 hoa va c6 kha nang khai théc, tai st dung dir li¢u, ddm bao quy dinh vé bao v¢
bi mat nha nudc; khong yéu cau cd nhan, t6 chirc cung cap thanh phan ho so ma
thong tin da co6 trong co s¢ dir liéu dugc co quan chu quan cong bo, trir truong
hop phép luat chuyén nganh c6 yéu cau khac.

- Bén nam 2027, 100% tha tuc hanh chinh ndi bd gifta cac co quan hanh
chinh nha nudc du di€u kién dugc thuc hién trén moi truong dién tir.

- Pén nam 2027, 100% thong tin, gidy to, tai liéu trong cac thil tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh chi cung cap moét 1an cho co
quan hanh chinh nha nudc.

- Pén nam 2030, 100% dich vu cong thiét yéu duoc thuc hién tiép nhan
khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong;
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100% dich vu céng dugc cung cap chii dong khi da dam bao diéu kién vé dir liu
va ha tang so.

- Cong tac chi dao, diéu hanh, theo ddi, danh gia cai cach thu tuc hanh chinh
dugc thuc hién dua trén dit li¢u theo thoi gian thuc, gén v6i trach nhiém cua co
quan, don vi, ngudi ding dau, can bo, cong chuc; dén nim 2030, Chi s hai long
ctia ngudi dan, doanh nghiép ddi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéce
trong giai quyet thu tyc hanh chinh dat t6i thiéu 95%; 100% phan anh, kién nghi
ctia ca nhan, to chic vé quy dinh hanh chinh dugc tiép nhan, xir 1y va cong khai
két qua dung thoi han quy dinh.

- Viéc ra soat, danh gia, dé xuat don gidn hoa va kiém soat tha tuc hanh
chinh dugc thyc hién trén moi truong so, theo hudng dua trén dit liéu va quan ly
theo vong doi su kién ctia nguo1 dan, doanh nghiép.

- Céng Dich vu cong quéc gia duoc khai thac, str dung hiéu qua, tr¢ thanh
“mdt ctra s0” trong cung cap dich vu cong cho nguoi dan, doanh nghiép.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU

- X4c dinh 13 soat, dé xuét cét gidm, don gidn hoa thu tuc hanh chinh la
nhiém vu thuong xuyén, lién tuc, gén v6i trach nhiém nguoi ding dau; thuc hién
cai cach déng bo d6i véi thi tuc hanh chinh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va
thu tuc hanh chinh ndi bo. Gan két qua cai cach thu tuc hanh chinh vo1 danh gia,
xép loai can bo, cong chirc; ting cudng ky luat, ky cuong, kiém soat quyén luc,
phong, chéng tham nhiing, ti€u cuc trong hoat dong cong vu.

- Pay manh chuyén di s6 gan véi tai cau tric quy trinh giai quyét thi tuc
hanh chinh, 13y dit liéu 1am nén tang; s6 hoa, két ndi, chia s¢, khai thac, tai sir
dung dit liéu; ra soat thay thé hoic cat giam thanh phan hd so da co dit liéu; chuan
hoa, cong bo quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir va tich hop trén He théng thong
tin giai quyét thu tuc hanh chinh, Cong Dich vu cong quéc gia.

- Ra soat, thyc hién uy quyen giai quyet thu tuc hanh chinh theo quy
dinh; chu dong diéu chinh, phan bo bién ché va nguon lyc tai chinh phu hop
quy md, khdi lwong ho so thuc té, nhét 13 khi phat sinh nhiéu ho so hoic thuc
hién thu tuc hanh chinh khong phu thudc dia gidi hanh chinh.

- Bb tri nguén luc thuc hién cac tha tuc hanh chinh da dugc phan quyén,
phan cép, bao dam thong subt, khong xay ra gidn doan, cham tré; t6 chire dao tao,
bdi dudng chuyén mén, nghiép vu cho ddi ngii can bo, cong chirc truc tiép giai
quyét thu tuc hanh chinh.

- Gén kiém soat thu tuc hanh chinh voi huéng dan, theo doi, don ddc, kiém
tra viéc thuc hién thu tuc hanh chinh; tdng cuong kiém tra, giam sat tai cac co
quan, don vi truc thudc; kip thot phat hién, xur 1y tinh trang phat sinh thém thanh
phan ho so, yéu cau hodc quy trinh giai quyét ngoai quy dinh.

- Tang cuong tuyén truyén, huy dong su tham gia ciia ngudi dan, doanh
nghiép trong qué trinh thuc thi, gidm sat va danh gia thu tuc hanh chinh; thuc
hién tham van, nhét 13 trén moi trudng dién tir, d6i voi phuong an ra soat, dé
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Xuat cat giam, don gian héa thi tuc hanh chinh; nang cao hiéu qua xir Iy phan
anh, kién nghi.

- X4y dung ké hoach trang bi Kiosk dich vu cong thong minh tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong x3a; tich hop xac thuc sinh tric hoc, doc thé cin cudce
gin chip dong bd véi VNelID va hd trg thanh toan khong dung tién mit; chi trong
hd trg nhém yéu thé.

- Tiép tuc kiém soat chit ché viéc thuc hién giai quyét thi tuc hanh chinh
tai dia phuong, bao dam ding quy dinh phap luat; khong lam phat sinh thém thu
tuc hanh chinh sau khi dugc co quan c6 tham quyén cat giam theo Két luan s6 18-
KL/TW va thyuc hi¢n don gian hoa thu tuc hanh chinh dya trén dir licu.

- Thuong xuyén ra soat, ning cap ha tang, k¥ thudt va bao dam an toan
thong tin tai dia phuong dé van hanh thong sudt cac HE thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh tap trung.

- T6 churc thuc hién thu tuc hanh chinh khong phu thude vao dia giol hanh
chinh, tao thuan lgi dé nguoi dan lya chon dia diém ndp ho so phu hop véi noi cu
tra, sinh song, hoc tap, lam viéc.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Trung tim Phuc vu hanh chinh cong xa

- T6 chitc quan triét, trién khai day du, nghiém tic cac nhiém vu, giai phap
dugc giao tai Nghi quyét s6 258/NQ-CP; xac dinh cai cach thu tuc hanh chinh la
nhiém vu trong tdm, thuong xuyén, gan vdi trach nhiém cua ngudi ding dau.

- Thuong xuyén kiém tra, giam sat tién do va két qua thuc hién; bao cao
tinh hinh, két qua thuc hién Nghi quyét s6 258/NQ-CP 1dng ghép trong bao céo
kiém soat thu tuc hanh chinh dinh ky theo Thong tu s 09/2026/TT-BTP ngay
15/6/2026 ctia B truong Bo Tu phép, gui cip trén tong hop theo quy dinh.

- Lam dau méi theo doi, hudéng dan, don déc, kiém tra va téng hop tinh
hinh, két qua thuc hién K& hoach nay; kip thdi tham muu Uy ban nhan dan xa,
Chu tich Uy ban nhan dan xa chi dao xur 1y nhiing kho khan, vuéng mac phat sinh.

2. Cac co quan chuyén moén thugc UBND xa

- Can cu chuc nang, nhiém vy dugc giao, td chirc thuc hién cac muc tiéu,
chi tiéu tai Phu luc I va cac nhiém vy tai Phu lyc II kem theo K& hoach nay, bao
dam dung tién d9, chat lugng va két qua du kién.

- Pbi v6i nhiém vy nghién ctru, xay dung ké hoach va trién khai Kiosk dich
vu cong thong minh tai trung tdm hanh chinh xa; tich hop xac thuc sinh tric hoc,
doc thé cin cudc gin chip déng bo v6i VNelD va hd trg thanh toan khong dung
tién mat; cha trong hd trg nhém yéu thé ... thuc hién theo Ké hoach sb 305/KH-
UBND ngay 06/8/2026 ctia Uy ban nhan dan thanh phé.

- T6 chtrc cac hoat dong truyén théng vé nhiém vu, giai phap cai cach tha
tuc hanh chinh thuoc pham vi trach nhi¢m cua co quan, don vi.
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Trén day 1a Ké hoach trién khai thuc hién nhiém vy, giai phap chi yéu drfly
manh cong tac cai cach thu tuc hanh chinh giai doan 2026-2030 theo Nghi quyét
s6 258/NQ-CP ngay 31/8/2026 cua Chinh phu. Uy ban nhan dan xa yéu cau cac
co quan chuyén mon, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa va cac don vi co
lién quan, nghi€ém tac trién khai thuc hién dam bao thiét thuc, hiéu qua./.

Noi nhgn: , TM. UY BAN NHAN DAN
- S¢ Tu phap thanh pho; .

- Vin phong UBND thanh phd; KT: CHU» TICH

- Trung tam Phuc vy HCC thanh phé; HO CHU TICH

- Cha tich, cac PCT UBND x3;
- Cac co quan chuyén mén thuoc UBND x3;
- Luu: VT.

Poan Van Cat



Phu luc I

MUC TIEU, CHI TIEU THU'C HIEN
NGHI QUYET SO 258/NQ-CP NGAY 31/8/2026 CUA CHINH PHU
(Kém theo Ké hoach sé 344 /KH-UBND ngay 01/10/2026 ciia Uy ban nhén ddn xd Nguyén Lirong Bang)

» o < . Mbec thoi gian Co quan chiu trach nhiém
STT Muc tieu, chi tiéu Két qua hoan thiah theo ddi, dnh gia
Khong 1am phat sinh thém TTHC, diéu kié
: ong fam b ? - A en: . o 1@1} . . Trung tdam Phuc vu hanh chinh
1 kinh doanh, nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 - Thuong xuyén N N . ) £
A 1ia o Ak cong xa; Phong Kinh té
di€u kién khong can thiét
TTHC du diéu kién duoc cung cap dich vu con Trung tdm Phuc vu hanh chinh
2 o Clet RIeh QUG CUng cap Cieh vieong 100% Nim 2027 gt FAe vl
truc tuyén toan trinh cong xa
Két qua giai quyét TTHC duogc s hoa va ¢ kha .
: . . T tam Ph hanh chinh
3 | ning khai thc, tai sit dung di¥ lidu, dam bio quy 100% Nam 2027 rung tam FAve vl ant Cii
. Atz A AL s cong Xa
dinh vé bao v& bi mat nha nudc
Khéng yéu cau ca nhan, to cht ap thanh
Aong Ay cu Cal‘l Cafl an. © (i er: cung cap qanN Hoan thanh trong Céc co quan chuyén mon;
phan hé so ma thong tin da c6 trong co so dir B . A . .
4 o S P . - nam 2027 va duy | Trung tdm Phuc vu hanh chinh
li¢u dugc co quan chu quan cong bo, trir trudng . . R R N
S ) . LA , tri thuong xuyén cong xa
hop phép ludt chuyén nganh c6 yéu cau khac
TTHC nd1 bd gilta cac co quan hanh chinh nha
N T tam Ph hanh chinh
5 |nuéc du didu kién duoc thuc hién trén moi 100% Nam 2027 rung tam FAe Vil hant CRin

truong dién tu

cong xa




Ché do béo céo cua doanh nghi¢p du diéu kién

A e 100% Nam 2027 Phong kinh té x4
6 duoc thuc hién dién tir ° am ong Kinf te xa
ljhong tin, giay to, tai li¢u tro?g c.ac TTHC Céc co quan chuyén mén
lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh o .
7 , PV . ) 100% Néam 2027 UBND x3; Trung tdm Phuc vu
chi cung cap mot 1an cho co quan hanh chinh
- hanh chinh cong xa
nha nudc
Dich vu cong thiét yéu duoc thuc hién tiép nhan
i j L. i T tam Ph hanh chinh
8  |khong phu thuoc vao dia giéi hanh chinh tai 100% Nam 2030 rung tatm TApe vl fani o
A ) . cong xa
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
9 Dich vu cong duoc cung cép chu dong khi bao 100% Nam 2030 Trung tdam Phuc vu hanh chinh
dam diéu kién vé dit liéu va ha tang s6 cong xa
Cong tac chi dao, diéu hanh, theo ddi, danh gia
cal cach TTHC duoc ‘Ehuc hién dua trén dir liéu _ Thudng xuyén Vin phong
theo thoi gian thyuc, gan véi trach nhiém cua co .
10 . e 4 A A A HDND & UBND xa
quan, don vi, nguoi dung dau, can b, cong
chirc, vién chirc
Chi so hai 1ong ctia ngudi dan, doanh nghiép d6i|  Toi thiéu 95% Niam 2030 Trung tdm Phuc vy hanh chinh
11 V61 su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéc cong xa
trong giai quyét TTHC
Phan 4nh, kién nghi ctia c4 nhén, to chiic vé quy 100% Hang nam Trung tdm Phuc vu hanh chinh
12 (dinh hanh chinh dugc tiép nhan, xir Iy va cong cong xa

khai két qua diing thoi han




Viéc ra soat, danh gia, dé xuat don gian hoa va

Thuong xuyén

Céc co quan chuyén mon thude

13 kiém soat TTHC dugc thyuc hién trén moi truong UBND xa

s6, theo hudng dya trén dir li¢u va quan 1y theo

vong doi su kién cia nguodi dan, doanh nghiép

Cong Dich vu cong qudc gia duge khai thac, sir Thuong xuyén | Trung tdim Phuc vu hanh chinh
14 (dung hiéu qua, trd thanh “mot ctra s6” trong cong xa

cung cap dich vu coéng cho ngudi din, doanh

nghiép




Phu luc IT

PHAN CONG NHIEM VU TRIEN KHAI THU'C HIEN
NGHI QUYET SO 258/NQ-CP NGAY 31/8/2026 CUA CHINH PHU
(Kém theo Ké hoach sé 344 /KH-UBND ngay 01/10/2026 ciia Uy ban nhén dén xd Nguyén Lirong Bang)

DPon vi DPon vi Tién dd D kién két qua
STT, Nhié . Koy . ) 1
1€m vu cha tri phoi hop | thuc hién
X4c dinh ra soat, dé xuat don gian hoéa TTHC la nhi¢m
vu thudong xuyén, lién tuc, gan véi trach nhiém ngudi : .
. X A ST . Nhiém vu cai cach TTH
ding dau; thuc hién cai cach dong b doi véi TTHC , Trung tdm 2 Vu . n C;du:ch:
e an o A 1A Céc co quan . trién khai thuong xuyén; két qua
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va TTHC ndi bo. R R Phuc vu Thuong n . L
1 2z A L, Lz ., chuyén moén . , R thuc hién dugc gan voi trach
Gan két qua cai cach TTHC véi danh gia, xép loai can . - | hanh chinh xuyeén A e X as
N e . oA 1s .z |thudc UBND xa; n N nhiém nguoil ding dau va danh
b0, cong chuc; tang cuong ky luat, ky cuong, kiém cong xa 4 mite d6 hoan thanh nhidm
soat quyén lyc, phong, chong tham nhiing, tiéu cuc g i v
trong hoat dong cong vu
DPay manh chuyén d6i s6 gin voi tai cau trac quy trinh . . .
giai quyét TTHC, Iy dir liéu 1am nén tang; sb hoa, két Trung tdm Quy Ermh ,glal qu;;et TTHC ?‘I‘-’C
ndi, chia s¢, khai thac, tai su dung dit liéu; ra soat thay |  Cac co quan Phuc vu . ta} cauq truc, chuA’an lrloa, 130 ,SAO’
2 |thé hodic cét giam thanh phin hé so d c6 dit ligu;| chuyénmon | hanh chinh | 1huong ket qua duge so hoa; di licu
chuén héa, cong bo quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir | thugc UBND x4&; | cOng xa xuyén | dugc ket noi, chia s¢, khai thac,

va tich hop trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC,
Cong Dich vu cong qudc gia

tai str dung, gép phan giam thoi
gian va chi phi thuc hién TTHC




Ra soat, thuc hién uy quyén giai quyét TTHC theo
quy dinh; chii dong diéu chinh, phan b6 bién ché va)
nguén luc tai chinh gitra cac don vi, dia ban phu hop
quy md, khdi luong ho so thuc té, nhét 1a khi phat
sinh nhiéu hd so hodc thuc hién TTHC khong phuy
thudc dia gidi hanh chinh

Cac co quan

chuyén mon

thuoc UBND
Xa;

Trung tdam Phuc
vu hanh chinh
cong xa

Thuong
xuyén

TTHC duoc phan cip, Gy quyén
ding quy dinh; nhan luc, kinh
phi dugc phan bo theo khéi
lwong ho so va yéu cau thuc té

B tri nguén lyc thyc hién cac TTHC da dugc phan
quyén, phin cip, bao dam thong sudt, khong xay ra
gian doan, cham tré; to6 chuc dao tao, boi dudng
chuyén moén, nghi€p vu cho ddi ngli can bd, cong
chire tryuc tiép giai quyét TTHC

Céc co quan
chuyén mén
thuoc UBND xa;

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong xa

Thuong
xuyen

Nhan lyc, kinh phi, co s vat
chat va cac diéu kién can thiét
dugc bao dam; can bg, cong
chtc dap tng yéu cau thyc hién
nhiém vu dugc phan quyén,
phan cip

Gian kiém soat TTHC véi huéng dan, theo ddi, don
dbc, kiém tra viéc thuc hién TTHC; tang cuong kiém
tra, giam sat tai cac co quan chuyén mon UBND xa;
kip thoi phat hién, xtr 1y tinh trang phat sinh thém
thanh phan ho so, yéu cau hodc quy trinh giai quyét
ngoai quy dinh

Vian phong

HDND &
UBND xa

Céc co quan
chuyén moén thudc
UBND xa; Trung
tam Phuc vu hanh

chinh cong xa

Hang nam
hoac dot
xuat

Céc ton tai, han ché, hanh vi yéu
cau thém ho so, diéu kién hoic
quy trinh ngoai quy dinh dugc
phat hién, chan chinh, xir Iy kip
thoi

Tang cuong tuyén truyén, huy dong su tham gia cua
nguoi dan, doanh nghiép trong qué trinh xay dung,
ban hanh, thyc thi, giam sat va danh gia TTHC; thyc
hién tham van, nhét 13 trén maéi truong dién tir, d6i
v6i phuong an cat giam, don gian hoa TTHC; nang

Céc co quan

chuyén mon

thuéc UBND
Xa;

cao hiéu qua xir Iy phan 4nh, kién nghi

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong xa; cac co
quan, don vi lién
quan

Thuong
xuyén

Y kién, phan anh, kién nghi va
sang kién cai cach cua nguoi
dan, doanh nghiép duoc tiép
nhan, xu 1y




Céc co quan A ~ A \ A
q Ha tang k¥ thuat, an toan thong

Thudng xuyén ra soat, nang cap ha tang, k¥ thuat va § chuyén mon thudc tin duoe bao dim: cic hé thén
bao dam an toan thong tin tai dia phuong dé van Phong van hoa | yBND x3; Trung | Thuong S " i Ag
_ 3 hoi K . R phuc vu giai quyét TTHC van
hanh thong sudt cac Hé thong thong tin giai quyét xa hot tam Phuc vu hanh| xuyén ) S A A
, R N hanh 6n dinh, lién tuc, thong
TTHC tap trung chinh cong xa; subt
Cong an xa

TTHC du diéu kién dugc t6 chirc
tiép nhan khong phu thudc dia
gidi hanh chinh; nguoi dan dugc
luva chon dia diém nop ho so
thuan tién

T chirc thuc hién TTHC kh@nﬁg phu thude vao dia Trung tm
gio1 h?lnh chinl}, tao thudn lgi1 dé nguoi dan lya c}lon Phuc vu hanh
dia diém nop ho so phu hgp véi noi cu tru, sinh song,
hoc tap, lam viéc

Céc co quan
chuyén mon thudc
chinh cong xa UBND xa;

Thuong
xuyeén
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