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V/v triển khai Hệ thống thông tin giải quyết 

TTHC dùng chung ngành Tư pháp 
 

 
 
 
 

 
Kính gửi:  

- Văn phòng Ủy ban nhân dân thành phố; 

 - Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu. 

 

Thực hiện chỉ đạo của Bộ Tư pháp tại Văn bản số 7822/BTP-CNTT ngày 

29/11/2025 và UBND thành phố tại văn bản số 12482/VP-TTPVHCC về việc 

triển khai Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính (TTHC) dùng chung 

ngành Tư pháp. Sở Tư pháp đề nghị Văn phòng UBND thành phố, UBND các xã, 

phường, đặc khu phối hợp thực hiện một số nội dung sau: 

1. Văn phòng Ủy ban nhân dân thành phố 

Để quy trình giải quyết TTHC phù hợp với thực tế tại địa phương (về thời 

gian giải quyết TTHC, mức phí theo quy định tại địa phương đối với các 

TTHC), đề nghị Văn phòng UBND thành phố phối hợp với Sở Tư pháp thực 

hiện điều chỉnh quy trình trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC dùng chung 

ngành Tư pháp (Bộ Tư pháp sẽ hướng dẫn tại Hội nghị tập huấn được nêu tại 

mục 3 và tài liệu hướng dẫn tại văn bản số 7822/BTP-CNTT ngày 29/11/2025 

của Bộ Tư pháp). 

2. Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu 

Chỉ đạo công chức, cán bộ tại cơ quan, đơn vị khẩn trương cập nhật thông 

tin người dùng tham gia sử dụng Hệ thống thông tin giải quyết TTHC dùng 

chung ngành Tư pháp, thông tin được cập nhật tại chức năng “Quản lý người 

dùng” trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC dùng chung ngành Tư pháp, 

hoàn thành chậm nhất vào 17h ngày 02/12/2025 (theo tài liệu và video hướng 

dẫn gửi kèm theo1). 

 (Thông tin chi tiết liên hệ: đồng chí Nguyễn Văn Anh, số điện thoại: 

0977154584, đồng chí Vũ Thị Thu Trang, số điện thoại 0916596845, chuyên 

viên Phòng Bổ trợ và Hành chính tư pháp-Sở Tư pháp). 

                                                 
1 Mỗi đơn vị sẽ được cấp 01 tài khoản quản trị để thực hiện chức năng thu thập, cập nhật thông tin người dùng 

tham gia sử dụng Hệ thống thông tin giải quyết TTHC dùng chung ngành Tư pháp và chịu trách nhiệm về tài 

khoản trị quản trị và  tài khoản người dùng thuộc đơn vị mình.  



Sở Tư pháp rất mong sự quan tâm, phối hợp, chỉ đạo của Văn phòng 

UBND thành phố, UBND các xã, phường, đặc khu. 

(Gửi kèm theo văn bản này văn bản số 7822/BTP-CNTT ngày 29/11/2025 

của Bộ Tư pháp về việc triển khai Hệ thống thông tin giải quyết TTHC dùng 

chung ngành Tư pháp)./. 
 
  

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- UBND thành phố (để báo cáo);  

- Giám đốc Sở (để b/c); 

- Lưu: VT, P.BT&HCTP, PLTT(A3B2).  

 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 
 

 

 

 

 

Bùi Văn Vi   
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