UY BAN MTTQ VIETNAM  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA NGHI DUONG Poc l1ap - Tu do - Hanh phic
BAN THUONG TRUC

) Nghi Duong, ngay 07 thang 8 nam 2026
S6: 38/KH-MTTQ-BTT

7 KE HOACH
To chirc cac hoat dong “Thang nghe dan néi”
trén dia ban xa Nghi Dwong nam 2026

Thuc hién Ké hoach s6 79/KH-MTTQ-BTT ngay 23/7/2026 clia Ban Thudng
truc Uy ban MTTQ Viét Nam thanh phé Hai Phong vé to chtic cac hoat dong “Thang
nghe dan no6i” trén dia ban thanh phd Hai Phong.

Nhéam cy thé hoa chil truong ting cuong cong tac nam bat tinh hinh Nhan dan,
phat huy dan chi & co s, kip thoi tiép nhén, tong hop, chuyén va theo dbi viée giai
quyét cac y kién, kién nghi, phan anh chinh dang cua Nhan dan, Ban Thudng truc
Uy ban MTTQ Viét Nam x4 xdy dung Ké hoach t6 chirc cac hoat dong “Thang nghe
dan né1” trén dia ban xa nam 2026 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Phat huy vai tro ctia Uy ban MTTQ Viét Nam x4 va céc t6 chirc chinh tri -
x4 hoi trong viée dai dién, bao vé quyén va loi ich hop phap, chinh dang ctia Nhan
dan; tp hop, phan anh trung thyc tm tu, nguyén vong, y kién, kién nghi cuia Nhan
dan véi cap uy, chinh quyén.

- Thong qua “Thang nghe dan n6i” tao chuyén bién rd nét trong phuong thirc
hoat dong cua Mat tran theo hudng gﬁn dan, sat dan, chu dong dén véi dan, nghe
dan néi, hiéu dan can.

- Thong qua cac hoat dong tiép xtic, ddi thoai, dién dan va tiép nhan phan anh,
tao diéu kién dé Nhan dan tham gia dong gop ¥ kién xay dung Péang, xay dung chinh
quyén; gop ¥ ddi voi hoat dong cua chinh quyén dia phuong va viéc thuc hién cac
chu truong, chinh sach c6 lién quan tryc tiép dén Nhan dan.

2. Yéu ciu

- Trién khai thiét thuc, cu thé, tranh hinh thirc, tranh t6 chtrc hoi nghi chi dé
lay sb luong. Cac hoat dong phai hudng manh vé khu dan cu; can bd Mit tran truc
tiép xudng dia ban dé nghe Nhéan dén.

- Noi dung ling nghe phai xuat phat tir van dé thuc té Nhan dan dang quan
tam. Khong né tranh nhirng van dé kho, van dé ton tai kéo dai; ddi véi nhirng ndi
dung vuot thim quyén phai tong hop, chuyén dung co quan co trach nhiém.

- Bao dam déan chu, cong khai, khach quan; khong dé xay ra tinh trang tiép
nhan y kién nhung khong theo ddi két qua giai quyét. Quan tim ling nghe cac dbi



tuong yéu thé, nguoi cao tudi, ho ngheo, hd can ngheo, nguoil ¢6 hoan canh kho
khan, ngudi chua tham gia cac to chirc doan thé.

- Phat huy vai tro cua Ban Cong tdc Mat tran ¢ khu dan cu, cac td chirc chinh
trj - x4 hoi va doi ngii ngudi c6 uy tin trong cong dong.

Két qua thyc hién phai dugc téng hop thanh hd so, sb theo ddi hodc biéu theo
ddi thdng nhat dé phuc vu cong tac giam sat, bio cdo va danh gia.

I1. NOI DUNG, HINH THU'C, THOI GIAN THU'C HIEN

1. Noi dung ling nghe:

1.1. Vé xdy dung chinh quyén géan dan, sdt din

- Y kién cta Nhan dan vé phuong thirc hoat dong ctia chinh quyén dia phuong
theo mo hinh chinh quyén dia phuong hai cép.

- Chét luong phuc vu Nhan dan cua can by, cong churc.Viée giai quyét thu tuc
hanh chinh. Nhitng khé khan ctia nguoi dan khi thyc hién dich vu cong truc tuyén,
chuyén d6i sd. Nhirng dé xuat nham nang cao chat lugng phuc vu Nhan dén.

1.2. Vé dit dai, quy hoach, xdy dwng va co sé ha ting

- Tap trung nidm bét: Tinh hinh quan ly, st dung dat; quy hoach, ké hoach sir
dung dit; giai phong mat bang, thu hdi dat; dudng giao théng, hé thong thoat nudc,
thuy loi; dién, nude sinh hoat; cac cong trinh xay dung trén dia ban; nhitng dy an c6
tac dong truc tiép dén doi séng, san xudt va sinh ké ctia Nhan dan.

- Béi voi nhitng van dé c6 nhiéu ¥ kién khac nhau, MTTQ xi chu dong tong
hop, phbi hop xac minh va dé nghi co quan c6 tham quyén giai thich, tra 16i & cho
Nhan dan.

1.3. Vé méi trwong va xdy dung khu dan cw

Ling nghe ¥ kién vé: Thu gom, xtr 1y rac thai; vé sinh méi trudng; 6 nhiém
ngudn nudc, khong khi; chin nudi, san xuat gay anh huong méi trudng; xay dung
canh quan sang - xanh - sach - dep; xay dung khu dan cu doan két, van minh.

1.4. Vé an sinh xi hji

Quan tam cac van dé: ho can ngheo; hd c6 hoan canh dac biét kho khan; nguoi
cao tudi; nguoi khuyét tat; gia dinh chinh sach; tré em c6 hoan canh khé khan; céac
truong hop can hd tro vé nha ¢, sinh ké; viéc tiép can va thuc hién cac chinh sach an
sinh xa hoi.

1.5. Vé kinh té, san xudt va sinh ké

Lang nghe: Kho khin trong san xuit nong nghiép; tiéu thu nong san; chuyén
ddi co clu cay tré)ng, vat nuoi; phat trién kinh té ho gia dinh; kinh té tw nhan, ho san
xuét kinh doanh; ung dung khoa hoc cong nghé, chuyén ddi sb trong san XUut; nhitng
van dé anh huong truc tiép dén thu nhap va sinh ké ctia nguoi dan.

1.6. Vé vin héa, gido duc, y té va doi song

Chét luong gido duc; co s& vat chat truong hoc; cong tac cham soc stc khée
Nhan dan; an toan thuc phﬁm; hoat dong van hoa, thé thao; xay dung doi séng van
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hoa & khu dan cu; giir gin, phat huy cac gia tri lich sir, van hoa truyén thong cta dia
phuong.

1.7. Vé quéc phong, an ninh va trit tw xa hoi

Nam bét tinh hinh: an ninh trét tu tai khu dan cu; phong, chéng t01 pham va t¢
nan xa hoi; an toan giao théng; phong chdy, chita chay; cic van dé phat sinh lién quan
dén thanh thiéu nién; nhiing van dé Nhan dan lo léng, birc xtc vé an ninh, trat ty.

2. Hinh thirc to chirc:

2.1. T6 chikc “Dién dan Nhén dan - Ling nghe dan néi” cip xa

- Ban Thuong truc Uy ban MTTQ Viét Nam x4 chu tri t6 chirc it nhat 01 dién
dan cép x4, lwa chon mot van dé thiét thue, dugce nhiéu nguoi dan quan tam.

- Noi dung tip trung thong tin ngan gon vé chu truong, chinh sach lién quan
dén noi dung d6i thoai. MTTQ x4 béo cdo khai quat tinh hinh va nhiing van d& Nhan
dan phan anh. Nhan dan truc tiép phat biéu y kién. Pai dién co quan c6 thaim quyén
trao d6i, giai dap. Nhitng ndi dung chua thé giai quyét ngay duoc 1ap danh sach riéng
dé tiép tuc xtr Iy. MTTQ x4 thong nhét thoi gian theo ddi, don ddc va phan hoi két
qua.

2.2. T6 chikc “Ngay Mt trgn xuéng khu dan cw nghe din néi”

- Trong thoi gian thuc hién ké hoach, Ban Thuong truc phan cong ting dong
chi phu trach dia ban truc tiép xubng cac thon.

- M&i budi 1am viéc tip trung vao: gip g& dai dién Ban Cong tac Mit tran;
gap ho dan; trao ddi voi nguoi co uy tin; nidm tinh hinh du luan; ghi nhan céc van dé
phat sinh; kiém tra thuc té d6i véi nhitng phan anh lién quan dén ha ting, méi truong,
an sinh x4 hoi; tong hop thanh phiéu hodc bién ban lam viéc.

2.3. Phat huy vai tro Ban Cong tac Mt tran

Ban Cong tac Mat tran cac thon la “tai mét & co s&”, ¢ trach nhiém: Chu
dong nam tinh hinh Nhan dan hang ngay; mdi tun téng hop céc ¥ kién, kién nghi
phat sinh; phan loai van dé thudc thim quyén thén va van dé can chuyén xi; kip thoi
béo cdo Uy ban MTTQ Viét Nam x3; theo ddi phan hoi ctia ngudi dan sau khi van
dé duoc giai quyét.

2.4. T6 chikc doi thoai theo chuyén dé

Can ctr tinh hinh thuc t&, MTTQ x4 phdi hop voi UBND x4 t6 chire ddi thoai
theo timg nhom véan dé, wu tién: Pat dai - giai phong mat bang; moi trudng; an sinh
xd hoi; cai cach hanh chinh; san xuét, sinh ké; an ninh trét tu; nhirng van dé phat
sinh dugc nhiéu nguoi dan phan anh.

2.5. Gin két “Thdng nghe dén néi” véi cic hoat déng vin héa, thé thao va
sinh hoat céng dong tai khu din cu;

- Pa dang héa cac hinh thuc tiép xuc, lang nghe ¥ kién Nhan dén; tranh go bo,
hanh chinh héa. Chu dong 16ng ghép cac ndi dung lang nghe, trao doi, nim bat tim
tu, nguyén vong ctia Nhan dan vao cac budi sinh hoat van héa, van ngh¢, giai thi dau
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thé thao quan chung, cac cudc hop thon, ngay hoi cong dong hoic sinh hoat dinh ky
clia cac doan thé tai nha van hoa cac thon.

- Khuyén khich Ban Céng tac Mit tran va cac doan thé thon sang tao, 4p dung
cac mo hinh giao luu cd1 maé, gﬁn gflii nham tao khong khi dan chu, chan thanh, tu
nhién dé ngudi dan c6i mo chia sé nhitng ban khoan, vuéng mic, dé xuat sang kién.

2.6. Cdc kénh tiép nhan y kién

Duy tri nhiéu hinh thirc dé nguoi dan phan anh: Truc tiép tai tru so Uy ban
MTTQ Viét Nam x4; qua Ban Cong tac Mit tran; qua Trudng thon; qua cac t chirc
chinh tri - xa hoi; qua dién thoai cua can by Mét tran phu trach dia ban; qua nhém
Zalo cong dong hoic cac kénh thong tin chinh thuc ciia dia phuong; qua céc nén
tang ) phu hop. Péi véi v kién guri qua mang xa hoi, can b Mat tran phai ghi nhan,
kiém tra thong tin, x4c dinh ndi dung va xt 1y theo quy trinh; khong dé ¥ kién bj bo
sot.

3. Thoi gian thuc hién:

Cac hoat dong “Thang nghe dan n6i” dugc t6 chirc dinh ky hang nim véi hinh
thirc phu hop gan véi dip ky niém Ngay truyén thdng cua mdi td chirc, bao dam phu
hop véi quyén, trach nhiém ctia Uy ban MTTQ Viét Nam céc cap va cac T chic
chinh tri - xa hoi.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Ban Thuong truc Uy ban MTTQ Viét Nam xa

- Chiu trach nhi¢m chung vé t6 chire thue hién ké hoach. Chu tri phéi hop voi
Pang ty, HDND, UBND x4 va cic co quan lién quan. Chi dao t6 chirc dién dan cép
xd. Phan cong can bo phu trach timg dia ban. Theo ddi, don ddc viée giai quyét y
kién, kién nghi. Tong hop béo cao Uy ban MTTQ Viét Nam thanh phd.

+Nam 2026: Dy kién t6 chtrc Hi nghi thoi gian thyc hién trong thang 9/2026.

+ Céc nam tiép theo: Theo tinh hinh thuc té.

- Phéi hop phdi hop véi HDND, UBND xi: chuyén cac ¥ kién, kién nghi ding
co quan c6 thim quyén; dé nghi UBND x4 chi dao cac bo phan chuyén mon xem
xét, giai quyét theo thim quyén; don ddc, theo ddi, giam sat qua trinh giai quyét, tra
101 y kién, kién nghi cta cac co quan, to chirc theo quy dinh.

- Thuong xuyén danh gia, rat kinh nghiém dé nang cao chat luong “Thang
nghe din néi” & dia phuong, co s¢. Tham muu cho cap ty, phéi hop véi UBND x4
thuc hién cong tac thi dua, khen thuong; biéu duong céc tap thé, c4 nhan, Ban Cong
tac Mat tran thon c6 thanh tich xuét sic, cac mo hinh hay, cach 1am sang tao trong
td chure thuc hién cac hoat dong “Thang nghe dan n6i” trén dia ban xa.

2. Chii tich Uy ban MTTQ Viét Nam xi

Chi dao chung, chu tri cac hdi nghi, dién dan quan trong. Truc tiép xu ly
nhirg van dé phirc tap, nhay cam. Chil dong béo cao Thuong tryc DPang ty va phdi
hop véi UBND xa dbi voi nhimg van dé noi 1én.
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3. Céac Phé Chii tich Uy ban MTTQ Viét Nam xi

- Theo linh vuc va dia ban duoc phan cong, truc tiép xudng co so.

- Theo do1 viéc tiép nhan, phan loai y kién.

- Pon ddc Ban Cong tac Mat tran.

- Theo d&i két qua giai quyét cac kién nghi duoc giao phu trach.

4. Ban Cong tac Mat tran cac thon

- T6 chirc tuyén truyén vé “Thang nghe dan n6i”. Cha dong gip gd, lang nghe
Nhan dan, tong hop day du ¥ kién ctia Nhan dan va bao céo kip thoi vé Uy ban MTTQ
xa dé giai quyét kip thoi nhitng van dé phat sinh.

- Theo dbi viéc giai quyét tai co so.

- Théng tin lai cho ngudi dan két qua giai quyét.

5. Cac to chire chinh tri - xa hdi xa

5.1. Hpi Nong din

Tap trung ndm bt ¥ kién ctia hoi vién vé: San xuat nong nghiép, dat dai, thiy
lgi, ti€u thy nong san, sinh ké, khoa hoc ky thuat, chuyén ddi sb trong san Xuét.

5.2. Hgi Lién hi¢ép Phu nii:

Tap trung nam bét vé cong tac an sinh xa hoi, gia dinh, tré em, binh déng gioi,
moi truong, an toan thue pham; nhitng kho khin ctia phy nit, tré em va ho gia dinh.

5.3. Hpi Cuu chién binh:

- Tap trung nam bat tinh hinh Nhan dan, an ninh trat ty, phat huy vai trd nguoi
c6 uy tin, gido duc truyén théng, tham gia xdy dung Dang, chinh quyén.

5.4. Doan Thanh nién:

- Tap trung nam bat tim tw, nguyén vong cua thanh nién, viéc lam, khai
nghiép, chuyén ddi s, hoat dong van hoa, thé thao, phong chéng t€ nan xa hoi,
nhing van dé lién quan dén thanh thiéu nhi.

6. Chuyén vién va Vin phong Uy ban MTTQ VN xi:

- Tham muru trién khai K& hoach; chuén bi ndi dung, tai li¢u va cac diéu kién
phuc vu hoat dong “Thang nghe dan n6i”.

- Phéi hop nam tinh hinh Nhéan dan; tiép nhén, ghi chép, tong hop va phan loai
y kién, kién nghi, phan 4nh ctia Nhan dén.

- Tham muu chuyén ¥ kién, kién nghj dén co quan c6 thim quyén; theo ddi,
d6n dbc va cap nhat két qua giai quyét.

- Phdi hop chuan bi, 1ap bién ban, phiéu ghi nhan va ho so cac budi lam viéc,
dién dan, ddi thoai tai co so.

- Tham muu téng hop, théng ké, béo céo két qua thuc hién; quan ly, luu trit
ho so va tham muu thong tin, phan hoi két qua giai quyét dén Nhan dan.

- Thuc hién cac nhi€ém vu khac do Ban Thuong truc Uy ban MTTQ Viét Nam
xa phan cong.



Trén day 1a ké hoach t6 chuc cac hoat dong “Thang nghe dan néi” ciia Ban
Thuong truc Uy ban MTTQ Viét Nam xa, dé nghi cac T chirc chinh trj - xa hoi,
Ban cong tac Mat tran cac thon chu dong trién khai thuc hién hiéu qua, dam bao
ding tién d6, muc dich yéu cau dé ra./.

TM. BAN THUONG TRUC
Noi nhén: CHU TICH
- Uy ban MTTQVNTP (b/c);
- Thuong truc Pang uy xa (b/c);
- TT HPND, UBND xi (phdi hop);
- Cac d/c BTT UBMTTQ x&;
- Céc tb chirc CT-XH x3;
- Ban Cong tac Mat tran cac thon;
- Luu: VT./.
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