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Ning cao Chi so ning luc canh tranh (PCI) ciia thanh phé Hai Phong
va Chi s ning lwe canh tranh cip co sé¢' (DDCI) xd Nghi Dwong niim 2026

Thuc hién Ké hoach sb 220/KH-UBND ngay 28/8/2025 cta Uy ban nhan
dan thanh phd vé nang cao chi s6 ning lyc canh tranh (PCI) nim 2025-2026 ciia
thanh phd Hai Phong. Uy ban nhan dan xa Nghi Duong xay dung ké hoach nang
cao Chi s6 niang luc canh tranh (PCI) ctia thanh phd Hai Phong va Chi s6 ning
luc canh tranh cip co s¢ (DDCI) x& Nghi Duong nam 2026

I.MUC PICH, YEU CAU

1.Muc dich

Tiép tuc nang cao chat lugng diéu hanh kinh té va hiéu qua hoat dong cua
chinh quyén xd Nghi Duong; tap trung cai thién méi trudong dau tu, kinh doanh
theo hudng cong khai, minh bach, thuan lgi, gidam chi phi va thoi gian cho nguoi
dan, doanh nghié¢p, gop phén thyc hién muc ti€éu nang cao Chi $6 nang luc canh
tranh (PCI) ctia thanh ph Hai Phong.

Phét huy nhimg két qua di dat dugc trong nam 2025; dong thoi khic phuc
kip thoi cac ton tai, han ché dugc chi ra qua cong tac danh gia, giam sat PCI-
DDCI; nang cao cac chi sé thanh phan PCI-DDCI gin véi chirc ning, nhiém vu,
tham quyén ciia chinh quyén cip xa, nhat 1a cic ndi dung lién quan dén cai cach
thu tuc hanh chinh, tinh minh bach, chi phi khong chinh thirc, tinh nang dong ctia
chinh quyén co s6.

Nang cao nhan thuc, trach nhiém va chét lugng thuc thi cong vu ctia doi ngii
can bo, cong chirc x; chuyén manh tir tu duy “quan 1y hanh chinh” sang tu duy
“phuc vu nguoi dan va doanh nghi¢p”, léy su hai long cua td chirc, ca nhan lam
thude do danh gia hiéu qua hoat dong cuia chinh quyén xa.

Gop phan xdy dung hinh anh chinh quyén xa Nghi Duong chuyén nghiép,
ky cuong, minh bach, than thién, dong hanh cung ngudi dan, doanh nghiép, hop
tac x4 va ho san xuat — kinh doanh; tao niém tin xa héi, thic déy phat trién kinh
té — x& hoi bén viing trén dia ban.

2. Yéu ciu

- Bao dam su lanh dao, chi dao théng nhét, xuyén sudt cuia bang uy, UBND
x& Nghi Duong trong t6 chirc thuc hién cic nhiém vu nang cao PCI —~DDCI; xac



dinh day l1a nhiém vu trong tam, thuong xuyén, g.'fm chat véi cong tac cai cach
hanh chinh, xay dung chinh quyén co s& va phat trién kinh t& — xa hoi cua dia
phuong.

- Xac dinh 10 trach nhiém cua tig bo phan chuyén mon, timg can bd, cong
chirc, cac doan thé va thon trong viéc trién khai cac nhiém vy, giai phap cai thién moi
truong dau tu, kinh doanh; 1iy két qua thyc hién PCI-DDCI lam mét trong nhiing
tiéu chi danh gia mic d6 hoan thanh nhiém vu nam 2026 cua tap thé va ca nhan.

- Cac nhiém vu, giai phap dé ra phai cu thé, kha thi, ¢6 19 trinh thuc hién 1o
rang, c6 thé theo ddi, do luong va danh gia két qua; bao dam phu hop véi diéu
kién thuc té cia xa Nghi Duong, tranh hinh thure, trung 1ap, chéng chéo nhiém vu.

- Tang cudng phdi hop giita cac bd phan chuyén mén ciia x4, Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong, cac co quan chuyén nganh cap trén va cac thdn trong qua trinh
thuc hién; kip thoi phat hién, thdo g& kho khin, vudng méc phat sinh, khong dé anh
hudng dén hoat dong san xuat, kinh doanh ctia ngudi dan va doanh nghiép.

- Gan két chit ché viéc thuc hién Ké hoach nang cao PCI-DDCI véi cong
tac kiém tra, giam sat, so két, téng két; bao dam viéc danh gia két qua thuc hién
dugc thuc hién khach quan, thuc chét, 1am co s& diéu chinh, bo sung nhiém vu va
giai phap phu hop trong qua trinh trién khai.

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Nang cao toan dién chét luong diéu hanh kinh té va hiéu qua hoat dong cua
chinh quyén xa Nghi Duong theo hudng ky cuong, minh bach, chuyén nghiép,
ldy ngudi dan va doanh nghiép 1am trung tam phuc vu; gop phan cai thién Chi s6
nang luc canh tranh cip thanh phd (PCI) va Chi s6 nang lyc canh tranh cép co so
(DDCI) theo muc tiéu, chi dao cia UBND thanh phb Hai Phong.

Tap trung cai thién cac chi sb thanh phan PCI-DDCI ¢6 tac dong tryc tiép tur
cép xa, ddc biét l1a: tinh minh bach, chi phi thoi gian, chi phi khong chinh thiec,
tinh nang dong cua chinh quyén co s0, dich vu hd trg doanh nghiép va tiép can
thong tin.

Tao moi truong dau tu, kinh doanh thuén lgi, an toan, binh d:fmg, ho trg ho
san xuat — kinh doanh, hop tac xa, doanh nghiép hoat dong 6n dinh, m& rong quy
mo; thuc déy phat trién kinh té tu nhan, kinh té tap thé trén dja ban x3.

2. Muc tiéu cu thé nim 2026

a. Cai cach thu tuc hanh chinh, giam chi phi thoi gian



100% thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND x4 dugc
cong khai, niém yét day du, rd rang, ding quy dinh tai Trung tim Phuc vu hanh
chinh céng va trén Cong thong tin dién tir cua xa.

100% ho so thu tuc hanh chinh cta t6 chire, c4 nhan duoc giai quyét ding
han hodc trude han, khong dé X4y ra tinh trang cham tré do nguyén nhan chu quan
cua can bg, cong chuec.

Tang ty 1é ho so tiép nhan va giai quyét qua dich vu cong truc tuyén; phan
d4au tdi thiéu 70% ho so du diéu kién duoc thuc hién theo hinh thic truc tuyén
trong nam 2026.

b. Nang cao tinh minh bach va kha nding tiép cin thong tin

Thuc hién cong khai, minh bach va cép nhat kip thoi cac thong tin vé: quy
hoach, ké hoach str dung dét, ké hoach phat trién kinh té — xa hoi, danh muc thu
tuc hanh chinh, cic chuong trinh, chinh sach hd trg san xuat — kinh doanh thudc
pham vi quan ly cua xa.

Duy tri va van hanh hiéu qua céc kénh tiép nhan phan anh, kién nghi ciia
nguoi dan va doanh nghiép (dudng day nong, hop thu dién tir, tiép dan dinh ky);
bao dam 100% phan anh, kién nghi duoc tiép nhan, phan loai va xu 1y theo quy
dinh.

C. Gidam chi phi khong chinh thirc, nang cao ky ludt, ky cwong hanh chinh

Khong dé phat sinh cac hanh vi gdy phién ha, nhiing nhidu, yéu cau thém thu
tuc, gidy to hodc chi phi ngoai quy dinh trong qua trinh giai quyét cong viéc cho
to chire, ca nhan.

100% céan b, cong chirc xi ky cam két thuc hién nghiém quy tac tng x,
dao duc cong vu; chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao tinh than
trach nhi€m trong thyuc thi nhiém vu.

Khong dé xay ra phan anh, kién nghi c¢6 cin cir kéo dai lién quan dén thai do
phuc vy, tinh than trach nhiém cta cn b, cong chtrc xa.

d. Thiic ddy phat trién sin xudt — kinh doanh, kinh té tw nhin va kinh té
tGp thé

Phan d4u ting toi thicu 10% s6 hg, co s& san xuat — kinh doanh ding ky
chinh thirc so v6i nim 2025; khuyén khich cac ho du diéu kién chuyén doi sang
mo hinh doanh nghiép.

HO tro thanh 1ap mdi hoac cung ¢, nang cao hi¢u qua hoat dong it nhét 01
hop tac xa hodc t6 hop tac kiéu méi trong nim 2026, phtt hop v6i dinh hudng phat
trién kinh té tap thé ctia thanh phd.



Tang cuong hd tro tiép can thong tin vé von tin dung, dao tao, chuyén doi
s6, tiéu thu san pham; gdp phan nang cao ning lyc canh tranh cua cac co so san
xuét — kinh doanh trén dia ban.

e. Néng cao tinh ning déng, trach nhiém va hi¢u qud diéu hanh ciia chinh
quyén xa

Chu dong phat hién, giai quyét kip thoi cac kho khan, vudng mac phat sinh
tai co s& trong pham vi thim quyén; khong dun day, né tranh trach nhiém; kip
thoi bao cdo, dé xuét cip c6 tham quyén xir 1y cac van dé vuot thim quyén.

Khuyén khich can bd, cong chirc dé xuét sang kién, mo hinh méi trong cai
cach hanh chinh, hd trg doanh nghiép, cai thién méi trudong dau tu — kinh doanh.

Phén dau murc do hai long ctia nguoi dan va doanh nghiép ddi voi su phuc
vu ctia chinh quyén x4 dat trén 95% trong nim 2026.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU

1. Cai cach thi tuc hanh chinh, giam chi phi thoi gian cho nguwoi dan va
doanh nghié¢p

- Tiép tuc ra soat, chudn hoa quy trinh giai quyét cac thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén UBND x4; kip thoi kién nghi cap c6 tham quyén stra doi, bo sung doi
vé6i cac thu tuc con bat cap, chdng chéo, gay kho khin cho t6 chirc, ca nhan.

- Thue hién nghiém viéc tiép nhén, giai quyét hd so thu tuc hanh chinh tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong xa; bao dam 100% ho so duoc giai quyét dung
han hodc trudc han, khong dé X4y ra tinh trang cham tré do nguyén nhan chi quan.

-Pay manh huéng dan, hd tro nguoi dan, doanh nghiép st dung dich vu
cong truc tuyén; phan dau nang ty 18 hd so thyc hién truc tuyén dbi voi cac tha
tuc du diéu kién theo chi tiéu cta thanh phé va ké hoach cua xa.

- Thuc hién cong khai tién do, két qua giai quyét ho so; ting cuong ing dung
cong nghé thong tin, sé hoa hd so nham giam thoi gian di lai, chi phi thuc hién
thu tuc cho ngudi dan va doanh nghiép.

2. Nang cao tinh minh bach va kha ning tiép can théng tin

- Thuc hién cong khai, minh bach dﬁy du, kip thoi cac thong tin theo quy
dinh nhu: quy hoach, ké hoach str dung dét; ké hoach phat trién kinh té — x4 hoi;
danh muc, quy trinh thu tuc hanh chinh; cac chuong trinh, chinh sach hd tro san
xuit — kinh doanh trén dia ban xa.

- Duy tri va ning cao hiéu qua hoat dong ctia Cong thong tin dién tir xa, bang
niém yét cong khai tai tryu s UBND xa va Trung tam Phuyc vu hanh chinh cong;
bao dam thong tin duoc cap nhat thuong xuyén, dé tra ciru, dé tiép can.
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- Thiét 1ap va van hanh hi¢u qua cac kénh tiép nhan, xur Iy phéan anh, kién nghi
ctia ngudi din va doanh nghiép. Cong khai duong day nong tiép nhan y kién nhan
dan phan &nh va phién ha, sach nhiéu tiéu cuc bado ddm moi phan anh, kién nghi
déu duoc tiép nhan, phan loai va xt 1y theo diing quy dinh.

3. Giam chi phi khong chinh thirc, nang cao ky luit, ky cwong hanh chinh

- Tang cudng cong tac gido duc chinh tri, tu tudong, dao dirc cong vy; yéu cau
100% can b, cong chirc xa ky cam két thuc hién nghiém quy tac ung xu, khong
gy phién ha, nhiing nhidu, khéng yéu cau thém gidy to, chi phi ngoai quy dinh
trong qua trinh thuc thi cong vu.

- Thuc hién kiém soat chit ch& quy trinh giai quyét cong viéc, nhat 1a cac
linh vuc nhay cam nhu dit dai, xdy dung, dang ky kinh doanh, thu — ndp céc
khoan tai chinh; kip thoi phat hién, xir Iy nghiém cac hanh vi vi pham (néu c6).

- Khong dé phat sinh cac phan anh, kién nghi ¢ can cir kéo dai lién quan dén
thai d6 phuc vy, tinh than trach nhiém ctia can b, cong chirc; gan két qua chap hanh
ky luat, ky cuong hanh chinh véi danh gia mtrc do hoan thanh nhiém vu cudi nam.

4. Phat huy tinh niing dong, trach nhiém ciia chinh quyén xa trong dicu
hanh kinh té

- Néng cao vai tro, trach nhiém ctia ngudi ding dau UBND x4 va cac bd
phan chuyén mon trong viéc cha dong nim bat tinh hinh, kip thoi thdo g& kho
khin, vudng méc phat sinh tai co so trong pham vi thim quyén.

- Thuc hién nghiém nguyén tic phan cong, phan cap, phan nhiém rd rang;
khong dun day, né tranh trach nhiém; bao dam cac kién nghi ctia ngudi dan, doanh
nghiép duoc xt Iy hodc bao céo cip c6 thim quyén diung thoi han.

- Khuyén khich can bg, cong chiic dé xuét sang kién, giai phap méi trong cai
cach hanh chinh, hd trg san xuat, kinh doanh, cai thién méi trudng dau tu, kinh
doanh trén dia ban xa.

5. HO tro phat trién san xuat, kinh doanh, kinh té tw nhan va Kinh té tap thé

- Tang cudng huéng dan, hd trg ho san xuét, kinh doanh thyc hién dang ky
kinh doanh, dang ky thué, chuyén doi mé hinh hoat dong theo dung quy dinh;
phan d4u tang t6i thiéu 10% s6 ho, co so san xuat, kinh doanh diang ky chinh thirc
trong nam 2026.

- Phéi hop véi cac co quan chuyén mon cip trén t6 chirc tuyén truyén, tap
huén, tu van vé khéi sy kinh doanh, chuyén doi s6, chuyén d6i moé hinh ho kinh
doanh sang doanh nghiép, ing dung khoa hoc, k¥ thuat, ti€u thy san phém cho
cac ho kinh doanh, hop tac xa.



- Hd tro cung cd, nang cao hiéu qua hoat dong ciia cac hop tac xa phu hop
v6i dinh hudng phat trién kinh té tap thé cua thanh phd Hai Phong.

6. Cai thién kha ning tiép cin dét dai, giin véi cong tic giai phong miit bang

- Thuc hién cong khai, minh bach cac thong tin vé quy hoach, ké hoach st
dung dat; huéng dan nguoi dan, doanh nghiép thuc hién cac thi tuc hanh chinh
vé dét dai theo ding quy dinh.

- Phéi hop chit ché véi cac co quan chirc ning trong cong tac giai phong mat
bﬁng, boi thuong, ho tro, tai dinh cu; bao dam dung quy trinh, cong khai, minh
bach, han ché t6i da phat sinh khiéu kién.

- Kip thoi tiép nhéan, xac minh, giai quyét cac kién nghi, phan anh lién quan
dén dit dai, giai phong mat bang; khong dé kéo dai, gy anh huong dén méi truong
dau tu, kinh doanh trén dia ban xa.

7. Pay manh chuyén doi s, hién dai héa quan Iy hanh chinh

- Tiép tuc trién khai, duy tri va cai tién hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu
chuan ISO 9001:2015 trong hoat dong cia UBND xA.

- Pay manh s6 hoa ho so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh; ting cuong
tmg dung cong nghé thong tin trong quan 1y, diéu hanh va cung cap dich vu cong.

- Hudéng dan nguoi dan, ho kinh doanh sir dung cac img dung s6 phuc vu
hoat dong san xut — kinh doanh va nghia vu tai chinh (dich vu céng truc tuyén,
khéi tao hda don tir may tinh tién, eTax, eTax Mobile.. ).

8. Ting cwong doi thoai, tiép nhan va xir Iy Kién nghi ciia ngwoi dan,
doanh nghié¢p

- Duy tri viéc tiép cong déan, d6i thoai dinh ky voi ngudi dan, doanh nghiép,
hé kinh doanh; kip thoi nam bat, giai quyét cac kho khin, vudng mac phat sinh
tal co so.

- Thuc hién nghiém vi¢c tiép nhan, phan loai, xtr 1y va phan hdi cac kién
nghi, phan 4anh ctia ngudi dan, doanh nghiép; bao dam 100% kién nghi dugc phan
héi, khong dé ton dong kéo dai.

- Phat huy vai tro ciia Mt tran T6 qudc va cac to chic doan thé trong giam
sat viée thuc hién cac cam két cai thién moi truong dau tu, kinh doanh cta chinh
quyén xa.

9. Cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thirc vé PCI-DDCI

- Tang cudng tuyén truyén vé y nghia, vai tro cia PCI-DDCI ddi véi phét
trién kinh té — x hoi; nang cao nhan thuc, trach nhiém ctia can bd, cong chirc va
nhan dan trong viéc cai thién moi trudng dau tu, kinh doanh.
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- Thuc hién hi€u qua mo6 hinh “Cung thanh cong”, cac hinh thurc ho tro, dé)ng
hanh vé6i ngudi dan va doanh nghiép; gép phan nang cao mirc do hai long ddi véi
su phuc vu cta chinh quyén xa.

10. Theo déi, danh gia va gin két qua thwe hién véi thi dua, khen thwéng

- Thuc hién theo doi, danh gia dinh ky két qua thuc hién cac nhi¢m vu, giai
phap nang cao PCI-DDCI thong qua hé thdng chi tiéu, KPI di ban hanh.

- T6 chire so két, danh gia gitta ndm; tong két, danh gia cudi nam; kip thoi
diéu chinh nhiém vu, giai phap cho phu hop véi tinh hinh thyc té.

- Gan két qua thyc hién PCI-DDCI véi cong tac thi dua, khen thuong, danh
gid mirc d§ hoan thanh nhiém vu cta tap thé, c4 nhan, can bd, cong chuc va trudng
thon nam 2026.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Uy ban nhén dén x4

- Chiu trach nhiém chi dao chung, toan di¢n viéc t6 chirc trién khai Ké hoach
néng cao PCI-DDCI nam 2026 trén dia ban xa; bao dam cac nhi€ém vy, giai phap
duogc thyc hién thong nhat, dong bo, dung tién do va dung muyc tiéu dé ra.

- Phan cong rd trach nhiém cho tirng Phé Chu tich UBND xa, tirng bd phan
chuyén mon, tirng can bg, cong chirc trong viéc t6 chtrc thue hién cac nhiém vu,
giai phap nang cao PCI-DDCI; gin trach nhiém nguoi ding dau véi két qua thuc
hién ting chi ti€u, nhiém vu dugc giao.

- Chi dao 16ng ghép cic nhiém vu cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh
va nang cao PCI-DDCI véi cac chuong trinh, ké hoach khac ctia x4 (cai cach hanh
chinh, chuyén doi sd, phat trién kinh té — xa hoi, quan 1y dat dai, giai phong mat
béng, thu ngan sach...); tranh chc“mg chéo, trung 13p nhi€m vu.

- Pinh ky t chire hop giao ban, kiém tra, d6n ddc tién do thyuc hién Ké hoach;
kip thoi chi dao thao g kho khin, vudng méc phét sinh trong qua trinh trién khai;
xu Iy nghiém cac trudong hop thiéu trach nhiém, cham tré trong thyc hién nhi¢m vuy.

2. Phong Kinh té xa

- L& dau mdi tham muu cho UBND x4 trong viéc trién khai, theo ddi va tong
hop két qua thuc hién Ké hoach nang cao PCI-DDCI nam 2026.

- Chu tri phdi hop véi cac bd phan chuyén mén, Trung tim Phuc vy hanh
chinh cong, cac thén va co quan chuyén nganh cip trén dé to chic thuc hién cac
nhiém vu, giai phap thudc linh vuc kinh té, hd tro san xuat — kinh doanh, phét
trién kinh té tu nhan va kinh té tap thé.



- Theo doi, cap nhat, téng hop két qua thyc hién céac chi tiéu, KPI PCI-DDCI
ctia x4 theo dinh ky thang, quy; kip thoi tham muu UBND x3 diéu chinh, b6 sung
nhiém vy, giai phap d6i véi cac chi tiéu co nguy co khong dat.

- Tham muu xay dung bao cao so két, téng két viéc thue hién K& hoach; bao
céo ty danh gia DDCI cua x4 theo yéu cau cta thanh phd.

3. Van phong HDND — UBND xa

- Tham muu UBND x4 trong cong tac diéu phdi chung, bao dam su phdi hop
chat ché gitra cadc bg phan, can b, cong churc trong qua trinh trién khai Ké hoach.

- Thuc hién cong tac theo doi, don ddc tién do giai quyét thu tuc hanh chinh;
téng hop sb liéu lién quan dén cai cach thu tuc hanh chinh, chat lwong phuc vu
nguoi dan va doanh nghiép tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong xa.

- Chu tri cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai thién moi truong dau tu, kinh
doanh va nang cao PCI-DDCI trén Cong thong tin dién tir x3, bang tin cong cong;
bao dam thong tin dugc cong khai, minh bach, kip thoi.

- Thuc hién cong tac van thu, luu triv ho so, tai liéu lién quan dén viéc trién
khai Ké hoach theo dang quy dinh.

4. Phong Van héa — Xa hoi

- Chu tri t6 chitc cong tac tuyén truyén siu rong, thudng xuyén vé y nghia,
muc tiéu, ndi dung va vai tro ctia Chi sb nang luc canh tranh cap tinh (PCI) va Chi
s6 nang lyc canh tranh cap co sé (DDCI) dén can bo, cong chiic, cac to chirc doan
thé va nhan dan trén dja ban xa; qua d6 nang cao nhan thirc, khoi day tinh than
trach nhiém, sy dong hanh cta cong dong trong phat trién kinh t& — xa hoi va cai
thién moi trudng dau tu, kinh doanh tai dia phuong.

- Phéi hop véi Mit tran T6 qudc va cac to chire chinh tri — xa hoi tham muu
Uy ban nhan dan x t6 chtic cac hinh thirc d6i thoai, tiép xtic, trao d6i giita chinh
quyén v6i doanh nghiép, hop tac x4, hd san xuat — kinh doanh va nhan dan; kip
thoi nam bat tam tu, nguyén vong, phan anh, kién nghi lién quan dén moi truong
dau tu, kinh doanh dé té)ng hop, tham muu UBND xa xem xét, chi dao thdo go&
kho khin, vudng mic theo thim quyén.

- Pay manh g dung cong nghé thong tin va chuyén doi s6 trong cong tac
tuyén truyén va quan 1y linh vuc vin hoa — x4 hoi; phéi hop thyuc hién cong khai,
minh bach cac thi tuc hanh chinh, thong tin lién quan dén ngudi dan va doanh
nghiép trén Cong thong tin dién tr x4, hé théng truyén thanh co sd va cac nén
tang s6 phii hop; gop phan nang cao mirc do hai long cta ngudi dan, to chirc dbi
v6i hoat dong phuc vu cta chinh quyén xa.



5. Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong xa

- Thyc hién nghiém cac quy dinh vé tiép nhan, giai quyét va tra két qua hd so thi
tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhan; bao dam cong khai, minh bach, ding thoi han, gop
phan cai thién chi s6 chi phi thoi gian va mire d6 hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép.

- Phéi hop véi cac bd phan chuyén mon huéng dan ngudi dan, doanh nghiép
thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén; tang ty 1¢ ho so thuc hién
truc tuyén theo chi tiéu dé ra.

- Téng hop, phan anh kip thoi cac y kién gop y, phan anh ciia nguoi dén,
doanh nghiép lién quan dén thu tuc hanh chinh va thai do phuc vu cta céan bo,
cong chirc ¢ UBND xa xem xét, chi dao xur 1y.

6. Miit tran T6 qudc va cac to chirc doan thé xi

Phoi hop véi UBND x4 trong cong tac tuyén truyén, van dong doan vién, hoi
vién va nhan dan thuc hién cac chi treong, chinh sach cai thién moi truong dau
tu, kinh doanh; nang cao nhan thirc vé PCI-DDCI.

- Tham gia giam sat viéc thuc hién Ké hoach, nhat 1a viéc giai quyét thu tuc
hanh chinh, thai d¢ phuc vu cua can bd, cong chitrc; kip thoi phan anh, kién nghi
v6i UBND x4 cac van dé phat sinh.

Pé xuat, tham muu cac hoat dong hd tro khoi nghiép, doi méi sang tao, phat
trién hop tac xa va ho san xuat, gop phan cai thién moi trudng dau tu tai dia phuong.

7. Cac thon

- Trudng thon chiu trach nhiém t6 chiic tuyén truyén, phd bién ndi dung Ké
hoach nang cao PCI-DDCI dén nhan dan trén dia ban; van dong nguoi dan, hd san
xudt, kinh doanh chép hanh tt cac quy dinh ctia phap ludt trong hoat dong SXKD.

- Phéi hop voi UBND x4 va cac bo phan chuyén mén trong viée ra soat, nim
bat tinh hinh san xuét — kinh doanh; kip thoi phan anh, tong hop cac kho khan,
vuéng mac cua ngudi dan, doanh nghiép giri vé Uy ban nhan dan xa thong qua
Phong Kinh té dé tong hop, bao cio cap trén xem xét, giai quyét.

- Ghi nhan y kién, mic d6 hai long ctia nguoi dan vé chat lugng phuc vu hanh
chinh, 1am cén ct cai thién thai d6 phuc vu va quy trinh giai quyét cong viée & co so.

- Tham gia hd tro cong tac tiép nhan, giai quyét kién nghi ciia nguoi dan;
khong dé phat sinh khiéu nai, kién nghi kéo dai anh huéng dén méi truong dau
tu, kinh doanh cua dia phuong.

8. Ché dj phdi hop, kiém tra, bao cdo



- Cac bo phan, thon c6 trach nhiém bao cao két qua thuc hién dinh ky h.':fmg
quy va dot xuat theo yéu cau cia UBND x3; bao cdo phai phan anh ding thuc chét
két qua thyc hién nhi€ém vy, chi tiéu duoc giao.

- Phong Kinh té xa chi tri tong hop, bao cao UBND x4 va co quan cap trén theo
quy dinh; tham muu t6 chtre so két 6 thang, tong két nam viéc thuc hién Ké hoach.

- Két qua thyc hién Ké hoach nang cao PCI-DDCI 1 can ctr dé danh gia mirc
d6 hoan thanh nhiém vy, xép loai thi dua, khen thuong d6i véi tap thé, ca nhan co
lién quan trong nam 2026.

Noi nhén: 7 TM. UY BAN NHAN DAN

- S& Tai chinh; (dé B/c) 1 :
- TT Pang uy; (dé chi dao)

- CT, cac PCT UBND x&;

- UB MTTQ, doan thé; (dé phdi hop)

- Cac don vi dugc giao nhiém vuy;

- Cac phong, ban, nganh thudc xa;

-TT DV SN cong xi; (dé tuyén truyén)
- Cac co so thon;

- Luu: VT.
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