UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA NGHI DUONG DPoc 1ap — Tu do — Hanh phuc
S6: 344/BC-UBND Nghi Duong, ngay 17 thang 7 nam 2026
BAO CAO

Két qué thwce hi¢n Nghi quyét s6 82/NQ-HDPND ngay 11/12/2025 ciia
Hoi dong nhian dan thanh pho va thuc hién dian chu 6 co sé¢
6 thang dau nam 2026 trén dia ban xa Nghi Dwong

Thuc hién Nghi quyét s 82/NQ-HPND ngay 11/12/2025 ciia Hoi dong
nhan dan thanh phd Hai Phong; Ké hoach s6 347/KH-UBND ngay 26/12/2025
ctia UBND thanh phé; Ké hoach s 63/KH-UBND ngay 12/02/2026 cia UBND
x& Nghi Duong vé Thuc hién dan chu & co so trén dia ban xd Nghi Duong nim
2026, UBND x4 Nghi Duong bao céo két qua thyc hién nhu sau:

I. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO

- Thyc hién Nghi quyét sé 82/NQ-HPND ngay 11/12/2025 cta Hoi dong
nhan dan thanh phé Hai Phong, UBND xi da ban hanh Ké hoach sd 63/KH-
UBND ngay 12/02/2026 cia UBND x& Nghi Duong vé Thyc hién dan chi ¢ co
s6 trén dia ban xa Nghi Duong nam 2026; chi dao cac co quan, don vi, cac thon
dan cu t6 chitc quan triét, tuyén truyén, phd bién nodi dung Nghi quyét s6 82/NQ-
HDND, Luat Thyc hién dan chii & co s& va cac vin ban hudng dan thi hanh.

- Cong tac thyc hién dan chu & co sé duoc ga‘in vai viée thuce hién phuong
cham “Ddn biét, dan ban, déan lam, dan kiém tra, ddn gidm sdt, dan thu huéng”,
gan voi cai cach hanh chinh, chuyén doi sb, xdy dung chinh quyén than thién,
cong so than thién va nang cao chat lugng phuc vu Nhan dan.

- Pong thoi, ting cuong cong tac kiém tra, don dbc, kip thoi huéng dan,
thao g& nhirng kho khan, vuong mac trong qua trinh t6 chirc thuc hién; phat huy
vai trd cua Mit tran T6 qudc, cac td chuc chinh tri - x4 hoi, Ban Thanh tra nhan
dan va Ban Giam sat ddu tu ctia cong dong trong giam sat viéc thuc hién dan chu
O CO s0.

II. KET QUA THU'C HIEN

1. Cong tic tuyén truyén, pho bién phap luét vé thuc hién din chii & co s6

- UBND x4 d3 chi dao day manh tuyén truyén thong qua hoi nghi giao ban,
sinh hoat chi bd, hoi nghi can bd, cong chirc, cac cude hop thon, hé thdng truyen
thanh co so, Cong thong tin dién tr x3, Trang Zalo Official Account va cac nén
tang sb cua dia phuong.

- C4c ndi dung tuyén truyén tap trung vao Luat Thyc hién dan chu ¢ co so,
Nghi quyét s6 82/NQ-HPND cuia Hoi dong nhan dan thanh phd, cac quy dinh vé
quyén va nghia vy cua cong dan trong tham gia quan ly nha nudc, giam sat hoat
dong cua chinh quyén va thuc hién cac nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi tai dia
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phuong. Qua do6, nhan thtrc, trdch nhiém ctia can bg, cong chuc, vién chuc va
Nhén dan vé thue hién dan chu & co so tiép tuc duge nang 1én.

2. Két qua thue hién cac ndi dung din chii & co s&

2.1. Thuc hién cong khai dé Nhan dan biét

- UBND xa thuc hién cong khai dﬁy da cac ndi dung theo quy dinh cua
Luat Thyc hién dén chu ¢ co so bang nhleu hinh thire phu hop. Cac néi dung
dugc cong khai gdm: ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi; du toan, quyét toan
ngan sach; cac chuong trinh, du an dau tu; cac khoan huy dong déng gop cua
Nhén dan; tha tuc hanh chinh; ché d¢, chinh sach ddi voi ngudi co cong, (101
tuong bao trg xa hdi, ho ngheo, ho can ngheo va cac ndi dung lién quan truc tlep
dén quyén, loi ich hop phap cua Nhan dan.

- Viéc cong khai dugc thuc hién thong qua niém yét tai tru so UBND xa,
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong, nha van hoa cac thon, hé thdng truyén thanh
co s&, Cong thong tin dién tir x4 va cac nén tang sd cua dia phuong.

2.2. Thue hién cac ndi dung Nhan dan ban va quyét dinh

- Céc thon dan cu trén dia ban xi da t6 chirc hop dan, lay y kién cong khai
d6i v&i cac nodi dung thude tham quyén cua cong dong dan cu nhu binh xét ho
nghéo, ho can ngheo, binh x¢ét gia dinh van hoa, xay dung huong uoc, quy udc,
huy dong cac nguén lyc hop phap dé thuc hién cac coéng trinh phuc vu loi ich
cong dong.

- Trong 6 thang dau nam 2026, 100% thon dan cu trén dia ban xi da to
chirc cac hoi nghi Nhan dan dé trién khai nhiém vu phét trién kinh té - xa hi,
binh xét cac danh hi¢u van hoa, lay ¥ kién vé cac noi dung lién quan truc tiép den
doi song Nhan dan. UBND xa ban hanh Phuong 4n, Dé 4n, Ké hoach vé viéc sap
xép, t6 chirc lai, d6i tén thon trén dia ban x4 theo chu truong cua thanh phd (thuc
hién sdp nhap 13 thon thanh 06 thon mdi, sau sap xép toan xa con 12 thon). Viéc
lay y kién dugc thuc hién cong khai, dan chu, dang trinh tu, tha tuc va nhan duoc
su dong thuén cua déng dao Nhan dan.

2.3. Thue hién cdc ndi dung Nhan din tham gia y kién

- UBND x4 da t6 chirc ldy y kién Nhan dan d6i voi nhiéu ndi dung lién
quan dén phat trién kinh té - x4 hoi, cai cach hanh chinh, chuyén déi s, xay dung
doi sdng van hoéa ¢ khu dan cu, cong tac quan 1y dia ban va cac van dé dan sinh
quan trong.

- Trong 6 thang dau nam 2026, viéc lay y kién Nhén dan duge thuc hién
thong qua cac hoi nghi tai 12/12 thon déan cu, cac cudc tiép xtic cu tri, d6i thoai
truc t1ep gitra nguoi dung dau cap uy, chinh quyén v6i Nhan dan, thong qua Mat
tran T6 qubc va cac to chirc chinh tri - x8 hoi; cac ndi dung lién quan dén thure
hién mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cp, cai cach hanh chinh, chuyén dbi sé
va cac nhiém vu phat trién kinh té - x hoi cia dia phuong.

- Cac v kién goép ¥ ctia Nhan dan duogc tong hop, nghién ciru, tiép thu va
giai trinh theo quy dinh trudc khi ban hanh hoic quyét dinh thuc hién; nhiéu ¥
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kién xac dang di duoc tlep thu, gop phan nang cao chat lugng cong tac quan ly,
diéu hanh cta chinh quyén dia phuong va phat huy quyén 1am chu cia Nhan dan.

2.4. Cong tac kiém tra, giam sat ciia Nhan dan

- Ban Thanh tra nhan dan va Ban Giam sat dau tu cua cong dong duy tri
hoat dong giam sat theo chuong trinh, ké hoach d3 dé ra; tap trung gidm sat vi¢c
thue hién cac ché d0, chinh sach, cac cong trinh dau tu trén dja ban va viéc giai
quyét kién nghi ctia Nhan dan.

- Cac ¥ kién, kién nghi ctia Nhan dan duoc tiép nhan, xem xét va giai quyét
kip thoi, gbp phan nang cao tinh cong khai, minh bach trong hoat dong ctia chinh
quyén dia phuong.

2.5. Két qua thuc hién cac bién phap bao diam dan chi & co sé theo
Nghi quyét s6 82/NQ-HPND

- Pé bao dam thuc hién hiéu qua cic muc tiéu ctia Nghi quyét s6 82/NQ-
HDND, UBND xa Nghi Duong d tap trung trién khai dong bo cac bién phéap bao
dam thyuc hién dan chu & co sé theo quy dinh.

- COng tac tuyén truyén, phd bién phap luat duoc quan tdm thyc hién
thuong xuyén bang nhiéu hinh thic pht hop nhu tuyén truyén trén hé thong
truyén thanh co sé, Cong thong tin dién tir xa, Trang Zalo Official Account, 1ong
ghép trong cac hoi nghi, cudc hop va sinh hoat cong dong dan cu. Qua d6 gop
phan nang cao nhan thuc, trach nhiém cta can bo, cong chirc, vién chic va Nhan
dan trong thyc hién quyén lam chii & co so.

- Cong tac dao tao, boi dudng, nang cao nang lyc ddi ngil can bd, cong
chtrc duoc quan tdm trién khai. UBND x4 thudng xuyén quan triét cac quy dinh
cua Luat Thuc hién dan chu ¢ co so, quy tac ung xu, dao dirc cong vu, van hoa
cong s& va trach nhiém cia nguoi dimg dau trong thuc hién dan cha & co s,
100% céan bo, cong chitc duge ky cam két khong gay phién ha sach nhiéu.

- Cong tac cai cach hanh chinh, chuyén ddi sb tiép tuc duoc ddy manh, tao
diéu kién thuan loi dé nguoi dan tlep can thong tin va tham gia giam sat hoat
dong cua co quan nha nudc. Cac nén tadng so cua dia phuong dugc duy tri hoat
doéng hiéu qua, gop phan ning cao tinh cong khai, minh bach trong hoat dong
quan 1y, diéu hanh.

- Vai trd cua Mit tran T quéc Viét Nam x4, cac td chirc chinh trj - xa hoi,
Ban Thanh tra nhan dan, Ban Giam sat ddu tu ctia cong dong tiép tuc duoc phat
huy. Cac hoat dong giam sat, phan bién xa hoi dugc thuc hién theo quy dinh;
nhiéu y kién, kién nghi chinh dang ctia Nhan dan da duoc tiép thu, giai quyét kip
thoi.

3. Két qua cai cach hanh chinh gin véi thwe hién din chi & co sé

- Uy ban nhan danx3 di ban hanh Quyét dinh s6 12/QD-UBND ngay
09/01/2026 vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc xi Nghi
Duong nam 2026, cu thé hoa trén tat ca cac linh vuc cai cach thé ché, cai cach thu
tuc hanh chinh, cai cach t6 chic bd may, cai cach ché do cong vu, cai cach tai
chinh c6ng, xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6. Thudng
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xuyén chi dao cac nodi dung trong cac cudc hop giao ban ctia Uy ban nhan dan xa
va cac phong, don vi sy nghi¢p thudc xa.

a) Két qua thuc hién nhiém vu Uy ban nhan dan thanh pho giao 6
thang dau nim 2026, cu thé nhw sau:

- Tong s6 nhiém vu duoc giao: 30 nhiém vu.

- S6 nhiém vu da thuc hién hoan thanh: 30 nhiém vu (trong d6: Hoan thanh
ding han: 30 nhi€ém vy; Hoan thanh qua han: 0 nhiém vy; Qua han nhung chua
hoan thanh: 0 nhiém vu).

b) Két qua thwe hién cic nhiém vu cii cich hanh chinh theo Quyét
dinh s6 12/QP-UBND ngay 09/01/2026 vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach
hanh chinh nha nwéc xi Nghi Dwong nim 2026 (6 thang diu nim 2026):

Téng s6 nhiém vu: 22 nhiém vu (trong do: sb nhiém vu da thuc hién hoan
thanh: 02 nhiém vu; s6 nhiém vu da thyc hién va tiép tuc thyc hién ca ndm 2026: 18
nhiém vu; $6 nhiém vu chua thuc hién do chwa dén thoi gian yéu cau: 02 nhiém vu)

¢) Cai cach thé ché:

Uy ban nhan dan x3 ban hanh cac Ké hoach: s 140/KH-UBND ngay
24/12/2025 vé viéc thuc hién cong tac ra soat vin ban quy pham phap luat nim
2026 trén dia ban xa Nghi Duong; s6 143/KH-UBND ngay 29/12/2025 vé thyc
hién cong tac kiém tra vin ban quy pham phap luat nim 2026 trén dia ban xa
Nghi Duong; s6 42/KH-UBND ngay 27/01/2026 theo ddi viéc thi hanh vin ban
quy pham phép luat trén dia ban xa Nghi Duong nim 2026. 06 thang dau nim
2026; Uy ban nhan dan xa ban hanh 01 véan ban quy pham phap luat: Quyet dinh
) 01/2026/QD-UBND ngay 17/4/2026 vé viéc stra doi, bo sung mot sO diéu cua
Quyét dinh sd 08/2025/QD-UBND ngay 28/10/2025 cua Uy ban nhan dan xa
Nghi Duong.

d) V@ cai cach thii tuc hanh chinh

Uy ban nhan dian x3 ban hanh Quyét dinh s6 244/QD-UBND ngay
03/03/2026 vé viéc ban hanh Ké hoach kiém sot thi tuc hanh chinh va thuc hién
co ché mot cira, mot cira lién thong nam 2026 xa Nghi Duong. TTHC thudce tham
quyén giai quyét dugc niém yét cong khai, tiép nhan va tra két qua tai Trung tAm
phuc vu hanh chinh cong, dat ty 1€ 100%.

- Trung tam Phuc vy hanh chinh cong xa hoat dong 6n dinh, thuc hién
nghiém co ché “mét cira”, “mot cura lién thong”; 100% thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén duogc cong khai theo quy dinh.

- Thuc hién su chi dao sat sao ctia Bang uy, Uy ban nhan dan xa, Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong d3 chu dong trién khai dong bo cac giai phap
nham nang cao chéat lugng kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC) gin voi
chuong trinh chuyén d6i s toan dién.

Két qua giai quyét tha tuc hanh chinh: Tong s6 hd so tiép nhan 1a 4.815
hd so. Ty 18 hd so truc tuyén/tong hd so tiép nhan 13 4.815/4.815 hd so, dat
100%; ho so truc tiép 0 hd so. Ty 18 giai quyét thu tuc hanh chinh dung han va
trude han 13 4.776/4.780 ho so, dat ty 16 99.91%:; hd so qua han 04 hd so (02 hd
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so dat dai; 01 hd so béo tro x4 hoi; 01 hd so linh vuc hd tich). S6 hd so dang
giai quyét 04 hd so (trong han); S6 hd so rut 16 hd so. Ho so tir chdi, dimg xur
1y 15 ho so. Ty 1& s6 hoa hod so dat 100%.

Thong qua viéc trién khai dong b cai cach hanh chinh, nang cao trach
nhiém coéng vu; UBND x4 ban hanh Ké hoach sé 62/KH-UBND ngay 10/02/2026
vé trién khai thyc hién mé hinh “Chinh quyén than thién” trén dia ban xa Nghi
Duong nam 2026; chét lugng phuc vu Nhan dan cta déi ngti can bg, cong chirc
tiép tuc duoc nang 1én, gbp phan xay dung nén hanh chinh cong khai, minh bach,
hién dai va phuc vu.

4. Vé chuyén ddi so

a) Phat trién ha ting so6: 100% co quan, don vi su nghiép, don vi su
nghiép gido duc trén dia ban xa dugc trang bi mang Internet bang rong va thiét bi
két ndi. Trung tdm phuc vy hanh chinh cong xa duoc trang bi cac may moc, thiét
bi dé Nhan déan dén giao dich thuan tién: c6 may tinh dé nguoi dan sir dung, c6
ban ghé ngdi cho, co wifi khong dat mat khau, mién phi cho Nhan dan dén giao
dich str dung thuén lgi, c6 may scan tai li¢u, c6 camera giam sat. Ha tﬁng truyén
dan biang rong cb dinh (cap quang), ha tang 3G, 4G phu khip toan x3, mé rong
song 5G tai cac diém khu trung tim xi. Uy ban nh4n dan xa duy tri hoat dong
Cong thong tin dién tir xa, Fanpage Cong thong tin dién tir xa, ding ky tai khoan
Zalo OA.,... Trién khai hé théng Ho1 nghi truc tuyén déng b tur thanh phé dén xa
dam bao phuc vu nhi€m vu chinh tri ciia dia phuong. Hé théng truyén thanh co s&
dugc s6 hoa, st dung hé théng phat thanh thong minh duoc tich hop giong noi
phat thanh va cai dit gio phat song dap tmg nhu cau thong tin va dam bao tinh
tho1i su cua dia phuong.

b) Phat trién chinh quyén sé: Uy ban nhan dan x3 ban hanh Quyét dinh
s6 244/QD-UBND ngay 03/03/2026 vé viéc ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc
hanh chinh va thuc hién co ché mot ctra, mot cta lién thong nam 2026 xa Nghi
Duong. TTHC thudc thim quyén giai quyét dugce niém yét cong khai, tiép nhan
va tra két qua tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong, dat ty 18 100%. Két qua ky
s6 vin ban di 6 thang dau nam 2026 dat ty 1& 100%.

c) Phat trién kinh té s6: Ty 1¢ doanh nghiép vira va nho trén dia ban tng
dung cong nghé $6 (ndp thué dién tu, ung dung héa don dién tu,...) dat 100%.
Khuyén khich ho kinh doanh st dung thanh todn dién ti. Tai Trung tdm phuc vu
hanh chinh cong x4, tong sé TTHC c6 yéu ciu nghia vu tai chinh (tit ca céc
TTHC c¢6 phét sinh phi, 1é phi,...) 1a 10 thi tuc. S6 TTHC d3 dugc tich hop, trién
khai thanh toan truc tuyén trén Cong DVC qudc gia la 10 thu tuc.

d) Phat trién xi héi sé: T cong nghe s6 cong dong trén dia ban xa
thuong xuyén ph01 hop véi cac doan thé, co quan chuyén mon t6 chirc tuyén
truyén, huéng dan nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén, Ung dung dinh
danh dién tr (VNelD), thanh toan khong dung tién mat va cac ky nang so co ban.
Uy ban nhan dan xi da chi dao Cong an x4 to chirc 02 budi tap huan, huéng dan
k¥ nang sd cho nguoi dan tai cac nha van hoa thon trén dia ban. Trién khai Cudc
thi “Ung dung Al trong thyc thi nhiém vu clia cdc co quan hanh chinh” theo dung
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yéu cau cta S& Khoa hoc va Cong nghé. Két qua, 100% can bd, cong chuc, vién
chtrc ngudi lao dong xa tham gia Chiang 1 ctia Cudc thi theo dung Thé 18 quy
dinh.

e) Cong tac bao dam an toan, an ninh thong tin mang: Cong tac bao
dam an toan thong tin mang dugc trlen khai thudng xuyén, déng bo tir khau thiét
ké, van hanh hé théng theo nguyén tic “an toan theo mic dinh”. Cac phong, don
vi su nghi¢p, don vi sy nghi€p gido duc thudc xa thuc hién nghiém céc quy dinh
vé bao mat thong tin, bao vé dir liéu trong qua trinh xtr Iy cong viéc. 100% can
bd, cong chirc dugc quan triét nang cao nhan thirc va k¥ ning st dung hé théng
thong tin an toan, gop phan han ché t6i da nguy co ro ri, mat an toan dir liéu. 6 6
thang dau nam 2026, trén dia ban xa khong phat sinh sy ¢b lién quan dén an toan,
an ninh thong tin mang

5. Két qua tiép cong dan, ddi thoai, gidi quyét khiéu nai, té cdo, kién nghi
(6 thang dAu nim 2026)

5.1. Cong tac tiép cong dan

- Chu tich UBND x4 tiép dan dinh ky: 24 budi. Trong d6 c¢6 01 luot tiép co
cong dan, téng s6: 01 nguoi; s6 vu viéc: 01 vu. S6 doan dong nguoi: 0 doan, véi 0
nguoi.

- Tiép thuong xuyén 18 budi, vai 18 luot cong dan, s6 vu viéc: 18 vu viéc.
S6 doan dong ngudi: 0 doan, véi 0 ngudi

- Cong tac tiép cong dan duoc thuc hién dung quy trinh, c¢6 lap bién ban va
ban hanh thong bao két qua sau budi tiép; ho so, tai liéu duoc luu trit déy du, bao
dam moi phan anh, kién nghi cta cong dan dugc tiép nhan va xir 1y kip thoi.

- Tiép nhan, phéan loai va xir Iy don: Cong tac tiép nhan, phan loai va xir ly
don duoc Uy ban nhan dan xd Nghi Duong thuc hién theo ding quy dinh cua
phap luét, bao dam kip thoi, day du va dung tham quyén. Cac don thu duoc tlep
nhan thong qua nhiéu kénh khac nhau, gém tiép cong dan dinh ky va dot XUuat;
don do cong dan giri qua dich vu buu chinh; don do céc co quan, té chirc, ca nhan
chuyén dén theo quy dinh. Sau khi tiép nhan, UBND x4 tién hanh phan loai, ra
soat ndi dung, xac dinh tham quyén va t6 chirc xtr Iy theo quy trinh, bao dam
khong dé ton dong, kéo dai, gop phan giit vitng 6n dinh tinh hinh an ninh trat tu
tai dia phuong.

a) Tong so don da tiép nhan

- 6 thang dau nam 2026: UBND x4 tiép nhan 20 don (18 don tiép tryc tiép,
02 don tiép nhan qua dudng buu dién)

+ Sb don du diéu kién xu 1y: 20 don.

+ S6 don thudc tham quyén: 20 don.

+ S6 vu viéc thude tham quyén: 20 don.

+ S6 don da xur ly: 20 don.

+ 86 don da giai quyét xong: 10 don, dang giai quyét: 10 don.

b) Phén loai, xir Iy don thuc thim quyén
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6 thang dau nam 2026: 0 don (S6 don khiéu nai: 0 don; s6 don té céo: 0
don; sb don kién nghi, phan anh: 20 don). Phan loai theo linh vuc: 19 don thudc
linh virc dét dai, 01 don thudc linh vuc chinh sach.

c) Phan loai, xir Iy don khéng thudc tham quyén: 0 don.

- Két qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo: Giai quyét khiéu nai: 0 don; giai
quyét t6 céo: 0 don.

- Két qua thi hanh Quyét dinh giai quyét khiéu nai, thuc hién Két luan noi
dung t6 cao: Tong s6 Quyét dinh phai thi hanh trong ky: 0 quyét dinh; tong sd két
luan nd1 dung td céo phai thuc hién: 0 két luan.

- Céng tic quin Iy nha nudc vé tiép cong din, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo:

+ Cap uy Pang va chinh quyén xa Nghi Duong thuong xuyén quan tam
lanh dao, chi dao cong tac tiép cong dan, xur 1y don va giai quyét khiéu nai, to
c40. Uy ban nhan dan xa da ban hanh 15 van ban dé lanh dao, chi dao va thuc
hién nhiém vu tiép cong dan thuong xuyén va dinh ky.

+ Uy ban nhan dan x3 duy tri thuc hién nghiém tac ché do tiép cong dan dinh
ky ctia Chu tich Uy ban nhan dén xa theo quy dinh. Sau mdi budi tiép cong dan, cac
noi dung kién nghi, phan anh cua cong dan duoc tong hop, ban hanh thong bao két
luan; ho so, bién ban tiép cong dan duoc 1ap va hoan thién déy du, bao dam dung
trinh ty, tha tuc theo quy dinh ctia phap luat. Uy ban nhan dan xa kip thoi chi dao
xem Xét, giai quyét cac phan anh, kién nghi phat sinh ngay tir co so.

+ Cong tac lanh dao, chi dao va td chirc thue hién duoc trién khai déng bo,
bam sat chi dao cua thanh phd va tuan thu diy du quy dinh cta phap luat, gop
phan han ché phat sinh don thu khiéu nai, to cao phuc tap, kéo dai.

- Két qud xdy dung, hoan thi¢n thé ché, ban hanh van ban chi dgo diéu
hanh va tuyén truyén, phé bién, gido duc phdp ludt: Uy ban nhan dan xa chd
trong xdy dung va hoan thién cac van ban chi dao, diéu hanh lién quan dén cong
tac tuyén truyen phé bién, gido duc phap luit. Uy ban nhan dan xa dé ban hanh 05
ké hoach trién khai thuc hién cac nhiém vu ctia cap trén. Thong qua viéc trién khai
ké hoach di gép phan nang cao nhan thirc phap luat va k¥ nang thuc tién cho doi
ngii can bg, cong chie va Nhan dan. Pong thoi, _phat huy vai tro cua doi ngi tuyén
truyén vién phap luat v6i 17 thanh vién va 12 t6 hoa giai & co sd voi 147 hoa giai
vién trong cong tac pho bién, giao duc phap luét; kip thot hoa giai cac mau thuan,
tranh chap ngay tir co s, han ché tinh trang don thu vugt cap, gop phan giir viing
an ninh trat tu va tang cuong khoi doan két trong cong dong dan cu.

- Thanh tra trach nhiém viéc thwc hign phdp ludt vé tiép cong dan, gidgi
quyét khiéu nai, té cdo: Cac phong chuyén mon thuéc Uy ban nhan dan xa co ban
thyc hién dung chtrc trach, nhi€ém vy duoc giao; khong ghi nhan truong hop vi
pham vé tiép cong dan, xir Iy don, giai quyét khiéu nai, to cdo. Uy ban nhan dan
xa thuong xuyén nhic nhd, quan triét va theo ddi viéc chap hanh phap luat, qua
doé duy tri ky luat, ky cwong hanh chinh va nang cao trach nhiém ctia doi ngii can
bd, cong chuc trong thuc thi nhiém vu.

5.2. Cong tdc déi thoai:
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Uy ban nhan dan xa da ban hanh cac Ké hoach: s6 101/KH-UBND ngay
24/3/2026 Tb chirc Hoi nghi ddi thoai doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh nim
2026 trén dia ban xa; s6 91/KH-UBND ngay 16/3/2026 vé viéc T6 chirc Hoi nghi
d6i thoai gitta Chu tich Uy ban nhan dan x3 véi thanh nién ndm 2026.

- Déi thoai véi thanh nién:

+ Ngay 23 thang 3 nam 2026, Uy ban nhan dan xa Nghi Duong to chirc
Ho1 nghi ddi thoai gitra Chu tich Uy ban nhan dan xa véi thanh nién nam 2026,
v6i 104 dai biéu dy. Tai Hoi nghi, cac dai biéu da nghe Bao céo tinh hinh phéat
trién kinh té - xa ho1, qudc phong - an ninh 03 thang dau nam 2026, nhiém vu
trong tam 9 thang cudi nam 2026, cung cac y kién, kién nghi ciia thanh nién va
ndi dung tra 101, giai trinh truc tlep tai budi d6i thoai.

+ Uy ban nhan dan x4 da tiép nhan 07 ¥ kién, kién nghi cta thanh nién, tap
trung vao 04 linh vuc, gom: (1)- Phat trién kinh t&; (2) -Van hoéa - xa hoi; (3)-
Quan su, qudc phong dia phuong; (4)- An ninh, trat tu.

+ Tai HG1 nghi, ¢6 07/07 y kién, kién nghi ctua thanh nién duoc tiép thu tra
101 va lam 10 trong d6 Truong phong Kinh té da tiép thu, tra 101 02 ¥ kién, kién
nghi; Truong phong Van hoa- xa hoi da tiép thu, tra 1oi 02y kién; Cong an xa da
tiép thu, tra 10i 02 y kién; Ban Chi huy Quén sy xa da tlep thu, tra 10i 01 ¥ kién;
qua d6 dé giai quyét kip thoi nhitng kién nghi, don thu khiéu nai; tim tu, nguyén
vong cua Thanh nién; giai quyét nhitng kho khan, vuéng mic ciia Nhan dan,
doanh nghiép va Thanh nién.

6. Thuc hién dan chi ¢ co quan, don vi

6.1. Panh gia két qua & co quan, don vi, to chirc

- Viéc ra soat, sira doi, b6 sung, xdy dung va thuc hién cdc quy ché, quy
dinh theo Ludat Thuc hién dan chu o co so:

+ UBND xa di chii dong xay dung ké hoach va to chuc ra soat tong thé hé
théng van ban hién hanh. Pham vi ra soat bao gém toan bd quy ché ndi bo cua
UBND x4 (quy ché lam viéc, quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché dan chu trong co
quan); cac quy ché phéi hop gitta UBND xa v6i Uy ban Mit tran T6 qudc Viét
Nam xa va cac doan thé; hé théng huong udc, quy udc tai cac thon. Cac quy dinh
lién quan truc tiép dén quyén tham gia, giam sat ciia Nhan dan. .

+ Trén co s& két qua ra soat, UBND xa da trién khai dong bo viéc hoan
thién hé thdng quy ché; ban hanh Quyét dinh s 01/2026/QD-UBND ngay
17/4/2026 vé viéc Stra doi, bd sung mot sd diéu ctia Quyét dinh s6 08/2025/QP-
UBND ngay 28/10/2025 cua Uy ban nhan dan xd Nghi Duong Vé viéc Ban hanh
Quy ché thyc hi¢n dan chu ¢ xa Nghi Duong; bao dam nguyén tac tap trung dan
chu, bado dam quyen ctia cong dan dugce biét, tham gia y kién, quyét dinh va kiém
tra, giam sat vi¢c thyc hién dan chu & xa.

- Panh gid viéc trién khai cdc quy dinh vé thwc hién ddn chii ¢ co quan,
don vi theo Ludt Thuc hién dan chu o co so:

+ Thuén loi: Luat va cac vin ban huéng dan thi hanh d3 quy dinh tuong
doi dﬁy du vé noi dung, hinh thtrc thuc hién dan chu, trach nhi€ém cua tirng chu
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thé. Tao co s& phap 1y 1d rang dé cac co quan, don vi d6i chiéu, kiém tra va danh
gia mirc do thyc hién mot cach thuén loi, thong nhat. Cac ndi dung phai cong khai
nhu: tai chinh, quy ché lam viéc, ké hoach cong tac, ché do chinh séch... duge
niém yét va cong bd dinh ky. Gitip co quan quan 1y dé dang thu thap thong tin,
ddi chiéu, kiém tra va danh gi4 thyc chat viéc thyc hién dan chu.

+ Kho khan: Mbt s co quan, don vi con tinh trang bao cdo mang tinh hinh
thire, chua phan anh dung thuc trang trién khai. Gay khé khin cho co quan danh
gia trong viéc ddi chiéu, xac minh thong tin.

6.2. Panh gia két qua thuc hién triach nhiém cia nguoi ding diu co
quan, don vi

Viéc thuc hién dan chu trong hoat dong cta co quan, don vi theo Nghi dinh
s6 04/2015/ND-CP, ngay 09/01/2015 caa Chinh phu vé thuc hién dan chu trong
hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc va don vi su nghiép cong 1ap, Luat
Thuc hién dan cht & co so c6 nhiéu chuyén bién tich cyc. Cac ndi dung thuc hién
quy ché dan cha dugc dua vao cac hoi nghi, ké hoach nim cia cac co quan, don
vi. Qua do, dé cao vai tro, trach nhiém cua nguoi ding dau co quan, don vi trong
viéc thuc hién cac ndi dung cong khai; phat huy duogc trach nhi€ém cua can bo,
cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong trong viéc ban bac va quyét dinh, tham gia
¥ kién, kiém tra, giam sat theo quy dinh.

6.3. Panh gia két qua viéc can bd, cong chirc, vién chirc va nguoi lao
dong ban, quyét dinh

Trén co s& dé xuét cua nguoi dung dau co quan, don vi; can by, cong chirc,
vién chirc, nguoi lao dong da trao doi, thao luan dé tim ra cac phuong an, giai
phap va théng nhat, quyét dinh cac ndi dung nhu: nghi quyét; viéc thu, chi, quan
1y, str dung cac khoan déng gbp tai co quan, don vi ngoai cac khoan da duoc phap
luat quy dinh... dadm bao tinh dan chu, cong khai, khong trai véi quy dinh cia
phép luat, phu hop vaéi dao dirc xa hoi.

6.4. Panh gia két qua viéc can bd, cong chirc, vién chirc va nguoi lao
dong tham gia y kién

Ngay tir ddu nam, nguoi dimg dau c4c co quan, don vi da trién khai tai cac
cudc hoi nghi, cudc hop giao ban nhitng ndéi dung nhu: ké hoach cong tac hang
nam; phong trao thi dua; cac bao cao so két, tong két; hoat dong va 18 16i 1am
viéc; phong, chong tham nhiing, tiéu cuc; thuc hanh tiét kiém, chong lang phi,
phién ha, sach nhiéu Nhan déan; cac ché do, chinh sach... dén toan thé dang vién,
can bg, cong chirc, vién chire, nguoi lao dong trong co quan, don vi va da nhan
duoc nhiéu ¥ kién dong gop, nhing sang kién hay, sang tao, Iam co s& dé nguoi
dung dau co quan, don vi quyét dinh, dam bao dung quy dinh vé Luat Thuc hién
dan chu ¢ co so.

6.5. Panh gia két qua viéc can bd, cong chirc, vién chirc va ngudi lao
dong kiém tra, giam sat

Can b9, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong da duoc tiép can cac thong
tin dugc cong khai, cac bao cdo cua co quan, don vi, thuc hi¢n cac ndi dung ma
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can bo, cong chirc, vién chic, ngudi lao dong @3 ban va quyét dinh. Théng qua
viéc kiém tra, giam sat tryc tiép, can bg, cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong da
nhan xét, tich cuc tham gia y kién vé nhiéu linh vuc nhu: hoat dong hoc tap, cong
tac, sinh hoat, phém chét chinh tri, dao dtrc, nang luc, két qua thuc hién nhi¢m vu
ctia ngudi dung dau co quan, don vi... gop phan xay dung ndi bd co quan, don vi
trong sach, virng manbh.

6.6. Két qua thuc hién “trdch nhi¢gm ciia cdn b, cong chirc, vién chirc
va nguoi lao dong trong thwce hién din chu ¢ co so”

a) Két qua thuc hién “trdch nhiém cua cdn bo, cong churc, vién chuc va
nguoi lao dong trong thuc hién dan chu o co so nham thue hién tot phap ludt ve
thuc hién dan chu o co so "

- Uy ban nhéan dan xi di to6 chirc quan triét, phé bién Luat Thuc hién dan
cht ¢ co s¢ va cdc van ban lién quan dén toan thé can bo, cong chuc, vién chuc
va nguot lao dong béng nhiéu hinh thitc nhu: 16ng ghép vao cac cudc hoi nghi,
sinh hoat chuyén d¢, 16ng ghép trong hop giao ban.. .). 100% can b9, cong chir,
vién chirc va ngudi lao dong duoc tiép can noi dung quy dinh vé quyén, trach
nhiém trong thuc hién dan chu. Nhan thirc vé trach nhiém c4 nhan duoc nang lén
rd rét, gop phan hinh thanh phong cach 1am viéc dan chu, gan dan, ton trong
Nhéan dan.

- Thuc hién nghiém tac viéc cong khai cac ndi dung theo quy dinh: Chu
treong, chinh sach, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi; du toan, quyét toan ngan
sach; thi tuc hanh chinh, quy trinh giai quyét cong viéc... Hinh thirc cong khai da
dang: niém yét tai tru s&, thong bao trén hé thong truyén thanh, cong khai tai cac
cudc hop... Toan thé can bo, cong chrc, vién chirc va nguoi lao dong da chu
dong cung cap thong tin khi ngudi din yéu ciu, dam bao nguyén tic minh bach,
ding quy dinh.

- Toan thé CBCCVC va nguoi lao dong di thuc hién t6t quy tic Gmg X,
nang cao tinh than phyc vu Nhan dan. Duy tri ché do tlep cong dan dinh ky, dot
xuat; xtr 1y kip thoi kién nghi, phan anh. Ty 1¢ giai quyét hd so dung han dat cao
(trén ...%), khong dé xay ra tinh trang gay phlen ha, nhiing nhiéu; thuc hién
nghiém viéc xin 18i khi giai quyét hd so cham (néu co). Tich cuc tham gia gop y
xay dung quy ché lam viéc, ndi quy co quan. Phat huy quyén 1am chi thong qua
hoi nghi CBCCVC, sinh hoat chi bd, hop co quan. Thuc hién dan chu trong danh
gia, xép loai can bd, cong chirc dam bao khach quan, cong khai.

b) Két qua thuc hién noi dung “trach nhiém cua can bg, cong chirc, vién
chirc va nguoi lao dong trong thuce hién dan chu o co so” trong thoi gian qua:

- Toan thé d6i ngii can bo, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong da
nghiém tic thyc hién trach nhiém cong khai day du theo quy dinh cac ndi dung
nhu; tht tuc hanh chinh, ké hoach phat trién kinh té - xa héi, du toan - quyét toan
ngan sach, chinh sach an sinh xa hoi,... thyc hién niém yét tai tru s UBND x3,
nha vin hoa thon va ding tai trén hé théng truyén thanh. Can bo truc tiép giai
quyét cong viéc da co trach nhiém hudng din, giai thich rd rang cho ngudi dan.
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Qua d6, han ché tinh trang gay phién ha, ning cao tinh minh bach trong hoat dong
cong vu.

- Chap hanh nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh. Thyc hién ding chirc
trach, nhiém vu duogc giao, khong dun day, n¢ tranh trach nhiém; tang cuong tinh
than phuc vu Nhan dén, thai do giao tiép chuan muc da c6 mot sd chuyén bién 15
nét nhu: giam tinh trang tré hen hd so, nang cao sy hai long cta nguoi dan khi
dén giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Trach nhi€ém cia CBCCVC va nguoi lao dong trong thuc hién dan chu &
co sO ngdy cang rd rang, cu thé. Tinh thﬁn phuc vu Nhan dan ngay cang duoc
nang cao, timg budc xay dung chinh quyén than thién; cong khai, minh bach
duoc thyc hién dong bo, gop phan phong ngira tiéu cuc; mdi quan hé giira chinh
quyén va Nhan din ngdy cang gin bé.

7. Két qua thuc hién din chii & co sé giin v6i nhiém vu phat trién kinh
té - xa hoi, quoc phong - an ninh

- UBND x4 x4c dinh thuc hién dan chu ¢ co s& vura 1a muc ti€u, vira 1a giai
phéap quan trong dé huy dong su tham gia, dong thuan cua Nhéan déan trong thuc
hién nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi, bao dam qudc phong - an ninh. Céc chu
truong, ké hoach, nhiém vu quan trong cua dia phuong va nhitng ndi dung lién
quan tryc tiép dén quyén, loi ich hop phap ctua Nhan dan dugc cong khai, lay ¥
Kién va to chuc thyuc hién theo quy dinh.

- Trong linh vyc phat trién kinh te, UBND x4 thyc hién cong khai ké hoach
phat trién kinh té - x4 hoi, du toan va quyét toan ngan sach, cac chuong trinh, du
an dau tu, phuong an st dung dat, cac khoan huy dong dong gop va nhiing ndi
dung c6 lién quan truc tiép dén doi song, san xuat ciia Nhan dan. Thong qua céc
hoi nghi tai thon, tlep xUc ctr tri, d6i thoai voi doanh nghiép, hop tac xa, hg kinh
doanh va cac kénh tiép nhan phan anh, kién nghi, Nhan dan duoc tham gia gop ¥,
dé xuét giai phap thao g& kho khan trong san xuét, kinh doanh, xay dyng co so ha
tang va quan 1y dja ban. Viéc cong khai, 1ay ¥ kién va tiép thu y kién ctia Nhan
dan di goép phan nang cao tinh kha thi ctia cac chi truong, tao sy dong thuin
trong qua trinh t6 chirc thuc hién.

- Trong linh vuc vin héa - x4 hoi, quyén 1am chu cia Nhan dan dugc phat
huy thong qua viéc tham gia binh xét ho nghéo hd cén nghéo gia dinh van hoa;
x@y dung va thuc hién huong udc, quy udc; giam sat viéc thuc hién cac ché do,
chinh sach doi véi nguoi c6 cong, dbi tugng bao trg xa hoi va cdc dbi tugng thu
huong chinh sach khac. Cac hoat dong van hoa, gido duc, y té, bao vé mdi truong,
x@y dung doi song vin hoa va cac phong trao thi dua tai cong déng dan cu duoc
trién khai trén co so tuyén truyén, van dong va phat huy vai tro ty quan cua Nhén
dan. Qua do, gop phan bao dam an sinh xa hoi, cing cb khéi dai doan két toan
dan va nang cao doi séng vat chat, tinh than ctia Nhan dan.

- Viéc thuc hién dan chu ¢ co s duoc gan véi cai cach hanh chinh, chuyén
d6i sd va xay dung chinh quyén than thién. Cac tha tuc hanh chinh thudc thim
quyén dugc cong khai; viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua duogc thuc hién tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa.
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- Trong qua trinh sap xép, to chirc lai va d6i tén thon, UBND xi da cong
khai phuong 4n, dé an, ké hoach va t6 chirc liy ¥ kién Nhéan dan theo dung trinh
tu, thu tuc. Cac y kién tham gia duoc tong hop, tiép thu, giai trinh trudce khi cap
co tham quyen quyét dinh. Viéc phat huy dan chu da gop phan tao sy dong thuan,
6n dinh t6 chuc, han che phat sinh vudng mic va bao dam hoat dong cia cong
dong dan cu sau sap xép dugc lién tuc, hiéu qua.

- Trong linh vuc quéc phong, quan su dia phuong, cac chi trwong, nhiém
vu vé tuyén chon va goi cong dan nhdp ngii, xay dung luc luong dan quan, gido
duc qudc phong va an ninh, thyc hién chinh sach hau phuong quan doi dugc
tuyén truyén, cong khai theo quy dinh. Nhan dan tich cyc tham gia cac phong trao
bao vé an ninh T6 qudc, phong, chong t01 pham, t&€ nan xa hoi, phong chdy, chira
chay, clru nan, ciru hd va cung cép thong tin lién quan dén tinh hinh an ninh, trat
tu tai co s0.

Nhin chung, viéc thuc hién dan chi & co s dd gop phan tao sy thong nhét
giita cap uy, chinh quyén va Nhan dan; huy dong su tham gia cua cong dong
trong thuc hién cac nhiém vu phat trién kinh té - xd ho1; nang cao hi¢u lyc, hi¢u
qua quan ly nha nudc; kip thoi giai quyet nhitng van dé phat sinh tir co s&; cling
cd niém tin cia Nhan dan va gilr vitng quoc phong, an ninh, trat ty, an toan xa hoi
trén dia ban xa.

111. PANH GIA CHUNG

1. Két qua dat dwoc

- Cong tac thuc hién dan chu & co s& trén dia ban xi tiép tuc c6 nhiéu
chuyén bién tich cyc. Nhan thirc, trach nhiém cta can bd, cong chic, vién chirc
va Nhan dan vé thuc hién dan chu & co sé duoc ning 1én; quyén lam chu cia
Nhén dan dugc bao dam va phat huy trén cac linh vuc ciia doi sdng xa hoi.

- Cac noi dung cong khai, minh bach dugc thyc hién day du; cong tac tiép
cong dan, gidi quyet klen nghi, phan anh dugc quan tam thyc hién; cai cach hanh

chinh va chuyén dbi s6 duoc day manh; vai trd giam sat cia Mt tran T6 qudc va
cac t6 churc chinh tri - x3 hi tiép tuc dugc phat huy.

- Viéc trién khai thyc hién Nghi quyét so 82/NQ-HDND da gop phan nang cao
hiéu lyc, hiéu qua quan ly nha nudc, cung cb niém tin cia Nhan dan dbi véi chinh
quyén dia phuong, giit vitng on dinh chinh tri, trt tir an toan x4 hoi trén dia ban.

- bac biét, trong diéu kién thuc hién mé hinh chinh quyén dia phuong 02
cép sau sép xép don vi hanh chinh, viéc thuc hién dan chu & co s& da gop phﬁn
quan trong trong vi¢c 6n dinh to chie bd may, tao su théng nhét trong nhan thuc
va hanh dong cua can bg, cong chtrc, vién chic va Nhan dan; cing ¢d niém tin
ctia Nhan dan d6i voi cp ty, chinh quyén dia phuong.

2. Ton tai, han ché

- Cong tac tuyén truyén vé thuc hién dan chi ¢ co s& & mot sb thoi diém
chua that sy da dang vé hinh thire; viéc tham gia gop y, gidm sat cua mdt bo phan
Nhan dan con han ché.
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- Viéc tmg dung cong nghé sb trong thuc hién dan chu & co s& chua dong
déu; mot bd phan ngudi dan, nhat 1a nguoi cao tudi, con gip khé khian trong tiép
can dich vu cong truc tuyén va cic nén tang $0.

- Sau sap xép don vi hanh chinh, khdi luong cong viéc ting, trong khi mot
s6 cong chirc phai kiém nhiém nhiéu linh vyc, anh huong nhat dinh dén tién do
thuc hién mot sb nhiém vu.

3. Nguyén nhéan

- Dia ban xa rdng, dan $b dong; khdi lugng cong viéc tang sau khi thuc
hién mo hinh chinh quyén dia phuwong 02 cap.

- Ha tang cong nghé thong tin va ngudn luc phuc vu chuyén dbi s6 con han
ché; k¥ nang tmg dung cong nghé thong tin ciia mot b phan nguoi dan chua dap
g yéu cau trong giai doan hién nay.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc quan triét, trién khai thyc hién hiéu qua Luat Thuc hién dan chi
& co so, Nghi quyét s6 82/NQ-HPND va cic van ban chi dao ctua Trung uong,
thanh phd.

2. Py manh cong khai, minh bach trong hoat dong cua chinh quyén; bao
dam quyén dugce biét, dugce ban, dugc tham giay kién, duoc kiém tra va giam sat
cua Nhan dan.

3. Tiép tuc nang cao chat luong cong tac cai cach hanh chinh, chuyén doi
s6; nang cao chat luzong hoat dong ctia Trung tdm Phuyc vu hanh chinh cong xa.

4. Thuc hién t6t cong tac tiép cong dan, dbi thoai v6i Nhan dan; giai quyét
kip thoi cac kién nghi, phan anh, khiéu nai, t6 cdo ngay tir co so.

5. Tang cuong kiém tra, giam sat viéc thyc hién dan chu & co so tai cac co
quan, don vi, truong hoc va cac thon dan cu.

6. Gan thuc hién dan chil & co sé v6i xay dung chinh quyén than thién,
cong so than thién, nang cao dao dirc cong vu va chét luong phuc vu Nhan déan.

Trén day 1a bao cao két qua thyc hién Nghi quyét s6 82/NQ-HDPND ngay
11/12/2025 ctia Hoi dong nhan dan thanh phé vé cac bién phap bao dam thyc hién
dan chi & co s& trén dia ban thanh phé Hai Phong va cong tac thuc hién dan chu
& co sO 6 thang dau nam 2026 trén dia ban xa Nghi Duong./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Noi vu (b/c); ——

- CT, cac PCT UBND x&;

- UBMTTQVN x&;

- Céac phong ban, co quan, don vi;
- Luu: VT,VHXH.
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