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Té chirc Hoi nghij doi thoai doanh nghiép,
hop tac xa, ho kinh doanh nam 2026 trén dia ban xa

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Tiép tuc d6i mai hinh thire t6 chitc Hoi nghi d6i thoai doanh nghiép, dam
bao thiét thuc, hiéu qua hon trong viéc giai quyét kién nghi ctia doanh nghiép, hop
tac x4, ho kinh doanh trén dia ban xa.

Kip thoi giai quyét, thao g& nhitng khé khin, vuong mac; tao niém tin, dong
luc dé doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh day manh san xuat kinh doanh,
g6p phan cai thién moi truong dau tu, nang cao Chi sb nang luc canh tranh (PCI)
va DDCI cua dia phuong.

Thong tin vé tinh hinh phat trién kinh té - x4 hdi cta xa; tinh hinh hoat dong
cua doanh nghi€p, hop tac xa, hd kinh doanh; tuyén truyén, phé bién cac chu
truong ciia Pang, chinh sach phap luat cia Nha nudc lién quan dén hd tro phat
trién doanh nghiép.

Phat huy quyén lam cha cia Nhan dan theo phuong chdm “Dan biét, dan
ban, dan lam, dan kiém tra, dan giam sat, dan thy huéng”; gop phan doi MG
phuong thirc lanh dao, hoat dong quan 1y, diéu hanh cua chinh quyén; cung cd
méi quan hé gan b6 giira chinh quyén véi Nhan dan va ting cuong khéi dai doan
két toan dan.

2. Yéu ciu

Hoi nghi d6i thoai doanh nghiép phai dam bao cong khai, minh bach, thiét
thuce, hiéu qua; nam bt kip thoi kho khan, vudng méc cua doanh nghiép, hop tac
x4, ho kinh doanh.

Tlep nhén, giai quyét hodc tra 10i day du, rd rang cac kién nghi, dam bao
dung tham quyén, dung quy dinh.

CAac phong, ban, co quan chuyén mén nghiém tic, cau thi, lang nghe, dong
hanh cing doanh nghiép, chi dong phdi hop trong viéc thdo g& kho khan, vudng
mac.

Noi dung, chuong trinh Ho1 nghi phai dugc chuan bi chu ddo, ding muc
dich, yéu cau dé ra.

Hoi nghi chi xem xét, giai quyét cac kho khin, vudng méc lién quan dén hoat
dong san xuat kinh doanh va thil tuc hanh chinh; khong xem xét cac ndi dung
thudc tham quyén giai quyét ctia co quan tu phap, khiéu nai, t6 cao theo quy dinh.

I1. NOI DUNG, PIEU KIEN TO CHUC VA KINH PHi



1. Thoi gian du kién to chirc Hoi nghi ddi thoai doanh nghiép

Hang nam, can cur }(é hoach ctia Uy ban nhan déan thanh ph va tinh hinh
thue t€ tai dia phuong, Uy ban nhén dan xa xay dung va ban hanh K& hoach t6
chuc Ho1i nghi doi thoai doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh trén dia ban.

Péi V(:)’i nam 2026, Uy ban nhan dan x4 du kién Thoi gian du kién to chuc
Ho1 nghi do61 thoai doanh nghiép vao Quy II hoac quy III nam 2026.

2. Thong bao té chirc hdi nghi

’ Uy ban nhan déan x4 thuc hién thong bao cong khai vé viéc to chire Hoi nghi

do6i thoai doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh trén dia ban.

Hinh thirc thong bao:

+) Niém yét tai tru s& UBND x4, Trung tdm phuc vu hanh chinh cong;

+) Thong béo trén hé thong loa truyén thanh ciia xa va céac thon;

+) Thong tin qua cac kénh phu hop khac dé doanh nghiép, hop tac x4, ho
kinh doanh biét va dang ky tham duy.

Thoi gian thong bao: trude it nhat 30 ngay 1am viéc trudce khi to chirc Hoi
nghi.

Noi dung thong bao bao gom:

+) Thoi gian, dia diém t6 chirc Hoi nghi;

+) Thanh phan tham du;

+) Huéng dan ding ky tham du Hoi nghi;

Phiéu dang ky tham dy, phiéu gui kién nghi ciia doanh nghiép, hop tac x4,
ho¢ kinh doanh.

~ Huéng dan cy thé cach thire dé doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh gui

kién nghi va dang ky tham du Ho1 nghi theo quy dinh.

Truong hop hét thoi han tiép nhan ding ky theo thong bao ma khong du diéu

kién t6 chirc Hoi nghi, Uy ban nhan dan xa thyc hién tiép nhan kién nghi va c6
van ban bdo cao cap trén theo quy dinh.

3. Piéu kién to chirc hi nghi

Hoi nghi ddi thoai doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh duoc to chirc khi
dam bao cac diéu kién sau:

C6 t6i thiéu 15 doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh diang ky tham du
Ho1 nghi;

C6 it nhat 05 kién nghi ciia doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh giri dén
UBND xa.

Can ct tinh hinh thyc té, Uy ban nhan dan xa xem xét quyét dinh viéc t6
chtrc Hoi nghi; Tuy nhién phai dam bao c6 it nhat 03 kién nghi dugc giri dén dé
t6 chirc dbi thoai. Cac kién nghi phai dugc giri dén Uy ban nhan déan x4 trudc it
nhat 15 ngay 1am viéc so voi thoi diém t6 chirc Hoi nghi dé tong hop, nghién ciru
va chuéan bi noi dung tra 15i.

4. T6 chirc hoi nghi



Chu tri hoi nghi: Lanh dao Uy ban nhan dan xa.

Thanh phan tham dy:

+) Pai dién cac co quan, don vi lién quan,;

+) Cac cong chirc chuyén mon cua UBND x3;

+) Pai dién doanh nghiép, hop tac xa, h kinh doanh trén dia ban;

+) Pai dién cac thon va cac t chirc lién quan.

No6i dung Hé1 nghi:

+) Bao cao tinh hinh phat trién kinh té - x@ hoi cua dia phuong; tinh hinh
hoat dong san xuat kinh doanh va cong tac ho trg doanh nghiép, hop tac xa, ho
kinh doanh trén dia ban.

+) T6 chirc dbi thoai tryc tiép giita lanh dao UBND x& véi doanh nghiép,
hop tac xa, ho kinh doanh; ti€ép nhan, gidi dap cac kién nghi, phan anh.

+) Thong bao két qua giai quyét cac kién nghi ciia doanh nghiép, hop tac x4,
ho kinh doanh (néu c0).

+) Két, 1uép cua l‘ﬁnh dao UBND xa vé cac ndi dung dbi thoai, dinh hudéng
xur 1y cac van dé con ton tai.

Yéu cau dbi véi viée to chire Hoi nghi:

+) Noi dung dbi thoai phai duoc chuan bj day du, ding trong tam;

+) Viéc tra 101 kién nghi phai rd rang, dung tham quyén, ding quy dinh;

+) Pam bao Hoi nghi duoc t6 churc thiét thuc, hiéu qua, tranh hinh thirc;

+) Tao diéu kién thuan loi d& doanh nghiép, hop tac xa, h¢ kinh doanh tham
gia phat biéu y kién.

5. Xir Iy kién nghi sau déi thoai

D?)i Vo1 cég kién nghi cua doanh nghié€p, hop tac xa, ho kinh doanh tai Ho1
nghi doi thoai, Uy ban nhan dan xa avé cac ]36 phan chuyén mon c¢o6 trach nhi¢m
ti€ép nhan, phan loai va xu Iy theo tham quyén.

Pbi V(yi’kién nghi thudc tham quyén giai quyét cia UBND xa: To chirc xem
xet, giai quyet va tra 161 bang van ban theo quy dinh; N6i dung tra 101 phai 15 rang,
cu thé, ding quy dinh cta phap luat.

Péi vai kién nghi khong thudc tham quyen Huong dan doanh nghiép, hop

tac xd, ho kinh doanh gui dén co quan c6 tham quyén giai quyét; Hodc tong hop,
bao cao UBND cép trén dé xem xét, giai quyét theo quy dinh.

Déi voi cac kién nghi can ph01 hop giai quyét: UBND x4 chu dong phdi hop
vé6i cac co quan, don vi lién quan dé xu 1y; Theo dbi, don ddc qué trinh giai quyét.

~ Thoi gian xu ly va tra 161 kién nghi: Cham nhét 14 ngay lam viéc ké tir ngay
tiép nhan kién nghi.
Két qua giai qyyét kién nghi dugc thong bao dén doanh nghiép, hop tac x4,
ho kinh doanh va tong hop bao cao cap trén theo quy dinh.
6. Kinh phi thuc hién
Long ghép trong kinh phi chi thuong xuyén cua Uy ban nhan dan x4



I1I. TO CHUC THU'C HIEN
1. Van phong HDND va UBND xa
7 La dau moi tham muu chinh cho Uy ban nhan dan x4 trong toan bd qua trinh

t6 chirc HO1 nghi do61 thoai doanh nghiép.

Ban hanh thong bao t6 chirc Hoi nghi theo ding quy dinh.

Chu tri: Tiép nhan ding ky tham du ctia doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh
doanh;

T(f)ng hop danh sach dai biéu; Tong hop, phan loai cac kién nghi theo linh
vuc (dat dai, kinh té, méi truong, TTHC...).

Chuan bi:

+) No6i dung chuong trinh, kich ban Hoi nghi;

+) Bao cao tinh hinh kinh té - xa hoi va cong tac hd trg doanh nghiép;

Dy thao két luan Hoi nghi.

+) Theo ddi, don déc cac bd phan chuyén mon trong viéc tra 1oi kién nghi
sau doi1 thoai.

+) Tong hop két qua, tham muu UBND x4 béo cdo cap trén trong thoi han
07 ngay lam vigc.

2. Phong Van héa — Xa hoi

Phéi hop tuyén truyén, hudng dan doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh:

Tiép can cac dich vu cong; St dung dich vu cong truc tuyén; Tham gia cac hoat
d6ng hd trg san xut, kinh doanh.

’ Phéi hop cung cép thong tin, dir liéu lién quan dén hoat dong dich vy, san
xuat trén dia ban.
Tham gia Hoi nghi, phdi hop giai dap cac nodi dung thudc chic ning, nhiém
VUL
3. Phong Kinh té
Tham muu xay dung Ké hoach.

Chu tri tham muu ndi dung lién quan den Phat trién doanh nghiép, hop tac
x4, ho kinh doanh; Chinh sach hd trg san xuat kinh doanh, chuyén d6i sd.

Tong hop tinh hinh hoat dong cua doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh
trén dia ban.

Chu tri tra 101 cac kién nghi thudc linh vyc: Kinh doanh, thuong mai; Ho tro
doanh nghiép phat trién san xuat.

Phdi hop céc bd phan lién quan tham muu giai phap thao g& kho khan cho
doanh nghiép.

4. Trung tam Dich vu sy nghi¢p cong

Chu tri cong tac thong tin, tuyén truyén vé Hoi nghi ddi thoai doanh nghiép:
Thong bao trén hé thong loa truyén thanh; Dang tai trén cac kénh thong tin co sd;
Phéi hop cac thon tuyén truyén rong rii dén ngudi dan, ho kinh doanh.



Phéi hop t6 chue Hoi nghi: Chuan bi hoi truong, am thanh, anh sang; B tri
diéu kién phuc vu dai bi€u tham du.
5. Cac thon trén dia ban

Té chire tuyén truyén sau rong dén: Ho kinh doanh; Co s¢ san xuat; C4 nhan
c6 hoat dong kinh doanh; Van dong cac dbi tuong tham gia Hoi nghi d6i thoai
day di. Tong hop ban dau cac kho khin, vudng mac, kién nghi tai thon giri UBND
x4&. Phdi hop theo ddi, phan hoi viée giai quyét kién nghi sau Hoi nghi.

6. Trung tdm phuc vu hanh chinh céng

La dau mdi truc tiép trong viée tiép nhan, hudng dan doanh nghiép, hop tac
x4, ho kinh doanh thuc hién cac thu tuc hanh chinh trén dia ban.

Thue hién: Niém yét cong khai thong bao t6 chirc Hoi nghi ddi thoai tai tru
s&; Huéng dan doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh dang ky tham dy va giri
kién nghi theo quy dinh; Tlep nhan cac kién nghi, phan anh cta to chirc, c4 nhan
thong qua qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh.

Phoi hop voi Vian phong HDND va UBND xa: Tong hop cac kho khin,
vuéng mac phét sinh trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh; Chuyén cac
kién nghi dén bo phan chuyén mon dé xir 1y theo tham quyén.

Tham gia Hoi nghij di thoai: Bo céo tinh hinh tiép nhan, giai quyét thi tuc
hanh chinh; Phan anh nhimg ton tai, han ché, kién nghi giai phap cai thién chat
luong phuc vu.

Theo ddi, cap nhat két qua xir 1y kién nghi lién quan dén tha tuc hanh chinh;
Thong bao két qua dén doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh theo quy dinh.

7. Co ché phoi hop thuc hién

Céc bo phan chuyén mon, don vi lién quan va cac thon phdi hop chit chg,
dam bao:

Chuan bi day di ndi dung Hoi nghi; Tra 16i kién nghi dang thoi han, ding
tham quyén; Khong dé ton dong, kéo dai kién nghi.

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 kho khan, vuong méc, kip thoi bao céo
UBND xa dé xem xét, chi dao.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND TP; (d¢ B/c) CHU TICH

- TT Déng ty; (dé chi dao) = )

- CT, cac PCT UBND x&;

- Céac don vi dugc giao nhiém vuy;

- Cac phong, ban, nganh thudc xa;

-TT DV SN cong xi; (dé tuyén truyén)
- Cac co so thon;

- Luu: VT.

Nguyén Thanh Ngoc
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