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Ban hanh Ké hoach Cii cach hanh chinh nha nwéc
xa Nghi Dwong 6 thang cuoi nam 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA NGHI DUONG

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phirong ngay 16/6/2025;
Can cir Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phit ban hanh
Churong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nuée giai doan 2021-2030;

Can cit Quyét dinh sé 3041/0P-UBND ngay 26/7/2025 ciia Uy ban nhdn
dan thanh phé ban hanh Ké hoach cdi cach hanh chinh nha mede thanh pho Hai
Phong 6 thang cudi ndm 2025;

Theo dé nghi ciia Truwéng phong Van héa - Xa héi.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Ké hoach Cai cach hanh
chinh nha nudc xa Nghi Duong 6 thang cudi nam 2025”.

Piéu 2. Quyét dinh co hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan x4,
Truong phong Van hoa - Xa hoi, Thu truong cac phong, ban, co quan, don vi €0
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- S& Noi vu;

-TT bU, TT HDND x3;

- CT, cac PCT UBND xa;

- BCD vé phat trién KH, CN, DPMST,
CBbS & bA06;

- Cac phong, ban, co quan, don vi X3;
- TTHCC, TTSNC;

- Cong thong tin dién tir x3;

- Luu: VT.

_ CHU TICH




UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA NGHI DUONG Poc 14p - Tu do - Hanh phiic

KE HOACH
Cii cach hanh chinh xi Nghi Dwong 6 thing cudi nim 2025
(Kém theo Quyét dinh s6  /OP-UBND ngay / /2025
cua Chu tich Uy ban nhan dan xa)

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich:

- Tiép tuc trién khai thyc hién c6 hiéu qua Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030, cac nhiém vy nam cudi cua Ké
hoach cai cach hanh chinh cua thanh phé giai doan 2021 - 2025; xdy dung chinh
quyén phuc vu Nhan dan, hoat dong hiéu luc, hiéu qua, chuyén nghiép; nang cao
chat luong cung tng dich vu hanh chinh cong theo huéng hién dai, nhanh
chong, thuan tién.

- Néang cao chét luong cai cach hanh chinh, cai thién méi trudng dau tu
kinh doanh; nang cao chat luong thuc thi chinh sach, nang cao chi s6 hai long
ctia nhan dan.

2. Yéu cau:

- Viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh phai duoc tién hanh dong
b, thong nhat, c6 trong tim, trong diém phu hop véi diéu kién thuce tién cia dia
phuong; bao dam thuc chat, hiéu qua, ding thoi gian va bam sat sy chi dao cua
Uy ban nhéan dan thanh phd.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao duc cong vu; xac dinh 16
trach nhiém cua tap thé, ca nhan, nguoi ding dau trong qua trinh t6 chtc thuc
hién cac nhi€m vu cai cach hanh chinh dia phuong.

- Tao su chuyén bién manh m¢ trong hién dai hoa nén hanh chinh theo
huéng chuyén nghiép, hiéu qua, dam bao lién thong, ddng bo. Tang cudng trach
nhiém cta cac co quan, don vi va ngudi dimg dau trong trién khai nhiém vu cai
cach hanh chinh.

- Pap tng yéu cau phuc vy, ning cao mic d6 hai long cua ngudi dén, to
chtrc va doanh nghié¢p; kip thoi khac phuc nhirng ton tai, han ché, yéu kém trong
cong tac cai cach hanh chinh.

- Tao sy thong nhét trong nhén thirc va hanh dong cia ca hé thong chinh
tr1 & co sO; can b, cong chirc va Nhan dan vé day manh cai cach hanh chinh;
can b9, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong chap hanh nghiém ky luét, ky
cuong, dao dirc cong vu, ¥ thirc trach nhiém, tinh than phuc vu trong viéc trién
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khai cong tac cai cach hanh chinh ndm 2025 trén dia ban.

- Xac dinh cai cach hanh chinh 1a n6i dung, tiéu chi quan trong trong cong
tac danh gia, xép loai chat luong cén bd, cong churc, vién chirc cling nhu binh
x¢ét thi dua, khen thuong hang ndm doéi vai tap thé, ca nhan.

II. MOT SO CHI TIEU CHU YEU

1. Trong nam 2025, phan dau xa Nghi Duong 1a mot trong cac dia phuong
dat vé Chi sd cai cach hanh chinh (PAR Index), Chi s hai long ciia ngudi dan,
t6 chirc voi su phuc vu ctia co quan hanh chinh Nha nuéc (SIPAS), Chi s6 ning
luc canh tranh cip xa (DDCI).

7 2. Hoan thanh 100% nhiém vu duoc ny b,an nhﬁn’dén Thanh phé, Chu
tich Uy ban nhan dan Thanh pho giao; ddm bdo tién do, chat lugng.

3. Hoan thanh, dam bao tién dd, chét luong 100% nhi¢ém vu cu thé trong
K& hoach cai cach hanh chinh 6 thdng cu6i nam 2025 cua xa.

4. Vuot chi tiéu thu ngan sach nam 2025; phan d4u thu hut dau tu vao xa
nam 2025 tang so v&i nam 2024.

5. Thuc hién tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh.

6. Thuc hién cat giam tdi thiéu 50% thoi gian giai quyét tha tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh cua doanh nghi¢p va doi
séng ngudi dan thude thudc pham vi, chic ning quan 1y cua dia phuong, dang
con hiéu luc ap dung tai cap xa.

7. 100% ho so thi tyc hanh chinh (TTH C) khi tiép nhan, giai quyet tai dia
phuong duogc theo ddi trang thai xir Iy trén Cong Dich vu céng qudc gia dé
nguoi dan, doanh nghiép c6 thé giam sat, danh gid trong qua trinh thuc hién.
Han ché téi da ho so giai quyét TTHC qué han.

8. Murc do hai 1ong cua ngudi dan va doanh nghiép vé giai quyét thi tuc
hanh chinh dat 90% tré 1én.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

a) Chi dao, diéu hanh t6 chirc thyc hién dong b, co hiéu qua cac nhiém
vu trong cong tac cai cach hanh chinh; xay dung ké hoach thuc hi¢n cu thé, xac
dinh 10 trach nhiém.

b) Thuong xuyén thuc hién cong tac kiém tra, don ddc viéc thuc hién céc
nhiém vu do Uy ban nhan dan Thanh phé, Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd
giao. Chii trong huéng din thyc hién cong tac cai cach hanh chinh, dé cao trach
nhiém ca nhan nguoi ding dau trong chi dao, td chitre thuc hién cic nhiém vu
theo chirc ning, nhiém vu, quyén han duoc giao.

c) Tiép tuc danh gia cong tac cai cach hanh chinh cua xi theo B Chi s6
Cai cach hanh chinh do Thanh phé ban hanh; nghién ctru, hoan thién Bd chi s6
theo ddi, danh gia két qua cai cach hanh chinh hang nim cua xa theo hudng
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cong khai, minh bach, toan dién, da chiéu; tang cuong ung dung cong nghé
thong tin, truyén thong trong danh gia.

d) Phat huy vai tro giam sat va tham gia cua cac co quan bao chi, truyén
thong Nang cao hi¢u qua viéc tiép nhan, giai quyét cac y kién phan anh, danh
gia vé viéc giai quyét thu tuc hanh chinh ciia don vi; thai d6, hanh vi tiéu cuc,
sach nhiéu trong thi hanh cong vu ctia can bd, cong chirc, vién chic.

@) Tiép tuc phdi hop chit ché véi Mt tran To qubc Viét Nam va cac doan
thé chinh tr1 - xa hoi; tao di€u ki¢n thuan loi d€ ngudi dan, t6 chuc tham gia,
giam sat thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

2. Cai cach thé ché

a) Tap trung wu tién hoan thién déng bo, cd chat luong va t6 chic thyuc
hién tot hé thong luat phap, tao 1ap mdi trudong dau tu kinh doanh thuan loi, lanh
manh, cong bang cho moi thanh phan kinh té, thic day d61 méi sang tao.

b) Néang cao chat luong cong tac xay dung van ban quy pham phap luat,
thue hién co hiéu qua, thuc chat viéc danh gia tac dong cta van ban quy pham
phép luat, to chirc lay y kién tham gia rong rdi, cha trong viéc lay y kién Nhan
dan, ting cuong tham véan y kién chuyén mon cua chuyén gia, nha khoa hoc va
d6i tuong chiu sy tac dong clia cac vin ban quy pham phap luat.

¢) Chu dong ra soat, kiém tra van ban quy pham phap luét theo quy dinh;
trinh Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan dan xi cong bd, xur 1y kip thoi cac van
ban quy pham phap luat hét hiéu luc, van ban khong con phu hop véi tinh hinh
thuc té ctia X3 hodc ¢ nodi dung trai phap luat.

d) T6 chire trién khai c6 hiéu qua cong tac to chirc thi hanh phéap luat va
theo ddi, d4nh gia tinh hinh thi hanh phéap luat hang nam tai dia phuong. Doi
moi cong tac kiém tra, theo d&i, danh gia viéc thuc hién trach nhiém quan 1y nha
nudc trong cong tac to chirc thi hanh phap luat; kip thoi xir Iy cac van dé méi
phat sinh trong t6 chirc thi hanh phap luat. Thuc hién hiéu qua cong tac phod
bién, gido duc phép luat thong qua ting cuong tng dung cong nghé thong tin va
s6 hoa cong tac pho bién, gido duc phap luat.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh

a) T6 chirc hoan thién viéc tiép nhan, giai quyet hé so thi tuc hanh chinh
(TTHC) thudc pham vi quan ly cua dia phuong; tiép tuc tang cudng viée tiép
nhan va giai quyét TTHC trén moi truong dién tir, giam t6i da viéc qua han
trong giai quyét hd so. Thudng xuyén theo doi, chén chinh tac phong, 1& 16i va
thai d§ lam vi¢éc cua cong chire tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong; cac
Phong, ban chuyén mon cua xa xay dung hinh anh déi ngli cong chic chuyén
nghiép, trach nhi¢m, ky luat, ky cuong, than thién va tan tuy phuc vu Nhan dan.

b) Ra soat, théng ké va dé xuat phuong an don gian hoa cac thu tuc hanh
chinh ndi bo gitta cac co quan hanh chinh nha nudc. Thong nhat ho so giai quyét
tht tuc hanh chinh dugc luin chuyén trong ndi bo gitta cac co quan c6 tham



quyén giai quyét hodc cic co quan c6 lién quan duogc thuc hién bing phuong
thirc dién tr.

¢) Tang cudng ung dung cong nghé théng tin va cong nghé s dé chuan
hoa, don gian hoa quy trinh nghiép vu. Ting cudng tich hop, cung cap dich vu
cong truc tuyén, thanh toan tric tuyén (thué, phi, 18 phi, vién phi,...) trén Cong
Dich vu c6ng quéc gia dé giam thoi gian, chi phi thuc hién.

d) Tang cuong cong tac kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cai cach TTHC.
Tang cudng trach nhiém phdi hop gitta cac co quan c6 tham quyen trach nhiém
cua nguoi dung dau cac co quan, don vi, dia phuong trong giai quyét TTHC cho
t6 chtrc va ca nhan. Té chirc thuc hién kip thoi va c6 hiéu qua khi 1anh dao don
vi tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ctia nguoi dan va doanh nghiép.

d) Tang cudng cai thién méi truong dau tu kinh doanh.

4. Cai cach to chirc bd may

a) Tiép tuc ra soat, t6 chtrc thuc hién phuong an, ké hoach sép Xép, t6
chtrc lai bo may dam bdo, tinh gon, hi¢u nang, hi¢u luc, hiéu qua.

b) Thuong xuyén ra soat, bo sung, chirc nang, nhiém vy, quyén han va co
ciu to chirc cua cac co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan cap xa, hoat
d6ng phan cap, phan quyén theo hudng dan cta S&, nganh Thanh phd.

¢) Thyc hi¢n tinh gian bién ché theo ding Ké hoach 10 trinh dé ra. Bam
sat, thuc hién nghiém tic cac van ban hudng dan thyc hi¢n ché dg, chinh sach
doi véi can by, cong chirc, vién chuc trong sdp x€p t6 chirc bd may cua thanh
pho.

d) Chu dong thyc hién nhiém vu theo phan cap quan ly trén cac linh vyc
theo quy dinh. Tiép tuc ra soat, trinh cap c6 tham quyén ban hanh méi, stra doi,
bd sung cac quy dinh vé phan cip trén mot sd linh vuc thudc pham vi quan ly
ctia chinh quyén cap xa.

5. Cai cach ché dd cong vu

a) To chirc thuc hién cac van ban, huéng dan vé cac quy dinh moi trong
cong tac quan 1y can bo, cong chire, vién chirc; co cau, sap xép lai doi ngili can
bd, cong chuc, vién chic cac nganh theo vi tri viéc lam, khung nang luc
theo quy dinh; bd tri can bo, cong chuc, vién chuc theo ding vi tri viéc lam
dugc phé duyét, bdo dam ding nguoi, ding viéc, nang cao chét luong, hop 1y
vé co cau. Nang cao trach nhi¢m cua can bd, cong chuc, vién chirc trong thuc
thi cong vu.

b) B¢ cao trach nhiém va dao dac cong vy, siét chat ky luat, ky cuong
trong chi dao, diéu hanh va thuc thi cong vu cua can bd, cong churce, vién chire.

c) Thu hat nguén nhan luc chét lugng cao, nhat 13 doi ngti cdn bd lanh
dao, quan ly gidi, can bd khoa hoc. Xay dung co ché, chinh sach phu hop, dac
thu theo quy dinh cua phéap ludt o1 voi doi ngili can bd, cong chirc, vién chiic
cua xa.
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d) B6i méi phuwong phap, quy trinh danh gia, phan loai can b, céng chrc,
vién churc theo huong dan chu, cong khai, minh bach, lugng hoa cac ti€u chi
danh gia dya trén két qua thuc hién nhiém vu va gin véi vi tri viée lam, théng
qua cong viéc, san pham cu thé, lay hiéu qua thyc hién nhiém vu lam thudc do
chinh dé danh gia, str dung can bd, cong chirc, vién chirc va gin véi cong tac
khen thuong, ky luat.

d, Tiép tuc thyc hién Gmg dung cong nghé thong tin trong quan ly hd so
can bd, cong chirc, vién chic; ting cudng theo ddi, don ddc, kiém tra trach
nhiém trong xu ly cong viéc cua cac co quan, don vi.

6. Cai cach tai chinh cong

a) Tiép tuc trién khai du toan ngin sach Nha nudc dam bao ky luat, ky
cuong, nang cao hiéu qua st dung ngén sach nha nuoc. Triét dé thuc hanh tiét
kiém, chong lang phi. Tang cuong quan ly diéu hanh tai chinh ngén sach gan voi
cac uu tién phat trién kinh té, dam bao an ninh - quéc phong; bb tri uu tién cac
nhiém vu co ban, thiét yeu, dam bao nguon luc thuc hién chinh sach tién luong;
tro cAp hang thang; cac chinh sach tinh theo tién luong co sd; cac ché do chinh
sach an sinh xa hdi. Chu dong thyc hién cac quy dinh hién hanh vé chinh sach
tao ngudn dé cai cach tién luong.

b) Piéu hanh chi ngan sach nha nudc theo dy toan, bao dam chat che, tiét
kiém, hi¢u qua.

¢) Thuc hién dang quy dinh ciia Luat Ngan sach nha nudc nim 2015 vé
cong khai ngan sach nha nudc; da dang hoa céac hinh thirc cong khai ngan sach
nha nudc; Hudng dan, don doc va gidm sat viéc thuc hién cong khai ngan sach
nha nudc cua cac don vi.

d) Nghiém tac thuc hién cac quy dinh vé co ché ty chi, tu chiu trach
nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh theo Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP ngay 17 thang 10 nim 2005 va Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP
ngay 07 thang 10 ndm 2013 cta Chinh phu stra d6i, bd sung mot sé diéu cua
Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP, viéc phan bo va giao du toan thuc hién theo quy
dinh tai Thong tu lién tich sé 71/2014/TTLT-BTC-BNV ngay 30 thang 5 nim
2014 cta BO Tai chinh, B& Noi vu quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém
vé sir dung kinh phi quan Iy hanh chinh d4i véi cac co quan nha nuéc.

d) Tang cudng chi dao cong tac quan 1y nha nudc vé gia, vé quan ly tai
san cong trén dia ban xd; bam sat cac van ban huong dan nham cu thé hoa cac
quy dinh quan 1y nha nudc vé gia, tai san cong va phi, 18 phi theo tham quyén.

e) Siét chat ky luat, ky cuong, ting cuong trach nhiém nguoi ding dau
trong quan ly, st dung tai chinh, ngan sach.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
a, Hoan thién moi truong phap 1y:

- Ti€p tuc hoan thién cac van ban chi dao, quan 1y vé ing dung cong nghé
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thong tin, chinh quyén sb va bao dam an toan thong tin mang dap Gmg yéu cau
phat trién bén vitng va hoi nhap;

- Xay dung cac co ché, chinh sach thu hit ngudn nhéan luc cho tng dung
cong nghé thong tin; chinh sach ho trg can bg 1am cong nghé thong tin.

b) Phat trién ha tang k¥ thuat:

- Xay dung co so ha ting cong nghé théng tin dam bao phuc vy nhu cau
phat trién chinh quyén dién tr va chinh quyén so.

- Pau tu nang cap ha tang cong nghé thong tin cho cac phong, ban, nganh,
phuc vu chuyén doi s6 va Dé an 06.

c) Phat trién cac hé thong nén tang va dit liéu so:

- Phéi hop trién khai hé thong nén tang két ndi tich hop, chia sé dir liéu
dung chung cua thanh phé (LGSP), dam bao két ndi cac hé thong thong tin dung
chung, hé théng thong tin chuyén nganh, dong thoi két ndi véi nén tang tich
hop, chia sé& dit liéu quoc gia (NDXP);

- Tiép tuc trién khai cac tng dung chuyén nganh thong nhét trén dia ban

X&;

- Tiép tuc khai thac c6 hiéu qua co s& dit liéu qudc gia vé Dan cu trén dia
ban xa.

d) Phat trién cac ung dung, dich vu:

- Duy tri h¢é thong phan mém Quan ly van ban va ho so cong viéc cua
thanh pho;

- Duy tri, phat trién Cong thong tin dién tir cta x3;
- Chu dong trién khai dich vu chit ky s trén nén tang di dong;

- Xay dyng cac hé thong y té thong minh, gido duc thong minh, giao
thong thong minh, du lich thong minh, tai nguyén, moéi trudong thong minh.

e) Tiép tuc duy tri hi¢u qua, thuc chat viéc ap dung Hé thong quan 1y chat
lugng theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong cua céac
co quan hanh chinh nha nudc.

(Danh muc nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo Ké hoach nay).

IV. KINH PHI

Kinh phi thyc hién Ké hoach duoc bd tri trong nguén kinh phi cai cach
hanh chinh nha nudc nam 2025 cua xa.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém chung.

a) Can ctr nhiém vy, cong viéc cu thé duoc Uy ban nhan dan xa xac dinh
tai K& hoach nay, truéng cac phong, ban, nganh chu dong xay dung Chuong
trinh, K& hoach vé cai cach hanh chinh nha nudc 6 thang cu6i nam 2025 va tép



trung chi dao, quan triét va td chirc trién khai, thuc hién c6 hiéu qua sau khi ban
hanh; xac dinh két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nha nudc 1a ti€u
chi quan trong dé danh gia viéc thi dua, khen thuong cu6i ndm doi voi tap theé,
ca nhan.

b) Tiép tuc d6i mdi phuong thirc chi dao, didu hanh cong tac cai cach
hanh chinh bang nhiing viéc 1am cu thé, co tinh dot pha dé dat hiéu qua thuc
cht. Ngoai cac ndi dung, nhiém vu tai K& hoach nay, cac co quan, don vi, ban
nganh chuyén moén chu df)ng, manh dan d& xuat thuc hién hodc thi diém thuc
hién nhimg mo hinh, giai phap, sang kién hiéu qua, c6 tinh kha thi cao va c6 sy
dong thuan cao tir phia t6 chirc, doanh nghiép, ngudi dan dé tao su dot pha trong
trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cta dia phuong.

C) Ché d6 bao cdo: Can bo, cong churc phu trach cac phong, ban, nganh
chuyén mon; cac co quan, don vi ¢6 lién quan thyc hién nghiém ché d6 thong tin
bao cao két qua tham muu, thuc hién cong tac cai cach hanh chinh theo dinh ky
(bdo cdo hang Quy va bdo cdo nam giti truée ngay 10 thang cudi cia quy) g
vé Uy ban nhan déan xa (qua Phong Vin hod - Xa héi) tong hop bao cao S& Noi
vu theo quy dinh.

2. Phén cong trach nhiém cu thé.
2.1. Phong Vin hod - Xa hgi:

- Tham muu Chu tich Uy ban nhan dan x3 hudéng din, don ddc, theo doi,
kiém tra vi€c trién khai thuc hién K& hoach nay tai cac phong, don vi; tong hgp,
bao cao két qua thuc hién voi S& Noi vu theo quy dinh.

- Chu tri, phoi hop voi cac phong, don vi ¢6 lién quan t6 chiric thyc hién
cac noi dung vé chi dao, diéu hanh; cai cach t6 chirc b0 may hanh chinh nha
nudc; cai cach ché do cong vu.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi c¢6 lién quan tham muu, thuc
hién cac ndi dung: thong tin, tuyén truyen Ve cai cach hanh chinh; xay dung va
phat trién chinh quyén dién ttr, chinh quyén sd.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tiép tuc trién khai
ap dung, duy tri, cai tién HE thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan quoc gia
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cac don vi.

2.2. Van phong Hpi dong nhén dan va Uy ban nhén dén xa:

- Chu tri phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan td chirc thue hién céc
nodi dung ve cai cach thu tuc hanh chinh, cai cach thé ché.

- Phéi hop v6i Phong Vian hod - Xa hoi tham muu, dé xuat Chu tich Uy
ban nhan dan xa ban hanh cdc van ban dé don doc, chi dao cac nganh, don vi
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh dat hi¢u qua.

- Tham muu theo ddi, d6n ddc, chi dao thuc hién cic nhiém vu Uy ban
nhan dan thanh pho dugc Uy ban nhan dan thanh phd giao; theo ddi don doc
thuc hién nhiém vu Uy ban nhan dan xa giao cac phong, ban, nganh, don vi lién



quan.
2.3. Phong Kinh té:

- Chu tri, phéi hop voi cac co quan, don vi co lién quan t6 chirc tham
muu, thuc hién cac ndi dung vé cai cach tai chinh cong.

- Chu tri tham muu Chu }1ch Uy ban nhan dan xa theo ddi, don ddc va (,ié
xuat cac bién phap, giai phap dé duy tri, cai thién Chi s6 nang lyc canh tranh cap
xa (DDCI).

- Tham muu Chu tich Uy ban nhan dan x3 d6i méi, nang cao hiéu qua
viéc to chuc doi thoai dinh ky, dot xuat véi doanh nghiép.

- Chu tri, phéi hop v6i Phong Vian hoa - Xa hi trinh Uy ban nhan dan xa
phé duyét kinh phi thuc hién nhi€ém vu cai cadch hanh chinh 6 thang cu6i nam
2025.

2.4. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

- Tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh theo ding ndi dung quy dinh vé
TTHC duoc dang tai trén Co s¢ dir liéu quoc gia.

- Cong khai thu tuc hanh chinh tai B phan Tiép nhan va Tra két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

- Cong khai dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi cua ¢ nhan, t6 chuc ddi
vo1 quy dinh vé thu tuc hanh chinh.

- Tiép nhan, chuyén phéan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chtrc doi véi quy
dinh vé thu tuc hanh chinh dén cac co quan, don vi c6 tham quyén xur 1y.

2.5. Trung tdm Sw nghiép cOng va Cong théong tin dién tir xa:

- P6i mdi, nang cao chat lugng chuyén muc, chuyén trang cai cach hanh
chinh bao dam tinh twong tac, phan hoi ¥ kién cta nguoi dan, doanh nghiép, cac
co quan, t6 chtrc vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Kip thoi dua céc tin, bai, y kién ctia nguoi dan, to chic vé thyuc hién cai
cach hanh chinh tai cac co quan, don vi; dong thoi néu guong dién hinh, nhiing
mo hinh, sang kién, cach 1am hiéu qua, thiét thue phuc vu nguoi dan, t6 chirc va
doanh nghiép; dong thoi phan anh vé cac t6 chirc, ca nhan chua nghiém tic
trong thyc hi¢n cong tac cai cach hanh chinh.

2.6. Bé nghi Madt tran T quéc Viét Nam va cac to chire chinh tri - xa hoi
Xa, nguoi dan, to chirc va doanh nghiép trén dia ban xa tich cuc tham gia, gidm
sat thue hién cong tac cai cach hanh chinh cua xa.

Trong qua trinh t6 chtrc thue hién K& hoach nay, néu phat sinh cac noi
dung, nhi¢ém vu can stra 61, bd sung; cac phong, ban, nganh bio cdo Uy ban
nhan dan xa (qua phong Van hoa - Xa hoi dé tong hop chung) xem xé&t, quyét
dinh./.
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Phu luc

DANH MUC NHIEM VU CU THE TRIEN KHAI, THUC HEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
6 THANG CUOI NAM 2025 ?
/ /2025 cua Chu tich Uy ban nhan dan xa Nghi Duong)

(Kém theo Quyét dinh sé

/OD-UBND ngay

Thoi gian
. Co quan Co quan N X <
TT | Noi dung nhiém vu . .. thuc hién/ San pham
chu tri phoi hop . .
hoan thanh
I. Chi dao diéu hanh, kiém tra va tuyén truyén
1 Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh 6
thang cudi nam 2025
- UY ban nhan dan xa Phong Van fiﬁlﬁhggﬂ’ \E)iacn(:) Trong thang Ké hoach cia
y hod - Xa hoi | "8 D - 7/2025 UBND x4
lién quan
. . . o tia Cac phgng,. Trong thang ch phong, bgni
- Cac phong, ban, nganh, don vi ¢6 lién quan ban, nganh; 212025 nganh; don vi ¢
don vi lién quan
D e e bl | hong v | AP0 b Ty 20 o
quy va nam ve thyc hien CONg hoa- Xahoi | &40 ! g UBND x4
dia ban xa lién quan quy
Bvanh gia xac fim;h (;'hl 80O cdl cach ’hanh‘ ch}nh ‘ ) Céc phong, ban, o
nam 2025: Chi so cai cach hanh chinh va danh | Phong Van \ s . Bao céo cua
3 o o A N . . o~ | nganh;donvico | Quy IV/2025 ~
gia trach nhiém nguoi ding dau cac phong, | hoa - Xa hoi lié UBND x&
‘ : ién quan
ban, nganh, don vi
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Panh gia xac dinh Chi s6 do luong sy hai long

Céc phong, ban,

4 ctia ngudi dan, to chirc va doanh nghiép ddi véi | Phong Vin neanh: don vi 6 Quy I, Béo cao cua
su phuc vu ctia cac co quan hanh chinh nha | hod - Xa hoi g I.A’ : 1\VV/2025 UBND xa
PR ién quan
nudc xa nam 2025
Thuyc hién do luong mirc d6 hai long ctua nguoi Phone Vs Cac phéng, ban, ’gk,lelol thf?’ihgian T
dan déi véi dich vu y té con ong van anh: jco | Canhglanang | Bao cao ket qua
> RV IEEone hod - Xa hoi | "SI AOMVECO | pany cia B3 Y | didu tra, khito sit
ién quan p
Thue hién do Iuong sy hai long déi véi dich vu | Phong Van | =€ Phong, ban, . Béo cho két qua
6 ., . . o~ | nganh;donvico | Canam?2025 | ..x ,
gido duc cong hoéa - Xa hoi lié diéu tra, khao sat
ién quan
. 9 Céc phong, ban . .
. 2 e . o .2 Phong Van < T Quy Béo céo két qua
7 Kiém tra cai cach hanh chinh: Ty kiém tra hoé - X hoi ngan_l}, don vi co 1IV/2025 | didu tra, khio sat
lién quan
Néng cao chi s6 ning luc canh tranh cap xa . : Céc phong, ban, C
8 | (PCI): Bdo céo dénh gia kit qua thuc hién, d& | TMONGKINN 1 anh: don vico | Canam 2025 | D20 cdocua
X, e te i UBND xa
xuat giai phap lién quan
Trién khai thuc hién K& hoach tuyén truyén cai | Phong Van | CocPhongban, | Bao cao ket qua
9 . \ ; RN . —~1 . | nganh;don vicod Ca nam 2025 | tuyén truyén cai
cach hanh chinh nha nudc xa nam 2025 hoa - Xa hoi o , \ .
lién quan cach hanh chinh
10| cat cich hnh chinh wong cin bo, cong ehic, | PIOMEVER | D eo | QU | Blo cio kétqui
& > CONg CIUC, | g Xahoi | oo : 11,1V/2025 tham gia

vién chirc xa nam 2025

lién quan
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IL. Cai cach thé ché

Vian phong

Céc phong, ban,

Van ban trién

17 | Irién khai K& hoach rd sodt van ban QPPL trén |\ o' | joanh: don vi o6 Quy khai va b4o cAo
dia ban xa nam 2025 ~ 2 I1,1V/2025 L
UBND x& lién quan ket qua
Tiép tuc trién khai K& hoach theo d&i tinh hinh | Y2nphong | Cacphong, ban, | 50 o5, | BaO A0 theo doi
121 thi hanh phép luat hang nam trén dia ban xa HDNDva | nganh; don vico |44/ 99005 tinh hinh thi
phap luat hang - UBND x4 lién quan hanh phap luat
A N . s . 1.~ | Vanphong Cac phong, ban, T A
13 Diéu tfa, khéao sat thh hll’.ﬂ;l thi ‘hanh phap luat HDND VA nganh: don vi co | Quy IV/2025 leO cao ke:[ qua
trong linh vuc trong tdm, lién nganh x A diéu tra, khao sat
UBND x& lién quan
Béo cao cong tac
A A 1A v A .. . . .| Vanphong Cac phong, ban, theo ddi thi hanh
14 | Thu thip, ticp nhn; xem xét, danh gid va xirly | - \hNS s | noanh: donvicé | QuY IV/2025 | phép luat theo
két qua theo doi tinh hinh thi hanh phép luat ~ = A X
UBND xa lién quan chuyén dg,
dot xuat, dinh ky
III. Cai cach thu tuc hanh chinh
Céc phong, ‘
Thuc hién ra soat, don gian hoa thu tuc hanh | ban, nganh; | Van phong HDND Ca ndm 2025 Van ban d€ nghi
chinh don vi ¢o va UBND xa tham dinh.
15 lién quan
T - Vin phon . A Vin ban tham
Tham dinh két qua ra soat, don gian héa TTHC phong Thudng Xuyén

HDND va

dinh
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UBND xa
2 L, e s .| Van phong Céc phong, ban, _—
Fong b ksl o i ATV DD | g domsics | | o cokdras
squap & & UBND xa lién quan
TTHC cbng khai
trén co s dir liu
Cép nhat, cong khai TTHC trén co s dit liu | C2C PNONG: quoc gla ve
LT 2 : o x| ban, nganh; . A TTHC, Cong
16 | quoc gia vé TTHC, Cong Dich vu cong quoc o Thuong xuyén : A
. Z N < don vi c6 Dich vu cong
gia, Cong thong tin dién tor cia UBND xa o L.
lién quan quoc gia, Trang
thong tin dién tu
UBND x&
Thuc hién, ho so sd hoa két qua giai quyét . \ A L,
17 | TTHC quy dinh ciia Chinh phii tai Nghi dinh s6 |  Trung tam fiﬁlﬁhggﬂ Vbiaé‘(:) i‘l’ > i"’%%ﬁ%
45/2020/ND-CP va  Nghi dinh sé| PVHCC & ion quan & dﬁogsé hoa
107/2021/ND-CP a :
Tich hop, dong bo thong tin, dir liéu lién quan Cac TTHC da
A A A N 1 X . duogc tich hop
yéu cau thyc hién nghia vu tai chinh trong giai Két hop béo AP :
X - S e X A (A trén Cong Dich
18 quyét TTHC cua ca nhan, t6 chirc voi Cong | Trung tam cao cong tac VU qubce oia. He
Dich vu cong quoc gia, HE thong thong tin giai PVHCC KSTTHC quy, i 6?1 th%n ’ tin
quyét TTHC cua thanh pho theo pham vi quan nam ong thong
IV vidi & TTHC giai quyét TTHC
y glal quye ctia thanh phé
19 Tong hop két qua danh gia theo B chi s0 dugc | Vin phong Cac phong, ban, Hang quy B40 C40
phé duyét tai Quyét dinh 766/QD-TTg trén| HDND va nganh; don vi co
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Cong Dich vu cong quéc gia UBND x& lién quan
Hoan tha‘mh,két ndi, chia sé dit liéu tir cac Co s&
dir liéu quoc gia con lai, cac Co s¢ dir liéu
chuyén nganh voi Cong Dich vu cong quéc gia,
H¢ thong thong tin gidi quyet TTHC cua thanh Trung tam Céc phong, ban,
20 | phd phuc vu cho viéc cit giam, don gian héa hd PVIEJI cC nganh; don vi ¢c6 | Thuong xuyén Bao cao
50, gidy to cong dan, doanh nghi€p trong giai lién quan
quyét TTHC tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd va Trung tam Phuc vy hanh
chinh cap xa
IV. Cai cach to chirc bd may
Ban‘ﬂ hanh Quy leh < hu:c’ naneg, phlem Vi Phong Vian Céc phong, ban, Quy Quyét dinh cta
21 | quyén han va co cau to6 chuc cua cac co quan L o 1A . : N
A A . ~ hoa - Xa hoi nganh, don vi I1,1V/2025 UBND xa
chuyén mon thuoc UBND xa
Tiép tuc tham muu, trién khai thuc hién Nghi
o |35 ROZONDCO a8y 0 0500 10 iy vy | SISO | uy | i
am ~0.-0 cua LAIND phu quy dinh ve thanh | s sy g | 080 ~ 111,1V/2025 UBND x4
1ap, t6 churc lai, gidi thé don vi su nghi¢p cong lién quan
lap
23 | quyén tn it o8 i e thace piam 1 G | PO VAL | L e | Quy tvizozs | Quyétdinh cia
quy : - °C pham viq hod - Xa hoi | "8 % - UBND x4

1y cua xa

lién quan

V. Cai cach ché d¢ cong vu
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Céc phong, ban,

24 Tham gia Ké hoach dao tao, bdi dudng can bo, | Phong Vian nodnh: don vi ¢ Quy Bao cao tham gia
cong chirc thanh pho Hai Phong nam 2025 hoa - Xa hoi & Iié’n quan' 11,1V/2025 cua UBND xa
o5 Tiép tuc trién khai xét nang ngach cong chirc, | Phong Vin Céc phong, ban, Quy Quyét dinh
thang hang vién chirc nam 2025 hoa - Xa hoi nganh; don vi 11,1V/2025 yetdi
VI. Cii cach tai chinh cong
Tiép tuc nang cao nang luc ddi ngil can bod Tham gla cdc 16p
i°p He nang nang e dol Ngu can bo, Phong Kinh | Céac phong, ban, Quy tap huan; Bao
26 | cong chirc, vién chuce trong linh vuc quan ly tai X \ . S .
] te nganh; don vi 11,1\V/2025 cao cua phong
chinh oz
Kinh té
Tiép tuc d6i mdi, ting cudng ky cuong thu, chi . . s L,
27 | ngan sach. Phan d4u vuot chi tiéu thu ngan Phong;Kmh Cac‘phong, ba.n ’ Céa nam 2025 Bao cao cua
. - . té nganh; don vi UBND xa
sdch nam 2025 duogc giao
VII. X4y dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6
28 hUsnii“?ﬁ ?’I Uy tgigﬁnf }111(1)2 th\?l? gv?rllngaipﬁx Phong Van | Ccphong, ban, | ., 5055 | Béo cdo chuyén
) XULY quy gHIEp Vi, | hod-Xahoi | nganh; don vi dbi sb

dong trong cai cach hanh chinh
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Thyc hién duy tri két noi, lién thong, tich hop, (S)cr)lng Ijézh \1/;1
chia s¢ dir liéu vé giai quyét TTHC, thyc hién | Van phong Cac phona. ban He é’; (‘?n th%n’
29 | dich vu cong voi Co s dit liéu qudc gia vé thu | HDND va N E‘Elh' d%:n vi " | Thuong xuyén tin iéig uvé tg
tuc hanh chinh cong, Cong Dich vu cong qudc | UBND x4 sant; ' TTH(% cﬁg ti]lémh
gia theo 19 trinh cia Van phong Chinh phu phé; Béo céo
Kho quan 1y dix
Ting cuong tai st dung két qua giai quyét licu dicn tu cua
ang cuong fal st Qg et qua stal quUyeH| cqe phong, to churc, ca nhan
TTHC trong Kho quén ly dir liéu dién tir cua to e \ A A TT4 11 A
30 , - N . . ... | ban, nganh; Thuong xuyén | trén H¢ thong
chttc, ca nhan trén HE thong thong tin giai d . N
X . ) on vi thong tin giai
quyét TTHC thanh pho quyét TTHC
thanh phd
Tiép tuc phdi hop trién khai dé an “Xay dung ‘
téng thé hé théng hd so dia chinh, co s¢ dit liéu . . . . A s HO so dia chinh,
31 |dit dai thanh phé Hai Phong” ban hanh kem Pho”?éK'”h Cr‘l"cé‘r’lr}‘l‘_’g%jnbj?' nggllgg;?h co o dit lidu dét
theo Quyét dinh sé 323/QD-UBND ngay gant; ' dai
03/02/2023 cua UBND thanh pho
Trién khai viéc xay dung, ap dung, duy tri va
cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu | Van phong , X . BA40 c40
32 | chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cac | HDND va Cfcaﬂ?g%’nbs?' " |(\g/l;%/025 o -
co quan thudc hé thong hanh chinh nha nuéc | UBND xa gani, : ’ két qua thuc hi¢n

cua xa Nghi Duong nam 2025
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