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BÁO CÁO 

Kết quả giải quyết các kiến nghị tại hội nghị đối thoại giữa đồng chí Chủ 

tịch UBND xã với các doanh nghiệp, hợp tác xã, hộ kinh doanh  

trên địa bàn xã Nam Thanh Miện  

 

Thực hiện Kế hoạch số 181/KH-UBND ngày 13/5/2026 về tổ chức Hội 

nghị đối thoại doanh nghiệp, hợp tác xã, hộ kinh doanh trên địa bàn xã. 

Ngày 11 tháng 9 năm 2026, UBND xã Nam Thanh Miện tổ chức hội nghị 

đối thoại của Chủ tịch UBND xã với các doanh nghiệp, hợp tác xã, hộ kinh 

doanh trên địa bàn xã Nam Thanh Miện. 

Tại buổi tiếp xúc, đối thoại có 60 đại biểu tham dự. Nội dung các kiến 

nghị và các ý kiến trao đổi, giải đáp như sau: 

I. Các kiến nghị được gửi về trước hội nghị 

1. Về lĩnh vực nông nghiệp 

1.1. HTX DVNN Chi Lăng Bắc phản ánh: Hiện nay máng cấp 1 khu vực 

Tào Khê đã xuống cấp và vỡ nở nhiều, lòng máng nhiều cỏ giác gây ách tắc 

dòng chảy, đề nghị cho xây mới để thuận tiện việc lấy nước của bà con xã viên. 

Trả lời: 

Máng cấp 1 do Công ty khai thác công trình thủy lợi Thanh Miện quản lý, 

vận hành nên việc đầu tư sửa chữa, xây mới sẽ do đơn vị thực hiện, UBND xã 

phối hợp trong quá trình thi công xây dựng (nếu có dự án triển khai), tiếp thu ý 

kiến của HTX DVNN Chi Lăng Bắc, UBND xã sẽ phản ánh với Công ty khai 

thác công trình thủy lợi Thanh Miện để sớm được đầu tư xây dựng. 

Hiện nay hệ thống mương máng nội đồng của thôn Phương khê đã xuống 

cấp nghiêm trọng, khó khăn trong việc đi lại và lấy nước của bà con xã viên. 

Ban quản trị Hợp tác xã dịch vụ nông nghiệp Chi Lăng Bắc cần làm tốt 

hơn các khâu dịch vụ nông nghiệp trên địa bàn quản lý. Số kinh phí thu trên đầu 

sào, Ban quản trị Hợp tác xã dịch vụ nông nghiệp Chi Lăng Bắc chủ động sắp 

xếp, bố trí sữa chữa mương, máng nội đồng của thôn Phương khê thiết yếu 

trước. Tiếp thu ý kiến của HTX DVNN Chi Lăng Bắc và nhân dân thôn Phương 

Khê, do nguồn vốn của địa phương còn hạn hẹp nên khi cân đối được nguồn vốn 

UBND xã sẽ tiến hành khảo sát hỗ trợ kinh phí thực hiện. 

2. Về lĩnh vực giao thông nông thôn:  
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2.1. Hiện nay tuyến đường nội đồng xóm 6 thôn Tào Khê đoạn từ nhà ông 

Cứ vào đồng Dọc đã xuống cấp, nhiều ổ gà, nhân dân đi lại gặp nhiều khó khăn. 

Đề nghị UBND xã cho kiểm tra và hỗ trợ bê tông đổ đường để nhân dân đi lại 

được thuận tiện trong mùa mưa bão. Một số tuyến đường giao thông trong làng cần 

kiểm tra lại hệ thống tiêu thoát nước, khai thông lại để không bị ngập úng.  

Trả lời: Tiếp thu ý kiến của các hộ kinh doanh và nhân dân thôn Tào Khê, 

do nguồn vốn của địa phương còn hạn hẹp nên khi cân đối được nguồn vốn 

UBND xã sẽ tiến hành khảo sát thực hiện dự án. 

2.2. Tuyến đường từ chợ hôm thôn Phương Khê đến giáp thôn Hội Yên 

chưa được thi công, mặc dù thôn đã thu tiền của nhân dân đến nay đã 3 năm mà 

chưa làm được gây bức xúc trong nhân dân. Bà Hoàng Thị Lan thôn Phương 

Khê đề nghị UBND xã quan tâm, tạo điều kiện để tuyến đường được thi công 

sớm giúp nhân dân đi lại thuận tiện. 

Trả lời: Tuyến đường này đang được tiến hành thực hiện các bước quy 

trình đầu tư để triển khai lựa chọn nhà thầu thi công xây dựng công trình, để tạo 

điều kiện thuận lợi giao thông để lưu thông hàng hóa, các Doanh nghiệp, hộ 

kinh doanh… phát triển kinh tế. 

3. Về lĩnh vực sản xuất kinh doanh, dịch vụ. 

3.1. Ông Trần Văn Ứng và ông Nguyễn Văn Thẩm, thôn Tiêu Sơn ý kiến 

như sau: 

 Chúng tôi là những hộ kinh doanh vừa và nhỏ, doanh thu dưới 5 tỷ 1 

năm. Phần thuế do nhà nước quy định chúng tôi luôn đóng đầy đủ, nhưng tuổi 

cao lên kỹ năng kế toán và sử dùng phần mềm còn hạn chế. Nếu mua phần mềm 

và thuê kế toán thì chi phí mất nhiều không còn lãi được bao nhiêu. Đề nghị các 

cấp có thẩm quyền điều chỉnh lại quy định thu thuế, cụ thể là tạo điều kiện cho 

hộ kinh doanh chúng tôi được đóng thuế khoán 1 năm, 1 mức như trước kia để 

tiện cho việc phát triển kinh doanh. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến của hộ kinh doanh Ông Trần Văn Ứng - Nguyễn 

Văn Thẩm thôn Tiêu Sơn, UBND xã ghi nhận và chia sẻ với những khó khăn, 

vướng mắc của các hộ kinh doanh. UBND xã chuyển ý kiến đến Thuế cơ sở 11 

trả lời các hộ kinh doanh trực tiếp tại Hội nghị. 

3.2. Đề nghị UBND xã, Ngân hàng và Quỹ tín dụng hỗ trợ, tạo điều kiện 

cho các hộ kinh doanh và doanh nghiệp được tiếp cận các gói vốn vay ưu đãi với 

lãi xuất thấp, hợp lý để tái sản xuất kinh doanh.  

Trả lời: UBND xã Nam Thanh Miện ghi nhận và chia sẻ với những khó 

khăn của các hộ kinh doanh, doanh nghiệp trên địa bàn trong quá trình duy trì, 

phục hồi và mở rộng hoạt động sản xuất, kinh doanh, nhất là nhu cầu về nguồn 

vốn với lãi suất phù hợp. Trong thời gian tới, UBND xã sẽ tiếp tục phối hợp với 
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các ngân hàng thương mại, Quỹ tín dụng nhân dân và các tổ chức tín dụng trên 

địa bàn tuyên truyền, phổ biến kịp thời các chương trình, chính sách tín dụng ưu 

đãi của Nhà nước đến các hộ kinh doanh, doanh nghiệp; tạo điều kiện để các hộ 

kinh doanh, doanh nghiệp có nhu cầu và đủ điều kiện được tiếp cận các nguồn 

vốn vay theo quy định. UBND xã đề nghị các Quỹ tín dụng nhân dân trên địa 

bàn chủ động thông tin về các chương trình tín dụng, mức lãi suất, điều kiện, hồ 

sơ và quy trình vay vốn; nghiên cứu, hướng dẫn, hỗ trợ các hộ kinh doanh, 

doanh nghiệp hoàn thiện hồ sơ, tiếp cận nguồn vốn phù hợp, bảo đảm công khai, 

minh bạch, đúng quy định của pháp luật. 

3.3. Đề nghị UBND xã tổ chức các buổi tập huấn, hướng dẫn đưa sản 

phẩm lên sàn thương mại điện tử hoặc quảng báo thương hiệu. Làm cầu nối định 

kỳ giữa Ngân hàng, Doanh nghiệp, Hộ kinh doanh để kịp thời giải đáp các thắc 

mắc về vốn vay. 

Trả lời: UBND xã tiếp thu ý kiến kiến nghị và xác định việc hỗ trợ doanh 

nghiệp, hộ kinh doanh quảng bá thương hiệu, mở rộng thị trường tiêu thụ sản 

phẩm và tiếp cận nguồn vốn tín dụng là nhiệm vụ cần được quan tâm thực hiện. 

Trong thời gian tới, UBND xã sẽ phối hợp với các cơ quan, đơn vị có liên quan 

tổ chức các buổi tập huấn, hướng dẫn doanh nghiệp, hợp tác xã, hộ kinh doanh 

kỹ năng quảng bá, xây dựng thương hiệu và đưa sản phẩm lên các sàn thương 

mại điện tử, từng bước nâng cao khả năng tiếp cận thị trường và mở rộng kênh 

tiêu thụ sản phẩm. Đồng thời, UBND xã sẽ tăng cường phối hợp với các quỹ tín 

dụng nhân dân và các tổ chức tín dụng trên địa hỗ trợ doanh nghiệp, hộ kinh 

doanh trong quá trình tiếp cận nguồn vốn, góp phần tạo điều kiện thuận lợi cho 

hoạt động sản xuất, kinh doanh và phát triển kinh tế trên địa bàn xã. 

3.4. Bà Nguyễn Thị Hương và bà Phạm Thị Vượng thôn Đan Giáp có ý kiến. 

Trong thời gian tới, Chợ Thanh Giang hoàn thiện và đi vào hoạt động trở 

lại. Kiến nghị UBND xã cần xây dựng phương án sắp xếp lại chợ sao cho khoa 

học, mỹ quan, vệ sinh môi trường để tạo điều kiện cho người dân được mua bán 

thuận tiện.  Việc bố trí sắp xếp vị trí kinh doanh cần được thực hiện công khai để 

tạo sự đồng thuận, ổn định lâu dài để Chợ được phát triển ngày một bền vững. 

Trả lời: UBND xã ghi nhận ý kiến kiến nghị của các hộ kinh doanh. Chợ 

Thanh Giang đang được cải tạo, nâng cấp, khi công trình hoàn thiện bàn giao 

đưa vào sử dụng trong thời gian tới, UBND xã sẽ có phương án quản lý và duy 

trì hoạt động kinh doanh tại chợ thuận lợi nhất, góp phần phát triển kinh tế trên 

địa bàn xã. 

3.5. Kiến nghị UBND xã phối hợp với cơ quan thuế ra mức thuế với các 

hộ kinh doanh đảm bảo sự công bằng, phù hợp với quy mô, doanh thu và thực tế 

hoạt động của từng hộ, hỗ trợ các hộ kinh doanh về giấy tờ và thủ tục thuế. Giải 
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đáp kịp thời những vướng mắc về thuế của hộ kinh doanh và có lộ trình phù hợp 

khi điều chỉnh để các hộ có thời gian thích ứng. 

Trả lời: UBND xã sẽ phối hợp với Thuế Cơ sở 11 quản lý địa bàn tăng 

cường tuyên truyền, hướng dẫn các hộ kinh doanh thực hiện đúng các quy định 

của pháp luật về thuế; đồng thời hỗ trợ, hướng dẫn về hồ sơ, thủ tục, phương 

thức kê khai, nộp thuế và sử dụng các ứng dụng, phần mềm điện tử trong thực 

hiện nghĩa vụ thuế, nhất là đối với các hộ kinh doanh còn hạn chế về kỹ năng 

công nghệ thông tin. Việc xác định doanh thu, căn cứ tính thuế và mức thuế đối 

với từng hộ kinh doanh được thực hiện theo quy định của pháp luật về thuế, bảo 

đảm phù hợp với quy mô, ngành nghề, doanh thu và thực tế hoạt động sản xuất, 

kinh doanh của hộ. 

II. Các kiến nghị trực tiếp tại hội nghị 

1. Ý kiến của ông: Nguyễn Văn Thẩm hộ kinh doanh Vật Liệu xây dựng, 

cư trú thôn Tiêu Sơn.  

  * Nội dung kiến nghị: Bản thân tuổi đã cao, nắm bắt và sử dụng công 

nghệ thông tin kém, nhất là việc kê khai nộp thuế và nếu kê khai không chính 

xác nhầm lẫn, sai số có thể bị phạt. Đề nghị cho được nộp thuế khoán. 

Đại diện thuế cơ sở 11 trả lời: 

Thực hiện Nghị quyết 68 của trung ương về phát triển kinh tế tư nhân, các 

cấp các ngành, cơ quan thuế đã tăng cường tuyên truyền, hướng dẫn, giải đáp 

các thắc mắc của doanh nghiệp, HTX và các hộ kinh doanh. 

Theo quy định tại thời điểm này không thể tiếp tục thực hiện nộp thuế 

khoán, việc kê khai nhằm đảm bảo công bằng, minh bạch giữa các hộ kinh doanh. 

Bộ tài chính đã có phần mềm kê khai đơn giản dễ sử dụng; Nếu doanh thu 

dưới 1 tỷ đồng và không sử dụng hóa đơn không phải nộp thuế có thể thuê hoặc 

nhờ con cháu vì chỉ cần kê khai đầu vào và đầu ra của hàng hóa. Nhưng phải 

báo cáo doanh thu trong năm. 

Cơ quan thuế Cam kết luôn đồng hành cùng doanh nghiệp, hộ kinh doanh. 

tiếp tục đến tận nơi kinh doanh thực hiện hướng dẫn việc kê khai nộp thuế. 

2. Ý kiến của ông: Trần Văn Ứng hộ kinh doanh tạp hóa thôn Tiêu Sơn. 

* Nội dung kiến nghị: Gia đình Kinh doanh hàng tạp hóa lãi suất thấp 

tuổi cao nắm bắt công nghệ kém mong cơ quan thuế tiếp tục nộp thuế 

khoán, nếu thực hiện thuê kế toán kê khai thuế làm tăng chi phí không có 

lãi, ảnh hưởng tâm lý không có động lực phát triển. 

Trả lời: Nội dung này đã được cơ quan Thuế trả lời bên trên. 

Trên đây là Báo cáo giải quyết các kiến nghị tại hội nghị đối thoại giữa 

đồng chí Chủ tịch UBND xã với các doanh nghiệp, hợp tác xã, hộ kinh doanh 
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trên địa bàn xã Nam Thanh Miện, đề nghị các cơ quan, đơn vị có liên quan 

nghiêm túc thực hiện./. 
 

Nơi nhận:      
- Thường trực Đảng ủy; 

- Thường trực HĐND xã; 

- Chủ tịch, các PCT UBND xã; 

- Các phòng, đơn vị thuộc UBND xã; 

- Trưởng các thôn trên địa bàn; 

- Các Doanh nghiệp, HTX, hộ kinh doanh; 

- Cổng thông tin điện tử xã; 

- Lưu: VT, KT.                                                                            

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Đỗ Văn Tảo 
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