ey
|

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM%/ ”
THANH PHO HAI PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:3626 /QD-UBND Hai Phong, ngay 10 thang 9 nam 2026
QUYET PINH

Vé viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh chuin héa’
thu¢c pham vi chirc ning quan ly cia Thanh tra thanh pho

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phirong ngdy 16/6/2025;

Can cir Nghi dinh sé6 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé kiém
sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 48/2013/NP-CP ngay 14/5/2013 vé sira doi, bo
sung mot s6 diéu cua cdc Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi
dinh 56 92/2017/NP-CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh phii siva d6i, bé sung mét sé diéu
cuia cac Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé thyc
hién thii tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai Bo phan Mot cua
va Cong Dich vu céng quéc gia; Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 ciia
Chinh phii vé sira doi, b6 sung mét sé diéu ciia Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay
09/6/2025 cua Chinh phu vé thuee hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot
cira lién thong tai Bo phan Mot cua va C(fng Dich vu cong quo‘c gia; Nghi dinh sO
309/2026/ND-CP ngay 05/8/2026 ciia Chinh phii vé sira d6i, bé sung mét s6 diéu ciia
Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé thuc hién thi tuc
hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phan Mot ciea va C0”7ng Dich
vu céng quoc gia, dwoc sira doi, bé sung béi Nghi dinh s6 367/2025/NP-CP;

Can cir Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Bé trudng, Chii
nhiém Vian phong Chinh phii hudng dan vé nghiép vu kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw sé 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 ciia Bé truéng, Chil
nhiém Vian phong Chinh phii hueéng dan thi hanh mét s6 néi dung ciia Nghi dinh sé
118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé thiee hién thi tuc hanh chinh theo
co ché mot cira, mot cira lién thong tai Bo phan Mot cvra va Céng Dich vu cong quéc
gia;

Theo dé nghi ciia Chanh Thanh tra thanh phé tai To trinh s6 12/TTr-TTTP ngay
07/9/2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh muc tht tuc hanh chinh chuan
hoa thudc pham vi chirc nang quan 1y cua Thanh tra thanh pho (Chi tiét tai Phu luc kem
theo).



Piéu 2. Thanh tra thanh phé c6 trach nhiém t6 chire thue hién, huéng dan cac co
quan, don vi c6 lién quan thuc hién niém yét cong khai, giai quyét cac thu tuc hanh
chinh tai Diéu 1 Quyét dinh nay bao dam theo quy dinh.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd, Chanh Thanh tra thanh
phd, Thu trudong cac 6, ban, nganh thudc Uy ban nhan dan thanh phd; Chu tich Uy
ban nhan dan x4, phuong, dic khu; Giam dbc Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
thanh phé va cac to chire, ca nhan c6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

Noi nhn: KT. CHU TICH
- Nhu Piéu 3; 8 i
_CT, PCT UBND TP H.M.Cudng; == PHO CHUTICH

- Cac PCVP UBND TP;
- Trung tdm PVHCC TP, NC;
-Luu: VT, N.T.An.

Hoang Minh Cwong



(Kem theo Quyet dinh s6

Phu luc

DANH MUC THU TyUC HANH CHINH CHUAN HOA
THUQC PHAM VI CHU'C NANG QUAN LY CUA THANH TRA THANH PHO

/OD-UBND ngay /

A. DANH MUC THU TUC HANH CHINH CAP TIiNH

12026 ciia Chii tich Uy ban nhan dan thanh pho)

M0 | Ten thi bia digm | phe
STT h‘é‘mﬁc tyc hanh Théi han giai quyét th’;c l‘lfg " p'r’“, Cin ¢t phéap Iy
) chinh
chinh
| | LINH VUC TIEP CONG DAN
1 1.010943 | Thu  tyc | Trong thoi han 10 ngay lam | Tai tru s¢ | Khong | - Luat Tiép cong dan nam 2013;
tiep cong | viéc, ke tir ngay tiép nhan | tiep cong dan | quy | - Nghi dinh 6 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014
dan tai cdp | ndi dung khiéu nai, t& cdo, | hodc dia | dinh cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot sb
tinh kién nghi, phan anh, nguoi | diém  tiép diéu cua Luat Tlep cong dan;
tiép cong dan co trach nhiém | cong dan - Thong tu so 04/2021/TT-TTCP ngay
tra 10i truc tiép hoac théng | thanh phd 01/10/2021 cua Thanh tra Chinh phi quy dinh

bao bang vin ban dén nguoi
da den khieu nai, kien nghi,

phan anh.

quy trinh tiép cong dan.

LINH VUC XU LY PON



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Luat-tiep-cong-dan-2013-215839.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-64-2014-nd-cp-huong-dan-luat-tiep-cong-dan-237609.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Luat-tiep-cong-dan-2013-215839.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Thong-tu-04-2021-TT-TTCP-quy-dinh-quy-trinh-tiep-cong-dan-484773.aspx

M3 sé

o Tén thu . . X .
STT t?]:rf‘ﬁc tachanh | Thoi han gidi quyét gﬁcdﬁfg | g Blﬁi Ciin cir phap Iy
] chinh : : :
chinh
1 | 2.002499 | Thutyc xtr | Trong thoi han 10 ngay, ké | Ban tiép | Khong | - Can ctr Luat Tiép cong dan nam 2013; Luat T6
ly don tai | tr ngay nhan dugc don | cong dan | quy c4o nam 2018 va cac vin ban huéng dan thi hanh,
captinh | khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, | thanh  phé, | dinh |- Théng tu sé 05/2021/TT-TTCP ngay
phan anh. bo phan xu 01/10/2021 cua Thanh tra Chinh phu quy dinh
Iy don thudc quy trinh xu ly don khiéu nai, don t6 cdo, don
Thanh  tra kién nghi, phan anh
thanh phd.
111 | LINH VUC GIAI QUYET KHIEU NAI
1 2.002407 | Thu  tuc | Thoi gian giai quyét khiéu | Thanh  tra | Khéng | - Luat Khiéu nai nam 2011;
giai quyét | nai lan dau khdng quéa 30 | thanh  phd; | quy |- Nghi dinh sb 124/2020/ND-CP 19/10/2020
khiéu nai | ngay ké tir ngay thu 1y, d6i | cac co quan | dinh | cua Chinh pha ngay quy dinh chi tiét mot s6
lan dau tai | v&i vu viéc phic tap thi thoi | chuyén mén diéu va bién phap thi hanh Luat Khiéu nai
captinh | gian giai quyét co thé kéo | thugc UBND 2011.
dai hon nhung khong qua 45 | thanh ph.

ngay, ké tir ngay thu ly.

O ving sau, ving xa di lai
kho khan, thi thoi han giai
quyét Khiéu nai khong qué
45 ngay, ké tir ngay thu ly;
d6i véi vu viec phuc tap thi
thoi gian giai quyét co thé
kéo dai hon nhung khong
qua 60 ngay, ké tir ngay thu
ly



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Thu-tuc-To-tung/Luat-khieu-nai-2011-132446.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Thu-tuc-To-tung/Luat-khieu-nai-2011-132446.aspx

Mas0 | e thi biadiém | phi
STT hl‘;nl'ﬁc tyc hanh Théi han giai quyét o lﬂl " plﬁi Ciin ¢t phéap Iy
] chinh : : :
chinh
2 |2.002411 | Tha tuc| Thoi gian giai quyét| Thanh  tra | Khong | - Luat Khiéu nai nim 2011;
giai quyét | khiéu nai 1an hai khong qua | thanh  phd; | quy |- Nghi dinh s§ 124/2020/ND-CP 19/10/2020
khiéu nai |45 ngay ké tir ngay thu ly, | cac co quan| dinh |cua Chinh pha ngay quy dinh chi tiét mot s6
lan hai tai | dbi véi vu viéc phic tap thi | chuyén mén diéu va bién phap thi hanh Luat Khiéu nai
captinh | thoi gian giai quyét cé thé | thuoc UBND 2011.
kéo dai hon nhung khong | thanh phé.
qué 60 ngay, ké tir ngay thu
1y.
O ving sau, ving xa di lai
kho khan, thi thoi han giai
quyét khiéu nai khéng qua
60 ngay, ké tir ngay thu ly;
dbi voi vu viéc phic tap thi
thoi gian giai quyét co thé
kéo dai hon nhung khong
qua 70 ngay, ké tir ngay thy
ly
IV |LINH VUC TO CAO
1 | 2.002394 | Giai quyét | Thoi han giai quyét to cao 1a | Thanh  tra | Khong | - Luat T6 cao s6 25/2018/QH14 ngay 12/6/2018;
td cdo tai | khdng qua 30 ngay ké tir|thanh phd, [quy |- Nghidinh sé 31/2019/ND-CP ngay 10/4/2019
captinh | ngay thu Iy t& cdo. D6i véi | cAc co quan | dinh | cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va
vu viéc phic tap thi c6 thé | chuyén mén bién phép t6 chic thi hanh Luat T céo.
gia han giai quyét to cao mot | thuoc UBND
lan nhung khong qua 30 | thanh pho.
ngay. Déi véi vu viéc dic
biét phuc tap thi co thé gia



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Thu-tuc-To-tung/Luat-khieu-nai-2011-132446.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Thu-tuc-To-tung/Luat-khieu-nai-2011-132446.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Luat-To-cao-336713.aspx

Mas0 | e thi biadiém | phi
STT hl‘;nlﬁc tyc hanh Théi han giai quyét o lﬂl " plﬁi Ciin ¢t phéap Iy
. chinh : : :
chinh
han giai quyét t6 c4o hai lan,
mdi 1an khong qué 30 ngay
B. DANH MUC THU TUC HANH CHINH CAP XA
M3 s6 thi e X N ]
STT | tuc hanh Ten ”::‘r‘“tr‘]‘ﬁ hanh Thoi han giai quyét gll;‘cdﬁfgl | g Blﬁi Ciin ¢t phép Iy
chinh
| | LINH VUC TIEP CONG DAN
1 2.001909 | Thu tuc tiép cong dan | Trong thoi han 10 ngay lam | UBND | Khéng | - Luat Tiép cong dan nam 2013;
tai cip xa viéc, ké tir ngay tiép nhan noi| cap xa quy |- Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP
dung khiéu nai, t6 céo, kién dinh | ngay 26/6/2014 cua Chinh pha
nghi, phan anh nguoi tiép cong quy dinh chi tiét thi hanh mot sb
dan c6 trach nhiém tra loi truc diéu cua Luat Tiép cong dan;
tiép hoic théng bao bang vin - Thong tu s6 04/2021/TT-TTCP
ban dén ngudi da dén khiéu nai, ngay 01/10/2021 cua Thanh tra
kién nghi, phan anh. Chinh phta quy dinh quy trinh
tiép cong dan.
Il |LINH VUC XU LY PON
1 2.001801 | Thu tuc xur 1y don tai | Trong thoi han 10 ngay, ké tr| UBND | Khong |- Can ct Luat Tiép cong dan
cap xa ngay nhan duoc don khiéu nai, | cap x& quy |nam 2013; Luat T6 cdo nam
t cdo, kién nghi, phan anh. dinh | 2018 va cac van ban hudng dan

thi hanh; ,
- Thong tu so 05/2021/TT-
TTCP ngay 01/10/2021 cua



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Luat-tiep-cong-dan-2013-215839.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-64-2014-nd-cp-huong-dan-luat-tiep-cong-dan-237609.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Luat-tiep-cong-dan-2013-215839.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Thong-tu-04-2021-TT-TTCP-quy-dinh-quy-trinh-tiep-cong-dan-484773.aspx

M3 sé tha

STT | tuchanh | " ”(‘:‘r‘“t:ﬁ hanh Thoi han gidi quyét t}l)l’;‘cdﬁfg | g Blﬁi Cin cir phap Iy
chinh : : :
Thanh tra Chinh phu quy dinh
quy trinh xir Iy don khiéu nai,
don td cdo, don kién nghi, phan
anh.
111 | LINH VUC KHIEU NAI
1 |2.002409 |Tha tuc giai quyét| Thoi gian giai quyét khiéu nai| UBND | Khong | - Luat Khiéu nai nim 2011;
khiéu nai lan dau tai | 1an dau khéng quéa 30 ngay ké tir | cap x& quy |- Nghi dinh sé 124/2020/ND-
NEL ngay thu ly, dbi voi vu viéc dinh | CP ngay 19/10/2020 caa Chinh
phic tap thi thoi gian giai quyét phi quy dinh chi tiét mot sé
c6 thé kéo dai hon nhung khong diéu va bién phap thi hanh Luat
qua 45 ngay, ké tir ngay thu ly. Khiéu nai;
O vung siu, ving xa di lai kho
khan, thi thoi han giai quyét
khiéu nai khdng qua 45 ngay, ké
tir ngay thu ly; ddi véi vu viec
pharc tap thi thoi gian giai quyét
c6 thé kéo dai hon nhung khong
qua 60 ngay, ké tir ngay thu ly.
IV |LINH VUC TO CAO
1 | 2.002396 | Giai quyét to céo cap g .. . . . .| UBND |Khdng|Luat Té cao s6 25/2018/QH14
« Thoi han giai quyét to céo la L ox N _
xa khéng qué 30 ngay ké tir ngay cap xa quy | ngay 12./ 6/2018;
. . dinh | Nghi dinh s6 31/2019/NB-CP

thu ly t6 cdo. Doi vai vu viéc
phtic tap thi ¢d thé gia han giai
quyét t6 céo mot lan nhung
khong quéa 30 ngay. Ddi véi vu
viéc dic biét phuc tap thi c6 thé

ngay 10/4/2019 caa Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va
bién phép t6 chuc thi hanh Luat
Té cao



https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=279562&qdcbid=105926&r_url=danh_sach_tthc
https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=273459&qdcbid=105926&r_url=danh_sach_tthc

M3 s6 thi A . ; ]
X Tén thu tuc hanh ‘e X Pia diem | Phi, S LA
STT | tuc f,]anh chinh Thoi han giai quyet thue hién | 18 phi Can cw phap ly
chinh : : :
gia han giai quyét to céo hai lan,
moi lan khéng qua 30 ngay
C. DANH MUC THU THU TUC HANH CHiNH DUNG CHUNG
Ma S(,i tha ~ . . R .
. Tén thi tuc . £ Dia diém Phi, e
STT tué:h?r?rr:h hanh chinh Thoi han giai quyet thure hién 12 phi Can cw phap ly
1 2.0001790 | Thu tuc k& |* Thoi diém hoan thanh ké khai lan | Co quan nha nudéc | Khong | Luat phong chong tham
khai tai san,|dau cac cap, cac don vi | quy nhiing sO
thu nhap - Nguoi dang gilr vi tri cdng tac quy | sy nghiép cong 1ap | dinh | 36/2018/QH14; ’
dinh tai cac khoan 1,2,3 Biéu 34 cua | thudc co quan hanh Nghi dinh SO

Luat PCTN phai hoan thanh viéc ké
khai truéc ngay 31/3/2021 (theo
huéng dan tai Coéng vin sd
252/TTCP-C.VI ngay 19/2/2021 cua
Thanh tra Chinh phu)

- Ngudi lan dau gitt vi tri cong tac quy
dinh tai cac khoan 1,2 va 3 Diéu 34
Luat PCTN phai hoan thanh viéc ké
khai cham nhat 12 10 ngay ké tir ngay
duoc tiép nhan, tuyén dung, bé tri vao
vi tri cong tac.

* Thoi diém hoan thanh viéc ké khai
bd sung: Khi ngudi co nghia vu ké
khai c6 bién dong vé tai san, thu nhap

chinh nha nuéc, cac
doanh nghiép nha
nudc phai thuc hién
t6 chac trién khai
viéc ké khai tai san,
thu nhap

130/2020/ND-CP ngay
30/10/2020 cua Chinh
phu V& kiém soat tai san,
thu nhap cta nguoi co
chac vy, quyén han
trong co quan, t6 chuec,
don vi




STT

M3 s6 thia
tuc hanh
chinh

Tén thua tuc
hanh chinh

Thoi han giai quyét

Pia diém
thuc hién

Phi,
I phi

Can cir phép ly

trong nam c6 gid tri tor 300.000.000
ddng tro 18n. Viéc ké khai phai hoan
thanh truéc ngay 31 thang 12 cua
nim co6 bién dong tai san, thu nhap.

* Thoi diém hoan thanh viéc ké khai
hang nam: Nguoi gitt chic vu Gidm
dbc so va tuong duong trd 1én, nguoi
lam c6ng tac to chuc can b, quan ly
tai chinh cong, tai san cong, dau tu
cong hoic truc tiép tiép xdc va giai
quyét cong viéc cuia co quan, to chic,
don vi ca nhan khac theo quy dinh cua
Chinh phu phai hoan thanh viéc ké
khai trugc ngay 31 thang 12 hang
nam.

* Thoi diém hoan thanh viéc ké khai
phuc vu cdng tac can bo:

- Nguoi c6 nghia vu ké khai quy dinh
tai cac khoan 1,2 va 3 Diéu 34 cua
Luat PCTN 2018 khi du kién bau, phé
chuan, bd nhiém, bd nhiém lai, ct gitr
chuc vu khac phai hoan thanh ké khai
cham nhat 10 ngay truéc ngay du
kién bau, phé chuan, bo nhiém, b
nhiém lai, cir gitr chac vu khéc;

- Nguoi c6 nghia vu ké khai quy dinh
tai khoan 4 Diéu 34 cia Luat PCTN




M3 s6 thi

Tén thua tuc

Pia diém

Phi,

STT tugh?r?r?h hanh chinh Thoi han giai quyet thye hin 1& phi Can cw phap ly
2018 vé viéc ké khai duogc thuc hién
theo quy dinh caa phap luat vé bau cir

2 2.002401 |Thu tuc xac | Khong qua 115 ngay (trong d6 thoi | Co quan kiém soéat | Khéng | Luat phong chong tham
minh tai san, | han xac minh 1a 45 ngay, truong hop | tai san thu nhap dugc | quy nhiing sO
thu nhap phtrc tap thi thoi han c6 thé kéo dai | quy dinh tai Diéu 30 | dinh | 36/2018/QH14;

nhung khong qua 90 ngay; thoi han | Luat PCTN 2018 Nghi dinh s6

ban hanh két luan 1a 10 ngay, truong 130/2020/ND-CP ngay

hop phuc tap c6 thé kéo dai nhung 30/10/2020 cuaa Chinh

khong qua 20 ngay, thoi han cong pha vé kiém soét tai san,

khai két luan 1a 05 ngay lam viéc) thu nhap cia nguoi co
chac vy, quyén han
trong co quan, to chuec,
don vi.

3 2002403 | Thu tuc thyc | Thoi han ra thdng bao tiép nhan hodc | Cac  co quan, to | Khong | Luat phong chong tham
hién viéc giai | tir chdi giai trinh 12 05 ngay lam viéc | chirc, don vi khu vuc | quy | nhiing s0
trinh ké tir ngay tiép nhan yéu cau giai trinh | Nha nudc dinh | 36/2018/QH14;

Thoi han thuc hién viéc giai trinh Nghi dinh sb

khong qua 15 ngay ké tir ngay ra
thong bao tiép nhan yéu cau giai

159/2019/NB-CP ngay
01/7/2019 cua Chinh




STT

M3 s6 thia
tuc hanh
chinh

Tén thua tuc
hanh chinh

Thoi han giai quyét

Pia diém
thuc hién

Phi,
I phi

Can cir phép ly

trinh. Truong hop c6 ndi dung phic
tap thi cd thé gia han 01 1an, thoi gian
gia han khoéng qué 15 ngay va phai
thong bao bang vian ban dén nguoi
y&u cau giai trinh

pha quy dinh chi tiét
mét s6 diéu va bién phap
thi hanh Luat Phong,
chdng tham nhiing;
Nghi dinh s6
184/2026/ND-CP ngay
25/5/2026 cua Chinh
pha sira doi, b6 sung
mot so dieu cia Nghi
dinh s6 59/2019/ND-CP
ngdy 01 thang 7 nam
2019 cua Chinh pha quy
dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phap thi hanh
Luat Phong, chéng tham
nhiling da duoc Stra doi,
b6 sung mét s6 diéu tai
Nghi dinh s6
134/2021/ND-CP ngay
30 thang 12 ndm 2021
cua Chinh phu.
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