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$0:843 / UBND'VP Nam Sach, ngay 18 thang3 nam 2026
V/v xay dung co ché ti€p nhan thong tin
phan anh, goép y cia Nhan dan thong qua Uy
ban Mt tran TH quéc X4, cac tb chirc
chinh tri - xa hoi va co s thon

Kinh gir:
- Uy ban Mat tran To quéc Viét Nam xa;
- Céc to chtrc chinh tri - x4 hoi xa;
- Céc co quan, don vi thudc xa;
- Trudng céc thon trén dia ban xa.

Thuc hién Ké hoach 46/KH-UBND, ngay 12/02/2026 vé xay dung “Chinh
quyén than thién” trén dia ban x3 Nam Sach.

Nham thiét 1ap kénh tiép nhan thong tin, thudng xuyén nam bat y kién, phan
anh, gop ¥ cua Nhan dan, ting cudng su phoi hop giira chinh quyén véi Uy ban
Mt tran T quéc, cac to chire chinh tri - x3 hoi va cong déng dan cu; UBND xa
Nam Sach xay dung co ché tiép nhan thong tin phan anh, gop ¥ nhu sau:

1. Uy ban MTTQ Viét Nam xa va cdc t6 chirc chinh tri - xa hoi

Chu dong nam bét v kién, tam tu, nguyén vong, phan anh, gbp ¥ cua doan
vién, hdi vién va Nhan dan thong qua hoat dong ctia t6 chtrc minh.

Pinh ky it nhat 01 1an/tuan, tong hop cac ¥ kién phan anh, gop ¥ lién quan
dén hoat dong ctia chinh quyén, viéc thuc hién chinh sach, phap luat va nhiing van
dé dan sinh trén dia ban xa chuyén vé UBND xa (qua Vin phong HPND va UBND
xd) dé tong hop, bao cao UBND xa.

2. Truéng cac thon

Truc tiép tiép nhan y kién phan anh, gép ¥ cua Nhan dan tai dia ban thén;
phéi hop v61 Ban cong tac Mat tran va céac chi hoi, doan thé & thon dé nim bat
day du ¥ kién ctia ngudi dan.

it nhat 01 lan/tuan, ra soat, tong hop cac ¥ kién phan anh, gop y phat sinh
tai thon va chuyén vé Van phong HDND va UBND xa.

Noi dung chuyén gdém: van dé phan anh, dia diém hodc ddi tuong lién quan
va dé xuét, kién nghi cua nguoi dan (néu cb).

3. Van phong HDND va UBND xa

La dau mdi tiép nhan va tong hop cac ¥ kién phan anh, gop ¥ do MTTQ,
cac to chirc chinh tri - xa hoi va Trudng cac thon chuyén dén.



C¢ trach nhiém phan loai, tham muu UBND xa giao co quan, don vi c6 lién
quan xem xét, giai quyét theo thim quyén; theo ddi, tong hop két qua xur 1y dé bao
cao lanh dao UBND xa.

Péi véi ndi dung thude tham quyén ctia co quan cép trén, tham muu UBND
xa chuyén hodc bao cdo co quan c6 tham quyén xem xét, giai quyét.

4. Cac co quan, don vi

Can cu chuc nang, nhiém vu duoc giao, chu dong phéi hop tiép nhan, xem
xét, tham muu UBND x4 xir Iy cac ndi dung phan anh, gép ¥ do UBND x4 chuyén
dén; bao dam dung quy dinh, ding thAm quyén va kip thoi.

Déi voi nhitng ndi dung thudc tham quyén giai quyét ctia co quan cap trén,
kip thoi tham muu UBND x3 chuyén hoidc béo céo co quan c6 thim quyén xem
xét, giai quyét.

5. Thuec hién co ché

Co ché tiép nhan thong tin phan anh, gop ¥ dugc thyc hién thuong xuyén,
lién tuc, thong qua MTTQ, cac t6 chure chinh tri - x3 hoi va céip thon; viéc ra soat,
tong hop thyc hién it nhat 01 1an/tuan.

Viéc tiép nhany kién dugc thuc hién béng cac hinh thirc phu hgp nhu: truc
tiép, hoi nghi, cudc hop, dién thoai, nhoém thong tin cong déng, hom thu gop v,
kénh zalo, ... hoic hinh thirc phi hop khac; khong han ché quyén phan anh, gop ¥
ctia ngudi dan vao thoi diém ngoai ky tong hop.

Trong qua trinh thuc hién néu c6 khoé khan, vudng méc, phan anh vé UBND
x4 (qua Van phong HDND va UBND xd) dé xem xét, giai quyét kip thoi.

Yéu ciu cac co quan, don vi, Trudng cac thon nghiém tac trién khai thue
hién ndi dung Cong van nét;LLé},_

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu trén; —

- Chu tich, Pho Chu tich x4;
- Luu: VT.

Nguyén Hiru Duong
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