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Tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nwée 6 thang cudi nim 2025
trén dia ban xa Nam Sach

Can ctr Ké hoach s6 167/KH-SVHTTDL ngay 12 thang 8 nim 2025 ctia S¢
Vin hoa, Thé thao va Du lich vé Ké hoach Cai cach hanh chinh 6 thang cudi
nam 2025; Uy ban nhan dan xa ban hanh K& hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh nha nuéc 6 thang cudi nam trén dia ban xa Nam Sach, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Piy manh cong tic tuyén truyén, phd bién vé cai cach hanh chinh, xéac
dinh 1a nhiém vu trong tam, khau dot pha trong cong tac lanh dao, chi dao, diéu
hanh cila cc cap, cac nganh, gop phan hoan thanh thang loi cha dé nim va céc
Chuong trinh, Ké hoach phat trién kinh té - xa hdi nam 2025 cta thanh phd noéi
chung va ctia xa noi riéng.

- Nang cao nhan thtrc, trach nhiém thuc hi€n cai cach hanh chinh ctia can
b0, cong churc, vién chirc va nguodi lao dong, ¥ thirc trach nhi¢m, tinh than phuc
vu Nhan dan trong viéc trién khai cong tac cai cach hanh chinh nim 2025 trén
dia ban xa. Déng tho1, nang cao nhén thuc, su déng thuan cua nguoi dan, td
chirc, xa hoi vé thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh nha nude.

- Xay dung chinh quyén phuc vu Nhan dan, hoat dong hi¢u luc, hi€u qua,
chuyén nghiép; nang cao chat lugng cung tng dich vy hanh chinh cong.

2. Yéu cau

- Pay manh cong tac tuyén truyén; doi méi va da dang cac hinh thutc tuyén
truyén, nang cao chat luong ndi dung; chu trong néu guong cic tap thé, ca nhan
1am tt cong tac cai cach hanh chinh.

- Trién khai c6 hiéu qua cac Gmg dung cong nghé thong tin dé nang cao chat
luong cong tac tuyén truyén; dap ung kip thoi nhu cau cua can bo, cong chirc,
vién chirc, cac to chirc, doanh nghiép va moi tang 16p Nhan dan trong viéc nam
bat, tim hiéu thong tin vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Tiép tuc ddy manh tuyén truyén vé xay dung chinh quyén dién tir, chinh
quyén s6, cai cach tha tuc hanh chinh, sép Xép td chirc bod may tinh gon, hiéu



qua va nang cao chat luong doi ngii can bd, céng chirc, vién chirc trén dia ban
xa.

- Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh phai duoc thuc hién thudong
xuyén, lién tuc; cac hoat dong tuyén truyén phai di vao trong tam, hiéu qua, gén
v6oi ndi dung K& hoach vé cai cach hanh chinh nha nudc 6 thang cudi nam 2025
trén dia ban xa va dam bao dung tién do, ndi dung dé ra.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Noi dung tuyén truyén

a) Tiép tuc ddy manh tuyén truyén, phd bién nhitng quan diém, chu truong
ctia Pang, chinh sach phap luat ciia Nha nudc vé cai cach hanh chinh.

- Tuyén truyén vé vai tro, trach nhiém cua cic cap uy Déang, ctia ngudi
dung dau co quan hanh chinh nha nuéc cac cap, nguoi dimg dau cac td chic
chinh tri - x4 hoi, cac don vi su nghiép cong 1ap dbi véi viée trién khai thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh; bam sat ndi dung tai cac ké hoach cuia UBND
thanh phd vé thyc hién Nghi quyét cia Chinh phu va cac Nghi quyét cua thanh
iy, HDND thanh phd vé nhiém vy, giai phap cha yéu thuc hién Ké hoach phat
trién kinh té - xa hoi va dy toan ngan sach nha nudc nam 2025.

- Tuyén truyén noi dung cac van ban: Nghi quyét s6 38/NQ-CP ngay
02/4/2024 cua Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh dong thuc hién Két luan
s6 62-KL/TW ngay 02/10/2023 cua B Chinh trj vé viéc thuc hién Nghi quyét
s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Ban Chap hanh Trung uong Pang khoa XII
vé tiép tuc ddi mdi hé thdng to chirc va quan 1y, nang cao chat luong, hiéu qua
hoat dong cua cac don vi sy nghiép cong lap va trién khai thuc hién Ké hoach sd
339-KH/TU ngay 23/02/2024 cua Ban Thuong vu Thanh uy thuc hién Két luan
s6 62-KL/TW ngay 02/10/2023 ctia B Chinh tri. Tuyén truyén nodi dung Nghi
quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh pha vé ban hanh Chuong trinh
tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030; Chi thi s6 23/CT-
TTg ngay 02/9/2021 cta Thu tuéng Chinh phu vé day manh thuc hién Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030; Nghi quyét sb
169/2024/QH15 ngay 30/11/2024 cua Qubc hoi vé to chirc chinh quyén do thi
tai thanh phd Hai Phong; Chi thi s6 37-CT/TU ngay 17/12/2024 cua Thanh tuy
Hai Phong vé viéc trién khai thyc hién Nghi quyét ctia Qudc hoi vé t6 chirc
chinh quyén d6 thi tai thanh phd Hai Phong; Ké hoach s6 273/KH-UBND ngay
09/12/2024 cta Uy ban nhan dan thanh phd vé trién khai thuc hién Nghi quyét
s6 169/2024/QH15 vé to chirc chinh quyén d6 thi tai thanh ph Hai Phong.

b) Tuyén truyén, phd bién sau rong vé tim quan trong, ¥ nghia, muc tiéu va
tac dong cua cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té - x hoi ciia dat nudc,
thanh phé), x4; tap trung tuyén truyén két qua hoan thanh cac muc tiéu, nhi€ém vu
tai Ké hoach s6 216/KH-UBND ngay 23/9/2021 ciia Uy ban nhan dan thanh phé



vé thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc tai thanh phd
Hai Phong giai doan 2021-2025; cong tac danh gia, so két Nghi quyét s6 76/NQ-
CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phi ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030.

¢) Tuyén truyén vé tdm quan trong, ¥ nghia, muc tiéu cta cai cach hanh
chinh trong viéc gdp phan cai thién méi truong dau tu kinh doanh, nang cao
nang lyc canh tranh, thac déy phat trién kinh té - xa hoi xa.

d) Tuyén truyén vé két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nim
2024 va phuong hudéng thuc hién cong tac cai cach hanh chinh ndm 2025; chu
trong tuyén truyén cac giai phap dé nang cao cac Chi sd cai cach hanh chinh,
Chi sb hai 10ng ctia nguoi dan, to chire ddi voi su phuc vu cia cac co quan hanh
chinh nha nudc (SIPAS).

d) Tuyén truyén biéu duong cac md hinh, dién hinh tién tién, hinh thic
quan 1y c6 hiéu qua trong cai cach hanh chinh; vé tinh than phuc vu cta doi ngi
can by, cong chuc, vién chirc; cac ca nhan, tap thé c6 thanh tich xuét sic duoc
khen thuong trong cong tac cai cach hanh chinh.

e) Tuyén truyén vé mot s6 chi tiu chu yéu thuc hién cai cach hanh chinh
nam 2025 theo Quyét dinh s6 5085/QD-UBND ngay 31/12/2024 cua Uy ban
nhan dan thanh phd. Tuyén truyén, phd bién cong tac t6 chirc chi dao, diéu hanh,
thuc hién cai cach hanh chinh; cai cach thé ché; cai cach thi tuc hanh chinh; cai
cach to chirc bd may; cai cach ché do cong vu,; cdi cach tai chinh cong, xay dung
va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé.

g) Pay manh tuyén truyén vé Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nudc tai thanh phé Hai Phong gan véi tuyén truyén Nghi quyét cua Ban
Thuong vu Thanh ty vé Chuyén do6i s6. Tuyén truyén vé viéc xay dung va phat
trién chinh quyén dién tr, chinh quyén sé hudng téi xay dung thanh phd thong
minh.

h) Tuyén truyén vé viéc day manh ung dung cong nghé thong tin trong cai
cach th tuc hanh hanh chinh: hd so tha tuc hanh chinh khi tiép nhan, giai quyét
tai cac co quan don vi duoc theo dbi trang thai xir Iy trén Hé thong thong tin giai
quyét tha tuc hanh chinh cua thanh phd, xa, dong bd véi Cong Dich vu cong
qudc gia; chuan hoa, don gian hoa quy trinh nghiép vu...

i) Tuyén truyén vé hé thong thong tin tiép nhan, tra 16i phan anh, kién nghi
cua nguoi dan, doanh nghiép tai xa. Cong khai cac dia chi, dién thoai duong day
nong tiép nhan phan anh, kién nghi vé thu tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh,
tinh than trach nhiém, thai do giao tiép, ung xUr cia can bo, cong chuc vdoi cong
dan, to chtec.



k) Tuyén truyén thyc hién Hé thong Quan 1y chét luong theo tiéu chuan
qudc gia TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong cua cac co quan nha nudc
thanh phd va trién khai ap dung tiéu chuan TCVN ISO 18091:2020 tai xa.

2. Hinh thirc tuyén truyén

a) T chuc hoat dong tuyén truyén cd dong truc quan vé cai cach hanh
chinh thong qua hé théng khau hiéu tai tru s¢ co quan, bang dién tir ctia xa.

b) Tb chic cac hoi nghi, hoi thao, toa dam, tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh pha hop véi timg nhom d6i tuong; 10ng ghép tuyén truyén cai cach hanh
chinh qua céac hoi thi va céc budi giao ban, hop dinh ky ctia co quan, H1 nghi
can bg cong chirc cua co quan.

C) T6 chirc cac 16p tap huan cho doi ngll bdo cdo vién, can bo thuc hi¢n
nhiém vy tuyén truyén tai co sO.

d) Pay manh cong tic tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc cia
UBND x4 trén cac phuong tién: hé thong dai truyén thanh, Cong thong tin dién
tir xa, fanpage X4 Nam Sach — Thanh phé Hai Phong... dé thudng xuyén ding
tai nhimg thong tin moéi vé chinh sach phéap luat, quy dinh hanh chinh, chu
trrong méi ciia Nha nude, thanh phd, xi dé nguoi dan, doanh nghiép kip thoi
tiép can va thuc hién.

d) Thuong xuyén cap nhat cac van ban quy pham phap luat, cac quy dinh,
thu tuc hanh chinh méi ban hanh, stra d6i, bd sung dé niém yét tal tru sO co
quan.

d) Tuyén truyén truc tiép voi cac to chirc, c4 nhan ngay trong qué trinh thuc
hién céc dich vu cong ciia co quan; 1ong ghép nodi dung cai cach hanh chinh voi
cac Hoi nghi pho bién gido duc phap luat.

I1II. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong Van hoa - Xa hi

- Theo d&i tinh hinh, két qua thuc hién cai cach hanh chinh cta co quan,
dam bao tinh thuong xuyén, lién tuc, chinh xac. Gén cong tac cai cach hanh
chinh v6i cong tac thi dua, khen thudng trong hoat dong cua co quan don vi.

- Cung cép thong tin vé tinh hinh thyc hién cai cach hanh chinh, gi6i thiéu
mé hinh, cac dién hinh tt vé cai cach hanh chinh dé nhan rong.

2. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

- Thyc hién ché d6 bao cio dinh ky, dot xuat vé tinh hinh, két qua thyc hién
cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh vé Phong Vian hoa - X3 hoi.

- Thyc hién tham muu cac van ban, phiéu danh gid mirc d6 hai long cia
nhan dan.

3. Van phong HDND & UBND

Long ghép ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh vao chuong trinh, ké
hoach tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat, thuc hién cai cach hanh chinh



trong linh vuc tu phap hd tich nhu: cap nhat dir liu hd tich trén phén mém dit
liéu Quéc gia,...

4. Phong Kinh té

Tham muu bé tri kinh phi thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai
cach hanh chinh trén dia ban xa.

5. Trung tadm Vin hoa, Thé thao va Truyén thong

- Tang cuong, doi moi cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh, phan coéng can bd trong Ban bién tap am hiéu vé cai cach hanh chinh viét
cac tin, bai vé cai cach hanh chinh ... trén Cong thong tin dién tir x4, Pai truyén
thanh va cac phuong tién thong tin dai chung dam bao chat luong tin, bai va thu
hut dong ddo nguoi dan theo doi.

- Tham muu tuyén truyén c6 dong truc quan cai cach hanh chinh.

6. Pé nghi Uy ban Mt tran Té qudc Viét Nam va cac to chirc chinh tri
- xa hi

Phéi hop thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh,
nang cao nhan thirc cua timg doan vién, hoi vién va nhan dan vé cong tac cai
cach hanh chinh, van dong doan vién, hd1 vién tham gia gidm sat thuc hi¢n cong
tac cai cach hanh chinh, t6 chirc cac cudc sinh hoat doan vién, hdi vién co léng
ghép tuyén truyén cai cach hanh chinh.

Trén day la ké hoach thuc hién tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc
6 thang cudi nam 2025. Trong qua trinh thuc hién néu c6 khé khin vuong miac
dé nghi phan anh vé Uy ban nhan dan xd (qua Phong Vin héa — Xa hi) dé xem
x6t, giai quyét./.

Noinhgn: CHU TICH
- S& Van hoa, Thé thao va Du lich; s

- Thuong truc Bang y xa; (dé bdo cdio)

- Thuong truc HDND xa;

- Lanh dao UBND xa;

- Céac co quan, don vi xa;

- Luu: VT, VHXH. -

Phung Van Dién
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