UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG NAM DONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6:1166/UBND-VP Nam Pong, ngay 25 thang 5 ndam 2026
V/v trién khai duong ddy nong, trang Facebook
ti€p nhan phan anh, kién nghi, khiéu nai, to6 cdo
cua S& Ngoai vu

Kinh gtri:
- Cac phong chuyén mon, don vi thuoc UBND phuong;
- MTTQ Viét Nam va cac to chirc chinh trj - xd hoi phudng;
- Céc T6 dan phd trén dja ban.

Thuc hién Thong bao sé 34/TB-SNV ngay 22/5/2026 ciia So Ngoai vu
thanh phé Hai Phong vé viéc cong khai sd dién thoai duong diy néng va trang
Facebook tiép nhan phan anh, kién nghi, khiéu nai, t& cao cua to chuc, ca nhan,
doanh nghiép vé cong tac ddi ngoai; dé tang cuong tinh minh bach va tao diéu
kién thuén loi cho Nhan dén trong viéc cung cap thong tin, UBND phudng Nam
Pong dé nghi cac phong, don vi lién quan t6 chire thuc hién cac nhiém vu sau:

1. Sp dién t,hoal dwong diay nong tlep nhin thong tin phan anh, kién
nghi, khi€éu nai, to cao ciia S& Ngoai vu

- Ong P4 Quang Minh, Chanh Vin phong S& Ngoai vu, sd dién thoai:
0934.336.639. ‘

- Ba Tran Lé Thu Hang, Pho Truong phong Lanh sy - Nguoi Viét Nam ¢
nudc ngoai, so dién thoai: 0969.661.341.

2. Trang Facebook tiép nhin phan anh, kién nghi, gép y cia nguoi
dan, to chirc va doanh nghiép

- Tén trang: S& Ngoai vu thanh phd Hai Phong

- Dia chi truy cép: https://www.facebook.com/haiphongdofa?locale=vi_VN

- Co quan, don vi quan Iy: S& Ngoai vu thanh phd Hai Phong

3. Thoi gian tiép nhan thong tin phén anh, kién nghi, khiéu nai, t6 cao:

Trong gid hanh chinh tat ca cac ngay lam vi€c trong tuan.

4. Pia chi tiép nhan thong tin truc tiép:

S6 15 Tran Quang Khai, Phuong Hong Bang, Thanh phd Hai Phong.

5. Yéu céu trién khai thwe hién tai phwong

5.1. Van phong HDND & UBND phuong

Chu tri tham muu UBND phudng ban hanh thong bao trién khai;

Niém yét cong khai thong tin duong day néng tai Trung tam Phuc vu
Hanh chinh céng va cap nhat 1én Cong TTDT phuong;

Theo ddi, d6n ddc cac don yi thuc hién; té)ng hop bao céo lanh dao UBND
phuong theo dinh ky hodc dot xuat.


https://www.facebook.com/haiphongdofa?locale=vi_VN

5.2. Phong Van héa - Xa hoi

Phdi hop Trung tdm Dich vu su nghiép cong tuyén truyen thong tin duong
day noéng téi Nhan dan bang cac hinh thirc: hé thong truyén thanh, tuyén truyén
tryc quan...;

Hudng dan nguoi dan gui phan anh ding dau méi khi phat sinh vin dé
lién quan dén linh vuc do6i ngoai;

Tong hop céc phan 4nh thudc linh vuc quan 1y cta phong va bao céo
UBND phuong.

5.3. Phong Kinh té, Ha ting va Do thi

Phéi hop ra soat, kip thoi hudéng dan nguoi dan va doanh nghiép khi co
phan &nh trong cac linh vuc lién quan dén quan ly ctia phong;

Cung cip thong tin cho UBND phuong va S& Ngoai vu khi ¢6 yéu cau;

Bao cao cac noi dung phét sinh lién quan dén doanh nghiép nudc ngoai, to
chirc quoc té trén dia ban (rnéu co).

5.4. Cong an phuong

Tiép nhan va huéng dan ngudi dan, t6 chire lién quan dén phan anh thudc
pham vi an ninh, trat tu c6 lién quan yéu t6 doi ngoai;

Kip thoi phoi hop chuyen thong tin dén duong day néng ciia So Ngoai vu
trong cac truong hop can thiét;

Béo c4o lanh dao UBND phuodng cac tinh huéng dic biét, phat sinh dot xuat.

5.5. Uy ban MTTQ Viét Nam phuwong va toé chirc chinh tri - xa hoi

T6 chirc tuyén truyén sdu rong dén doan vién, hoi vién vé dau mbi tiép
nhan phan anh cua S& Ngoai vu;

Phoi hop nam bit tinh hinh Nhan dan, ghi nhan va chuyén céc y kién phan
anh lién quan dén linh vuc do61 ngoai;

Pinh ky bao cdo UBND phudng két qua trién khai.

5.6. Cac T6 dan pho

Thong tin truc tiép ,dé'n Nhan dan tai cac t6 dan phé vé sb dién thoai
duong day nong va kénh ti€p nhan phan anh;

Kip thoi thong tin cac vu viée phat sinh tai co s¢ cho UBND phuong;

Phoi hop gidm sat qua trinh ti€p nhan, gidi quyét phan anh cta nguodi dan.

pé ngl}i cac don vi nghiém tuc trién Okhai; trong qua trinh thuc hién, néu
c6 vuong mdc, bao cao UBND phuong d€ xem xeét, chi dao. UBND phuong
Nam Dong thong bao dé cac don vi biét va thuc hién./.
Noi nhdn:
- Nhu trén;
- Thuong truc Bang uy phuong;
- Thuong truc HDND phuong;

- Lanh dao UBND phuong;
- Luu: VT, VP.

Nguyén Quang Huy
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