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PHUONG AN TAI THIET KE QUY TRINH
Thii tuc hanh chinh Cip Gidy x4c nhan tinh trang hon nhan (Ma TTHC: 1.004873)
(Kém theo Quyét dinh s6 ~ /OP-BTP ngdy thdng ndam 2026 cia B truéng Bé Tw phdp)

A.CO SO TAI THIET KE QUY TRINH

1. Phan tich, dianh gia hién trang

Tht tuc hanh chinh cdp Gidy xac nhan tinh trang hon nhan (Ma TTHC: 1.004873) 1a mot trong nhirng thu tuc can
ru tién tai thiét ké quy trinh do c6 s6 lugng ho so phat sinh nhiéu trong sd céac thi tuc hanh chinh thudc linh vuc ho tich.

2. Ciin cif tai thiét ké

- Can cir Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP ngay 15 thang 11 nim 2025 cta Chinh phu Quy dinh cit giam, don
gian hoa thu tuc hanh chinh dya trén dit li€u;

- Cian ctr Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nim 2025 ctia Chinh phu vé thyc hién thi tuc hanh
chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai B phan Mot cura va Céng Dich vu cong quéc gia, ¢o hi¢u luc ké tir
ngay 01 thang 7 nim 2025, duoc sira d6i, bo sung boi: 1. Nghi dinh sé 367/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2025
ctia Chinh phu stra doi, bd sung mét sd diéu ctia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nim 2025 cta Chinh
phu vé thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot ctra lién thong tai BO phan M{t cira va Céng Dich vu cong
quéc gia, c6 hiéu luc ké tir ngdy 31 thang 12 nim 2025. 2. Nghi dinh s6 224/2026/ND-CP ngay 24 thang 6 nim 2026
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Chuyén doi sb, co hiéu luc ké tir ngay 01 thang 7
nam 2026. 3. Nghi dinh s6 309/2026/ND-CP ngay 05 thang 8 nam 2026 ctia Chinh phu stra doi, bo sung mot s6 diéu cua
Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP cua Chinh phu vé thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cura lién thong
tai BO phan Mdt ctira va Cé)ng Dich vu cong quéc gia dugc sua ddi, bd sung tai Nghi dinh s 367/2025/ND-CP, ¢6 hiéu
luc ké tir ngay 05 thang 8 nim 2026.



- Can ctr Quyét dinh s6 163/QDP - BTP ngay 16 thang 01 ndm 2026 ctua B truong Bo Tu phap vé viée cong bd tha
tuc hanh chinh duoc stra d6i, bd sung trong linh vuc hd tich thuc hién tai co quan dang ky hd tich trong nudc thudc
pham vi chttc nang quan ly cia B Tu phép.

- Can cr Quyét dinh sb6 1775/QD-BTP ngay 29 thang 07 nam 2026 cia Bo truong Bo Tu phap vé viéc ban hanh
Danh muc tht tuc hanh chinh thuéc pham vi quan 1y ctiia B6 Tu phép wu tién thuc hién tai thiét ké quy trinh.

B. PHUONG AN TAI THIET KE QUY TRINH

1. Tén thu tuc hanh chinh

Thii tyc hanh chinh cap Gidy x4ac nhan tinh trang hon nhan (Ma TTHC: 1.004873).

2. Hinh thite tiép nhin va tra két qua

- Tiép nhan theo hinh thirc truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia/Ung dung dinh danh qudc gia (VNelD).

- Ban dién tir cia két qua giai quyét TTHC s€ dugc ty dong gui vé Kho quan 1y dir licu dién tr cua ca nhan/dia
chi thu dién tir/thiét bi s6/dién thoai ctia ngudi yéu cau sau khi tha tuc hoan tat, ban dién tir c¢6 gia tri nhu ban gidy khi
dugc tao 1ap, ky s6 theo quy dinh cua phap luat; ndi dung cia ban di¢n tir phai déy du, chinh xac va khong bi thay dbi
trong qua trinh luu trit, truyén gui.

- Ban giay duoc tra theo hinh thirc do cong dan lya chon.

3. Thoi gian giai quyét

Thoi gian giai quyét: 03 ngay lam viéc; 23 ngay trong truong hop phai xac minh.



4. Biéu miu dién tir twong tic
TO KHAI PIEN TU
CAP GIAY XAC NHAN TiNH TRANG HON NHAN
I. Thong tin vé ngudi yéu ciu cap Gidy xac nhén tinh trang hon nhan
(1) Ho, chit dém, tén* (tdch biét rieng 03 truong thong tin ho, chir dém, tén);
(2) Ngay, thang, nam sinh* (¢tdch biét riéng 03 truong thong tin ngay, thang, nam);
(3) S6 dinh danh ca nhan*;
(4) Gidy to tuy than*: Loai gidy to str dung; s6, ngay, thang, nim cap, co quan cap;
(Chi khai théng tin va dinh kém ban chup trong truong hop khéng c6 Sé dinh danh cd nhén tai Muc 3);
(5) Quan hé v&i ngudi duge cap van ban xac nhan tinh trang hon nhén;
II. Thong tin vé nguoi dwoc cAp Gidy xac nhéan tinh trang hon nhan
(6) Ho, chit dém, tén* (tdch biét rieng 03 truong thong tin ho, chir dém, tén);
(7) Ngay, thang, nam sinh* (tdach biét riéng 03 truong thong tin ngay, thang, nam);
(8) Gidi tinh*;
(9) Dan toc*;
(10) Qubc tich*;
(11) S6 dinh danh ca nhan*;
(12) Giay to tuy than*: Loai gidy to str dung; s6, ngay, thang, nim cap, co quan cap;
(Chi khai théng tin va dinh kém ban chup gidy to trong truong hop khéng cé S6 dinh danh cd nhan tai Muc 11);
(13) Noi cu tra* (noi thudng tri/noi tam tra/noi ¢ hién tai/noi dang thyc té sinh séng);

(14) Tinh trang hon nhan;



(Truong hop nguwoi yéu cau xdc nhan tinh trang hén nhan da cé vo/da c6 chong nhwng da ly hén tai Toa dn nhdn déan c6
tham quyén hodc vo/chong da chét va da dang ky khai tir tai co quan ding ky hé tich ¢é tham quyén thi nguwoi yéu cau
6 trach nhiém cung cdp théng tin vé gidy t0, co quan ding ky hé tich c6 trach nhiém tra ciwu, khai théac thong tin ciia
cdc gidy to nay thong qua két néi véi Co s dir liéu hé tich dién tir, Co s6 dit liéu quoc gia vé dan cu).
(15) Muyc dich str dung Giéy xac nhan tinh trang hon nhan: Ghi r67 muc dich st dung van bép xac nhan tinh trang hon
nhan. Trudong hop st dung van ban xac nhan tinh trang hon nhan dé két hon, thi phai ghi rd két hon véi ai (ho, chit dém
(néu c6), tén; ngay, thang, nam sinh; qudc tich; gidy to tiy than); noi du dinh dang ky két hon.
(16) Phuong thirc nhan két qua:
o Truc tiép
0 Truc tuyén (Ban dién tir s€ tu dong gtri vé Kho quan 1y dit liéu dién tir ca nhan trén Céng dich vu cong quéc gia, thu di¢n
tir hoac trén Ung dung dinh danh quédc gia VNelID ciia ngudi diang ky ho tich sau khi da hoan tat thi tuc dang ky khai sinh tai
co quan dang ky ho tich)
0 Buu chinh (cung cép dia chi noi nhén).
(17) Ho so dinh kém theo quy dinh.

- Nguoi ding ky ho tich cam doan céac thong tin cung cip 1a dung sy that va chiu hoan toan trach nhiém trudc
phép luat vé ndi dung cam doan ctia minh.

- MAu dién tir twong tac ghi nhan thoi gian (gid, phat, gidy, ngay, thang, ndm) hoan tit viéc cung cip thong tin;
nguoi dang ky ho tich trudc d6 da dang nhap vao hé théng, thuc hién xac thuc dién tir theo quy dinh.

- Cac muc (*) cong dan khong phai nhap thong tin, hé thdng dién tw dong néu da duoc khai thac tir CSDLQGVDC
hodc chi nhap trong truong hop ngudi yéu cau khong phai 1a nguoi dugc cdp Gidy xac nhan tinh trang hon nhan, thong
tin khong khai thac dugc tr CSDLQGVDC.

Danh gia biéu mau:

- Cac muc (*) cong dan khong phai nhap thong tin, hé théng dién ty dong néu di duoc khai thac tir
CSDLQGVDC.
- P4 cat giam han ndi dung vé thong tin cu tri, s6 dién thoai, email ciia nguoi yéu cau trong biéu mau.

- Muyc “Gidy to tiry than” chi phai khai khi cong dan khéng c6 Ma dinh danh c4 nhan.



5. Thanh phan ho so dinh kém

TT | Thanh phan hé so Cit | Khong Ho so dién tir Két noi, chia sé dir
giam cit liéu va so héa ho so
giam
- Cong dan ké khai truc tuyén ddi v6i cac thong tin chua |- CSDL  quéc  gia
khai thac dugc va céac thong tin khac phuc vuy viéc tra ciru vé dan cu;
1 | MAu dién tir tuong tac X dir liéu theo biéu mau.
- Cong dan dang nhap Cong dich vu cong qudc gia bang
Ung dung dinh danh qubc gia (VNelD) dé nghi giai quyet
thil tuc hanh chinh thi khong phai thuc hién ky s6 biéu
mau dién tir twong tac.
Gidy to ching Céc thong tin ca nhan trong Ho chiéu, Cin cudc cong dan |- CSDL  quéc  gia
2 minh nhan than X dd c6 trong CSDLQGVDC, CSDLHTDT, sé& dugc hé [vé dan cu;
(H6 chiéu/CCCDJ...) thong dién tr dong thi ngudi yéu cau khong phai tai 1én.
Truong hop nguoi Trudng hop ngudi yéu cau xac nhan tinh trang hon nhan da |- CSDL  quéc  gia
3 | yéu cau cap Gidy xac ¢ vo/da c6 chong nhung da ly hon tai Toa 4n nhan dan ¢6 [vé dan cu;
nhan tinh trang hén tham quyén hoac VQ/chéng da chét va da dang ky khai tr - CSDL H¢ tich dién
nhan da c6 vg hodc X tai co quan diang ky ho tich c6 thim quyén thi co quan ding [ti.
chong nhung di ly ky ho tich c6 trach nhi€ém tra ctru, khai thac thong tin cia |- Kho dir liéu dién tu
hon hodc nguoi cac gidy to nay thong qua két ndi voi Co so dit liéu ho tich |cta ca nhan, to chirc.
Vq/chéng da chét thi dién tir, Co s¢ dir liéu quéc gia vé dan cu.
phai xuét trinh hodc
nop ban sao gidy to
hop 1¢ dé ching minh
Gidy to c6 gid tri X Luya chon tai 1én hé thong 1 trong 03 hinh thic cia thanh |- CSDL qubc gia
4 | chung minh thong tin phan hd so nay, cy thé nhu sau: vé dan cu;
vé cu tri trong truong - Ban dién tir - CSDL H9 tich dién
hop co quan dang ky - Ban chung thyc dién tu tur.

ho tich khéng thé

- Ban sao dién tur.

- Kho dir liéu dién tr




khai thac dwgc
théng tin vé noi cu
tra ciia cong dan theo
cac phuong thirc quy
dinh tai khoan 2 Diéu

14 Nghi dinh s

104/2022/Nb-CP
ngay 21/12/2022 cia

Chinh phu

Truong hop thong tin ca nhan trong gidy to nay di c6 trong
CSDL quoc gia vé dan cu; CSDL ho tich dién tir duoc hé
thong dién ti dong thi khong phai tai 1én.

cua ca nhan, to6 chtrc.

Vén ban uy
quyén (néu co)

Truong hop uy quyén cho ngudi khac thuc hién.

Khong c6 ngudn dir
liéu thay the




6. Quy trinh thuc hién
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(1) Chi nhép céc thong tin khong khai thac dugce va cac thong tin phuc vu viéc khai thac dir ligu.
(2) Bo qua budc nay, chi xuat hién giao dién yé€u cau dinh kém ho so (1a van ban ity quyén) doi voi truong hop nguoi yéu cau la
nguoi dugce uy quyén hodc cong dan lya chon dinh kém ho so thay vi tra ctru dit liu.




* Mo ta chi tiét:

Buéc 1: Nop ho so

- Cong dan truy cap vao Cong Dich vu cong Quéc gia, ding nhap bang tai khoan VnelD va chon thi tuc hanh
chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

- H¢ théng tu dong két ndi, chia sé dit liéu véi co s& dit liéu dan cu va dién cac thong tin ca nhan/td chire da duge
xac thuc vao E-form dién tur tuong tng véi TTHC dugc chon.

- Cong dan thyc hién tai st dung dir li¢u da co san hodc dinh kém cac tai liéu tir Kho quan ly dir li¢u ca nhan.

- Cong dan dong phi/lé phi (néu c6).

Buéc 2: Tiép nhan va chuyén ho so vé co quan gii quyét

- Cong Dich vu cong qudc gia/VNelD nhan thong tin thanh toan thanh cong tir nén tang thanh toan va tién hanh
boc tach thanh phan hd so, thue hién chuyén hd so (bao gdm biéu miu dién tir twong tac, cac gidy to dinh kém) sang Hé
théng thong tin giai quyét TTHC ctua B Tu phap qua Nén tang chia sé va diéu phdi dir liéu. Hé théng thong tin giai
quyét TTHC ctia Bo Tu phap dong bd hd so vé Hé thong ding ky, quan 1y ho tich dién tir. Hé théng dang ky, quan Iy hd
tich dién tir tiép nhan hd so va phan hoi trang thai cho Cong Dich vu cong qudc gia/VNelD qua Hé thong thong tin giai
quyét TTHC ciia Bo Tu phap.

- Cong chtrc tiép nhan kiém tra tinh chinh xac, day du cta thanh phan ho so. Thong bao qua email, tin nhin dién
thoai hodc guri thong bao dén tai khoan ctia ca nhan trén Cong Dich vu cong Qudc gia cac trudng hop sau:

+ Trudng hop hd so du diéu kién giai quyét: 1ap Gidy tiép nhan ho so, thong bao va huéng dan thanh toan phi, 1&
phi tryc tuyén, chuyén hé so dién tir dén co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy dinh.

+ Trudng hop hd so chua day di hoic khong hop 1&: huéng din, bod sung hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién hd so guri ca nhan, td chuc.

+ Trudng hop khong thudc tham quyén tiép nhan ho so: 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan hd so, néu 15 1y do theo quy dinh.

Bwéc 3: Tham dinh ho so

- Co quan chuyén mén giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh.



- Hé théng cung cép cac biéu miu dién tir chuan hoa dé can bo str dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du
diéu kién giai quyét; Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so; Phiéu tir chdi tiép nhan ho so.

- Lanh dao co quan, don vi ky ban gidy (néu c6) va ky s6 két qua giai quyét TTHC. Hé thong tu dong chuyén két
qua da ky s6 dén Bo phan Van thu dién to dé thyc hién 1§y $6, vao sO va déng diu dién tir.

- Can bd x4c nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé théng (trang thai “Da xt Iy xong™).

Buéc 4: Nhan két qua

- Sau khi Can b6 x4c nhan két thic quy trinh giai quyét, Hé théng tw dong chuyén két qua giai quyét TTHC ban dién tir
dén Kho co so dir liéu chuyén nganh dé phuc vu quéan 1y, ddng thoi chuyén Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co so dir
liéu dién tir ctia to chirc/ca nhan trén Cong dich vu cong qubc gia/Hé théng thong tin giai quyét TTHC, VNelD.

- Can bo Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong/Mdt cira x4c nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Pa tra két qua™).

- Két qua ban gidy s& duoc tra theo phuong thirc cong dan dang ky.

C. PANH GIA TAC PONG

1. Tac dong d6i voi nguoi dan

- Giam thiéu gidy to va thoi gian: Giam cac truong thong tin trén E-Form va khong can xuat trinh gidy to tiy than
(CCCD/H9 chiéu) néu ditr liéu d3 c6 trong Co so dit liéu qudc gia vé dan cu (CSDLQGVDC); bo bude dinh kém ho so,
cong dan chi dinh kém vin ban Gy quyén trong trudng hop ngudi yéu cau 1a ngudi duge oy quyén.

- Thuan tién, d& theo ddi hd so: Theo ddi dugce tién trinh xtr ly hd so truc tuyén; nhan thong bdo tu dong qua tin
nhén di¢n thoai hoic email.

- Viéc tra két qua dién tir (dén Kho co s& dit liéu dién tir ctia to chirc/ca nhan trén Céng dich vu cong quéc gia/HE
thong thong tin giai quyét TTHC, VNeID) gitp c4 nhan dugc s hiru két qua giai quyét TTHC dudi dang dir liéu s6 co
gia tri phap 1y, phuc vu cho céc giao dich dién tir tiép theo.

2. Tac dong ddi v6i co quan c6 thAim quyén giai quyét

Viéc tai thiét ké quy trinh giup nang cao hiéu ning dap tmg cua hé thdng va giam tai cong viéc thu cong nhd viée
s6 hoéa ho so, gidy to va tang cuong két ndi, chia sé dit liéu tir cac co so dit liéu dung chung (CSDLQGVDC,
CSDLHTDT).
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D. TO CHUC THUC HIEN

- Cian ctr két qua tai thiét ké quy trinh, Cuc Cong nghé thong tin chi tri, phdi hop véi Cuc Hanh chinh tu phép,
Cuc Kiém soat thi tuc hanh chinh thuc hién kiém thir tha tuc hanh chinh trén Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh tap trung ctia B6 Tu phap, Cong Dich vu cong qudc gia va danh gia hiéu qua, thyc hién theo tién d6 yéu ciu tai
Quyét dinh s6 1775/QD-BTP ngay 29/07/2026 ciia Bo trudng B Tu phép.

- Cuc Cong nghé thong tin chu tri, phdi hop v6i Cuc Hanh chinh tu phap va Trung tim Dir liéu quoc gia — BO
Cong an thuc hién viéc tich hop, két ndi, chia sé dir liéu giita Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung
ctia BO Tu phap véi Co so dir liéu ho tich va cac co so dit liéu qubc gia, chuyén nganh c6 lién quan theo phuong an tai

thiét ké di duoc phé duyét.



