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Ban hanh Quy ché cung cip thong tin cho cong dan
ciia Uy ban nhan dan phwong Nam Pong

UY BAN NHAN DAN PHUONG NAM DONG

Can cir Ludt T6 chirc chinh quyén dia phirong so 72/2025/0H15;

Can cir Ludt Tiép cdn théng tin sé 01/2026/QH16 ngay 23 thang 4 ndm 2026;

Can cir Nghi dinh sé6 337/2026/NP-CP ngay 26 thing 8 ndm 2026 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Tiép cdn théng tin;

Can cir Théng tw s6 126/2026/TT-BTC ngay 24 thang 8 ndm 2026 ciia B
triwéng Bé Tai chinh quy dinh chi tiét chi phi thuc té dé in, sao, chup va giri théng tin
theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 25 Ludt Tiép cdn thong tin s6 01/2026/QH16;

Theo dé nghi ciia Chanh Vin phong Hoi dong nhdn dén va Uy ban nhén din phirong,.

QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché cung cap thong tin cho
cong dan cia Uy ban nhan dan phuong Nam Dong.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan phuong;
Truéng cac phong chuyén mén; Tha trudng cac don vi thuoc Uy ban nhan dan
phudng va cac to chire, c4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.
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QUY CHE
Cung cap thong tin cho cong din ciia Uy ban nhan dan phuong Nam Pong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 925/0P-UBND ngay 25 thang 9 nam 2026
ciia Uy ban nhén dén phirong Nam Pong)
Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh viéc cong khai thong tin, cung cap thong tin theo yéu ciu
ctia cong dan; xac dinh don vi du mdi; trach nhiém cta cac phong, don vi; trinh tu
phéi hop, theo di, luu trit hd so va cac didu kién bao dam thuc hién quyén tiép can
thong tin thudc trach nhiém cia Uy ban nhan dan phuong Nam Pong.

Nhing noi dung khong quy dinh tai Quy ché nay duogc thuc hién theo Luat Tiép
can thong tin s6 01/2026/QH16, Nghi dinh s6 337/2026/ND-CP va phap ludt c6 lién quan.

Picu 2. Péi twong ap dung

1. Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan phudng; cdc phong
chuyén mon va don vi thuéc Uy ban nhan dan phuong.

2. Can b9, cong chtrc, vién chirc, nguoi lao dong co6 trach nhiém tao 1ap, quan
Iy, uu gifr, cong khai hodc cung cap thong tin.

3. Cong dan yéu cau cung cp thong tin va to chirc, ca nhan khac c6 lién quan.

Picu 3. Nguyén tiic cung cap thong tin

1. Bao dam quyén tiép can thong tin ciia cong dan; thong tin dugc cung cap phai
chinh xac, dﬁy du, kip thoi, minh bach, thuan lgi, ding trinh tu, thu tuc.

2. Chi cung cép thong tin do Uy ban nhan dan phuong, Chu tich Uy ban nhan
dan phuong, cac phong, don vi thudc pham vi trach nhiém tao ra hodc nam giit theo
quy dinh cua phép luat.

3. Vi¢c cung cép thong tin phai bao ddm bi mat nha nudc, dir liu ca nhan, doi
séng riéng tu, bi mat c4 nhan, bi mat gia dinh, bi mat kinh doanh va quyén, loi ich
hop phép ctia co quan, t6 chtrc, ca nhan.

4. Uu tién ung dung cong nghé thong tin, chuyén doi sb, cong khai va cung cap
thong tin trén moi truong sb theo quy dinh.
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5. Quy ché nay khong ap dung d6i véi viéc cung cap thong tin cho phéng vién,
béo chi. Viéc cung cap théng tin cho phong vién, bao chi thuc hién theo quy dinh cta
Luat Bao chi ngay 10/12/2025, Nghi dinh s6 244/2026/ND-CP ngay 26/6/2026 cua
Chinh phu vé viéc quy dinh chi tiét viéc phat ngoén va cung cap thong tin cho bao chi
cua cac co quan hanh chinh nha nudc va cac van ban ¢6 lién quan.

Chuong I1
PON VI PAU MOI VA TRACH NHIEM CUNG CAP THONG TIN

Piéu 4. Pon vi ddu mdi cung cip thong tin

1. Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan phuong 1 don vi dau mbi
thuc hién cung cap thong tin thudc trach nhiém cta Uy ban nhan dan phudng.

2. Chanh Vin phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan phuong b tri cong
chtrc 1am ddu mdi cung cap thong tin dé thuc hién cung cap thong tin cho cong dan.

3. Thong tin vé dau mdi dugc cong khai tai tru s¢ Uy ban nhan dan phuong, dia
diém tiép nhan yéu cau cung cap thong tin va trén Cong thong tin dién tir ciia phudng.

Piéu 5. Trach nhiém ciia Vin phong Hdi dong nhan dan va Uy ban nhén dén

1. Tiép nhan, xtr Iy yéu ciu cung cap thong tin; chu tri, phdi hop véi cac phong,
don vi xac dinh thong tin thudc pham vi cung cép, thong tin khong dugc tiép can
hoac thong tin duoc tiép can co diéu kién.

2. Lap, cap nhat Danh muc thong tin phai dugc cong khai va Danh muc thong
tin cong dan dugc tiép can c6 diéu kién; theo ddi viéc cong khai, cap nhat, dinh chinh
thong tin.

3. Chuyén yéu cau dén phong, don vi tao ra hoic dang quan 1y, luu giit thong
tin dé ra soat, chudn bi ndi dung; theo ddi, d6n ddc va tong hop két qua.

4. Thuc hién hodc tham muu thyc hién cac thong béao tiép nhan, giai quyét, gia
han, tir chdi yéu cu cung cip thong tin theo dung biéu mau va thim quyeén.

5. M6 s0, quan 1y hd so, théng ké, bao céo tinh hinh thyc hién quyén tiép can
thong tin theo quy dinh.

Piéu 6. Trach nhiém ciia ciac phong, don vi chii tri tao ra thong tin

1. Bon vi chu tri tao ra thong tin x4c dinh thong tin thuoc Danh muc thong tin
phai duoc cong khai theo Piéu 17 ctia Luat Tiép cin thong tin va chuyén dén don vi
dau mdi cung cap thong tin.
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2. Ra soat, xac dinh va giri Van phong HDND va UBND danh muc thong tin
thudc linh vy minh tao ra, quan 1y, luu giit phai cong khai hodc dugc tiép can co
diéu kién; kip thoi dé nghi cap nhat khi c6 thay doi.

3. Bao dam tinh chinh x4c, ddy du, tinh trang phap 1y cua thong tin; thuc hién
phan loai, kiém tra yéu t6 bi mat va cac diéu kién tiép can trudc khi chuyén thong tin
cho dau mdi.

4. Chju trach nhiém vé két qua ra soat, kiém tra tinh bi mat cta thong tin, phan
loai thong tin, bao dam tinh chinh xé4c ctia thong tin trudce khi giri Van phong HDND
va UBND phuong.

5.Tb chtrc luu trix va chuyén giao thong tin do don vi minh chu tri tao ra téi Van
phong HDND va UBND phudng dé cung cap thong tin theo quy dinh ctia Quy ché
nay va cac quy dinh phap luat co lién quan.

6. Chi dao viéc tim kiém thong tin thudc pham vi, linh vuc do minh phuy trach
hodc chi dao tham gia y kién ddi véi viéc cung cap thong tin theo dé nghi ciia Vian
phong HDND va UBND phuong.

7. Phéi hop giai quyét yéu cau trong thoi han do Vin phong HPND va UBND
chuyén; truong hop khong thé cung cap, phai néu rd 1y do va can ct phéap 1y.

8. Chu dong dinh chinh hodc dé nghi dinh chinh khi phat hién thong tin di cong
khai, cung cap khong chinh xéc, khong day du.

. Chuong 11
QUY TRINH CHUYEN GIAO THONG TIN

Picu 7. Ra soat, kiém tra tinh bi mét, phan loai thong tin

Cham nhat 01 ngay lam viéc ké tir ngay tao ra thong tin, cac don vi chu tri tao
ra thong tin c6 trach nhiém ra soat, kiém tra tinh bi mat cua thong tin, phan loai noi
dung théng tin trong vin ban, ho so, tai liéu thudc thong tin dugc tiép can, thong tin
khong duogc tiép can, thong tin dugc tiép can c6 diéu kién theo quy dinh tai Diéu 14,
Piéu 15, Piéu 16 Luat Tiép can thong tin.

Trong qua trinh ra soat, kiém tra tinh bi mat cua thong tin va phan loai thong
tin, d6i v4i cac thong tin phire tap, thong tin lién quan dén nhiéu linh vyc, don vi
dugc giao chil tri tao ra thong tin c6 thé lay ¥ kién cuia cac phong, nganh c6 lién quan
va bao cdo Chu tich UBND hoac Pho Chu tich UBND phuong phu trach nganh, Iinh
vuc quyét dinh.



Piéu 8. Chuyén giao thong tin

Cham nhat 02 ngay lam viéc ké tir ngay tao ra thong tin, cac phong, ban, don vi
chu tri tao ra thong tin giri ban dién tir hodc ban gidy toi Van phong HDND va UBND
phuong dé luu trit theo phan loai théng tin.

Vin phong HPND va UBND phuong c6 trach nhiém luu trit vin ban, ho so, tai
liu d3 duogc phan loai do cac co quan quy dinh tai khoan 1 Diéu nay chuyén giao;
bao dam tinh bi mat ctia cac thong tin khong duoc phép tiép can va thong tin ma cong
dan dugc tiép can co diéu kién trén Cong Thong tin dién tir phudng va hé thong van
ban luu trir.

Chuong ITI
QUY TRINH CONG KHAI THONG TIN

Picu 9. Lap va cip nhat Danh muc thong tin phai dwogc cong khai

1. Cac phong, don vi chu tri tao ra thong tin xac dinh thong tin thugc Danh muc
thong tin phai duoc cong khai theo Piéu 17 Luat Tiép can thong tin va chuyén Vin
phong HDND va UBND dé tong hop.

2. Danh muc phai th¢€ hién to1 thi€u tén, s0, ky hi¢u van ban hodc ho so, tai liéu;
ngay, thang, ndm tao ra; hinh thirc cong khai; thoi diém, thot han cong khai va duong
dan hodac noi ti€p can thong tin néu co.

3. Danh muc dugc cap nhat thuong xuyén, bao dam coéng dan co thé tra ctru
thuan tién.

Pi¢u 10. Hinh thirc va thoi diém cong khai

1. Thong tin dugc cong khai bang mot hodc nhiéu hinh thic: dang tai trén Cong
thong tin dién tu, trang thong tin dién ti, céng dir li¢u hodc kénh thong tin dién tir;
phuong tién thong tin dai chiing; Cong béo, niém yét; thong qua tiép cong dan, hop
bao, thong céo bao chi, hoat dong cia ngudi phat ngén; hodc hinh thirc khac theo
phap luat.

2. Viéc Iwa chon hinh thitrc phai phul hop tinh chat thong tin, diéu kién thuc té
va bao dam kha ning tiép can cua cong dan, trong d6 wu tién cong khai trén moi
truong so.

3. Thoi diém cong khai thyc hién theo quy dinh ctia phap ludt; tredng hop phap
luat chua quy dinh thi thuc hién ngay sau khi thong tin dugc tao ra.
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Piéu 11. Ra soat va dinh chinh thong tin cong khai

1. Phong, don vi tao ra thong tin c6 trach nhi¢m thuong xuyén ra soat tinh chinh
Xac, dﬁy du, cap nhat ctia thong tin da cong khai.

2. Khi phat hién thong tin khong chinh xac hodc khong day du, phai kip thoi
dinh chinh, cong khai thong tin dinh chinh bang hinh thitc pht hop va thong bao cho
Vin phong HDND va UBND dé cép nhat.

3. Viéc xur 1y thong tin cong khai khong chinh xac thuc hién theo Diéu 22 Luét
Tiép can thong tin.

Chuong IV
QUY TRINH XU LY CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU

Piéu 12. Tiép nhin yéu ciu cung cip thong tin

1. Cong dan gui yéu cau cung cap thong tin bang cac phuong thirc theo Diéu 24
Luat Tiép can thong tin: truc tiép tai co quan, qua dich vu buu chinh hodc qua mang
Internet va cac phuong thic dién tir hop phap khac.

2. Ho so yéu cau st dung MAu s6 01a hodc Mau s6 01b ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 337/2026/ND-CP. Trudng hop tiép nhan truc tiép, don vi dau moi cap Thong
béo tiép nhan theo Mau s6 02 khi thudc truong hop phai cap.

3. Truong hop yéu cau chua day du, rd rang, ngudi tiép nhan hudng dan cong
dan b6 sung, hoan thién theo quy dinh.

Picu 13. Phén loai va chuyén xir Iy yéu cau

1. Ngay sau khi tiép nhan, Van phong HDND va UBND kiém tra tham quyén,
pham vi thong tin, tinh trang cong khai, diéu kién tiép can, hinh thirc cung cap va xac
dinh phong, don vi phdi hop xur 1y.

2. Yéu cau thudc trach nhiém cung cip cia phudng dugc chuyén ngay dén
phong, don vi tao ra hodc quan 1y thong tin dé ra soat, chuan bi.

3. Dbi v6i ho so, tai licu chira ca thong tin cong dan khong duoc tiép can va
thong tin cong dan dugc tiép can, phong, don vi chu tri phai phan tach phan thong
tin dugc tiép can trude khi cung cap.

Piéu 14. Thoi han giai quyét yéu ciu cung cap thong tin
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1. Pi v6i thong tin don gian, ¢ san, viéc giai quyét yéu cau cung cap thong
tin dugc thuc hién chdm nhét trong thoi han 03 ngdy 1am viéc ké tir khi nhan duoc
hé so hop 18.

2. Pbi véi thong tin phitc tap, khong c6 san ma can tap hop tir cac bd phan, viéc
cung cép duoc thyc hién cham nhét 1a 12 ngay ké tir ngdy nhan duoc yéu cu hop 6.

3. Trudng hop can thém thoi gian dé xem xét, tim kiém, phan tich, tap hop, sao
chép hodc xir Iy thong tin thi c6 thé gia han nhung tdi da khong qua 12 ngay; viée
gia han phai dugc théng bao bang van ban trudc khi hét thoi han cung cap thong tin.

4. Trong ndi b, cac phong, don vi dugc Van phong HDND va UBND chuyén
yéu cau phai wu tién xir Iy va gui két qua sém hon thoi han phép luat quy dinh dé
bao dam thoi gian phat hanh két qua cho cong dan.

Picu 15. Giai quyét va cung cap thong tin

1. Sau khi c6 két qua ra soat, don vi dau mbi thong bao viée giai quyét yéu cau
theo Mau s6 03 ban hanh kém theo Nghi dinh s6 337/2026/ND-CP; truong hop gia
han str dung Mau s6 04.

2. Thong tin dugc cung cap theo hinh thirc nguoi yéu cau dé nghi néu phu hop
v6i tinh chat thong tin, diéu kién va kha ning cua co quan; khuyén khich cung cap
dudi dang dién tir.

3. Trudng hop thong tin dd dugc cong khai, don vi ddu moi huéng din cong
dan tiép cn tai dia chi, duong dan hodc noi luu giit thong tin.

Pic¢u 16. Tir chéi yéu cau cung cap thong tin

1. Viéc tir chéi chi dugc thuc hién trong cac truong hop quy dinh tai Diéu 27
Luat Tiép can thong tin.

2. Khi tir chéi, don vi du mbi thong béo bang vin ban theo Mau s6 05 ban hanh
kém theo Nghi dinh s6 337/2026/ND-CP, néu 13 1y do tir chdi.

3. Khong dugc tir chdi cung cap thong tin chi vi théng tin do phong, don vi khac
thuoc Uy ban nhan dan phudng tao ra hodc quan 1y, néu thong tin d6 thudc trach
nhiém cung cép ciia Uy ban nhan dan phuong.

Pi¢u 17. Thong tin dwoe tiép cin c6 diéu kién

1. Déi voi thong tin thudc truong hop duoc tiép can co diéu kién, viéc cung cép
chi duoc thuc hién khi dap tmg dy du diéu kién theo Diéu 16 Luat Tiép cin thong
tin va phap luat c6 lién quan.
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2. Truong hop can sy chap thuan ciia ca nhan, to chic c6 lién quan dén bi mat
doi séng riéng tu, bi mat ca nhan, bi mat gia dinh hodc bi mat kinh doanh, st dung
Vin ban chap thuén theo Mau s6 06 ban hanh kém theo Nghi dinh s6 337/2026/ND-CP.

Piéu 18. Chi phi tiép cin thong tin

1. Cong dan duoc cung cap thong tin khong phai tra phi, 1 phi, trir truong hop
phap luat c6 quy dinh khéc.

2. Ngudi yéu cau cung cap thong tin c¢é trach nhiém thanh toan chi phi thuc té
dé in, sao, chup va giri thong tin theo Thong tu sé 126/2026/TT-BTC.

3. Trudng hop nguoi yéu cau tu doc, xem, nghe, ghi chép tai tru sé hodc nhan
thong tin thudc truong hop phéap luat quy dinh khong phai tra chi phi thi khong thu
chi phi.

] o C!lu’()’ng A\Y X
QUAN LY‘HO Sp, U'I}IG DUNG CONG NGHE
VA PHAN CONG PHOI HQP

Picu 19. S6 theo ddi va hd so cung cap thong tin

1. Van phong HDND va UBND md va quan 1y So theo ddi yéu cau cung cap
thong tin bang ban gidy hodc dién tir.

2. Noi dung theo doi gom: thoi diém tiép nhan; ngudi yéu ciu; ndi dung yéu
cau; don vi phdi hop; két qua xtr 1y; thoi han; chi phi néu c6; hinh thirc cung cép; 1y
do gia han hoac tu choi.

3. Hé so cung cép thong tin dugc 1ap, quan ly, luu trit theo phap luat vé van thu,
luu trit va phép luat co6 lién quan.

Picu 20. Ung dung cong nghé thong tin, chuyén doi so

1. Cac phong, don vi thyc hién s6 hoa, phan loai, quan 1y thong tin c6 hé théng;
tao diéu kién tra ctru, khai thac va cung cép thong tin trén moi trudng so.

2. Trung tim Dich vu su nghiép cong phdi hop voi Vian phong HDND va UBND
phuong, Phong Vian hod — X4 hoi va don vi c6 lién quan duy tri cac kénh tiép nhan
yéu cau, cong khai danh muc, dia chi ddu méi va két qua cong khai trén Cong thong
tin dién tr cua phuong.

3. Viéc cung cap thong tin trén moi truong sé phai bao dam an toan thong tin,
bao vé dir liéu ca nhan va cac yéu cau phap luit co lién quan.
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Piéu 21. Trach nhiém ciia Phong Kinh té, Ha ting va P thi

Phdi hop cung cép, ra soat va cong khai théng tin thudc cac linh vuc tai chinh -
ké hoach, cong thuong, dang ky kinh doanh, quy hoach, kién trac, xy dung, ha ting,
giao thong, nha o, dat dai, nong nghiép, tai nguyén, mdi truong va cac linh vuc khac
dugc giao theo chirc nang, nhiém vu.

Thuc hién ra soat chat ché thong tin trudc khi cung cép, cong khai, dac biét ddi
v6i thong tin lién quan dén quyén st dung dit, quy hoach, bdi thuong, hd trg, tai
dinh cu, dit liéu ca nhan va quyén, loi ich hop phép cua to chiic, ca nhan, bao dam
thong tin duoc cung cap chinh xé4c, ddy du, ding tham quyén va quy dinh ctia phap
luat.

Piéu 22. Trach nhiém ciia Phong Vin héa - Xa héi va cac don vi thuc phuong

1. Phong Vin hoa - Xa hoi phdi hop cung cap, ra soat, cong khai thong tin thudc
linh vuc van hoéa, xa hoi, gido duc, y té, lao dong, chuyén ddi sb, khoa hoc cong nghé
va céc linh vuc dugc giao.

2. Céc don vi thudc Uy ban nhan dan phudng c6 trach nhiém phdi hop cung cap
thong tin thugc pham vi chirc ndng, nhiém vu; chi dong gtri thong tin phai cong khai
cho Vin phong HDND va UBND dé tong hop, dang tai hodc cong khai theo quy dinh.

3. Pon vi thuc hién nhiém vy tiép nhan, huéng dan tha tuc hanh chinh phdi hop
huéng din cong dan vé dia diém, phuong thirc giri yéu cau cung cdp thong tin va
chuyén yéu cau dén don vi dau moi khi can thiét.

Picu 23. Ra soat thong tin mat va thong tin cé dicu kién

1. Phong, don vi chil tri tao ra hodc quan 1y thong tin phai ra soat, kiém tra, xac
dinh noi dung thudc bi mat nha nudc, thong tin céng dan khong duoc tiép can hodc
duoc tiép can ¢ diéu kién trudce khi cong khai, cung cép.

2. Truong hop tai li€u co phﬁn thong tin khong dugc tiép can, phai thyc hién
phan tach bang bién phap phu hop dé cung cap phan thong tin cong dan duoc tiép
can, bado ddm khong lam 16 nd1 dung bi han ché.

3. Trudng hop con cé ¥ kién khac nhau vé pham vi cung céap, phong, don vi bao
c40 Chu tich Uy ban nhan dan phuong xem xét, quyét dinh theo tham quyén.

Chuong VI
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 24. Kiém tra, theo doi va bao cao
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1. Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan chi tri theo d&i, don dbc,
kiém tra viéc thuc hién Quy ché; tong hop tinh hinh thuc hién quyén tiép can thong
tin, tham muu bao céo theo quy dinh.

2. Trudng céac phong, Thu trudng cac don vi chiu trach nhiém trudc Chu tich
Uy ban nhan dan phuong vé viéc chdm cung cip, cung cap khong chinh xac, khong
day du hodc dé 10 thong tin thudc truong hop khéng duoc tiép can do 16i cia don vi minh.

3. Hanh vi vi pham duoc xem xét xtr 1y theo Luat Tiép cén thong tin va phap
luat c¢ lién quan.

Piéu 25. Piéu kién bio dam thwe hién

1. Céac phong, don vi bd tri nhan luc, co s& vat chit, phuong tién k¥ thuat can
thiét; t6 chirc quan 1y, luu tri, s6 hoa thong tin dé phuc vu cong khai va cung cép
thong tin.

2. Kinh phi thyc hién duoc bb tri trong dy toan ngan sach nha nudc hang nim
va cac ngudn hop phap khac theo quy dinh.

Pi¢u 26. To chirc thue hién

1. Chanh Vin phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan; Trudng cac phong
chuyén mén; Thu trudng cac don vi thuoc Uy ban nhan dan phuong t6 chirc quan
triét va thyuc hién nghiém Quy ché nay.

2. Céc biéu mau str dung trong tiép nhan, giai quyét yéu cau cung cap thong tin
thyc hién théng nhét theo Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 337/2026/ND-CP.

3. Trong qua trinh thuc hién, néu phat sinh kho khan, vudéng méc hodc c6 vin
ban phap luat méi 1am thay d6i noi dung Quy ché, cac phong, don vi phan 4nh vé
Vin phong HDND va UBND dé tong hop, bao cio Uy ban nhan dan phuong xem
xét stra d6i, bd sung cho phu hop.
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PHU LUC I

PHAN CONG TRACH NHIEM CUNG CAP THONG TIN
(Kém theo Quy ché cung cdp théng tin cho céng dan
ciia Uy ban nhén ddan phirong Nam Pong)

STT | Phong, don vi Trach nhiém chii yéu San pham/két qua
Pon vi dau mdi; tiép nhan, phan Phiéu/Thf)ng bao theo
. R loai, chuyén xtr 1y, theo ddi, don | Mau 01a—06; Danh muc
1 Van phong dbc; 1ap va cap nhat danh muc; | thong tin; S6 theo doi;
HDND va UBND » lap va cap nha uc; g un; ;

phat hanh thong bao/két qua;
quan 1y s6, hd so, bdo céo.

bao cao.

Phong Kinh té, Ha
tang va Do thi

Ra soat, chuan bj va cung cap
thong tin thudc tai chinh - ké
hoach, cong thuong, diang ky
kinh doanh; quy hoach, kién truc,
xdy dyng, ha tang, giao thong,
nha o, dat dai, nong nghiép, tai
nguyén, moi truong; kiém tra k¥
théng tin lién quan cad nhan,
quyén st dung dat, bdi thuong,
hé tro, tai dinh cu va linh vuc
dugc giao;

Thong tin/tai li€u da ra
soat; v kién vé pham vi
cong khai/cung cap; dir
li¢u dién tur.

Phong Van hoa -
Xa hoi

Ra soat, chuan bi thong tin thude
van hoa, xi hoi, gido duc, y té,
lao dong, khoa hoc - cong nghé,
chuyén doi s6 va linh vue duoc
giao; phdi hop truyén théng,
cong khai thong tin phu hop;
phéi hop bao dam ha ting ky
thuat cong khai trén moi truong
sO.

Thong tin/tai liéu thude
linh vuc; ndi dung cong
khai, cdap nhat, dinh
chinh.

Cac don vi thudc
UBND phuong

Chu dong xac dinh thong tin do
don vj tao ra/nim gifr; cong khai
theo trach nhiém; phdi hop voi
Vin phong khi ¢6 yéu cau cung

Thong tin/tai li¢u; v
kién chuyén mén; két
qua ra soat.
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cap thong tin; bao dam tinh chinh
xac va bao mat.

B6 phan/don vi
tiép nhan TTHC

Huéng dan cong dan vé dau moi,
phuong thitrc yéu cau; tiép nhan
va chuyén yéu cdu dén Vin
phong HDND va UBND khi
dugc phan cong; khong tu y cung
cap théng tin ngoai thim quyén.

Yéu cau dugc tiép
nhan/chuyén dung dau
mdi; huéng dan cho
cong dan.
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PHU LUC I

QUY TRINH NOI BO TIEP NHAN
VA GIAI QUYET YEU CAU CUNG CAP THONG TIN
(Kém theo Quy ché cung cdp théng tin cho céng dan

ciia Uy ban nhén ddn phwong Nam Pong)

Budc cong

vide Chii tri/phdi hgp N¢i dung xir ly Thoi han
Tiép nhan yéu ciu truc tiép,
qua buu chinh hoac moéi
, truong mang; kiém tra thong
Buoe 1. Vin phong HPND | tin ngudi yéu cau, ndi dung
Tiép nha . T * | Ngay khi tiép nha
12131 ‘;af‘ln VAUBND | hinh thirc nhan két qua; siw| o) o oP AN
Y dung Mau 01a/01b va Mau 02
theo Nghi dinh 337/2026/ND-
CP.
Xac dinh trach nhiém cung
. cap; kiém tra thong tin di cong A
Budce 2. : . Trong ngay t h
.I;IOC Vian phong HDND | khai, thong tin khong dugc vg g‘ Y 1 P nwa_m
Kiém tra, . R . hodc ngay lam viéc
. . va UBND ti€p can, co6 di€u kién; xac dinh I
phan loai . ) . e ke tiep
phong, don vi tao ra/nam gitr
thong tin.
Bude 3 Vin phong HPND | Chuyén yéu cau kém ndi dung
Chuvén );& va UBND — can ra soat; néu rd thoi han noi Neav sau vhan loai
T, phong, donvi | b6 dé bao dam thoi han giai | o> oo PRAnIOs
y chuyén mén quyét chung.
Tim kiém, tdp hop; kiém tra
, . tinh chinh xac, tinh trang phap | Uu tién xtt 1y trong
Budc 4. Ra . : AL A e tea g 9 .
sodt chuven Phong, don vi 1y, bi mat nha nudc, dir liéu ca | thoi han Van phong
A y duoc giao nhan va diéu kién tiép can; | HDND va UBND
mon A , A A ;
phan tach phan khong duoc giao
tiép can néu can.
Bude 5 Kiém tra két qua; truong hop
2 " | Van phong HPND | du diéu kién thi chuan bi Mau | Bao dam thoi han
Tong hop, \ A £ A A
L. s va UBND 03 va thong tin cung cap; can phap luat
quyét dinh

gia han dung Miu 04; tir chdi
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cach giai
quyét

dung Mau 05; truong hop co
diéu kién str dung Mau 06 khi
phap luat yéu cau chap thuan.

Budc 6.
Cung cip
két qua

Pon vi dau moi

Cung cép theo hinh thtrc phu
hop; huéng dan dudng dan/noi
tiép can néu thong tin da cong
khai; thong bao chi phi thuc té
in, sao, chup, giri néu phat
sinh.

Thong tin don gian,
6 sin: cham nhat 03
ngay lam vi¢c; thong

tin phuc tap: cham

nhat 12 ngay; gia
han t6i da 12 ngay
theo quy dinh

Budc 7.
Két thic,
luu ho so

Vian phong HDND
va UBND

Cap nhat S6 theo ddi; luu yéu
cau, phiéu chuyén, y kién
chuyén mon, thdng bao, tai
lidu da cung cép, chimg tir chi
phi (néu c6); tong hop phuc vu
bao céo.

Ngay sau khi hoan
thanh

Nguyén tac kiém soat thoi han ndi bd: thdi han giao cho phong, don vi phéi hop
phai ngan hon thoi han giai quyét theo phap luat, bao dam Vin phong HDND va
UBND c6 du thoi gian kiém tra, hoan thién va phat hanh két qua. Truong hop co
nguy co qua han, don vi dugc giao phai bao ngay Van phong HDND va UBND, néu
rd nguyén nhan va dé xuat phuong an xu 1y.
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