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Kính gửi:   

- Thường trực Đảng ủy phường; 

- Thường trực HĐND phường; 

- Ủy ban MTTQ và các tổ chức chính trị - xã hội phường; 

- Các phòng, ban, đơn vị thuộc Đảng uỷ, HĐND, UBND phường; 

- Các trường Mầm non, Tiểu học, THCS trên địa bàn; 

- Các Tổ dân phố trên địa bàn phường. 

Thực hiện Văn bản số 3914/SKHCN-TTTT ngày 07/11/2025 của Sở Khoa 

học và Công nghệ thành phố về tuyên truyền, vận động người dân và doanh nghiệp 

tham gia lớp Tập huấn sử dụng Hệ thống Chính quyền số thành phố. 

Nhằm đáp ứng nhu cầu nâng cao năng lực ứng dụng công nghệ thông tin, 

đặc biệt là sử dụng các hệ thống, nền tảng, phần mềm, cơ sở dữ liệu và ứng dụng 

thuộc Hệ thống chính quyền số của thành phố Hải Phòng cho đội ngũ cán bộ, công 

chức, viên chức và người dân, doanh nghiệp trên địa bàn thành phố góp phần xây 

dựng nền hành chính hiện đại, minh bạch và hiệu quả. UBND phường Nam Đồng 

triển khai hưởng ứng tham gia tập huấn vận hành Hệ thống Chính quyền số thành 

phố, cụ thể như sau: 

1. Nội dung tập huấn: Giới thiệu, hướng dẫn khai thác và sử dụng Cổng 

dữ liệu mở thành phố Hải Phòng, Ứng dụng Hải Phòng Smart, Nền tảng học trực 

tuyến - Phát triển kỹ năng số, Hệ thống dịch vụ xác thực và định danh điện tử 

người dân, doanh nghiệp trên địa bàn thành phố.  

(Chi tiết theo phụ lục gửi kèm) 

2. Hình thức tập huấn, thành phần và thời gian tập huấn  

- Học viên tham gia học tập trên nền tảng đào tạo trực tuyến Hệ thống phát 

triển kỹ năng số thành phố Hải Phòng tại địa chỉ: 

https://daotaotructuyen.haiphong.gov.vn 

- Hệ thống cho phép học viên chủ động lựa chọn thời gian học phù hợp, 

học mọi lúc mọi nơi trên nền tảng số. 

https://daotaotructuyen.haiphong.gov.vn/
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- Sau khi kết thúc mỗi khoá học, học viên thực hiện bài kiểm tra trắc nghiệm 

trực tiếp trên nền tảng học trực tuyến, với các câu hỏi tổng hợp kiến thức đã học, 

kết hợp tình huống ứng dụng thực tiễn.  

- Thành phần: Khóa học mở công khai dành cho toàn thể người dân và 

doanh nghiệp trên địa bàn thành phố Hải Phòng.  

- Thời gian: Từ ngày 10/11/2025 đến hết ngày 14/12/2025.  

3. Tổ chức thực hiện  

UBND phường đề nghị các cơ quan, đơn vị, tổ chức và các Tổ dân phố 

triển khai thực hiện đạt chất lượng, hiệu quả, bảo đảm tỷ lệ tham gia./. 

Nơi nhận: 
- Như kính gửi;    

- CT, các PCT UBND phường; 

- Lưu: VT, VHXH.  

 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Đinh Thị Thu Hà 
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Phụ lục: 

Tổ chức lớp tập huấn dành cho người dân và doanh nghiệp trên địa bàn 

thành phố 
(Kèm theo Công văn số ngày     /11/2025 của Ủy ban nhân dân phường Nam Đồng) 

Tên chương trình Nội dung chương trình 

Chương trình 1: Khai thác 

Cổng dữ liệu mở thành 

phố Hải Phòng 

- Giới thiệu về dữ liệu mở, lợi ích và tính ứng dụng.  

- Hướng dẫn người dân, doanh nghiệp truy cập, tra cứu, 

khai thác sử dụng dữ liệu công khai tại địa chỉ Cổng dữ 

liệu mở của thành phố. 

Chương trình 2: Ứng dụng 

Hải Phòng Smart 

- Hướng dẫn cài đặt, đăng nhập và sử dụng App Hải 

Phòng Smart.  

- Tiếp nhận thông tin hữu ích từ chính quyền  

- Khai thác tính năng phản ánh, kiến nghị.  

- Tra cứu hồ sơ thủ tục hành chính  

- Khai thác một số tiện ích khác như thanh toán online, 

tra cứu thông tin một số dịch vụ y tế, giáo dục, du lịch. 

Chương trình 3: Nền tảng 

học trực tuyến - Phát triển 

kỹ năng số 

- Giới thiệu các khóa học số dành cho công dân và tổ 

chức.  

- Hướng dẫn học viên đăng ký, tham gia, hoàn thành khóa 

học kỹ năng số trực tuyến. 

Chương trình 4: Hệ thống 

dịch vụ xác thực và định 

danh điện tử người dân, 

doanh nghiệp trên địa bàn 

thành phố 

- Giới thiệu về Hệ thống dịch vụ xác thực và định danh 

điện tử người dân, doanh nghiệp trên địa bàn thành phố. 

- Hướng dẫn đăng nhập và sử dụng hệ thống. 
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