UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG NAM PO SON Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic

S6:2078/UBND-VHXH
V/v don déc thuc hién mé hinh
“Chinh quyén than thién” nim

2026 trén dia ban

Nam Dé Son, ngdy 27 thing8 ndam 2026

Kinh giri:
- Cac phong, co quan, don vi thugoc UBND phuong;
- Trung tam Phuc vu hanh chinh cong phuong;
- Trung tam Dich vu sy nghiép cong phuong;
- Céac co quan, don vi c6 lién quan.

Thue hién Ké hoach sé 154/KH-UBND ngay 01 thang 06 nim 2026 cua
Uy ban nhan dan phuong Nam D6 Son vé trién khai x4y dung va thuc hién mo
hinh “Chinh quyén than thién” trén dia ban phuong Nam D6 Son giai doan 2026
- 2030 va nhitng nim tiép theo.

Pé bao dam cac nhiém vu, tiéu chi ctia md hinh duogc trién khai thuc chat,
ddng bo, dung tién do, c6 day du tai lidu kiém chimg phuc vu ty danh gia, chdm
diém va dé nghi cong nhan “Chinh quyén than thién” nam 2026; Uy ban nhan
dan phuong yéu cau cac phong, co quan, don vi tap trung thuc hién cac ndi dung
Sau:

1. Ra soat, cap nhat, bao céo tién dd thure hién

Thu truéng cac phong, co quan, don vi cin cr Ké hoach sé 154/KH-
UBND va phu luc kém theo, ra soat tung nhi¢m vy, ti€u chi thudc trach nhiém
chu tri hodc phoi hgp; xac dinh 16 viéc da hoan thanh, dang thuc hi¢n, chua thuc
hién, cham tién do va tai li€u kiém 9h1'mg. o1 vo1 nhiém vu chua hoan thanh
phai néu nguyén nhan, giai phap khac phuc va thoi han hoan thanh. Thuc hién
nghiém che d¢ bdo cdo hang thang theo quy dinh; khdng bao céo chung chung la
“da trién khai”, “dang thuc hi¢n” khi chua c6 san pham hodc tai li¢u kiém ching.

2. Nhiém vu trong tam cua cac co quan, don vi

2.1. Phong Van héa - X4 hoi

Chu tri theo ddi, huéng dan, don ddc thuc hién Ké hoach; 1ap bang theo
doi tién do, thu nhan va phan loai tai li¢u kiém ching; tong hop nhi€ém vu chua
hoan thanh, chadm tién d¢ va tham muu UBND phuong don doc.

2.2. Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng phwong

Ra soat két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, hd so dung han, trudc han,
qua han; viéc xin 16i khi h6 so qua han theo quy dinh; thuc hién cac ndi1 dung h5
trg, giai quyét nhanh, tiép nhan va tra két qua theo mé hinh; duy tri kénh tiép
nhén phan anh, kién nghi; t6 chtrc khao sat mirc d6 hai 1ong va tong hop sb liéu,
tai liéu kiém chimg.



Tham muu UBND phuong gui thu chia buon dén gia dinh cong dan c6
ngu:cn than qua doi. Tham muu t6 chic trao gidy ching nhan ding ky két hon
cho cong dan.

2.3. Van phong HDND va UBND phwong

Ra soat, trién khai cac nhiém vu dugc giao; ph01 hop tiép nhan y kién,
phan anh ctua Nhan dan; tham muu cac hoat dong thé hién su gan gtii, trach
nhiém cua chinh quyén; ph01 hop chuan b diéu kién so két, tong két, danh gia
mo hinh; cung cp tai liéu kiém chung.

Tiép tuc duy tri canh quan mdi truong khu vuc khudn vién tru s UBND
phuong bdo dam sang, xanh, sach, dep, than thién tao an tuong tét do1 voi1 cong
dan khi dén lién hé, giao dich.

Pé nghi Vian phong HDND&UBND phudng bd sung hinh anh minh
ching. Phong Ho1 truong, phong hop, Phong lam viéc cua can b cong chuc,
Phong tiép cong dan.

2.4. Trung tam Dich vu Su nghiép cong phwong

Tiép tuc ddy manh tuyén truyén muyc dich, y nghia, ndi dung va két qua
mod hinh trén hé thong thong tin co 8¢ va cac hinh thirc phu hop; tuyén truyén
cach lam hay, guong dién hinh; luu tin, bai, hinh anh va san pham truyén thong
lam minh chung.

2.5. Phong Kinh té, Ha ting va Do thi

Ra soat nhu cau kinh phi, phoi hop tham muu bo trf kinh phi thyc hién xay
dung mo hinh “chinh quyén than thién” theo quy dinh.

2.6. Cac phong, co quan, don vi

Phén c6ng dau mdi theo doi; ra soat tiéu chi, nhiém vu thudc linh vuc phy
trach; thyc hién nghiém van hoa cong so, ky luat, ky cuong hanh chinh va trach
nhiém phuc vu Nhan dan; tu danh gia tién d6 va cung cip ddy du minh chung;
chu dong khic phuc ndi dung chua dat.

2.7. Pé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam va cic to chirc chinh tri - xa hoi
phuong

Phdi hop tuyén truyén, van dong Nhan dan; phat huy vai trd giam sat,
phan bién xa hdi; nam bat y kién, mic dd hai long cia Nhan dan; phoi hop danh
gi4 céc tiéu chi theo Ké hoach.

3. Ché @9 bao cdo va thoi han thyc hién

Cac phong, co quan, don vi cap nhat day du két qua vao Biéu theo doi,
don doc tién do kém theo Cong vin nay va gii kém tai liéu kiém chung. Thoi
han giri két qua thang 9/2026 vé Phong Vin hoa - Xa hoi trudc ngay 25/9/2026
dé tong hop, bao cao UBND phudng.

Tir thang 10/2026, viéc theo dbi thuc hién theo nguyén tic ké thira két qua
thang trudc. Cac nhi€ém vu chua thuc hién, dang thuc hi¢n, cham tién d6 hodc
thiéu minh chimg dugc chuyén tiép sang thang sau dé tiép tuc theo ddi, don déc,
b4o céo dén khi hoan thanh.



4. T6 chirc thyc hién

Yéu cau thu truong cac phong, co quan, don vi chiu trach nhiém vé tién
do, chat lugng nhiém vu dugc giao. Giao Phong Van hoa - Xa hoi theo do1, don
dbc, dinh ky hang thang tong hop két qua, bao cao UBND phuong va tham muu
van ban d6n ddc dbi voi cac nhiém vu chua trién khai, chdm tién d6 hodc chua
c6 tai liéu kiém chimng.

ﬁIy ban nhan din phudng yéu cau Thu trudng cic co quan, don vi nghiém
tac trién khai thuc hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; KT. CHU TICH
- Chu tich, cac PCT UBND phuong; PHO CHU TICH

- Luu: VT, VHXH.
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