
ỦY BAN NHÂN DÂN  

PHƯỜNG NAM ĐỒ SƠN 

Số:         /UBND-VHXH 

V/v thông báo, triển khai thực hiện Nghị định 

số 335/2026/NĐ-CP ngày 21/8/2026 của 

Chính phủ về Quy định chính sách  

trợ giúp xã hội 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Nam Đồ Sơn, ngày        tháng 10 năm 2026 

Kính gửi:   
 

 

- Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam phường; 

- Trung tâm Phục vụ hành chính công; 

- Trung tâm Dịch vụ Sự nghiệp công; 

- Phòng Văn hóa - Xã hội; 

- Các Tổ dân phố trên địa bàn phường. 

Thực hiện Nghị định số 335/2026/NĐ-CP ngày 21/8/2026 của Chính phủ 

quy định chính sách trợ giúp xã hội; Nghị quyết số 48/2025/NQ-HĐND ngày 

10/12/2025 của Hội đồng nhân dân thành phố Hải Phòng ban hành Quy định chính 

sách hỗ trợ các nhóm đối tượng bảo trợ xã hội và mức phí chi trả trợ giúp xã hội 

trên địa bàn thành phố Hải Phòng; Công văn số 10982/SYT-PCTN&BTXH ngày 

01/10/2026 của Sở Y tế về việc triển khai thực hiện Nghị định số 335/2026/NĐ-CP 

ngày 21/8/2026 của Chính phủ; 

Ủy ban nhân dân phường Nam Đồ Sơn đề nghị: 

1. Trung tâm Phục vụ hành chính công:  

- Niêm yết công khai Nghị định số 335/2026/NĐ-CP ngày 21/08/2026 của 

Chính phủ Quy định chính sách trợ giúp xã hội và các văn bản hướng dẫn, quy 

định của thành phố có liên quan. 

- Công khai các đối tượng, điều kiện hưởng, mức hưởng, thành phần hồ sơ, 

mẫu tờ khai, trình tự, thời hạn giải quyết và phương thức thực hiện các thủ tục hành 

chính về trợ giúp xã hội. 

- Công khai các biểu mẫu mới được ban hành kèm theo Nghị định để người 

dân thuận tiện tiếp cận, thực hiện thủ tục.  Hướng dẫn, tiếp nhận hồ sơ của tổ chức, 

cá nhân theo đúng quy định; kịp thời chuyển hồ sơ đến bộ phận chuyên môn xử lý, 

không để hồ sơ tồn đọng, quá hạn. 

- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội trong quá trình thực hiện, kịp thời 

phản ánh những khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá trình tiếp nhận hồ sơ. 

2. Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công: 

- Đăng tải nội dung tuyên truyền, phổ biến Nghị định trên Cổng thông tin 

điện tử của phường, các tài khoản mạng xã hội chính thức của địa phương. 

- Tuyên truyền trên hệ thống loa truyền thanh của phường và các hình thức 

thông tin cơ sở. Phối hợp với các tổ dân phố đăng tải, chia sẻ thông tin trên các 



nhóm mạng xã hội cộng đồng với nội dung dạng pano ngắn gọn dễ hiểu để người dân 

dễ tiếp cận. Tập trung tuyên truyền những nội dung thiết thực đối với người dân: 

đối tượng được hưởng, điều kiện hưởng, mức trợ cấp, hỗ trợ chăm sóc, nuôi dưỡng, 

trợ giúp khẩn cấp, hỗ trợ chi phí mai táng và thủ tục đề nghị hưởng. 

- Tuyên truyền để người dân chủ động thông báo cho UBND phường khi có 

thay đổi về hoàn cảnh, điều kiện hưởng hoặc phát sinh trường hợp mới thuộc diện 

được trợ giúp xã hội. 

3. Phòng Văn hóa - Xã hội: Là cơ quan đầu mối nghiên cứu, cập nhật đầy 

đủ các quy định của Nghị định số 335/2026/NĐ-CP và các văn bản hướng dẫn thi 

hành; kịp thời tham mưu UBND phường tổ chức thực hiện thống nhất trên địa bàn. 

- Tăng cường phổ biến, thông tin, tuyên truyền về chính sách, mức hỗ trợ đối 

với các đối tượng hưởng trợ cấp xã hội, trợ cấp hưu trí xã hội, hỗ trợ kinh phí chăm 

sóc, nuôi dưỡng và các chế độ trợ giúp xã hội khác đến Nhân dân trên địa bàn 

phường. 

- Rà soát, cập nhật các đối tượng đang hưởng trợ cấp xã hội, trợ cấp hưu trí 

xã hội, hỗ trợ kinh phí chăm sóc, nuôi dưỡng và các chế độ trợ giúp xã hội khác; 

xác định các trường hợp cần điều chỉnh mức hưởng, bổ sung, thôi hưởng, tạm dừng 

hoặc chuyển chế độ theo quy định. 

- Chủ trì xây dựng, cập nhật và hướng dẫn sử dụng các biểu mẫu, tờ khai 

theo Nghị định số 335/2026/NĐ-CP; hướng dẫn người dân hoàn thiện hồ sơ, thực 

hiện thủ tục hành chính. 

- Tham mưu UBND phường tổ chức xác thực, thẩm định thông tin của đối 

tượng với các cơ sở dữ liệu có liên quan; tham mưu quyết định hưởng, điều chỉnh, 

thôi hưởng hoặc tạm dừng hưởng chế độ theo quy định. 

- Rà soát, tham mưu xây dựng và điều chỉnh các quyết định, danh sách chi 

trả, mức hưởng đối với các đối tượng đang hưởng chính sách trên địa bàn phường. 

- Tham mưu thực hiện chính sách theo mức chuẩn và mức hỗ trợ của thành 

phố Hải Phòng; trong đó mức chuẩn trợ giúp xã hội của thành phố hiện là 700.000 

đồng/tháng theo Nghị quyết số 48/2025/NQ-HĐND.  

Đặc biệt, đối với trợ cấp hưu trí xã hội (là đối tượng ảnh hưởng chính của 

nội dung điều chỉnh của Nghị định), thực hiện rà soát, điều chỉnh mức hưởng theo 

quy định mới của Nghị định số 335/2026/NĐ-CP và chính sách hỗ trợ thêm của 

thành phố theo Nghị quyết số 48/2025/NQ-HĐND; theo hướng dẫn của Sở Y tế, 

mức trợ cấp hưu trí xã hội là 540.000 đồng/tháng và được thành phố hỗ trợ thêm 

200.000 đồng/tháng. Vậy, mức hưởng trợ cấp hằng tháng đối với đối tượng Hưu trí 

xã hội là: 740.000đ/người/tháng; hỗ trợ chi phí mai táng là:  10.800.000đ/trường hợp. 

- Thực hiện việc cập nhật đầy đủ, kịp thời thông tin đối tượng và kết quả giải 

quyết chính sách vào các cơ sở dữ liệu, hệ thống thông tin quản lý theo quy định, 

bảo đảm thống nhất giữa hồ sơ, dữ liệu điện tử và thực tế chi trả. Tổng hợp khó 

khăn, vướng mắc trong quá trình triển khai; chủ động tham mưu UBND phường 

báo cáo cơ quan có thẩm quyền để được hướng dẫn, giải quyết. 



4. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam phường và các tổ chức 

thành viên 

- Phối hợp tuyên truyền, phổ biến chính sách trợ giúp xã hội đến đoàn viên, 

hội viên và Nhân dân trên địa bàn. 

- Phát huy vai trò của Ban công tác Mặt trận, các chi hội, chi đoàn trong việc 

nắm bắt tình hình đời sống Nhân dân, nhất là người cao tuổi, người khuyết tật, trẻ 

em có hoàn cảnh đặc biệt, hộ gia đình khó khăn và các trường hợp có nguy cơ rơi 

vào hoàn cảnh cần trợ giúp. 

- Phối hợp với UBND phường, Phòng Văn hóa - Xã hội và tổ dân phố trong 

việc cung cấp, xác minh thông tin về nhân thân, hoàn cảnh thực tế của đối tượng 

khi có yêu cầu. Tham gia giám sát việc thực hiện chính sách, bảo đảm công khai, 

minh bạch, đúng đối tượng, không để xảy ra tình trạng bỏ sót đối tượng đủ điều 

kiện hoặc lợi dụng chính sách. 

5. Các Tổ dân phố 

- Chủ động rà soát, nắm chắc tình hình dân cư, nhất là các trường hợp có hoàn 

cảnh đặc biệt khó khăn, người cao tuổi, người khuyết tật, trẻ em có hoàn cảnh đặc 

biệt, người đơn thân nghèo nuôi con và các trường hợp khác có khả năng thuộc diện 

được hưởng chính sách trợ giúp xã hội. 

- Khi phát hiện trường hợp đủ điều kiện hoặc có dấu hiệu đủ điều kiện hưởng 

chế độ, chính sách, kịp thời thông báo, hướng dẫn người dân liên hệ Phòng Văn hóa 

– Xã hội để được xem xét, giải quyết theo quy định. 

- Phối hợp cung cấp thông tin, xác minh thực tế về hoàn cảnh nhân thân, hộ 

gia đình, điều kiện sống của đối tượng khi có yêu cầu của UBND phường và cơ quan 

chuyên môn. 

- Thường xuyên cập nhật những biến động về đối tượng đang hưởng chính 

sách như: đã chết, chuyển nơi cư trú, thay đổi hoàn cảnh, thay đổi điều kiện hưởng, 

phát sinh đối tượng mới… và báo cáo UBND phường để xử lý kịp thời. 

- Tăng cường tuyên truyền chính sách tại cộng đồng dân cư, không để người 

dân thuộc diện thụ hưởng nhưng không biết hoặc không tiếp cận được chính sách. 

Ủy ban nhân dân phường đề nghị các cơ quan, đơn vị phối kết hợp triển khai 

thực hiện nội dung trên bảo đảm hiệu quả./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lưu: VT, VHXH. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Nguyễn Đức Anh 
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