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THÔNG BÁO 

Về việc công khai đường dây nóng tiếp nhận, xử lý thông tin  

về ô nhiễm môi trường 

 

Căn cứ Quyết định số 174/QĐ-BTNMT ngày 24/01/2022 của Bộ trưởng 

Bộ Tài nguyên và Môi trường (nay là Bộ Nông nghiệp và Môi trường) ban hành 

Quy chế tiếp nhận, xử lý thông tin đường dây nóng về ô nhiễm môi trường, 

Căn cứ Văn bản số 8385/BNNMT-MT ngày 28/10/2025 của Bộ Nông 

nghiệp và Môi trường về việc kiện toàn tổ chức, vận hành đường dây nóng về ô 

nhiễm môi trường, 

Căn cứ ý kiến của Phó Chủ tịch Thường trực UBND thanh phố Hải Phòng 

tại Công văn số 11035/UBND-VP ngày 02/11/2025, 

Ngày 04/11/2025, Giám đốc Sở Nông nghiệp và Môi trường đã ban hành 

Quyết định số 1384/QĐ-STNMT thành lập đường dây nóng tiếp nhận, xử lý 

thông tin về ô nhiễm môi trường trong hoạt động quản lý nhà nước về môi 

trường qua địa chỉ sau: 

- Số điện thoại đường dây nóng: 02253668985, tiếp nhận phản ánh, kiến 

nghị trong giờ hành chính. 

- Địa chỉ thư điện tử đường dây nóng: duongdaynong.mthp@gmail.com, 

tiếp nhận phản ánh, kiến nghị tại các thời điểm trong ngày. 

Thông báo này được công khai trên Cổng thông tin điện tử của của Sở Nông 

nghiệp và Môi trường thành phố Hải Phòng (https://sonnmt.haiphong.gov.vn/) và 

niêm yết tại trụ sở làm việc của Sở Nông nghiệp và Môi trường. 

Sở Nông nghiệp và Môi trường trân trọng thông báo để các tổ chức cá 

nhân biết và liên hệ./. 

Nơi nhận: 
- Bộ Nông nghiệp và Môi trường; 

- UBND thành phố (để b/c); 

- Các sở, ban ngành thành phố; 

- Báo và Phát thanh Truyền hình Hải Phòng; 

- Cổng thông tin điện tử TP Hải Phòng; 

- Lãnh đạo sở; 

- Các phòng, đơn vị thuộc Sở; 

- UBND các phường, xã, đặc khu; 

- Lưu: VT,QLMT. 

KT.GIÁM ĐỐC 
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Phạm Văn Thuấn 
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