
PHỤ LỤC 

CÁC NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP TRIỂN KHAI THỰC HIỆN CHUYỂN ĐỔI SỐ XÃ MAO ĐIỀN NĂM 2026 

 

 

STT Nội dung nhiệm vụ Thời gian 

thực hiện 

Cơ quan 

chủ trì 

Cơ quan phối 

hợp 

Sản phẩm 

1 Xây dựng Kế hoạch của UBND xã về Chuyển đổi số 

trên địa bàn xã năm 2026 

Trong tháng 

1/2026 

Phòng Văn 

hóa - Xã hội 

Các đơn vị liên 

quan 

Kế hoạch 

2 Tuyên truyền, quán triệt Nghị quyết 57-NQ/TW, Nghị 

quyết 71/NQ-CP; duy trì chuyên mục CĐS trên truyền 

thanh, Trang TTĐT, mạng xã hội; tuyên truyền tại 

thôn, khu dân cư 

Thường xuyên Phòng Văn 

hóa - Xã 

hội; Trung 

tâm DVSNC 

Văn phòng 

HĐND&UBND, 

các thôn, đoàn 

thể 

Tin/bài tuyên 

truyền; tài liệu 

3 Phát động phong trào “học tập số”, tập huấn kỹ năng 

số cho CBCC và Nhân dân (lồng ghép Đề án 06, 

DVCTT, thanh toán số) 

Năm 2026 Phòng Văn 

hóa - Xã hội 

Các đơn vị có 

liên quan 

Văn bản triển 

khai 

4 Rà soát, đề xuất đơn giản hóa TTHC; tăng tỷ lệ hồ sơ 

trực tuyến; kiến nghị tháo gỡ vướng mắc vượt thẩm 

quyền 

Thường xuyên Trung tâm 

PVHCC 

Các phòng 

chuyên môn 

Báo cáo 

5 Phối hợp doanh nghiệp viễn thông nâng cao chất lượng 

mạng; giảm “vùng lõm”, duy trì kết nối ổn định tại trụ 

sở và khu dân cư  

Năm 2026 Phòng Văn 

hóa - Xã hội 

Doanh nghiệp 

viễn thông, thôn 

Báo cáo 

6 Chuẩn hóa, số hóa quy trình xử lý công việc; thực hiện 

số hóa hồ sơ, lưu trữ hồ sơ công việc điện tử; tăng giao 

dịch trực tuyến 

Thường xuyên Trung tâm 

PVHCC 

Các phòng 

chuyên môn 

Văn bản triển 

khai 

7 Từng bước triển khai trợ lý ảo/AI hỗ trợ tra cứu thủ 

tục, tổng hợp báo cáo, phục vụ cán bộ và người dân (an 

toàn, có kiểm soát) (theo hướng dẫn cấp trên) 

Thường xuyên Trung tâm 

PVHCC 

Các đơn vị có 

liên quan 

Văn bản triển 

khai 

8 Tập huấn, bồi dưỡng kỹ năng số, quản trị dữ liệu, 

ATTT cho CBCC; duy trì hoạt động Tổ CNSCĐ hỗ trợ 

Năm 2026 Phòng Văn 

hóa - Xã hội 

Các phòng 

chuyên môn, các 

Văn bản triển 

khai 



người dân đoàn thể, Tổ 

CNSCĐ 

9 Hỗ trợ hộ kinh doanh/HTX/doanh nghiệp đưa sản 

phẩm lên sàn TMĐT, thanh toán số. Đẩy mạnh truyền 

thông và kết nối tiêu thụ nông sản qua kênh số 

Năm 2026 Phòng Kinh 

tế 

Các phòng 

chuyên môn, 

đơn vị liên quan 

Văn bản triển 

khai 

10 Tuyên truyền, phổ biến CĐS, ứng dụng số, kỹ năng số 

cho người dân, doanh nghiệp trên hệ thống TTCS, 

Trang TTĐT, mạng xã hội 

Thường xuyên Trung tâm 

DVSNC 

Phòng Văn hóa - 

Xã hội; 

Báo cáo, lịch 

phát sóng, 

chương trình 

11 Ứng dụng số trong các lĩnh vực thiết yếu: y tế (hồ sơ 

sức khỏe điện tử), giáo dục (phần mềm quản lý), 

ANTT (VNeID, camera) theo hướng dẫn cấp trên 

Năm 2026 Trạm Y tế; 

các trường; 

Công an xã 

Các phòng 

chuyên môn, 

đơn vị liên quan 

Báo cáo 

12 Bảo đảm an toàn, an ninh thông tin Năm 2026 Phòng Văn 

hóa -Xã hội; 

Văn phòng 

HDND-

UBND 

Các phòng 

chuyên môn, 

đơn vị liên quan 

Không có sự 

có an ninh 

mạng nghiêm 

trọng 

13 Thực hiện chế độ báo cáo CĐS theo yêu cầu TP Năm 2026 Phòng Văn 

hóa - Xã hội 

Các phòng 

chuyên môn, 

đơn vị liên quan 

Báo cáo 

14 Triển khai Đề án 06 trên địa bàn xã Năm 2026 Công an xã Các phòng 

chuyên môn, 

đơn vị liên quan 

Báo cáo 

15 Ứng dụng số trong các lĩnh vực thiết yếu: y tế (hồ sơ 

sức khỏe điện tử), giáo dục (phần mềm quản lý), 

ANTT (VNeID, camera) theo hướng dẫn cấp trên 

Năm 2026 Trạm Y tế; 

các trường; 

Công an xã 

Các phòng 

chuyên môn, 

đơn vị liên quan 

Báo cáo 

16 Báo cáo kết quả thực hiện CĐS năm 2026 Qúy IV/2026 Phòng Văn 

hóa - Xã hội 

Các phòng 

chuyên môn, 

đơn vị 

Báo cáo 
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