UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA MAO PIEN Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:417 [TB-UBND Mao Pién, ngay 09 thang 10 nam 2026
THONG BAO

Veé viéc trién khai 4p dung sang kién “Ngay lam viéc kéo dai thoi gian phuc vu nhén
dan” tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong xa Mao Dién

Cin ctr Quyét dinh sb 1106/QD-UBND x4 ngay 29 thang 9 nim 2026 cua Chu tich
UBND x4 vé viéc cong nhan hiéu qua 4p dung va kha ning nhan rong cap co sé cho sang
kién UBND x4 Mao Dién nim 2026;

Cin cit Ké hoach s6 327/KH-UBND ngay 09/10/2026 cia UBND x4 Mao Dién vé
trién khai 4p dung chinh thirc sang kién “Ngay 1am viéc kéo dai thoi gian phuc vu nhan
dan” tai Trung tdam Phuc vu hanh chinh cong xa Mao Dién;

Uy ban nhan dan xd Mao Dién thong bao viéc t6 chitc phuc vu nhan dan ngoai gio
hanh chinh tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong xa nhu sau:

1. Thoi gian, dia diém phuc vu

+ Thoi gian: Thir Hai va Tha Nam hang tuan, tir 17 gid 00 phut dén 19 gio 00 phut.
Bt dau tir ngay 12/10/2026.

Truong hop lich phuc vu tring ngay nghi 18, Tét hodc ¢ yéu cau dot xuat cia cap co
tham quyén, UBND x4 quyét dinh lich thay thé va thong bao cong khai dé to chtrc, ca nhan
dugc biét thuc hién.

+ Pija diém: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xi Mao Dién thdn Trang K¥, xa
Mao Dién, thanh phd Hai Phong.

2. N¢i dung phuc vu

+ Pham vi: Tap trung vao hoat dong huong dan, tiép nhan hd so thu tuc hanh chinh
thudc pham vi, thAm quyén tiép nhén, giai quyét hodc lién thong giai quyét cua UBND xa
theo quy dinh. Pong thdi huéng din ngudi dan thuc hién dich vu cong truc tuyén ddi véi
tht tuc hanh chinh phu hop.

+Dbi tuong: Tt ca t chirc, ca nhan ¢ nhu cau giao dich hanh chinh; vu ti€n cong nhan,
nguoi lao dong lam vi€e theo ca, nguoi lam vi¢e tai doanh nghiép/co s¢ san xuét kinh doanh,
ho kinh doanh, tiéu thwong va ngudi khong thuan tién xin nghi 1am trong gio hanh chinh.

+ Nguyén tic: Viée tiép nhan, huéng din hd so ngoai gio khong 1am thay doi thanh
phan ho so, trinh ty, thu tuc, thoi han gidi quyét hodc thim quyén giai quyét dd duge cong
bd. Phi, 18 phi (néu c6) thuc hién theo quy dinh; khong yéu cau gidy td ngoai quy dinh va
khong thu bat ky khoan tién nao ngoai quy dinh.



3. T6 chirc thye hién

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa la dau méi t6 chire thuc hién; cong khai lich
phuc vu, hudng dan ngudi dan chuan bi ho so, bd tri nhin lwc phu hop, cap nhat va theo
ddi ho so trén hé thong theo quy dinh; tong hop sb lugt ngudi dan, sb ho so, két qua hudng
dan dich vu cong truc tuyén va y kién phan hoi dé bao cao UBND xa.

Céc phong, co quan chuyén mon thuéc UBND x4 ¢ lién quan chi dong cur 1anh dao,
cong churc phéi hop theo lich phuc vu; thuc hién ding quy trinh, bao ddm chét luong giai
quyét cong viée, ky luat, ky cuong hanh chinh, bao mat thong tin va thai do phuc vu tin
tinh, trach nhiém.

Phong Van hoéa - Xa hoi, Trung tam Dich vu sy nghi¢p cong, ﬁy ban MTTQ Viét
Nam x4, cac t6 chirc chinh trj - xd hoi, trudng cac thon phdi hop thong tin, tuyén truyén
rong rai dé to chirc, c nhan biét lich phuc vu va chi dong sap xép thoi gian dén giao dich.
Cong an x4 va cac bd phan lién quan phdi hop bao dam an ninh, trat ty khi can thiét.

4. T6 chirc, c4 nhan c6 nhu cau dé nghi chuan bi day du thanh phan ho so theo quy dinh
dbi vi thi tuc can thuc hién. Khi dén giao dich, dé nghi chép hanh huéng dan cta cong chtrc
1am nhiém vy tai Trung tam. Cac ¥ kién gop ¥, phan 4nh vé thoi gian va chéat luong phuc vu
duoc tiép nhan dé UBND x3 xem xét, hoan thién cach thuc t6 chue thuc hién.

UBND xi Mao Dién théng bao dé cac co quan, don vi, cac thén cling toan thé Nhan
dan nim duoc va thuc hién./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN XA
- Thudng trye Dang ty xa (b/c); KT. CHU TICH
- Thuong trye HDND xa (b/c); DLI(] :

CHU TICH

- Chu tich, cac Phé Chu tich UBND xa;

- Céc phong, co quan chuyén moén thugc UBND x3;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa;

- Trung tdm Dich vu sy nghi€p cong;

- Uy ban MTTQ va céc td chirc chinh tri - x4 hoi x&;
- Truéng cac thon;

- Luu: VT.
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