UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG LUU KIEM Poc 1ap —Tw do — Hanh phuc
S6:263/KH-UBND Luu Kiém, ngay 28 thang 8 nam 2026
KE HOACH

Nang cao chi s6 ning luc canh tranh cap tinh (PCI) niim 2026 — 2027
trén dia ban phwong Luu Kiem

Thuc hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 08/01/2026 cua Chinh phu vé
nhimg nhiém vu, giai phap chii yéu cai thién mdi truong kinh doanh, nang cao
nang luc canh tranh qubc gia nam 2026;

Thuc hién Ké hoach s6 286/KH-UBND ngay 24/7/2026 ctia UBND thanh
phb Hai Phong vé viéc Nang cao chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI) giai
doan 2026 - 2027 cta thanh ph6 Hai Phong;

Uy ban nhan dan phudng Luu Kiém x4y dung Ké hoach nang cao ning luc
canh tranh (PCI) nam 2026 - 2027 trén dia ban phuong cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Cu thé hoda cac nhiém vy, giai phap cua Chinh pha va thanh phd vé cai
thién méi truong dau tu, kinh doanh; nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan,
doanh nghi¢p, ho kinh doanh trén dia ban phuong.

- Tao chuyén bién 16 nét trong nhan thirc va hanh dong cua ddi ngii can b0,
cong chirc theo hudng chinh quyén kién tao, phuc vu va dong hanh cung doanh
nghiép, 14y sy hai 10ng ctia ngudi dan, doanh nghiép lam thudc do chat luong thyuc
thi cong vu.

- Cai thién méi truong dau tu, kinh doanh theo huéng thong thodng, minh
bach, binh dang, thuan loi, tao diéu kién dé doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh
doanh gia nhap va phat trién 6n dinh trén dia ban.

- Nang cao chat luong giai quyét thi tuc hanh chinh, ddy manh chuyén doi
s6, ting cudng cong khai, minh bach thong tin, giam thoi gian va chi phi tuan thi
cho doanh nghiép, ho kinh doanh.

- Chui dong nidm bat, tiép nhan va giai quyét hoic kién nghi cip co thaim
quyén giai quyét kip thoi nhitng kho khin, vuéng mic ctia doanh nghiép, ho kinh
doanh; tao dung moi truong kinh doanh than thién, an toan va c6 tinh canh tranh.

2. Yéu ciu

- Céc phong chuyén mén, don vi thudc phuong chii dong trién khai nhiém
vu dugc giao, gan viéc thuc hién Ké hoach véi nhiém vu phat trién kinh té - X
hoi, cai cach hanh chinh va chuyén d6i sé ctia phuong.



- Phan cong nhiém vu theo nguyén tic rd nguoi, 16 viéc, 16 thoi gian, o
trach nhiém, rd san pham, rd thAm quyén; dé cao trach nhiém ctia ngudi dimg dau
trong to chuc thuc hién.

- Cac ndi dung hd tro doanh nghiép, ho kinh doanh phai thiét thuc, d& tiép
can, cong khai, minh bach, dang quy dinh; khong phat sinh thém thu tuc, chi phi
khong chinh thtre.

- Thuong xuyén theo doi, danh gia két qua thuc hién; kip thoi phat hién
nhimg kho khan, han ché dé co giai phap khic phuc

I1. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Cai thién méi trwong gia nhap thi trudng

- Ra so4t, ning cao chat lugng thuc hién céc thu tuc hanh chinh lién quan
dén dang ky ho kinh doanh, hd trg doanh nghiép, hop tac xi va cac thu tuc kinh
doanh thudc thAm quyén ctia phuong.

- Huéng din ngudi dan, doanh nghiép, ho kinh doanh chuan bi hd so day
du, chinh xac ngay tur dau; han ché viéc phai stra doi, bd sung hd so nhiéu lan.

- Cong khai day du, kip thoi quy trinh, thanh phan ho so, thoi han giai quyét,
phi, 18 phi va thong tin lién hé ctia can bo phu trach cac tha tuc lién quan dén hoat
dong san xuét, kinh doanh.

- Py manh tuyén truyén, huéng dan doanh nghiép, ho kinh doanh thuc
hién thu tuc hanh chinh truc tuyén; khuyén khich str dung dich vu cong truc tuyén,
thanh toan khong dung tién mit va cac phuong thirc giao dich dién ti.

- Chu dong ra soat, cap nhat tinh hinh doanh nghiép, h6 kinh doanh trén dia
ban; kip thoi hd tro cac truong hop cé nhu cau thanh 1ap méi, mo rong hoic thay
ddi hoat dong san xuét, kinh doanh.

2. Tao thuén loi trong tiép cin dat dai, mit bing va cac ngudn lhre

- Cong khai, cung cap thong tin thudc tham quyén vé quy hoach, ké hoach
st dung dat, quy hoach xdy dung va cac thong tin lién quan dén phat trién san
xudt, kinh doanh theo quy dinh.

- Ra soat, tong hop nhitng khé khin, vuéng méc ctua doanh nghiép trong
tiép can dat dai, mat béng san xudt, thuc hién céc thi tuc vé dit dai, xay dung,
mdi truong; chi dong giai quyét theo tham quyén hodc bao cao cip c6 thAm quyén
Xem xét.

- Déy nhanh tién d6 thuc hién cac nhiém vu lién quan dén giai phong mat
b::ing, dau tu xay dung, tao diéu kién thuan loi cho cac du an trién khai ding tién
do.

- Huong dan doanh nghiép thuc hién céc thu tuc vé dat dai, xay dung, moi
truong theo dung quy dinh; han ché phat sinh hd so, tha tuc khong can thiét



3. Nang cao tinh minh bach va kha ning tiép cin thong tin

- Cong khai ddy du, kip thoi cac thong tin ma doanh nghiép, ho kinh doanh
can tiép can theo quy dinh, nhat 1a thong tin vé& quy hoach, ké hoach phat trién
kinh té - xa hoi, thu tuc hanh chinh, chinh sach hd tro san xuat kinh doanh, cac
chuong trinh xtc tién thuong mai va cac thong tin lién quan.

- Thudng xuyén cap nhat thong tin trén Cong thong tin dién tir va cac kénh
thong tin chinh thtrc cia phuong.

- Cong khai ddu méi tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi cua doanh nghiép,
ho kinh doanh; theo ddi tién do va két qua giai quyét.

- Nang cao trach nhiém giai trinh cua cac phong, don vi trong qua trinh giai
quyét cong viéc lién quan dén nguoi dan va doanh nghiép.

4. Giam chi phi va thoi gian tuan tha thu tuc hanh chinh

- Tiép tuc ra soat, don gian hoéa quy trinh ndi bo; phdi hop xir Iy hd so nhanh
chong, dung quy dinh, han ché hd so tré han.

- Nang cao chat lugng hudéng dn, tiép nhan va giai quyét ho so tai Trung
tam Phyc vu hanh chinh cong; phan dau ho so dugc tiép nhan hop 1é ngay tir lan
dau.

- Pay manh s6 hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh; ting ty 16
hé so truc tuyén va thanh toan truc tuyén.

- Thudng xuyén kiém tra viéc thuc hién quy trinh, thoi gian giai quyét th
tuc hanh chinh; kip thoi chan chinh nhing trudng hop gy phién ha, sach nhiéu.

5. Kiém soat va phong ngira chi phi khong chinh thirc

- Quan tri¢t can bd, cong chuc thuc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh
chinh, quy tic Gmg xir va dao dirc cong vu.

- Khong dé xay ra tinh trang gay kho khan, phién ha, kéo dai thoi gian giai
quyét cong viéc nham phat sinh chi phi khong chinh thiec.

- Tang cudng cong khai quy trinh, thoi han, phi, 1& phi va két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh dé nguoi dan, doanh nghiép dé theo doi va giam sat.

- Tiép nhan, xir 1y kip thoi phan anh, kién nghi lién quan dén thai d6 phuc
vu va viée thuc hién cong vu cia can bd, cong chure.

6. Bao dam mdi truwong canh tranh binh ding

- Bao ¢am doanh nghiép, hop tac x3, ho kinh doanh va cac thanh phan kinh
té duoc tiép can binh dang vé6i thong tin, chinh sach hd tro va cac ngudn lyc theo
quy dinh.



- Khong phén biét d6i xtr gitta doanh nghiép 16n, doanh nghiép nho va vira,
ho kinh doanh, hop tac x4 trong giai quyét thu tuc hanh chinh va hd tro san xuét,
kinh doanh.

- Thuc hién cong khai, minh bach trong quan ly nha nudc; bao dam vi¢c
kiém tra, hudng dan va xir Iy vi pham ding quy dinh, khong gay can tré hoat dong
hop phép cuia doanh nghiép.

7. Nang cao hiéu qua hd tr¢ doanh nghiép, hd kinh doanh

- Chu dong ndm bét tinh hinh hoat dong cua doanh nghiép, hop tac xa, hd
kinh doanh; téng hop khé khin, vudng méic va dé xuét giai phap hd trg phu hop.

- Tang cudng tuyén truyén, phé bién chinh sach phap luat, chinh sach hd
trg doanh nghiép, ho kinh doanh; cung cép thong tin veé cac chuong trinh dao tao,
xuc tién thuong mai, chuyén doi s6 va phat trién thi truong.

- Hd trg doanh nghiép, ho kinh doanh tiép can thuong mai dién tu, chuyén
ddi s, thanh toan khong dung tién mat, xay dung thuong hiéu va quang ba san
phém.

- Tiép tuc hd tro phat trién san pham OCOP, san pham dic trung cua dia
phuong; két ndi tiéu thy, xtc tién thuong mai va m¢ rong thi truong.

- Khuyén khich doanh nghiép, h6 kinh doanh tham gia cac chuong trinh két
ndi cung - cau, hoi cho, trién 1am, xtc tién thuong mai do thanh phé va cac co
quan c6 thim quyén to chrc.

8. Xay dung chinh quyén kién tao, ddng hanh cing doanh nghiép

- Dbi méi phuong thirc 1am viée theo huéng chua dong, gén doanh nghiép,
sat co s&; chuyén tir tu duy quan 1y sang hd trg, phuc vu va kién tao phat trién.

- Duy tri cac hinh thirc ddi thoai, tiép xuc vo1 doanh nghiép, hop tac xa, ho
kinh doanh; tap trung giai quyét cac van dé cu thé, thiét thuc.

- Chu dong xur Iy cac kién nghi thudc tham quyén; dbi véi ndi dung vuot
tham quyén, kip thoi tong hop, bdo cdo va dé xuat co quan c6 tham quyén giai
quyét.

- Tang cuong trach nhi¢m phéi hop gitra cac phong, don vi; khong dun déy,
né tranh trach nhi€m trong giai quyét cong viéc.

- Thuc hién nghiém nguyén tac “6 r&” trong phan cong va t6 chirc thyc hién
nhiém vu.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong Kinh té

- La co quan dau méi tham muu UBND phudng t6 chirc trién khai thuc
hién K& hoach; tong hop két qua va tham muu UBND phudng bao cao UBND
thanh phé theo quy dinh.



- Chu dong phdi hop véi cac phong, don vi lién quan nam bat tinh hinh hoat
dong cua doanh nghi€p, hop tac xa, ho kinh doanh; téng hop khoé khan, vuong
mic va tham muu giai phap thao g&, hd tro phu hop.

2. Phong Xay dung, Nong nghiép va Moi truong

- Theo chirc ning, nhiém vu duoc giao, chu tri giai quyét va phdi hop thao
gd kho khan lién quan dén dét dai, quy hoach, xay dung, méi trudng, giai phong
mit bang va cac ndi dung khac c¢o lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh.

- Chu dong ra soat cac ndi dung thudc linh vuc phu trach ¢6 kha nang anh
huong dén méi trudong dau tu, kinh doanh; dé xut giai phap cai thién, rat ngan
thot gian xtr 1y theo quy dinh.

3. Phong Vian héa — Xa hoi

- Chu tri cong tac tuyén truyén, pho bién cac cha truong, chinh sach cua
Trung wong, thanh phd va phudng vé cai thién moi trudng kinh doanh, hd tro
doanh nghiép, chuyén d6i s6 va cac noi dung lién quan.

- Phéi hop v6i Phong Kinh té va cac don vi lién quan x4y dung tin, bai, ndi
dung truyén thong, quang ba hoat dong san xuét, kinh doanh va san pham cia dia
phuong.

4. Van phong HDND va UBND phuong

- Theo doi, don dbc viéc trién khai thuc hién K& hoach cua cac phong, don
vi dugc giao nhiém vu.

- Tiép nhan, phéan loai va theo ddi viéc giai quyét phan anh, kién nghi cua
nguoi dan, doanh nghiép theo quy dinh.

5. Trung tam phuc vu hanh chinh cong

- Tap trung nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; thuc
hién tiép nhan, huéng dan va giai quyét thi tuc hanh chinh ding quy dinh, ding
thoi han; ting cudng hd tro thuc hién dich vu cong truc tuyén, sé hoa hd so va
thanh toan truc tuyén.

6. Trung tam Dich vu su nghiép cong

- Phéi hop thuc hi¢n cac hoat dong tuyén truyén, hd tro, quang ba san phrflm,
dich vu va cac chuong trinh xuc tién thuong mai; phdi hop véi Phong Kinh té
trong trién khai cc hoat dong hod trg doanh nghiép, ho kinh doanh trén dia ban.

7. Ché a9 kiém tra, bio cao

- Cac phong chuyén mon, don vi dugc giao nhiém vu chu dong theo doi
tién do, dinh ky bao cdo két qua thuc hién vé UBND phuong thong qua Vian phong
HDND va UBND phuong dé tong hop.



- Trong qua trinh thyc hién, néu phat sinh khé khin, vudng méac hodc noi
dung can diéu chinh, cac phong, don vi kip thoi bao cao UBND phuong dé xem
xét, chi dao hoic bao cao cap c6 tham quyén.

Trén day 1a Ké hoach nang cao chi sé niang luc canh tranh cép tinh (PCI)
nam 2026-2027 trén dia ban phuong Luu Kiém. Yéu cau cac phong, don vi
nghiém tac trién khai thuc hién./.
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PHU LUC

Phén cong nhiém vu thy hién ké hoach nang cao chi so niing luc canh tranh cap tinh (PCI) niim 2026-2027

trén dia ban phuong Luu Kiém

(Kém theo Ké hoach s6 ...

/KH-UBND Ngay ...../.......

Tong s0: 19 nhiém vu

12026 ciia Uy ban nhan dan phwrong Luu Kiém)
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Tén nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan, to chirc, don vi
phoi hgp thuc hién

San pham

Tham muu UBND phuong trién khai Ké hoach nang

Cac phong, don vi thudc

K& hoach, bao céo

doi viée giai quyét kién nghi

phuong

1 [cao nang lyc canh tranh PCI nam 2026 — 2027. Phong Kinh t€ phuong dinh ky
Ra soat, cap nhat tinh hinh doanh nghiép, hop tac xa, . . A
ho kinh doanh; tong hop kho khan, vudng mac trong Phong Kinh té Cac phoni&i?ln vi thuge Bao céo

2 | hoat dong san xuét, kinh doanh P g
Hudng dan, hd tro doanh nghiép, ho kinh doanh trong ‘ S Trung tam Phuc vu hanh . ’

3 qua trinh gia nhép thi truong, dang ky va thay d6i noi Phong Kinh té chinh con Ho6 so dugc hudng
dung ding ky kinh doanh theo thim quyén g dan, gidi quyét
Trién khai cac hoat dong hd tro doanh nghi¢p, ho kinh ) . _ ) Hoi nehi. Léo ta

4 | doanh tiép can chinh sach, dao tao, chuyen d6i so, Phong Kinh té Phong VH'XH.’ATrUAng tam ; gh L
thuong mai dién tir, xuc tién thuong mai DV su nghiép cong uan

: To C.lAllIC hoac’thain rriu’u t0 chuc d01;thoa1 vol fioanh ‘ . . Céic phong, don vi thuge | Hoi nghi: bién ban:

nghiép, hop tac xa, hd kinh doanh; tong hop va theo Phong Kinh t&

bao cao két qua

HO tro phat trién san pham OCOP, san pham dic
trung; két noi tiéu thy va quang ba san pham dia
phuong

Phong Xay dung, Nong
nghiép va Mai truong

Cac phong, don vi thudc
phuong

Chuong trinh hd trg




Ra soat, tham muu giai quyét kho khan, vudng mac vé

Phong Xay dung, Nong

Cac phong, don vi thudc

7 | dat dai, quy hoach, xay dung, méi truong lién quan dén A A . (s
hoat dong san xuét, kinh doanh nghiép va Moi truong phuong Bao cao
Cﬂong khalz cung cap thonig. tin veé quy h(’)ach,Ake hpach Phong Xay dung, Néng Trl%ng taAm phl.lf vu h‘anh
8 | su dung dat, xay dung, mdi trudng va cac thong tin nohien va Moi truon chinh cong; Van phong Nbi dune cone khai
khac thudc linh vuc quan 1y theo quy dinh hiep & HDND va UBND i £ cong
Ra soat, thao g6 kho khan trong cong tac giai phong Céac phong, don vi thudc
9 | mat bang, dau tu xdy dung, tao diéu kién cho cac du an Cong an phuong phuong; Cac TDP trén dia L
X Bao cao
trién khai dung tién do ban
T}ep nhan,thi:onkg dan va %1a1 quy?t t}lu tIilC hanh chAmly Trung tim Phuc vu hanh Cac‘ phong, don vi t}lu()(_:
10 | nang cao ty I¢ ho so hop 1€ ngay tir 1an dau, han ché ho PR phuong; Cac TDP trén dia L
% chinh cong \ o X Bao céo
so bo sung ban; Cong an phudong
Co,ngAkha’l d‘a M dAu quy tr'1 Ph’ tAh ar}h p%lan Elo 59, ﬂ,lm har}, Trung tdm Phuc vu hanh | Cac phong, don vi thudc R ) A
11 | phi, 1€ phi va thong tin lién hé ctia can bd phu trach thu P . Thong tin dugc cong
) , chinh cong phuong. -
tuc hanh chinh khai
Theo d&i, don ddc viéc cong khai thong tin trén Cong Cac phone. don vi thude
12 | thong tin dién tir vé céc kénh thong tin chinh thic ctia | Phong Van hoa— Xa hoi | =~ (il & HHIUOC 1 N6i dung duoc cong
phuong PhUOneg. khai
Tuyén truyén cac chu truong, chinh sach vé cai thién . e A
13| 1m6i truong ddu tu, kinh doanh; phd bién chinh sach hd | Phong Vin hoa — Xa hoi Il;}il;?% f;ﬁhnteﬁigm;gntam Tin bii, noi dung
tro doanh nghiép, ho kinh doanh ’ 4 SUNERIEP Cong tuyén truyén
Tang cuong tuyén truyén vé chuyén doi so dich vu , . A
14 | cong truc tuyén, thanh toan khong dung tién mit, Phong Van hoa — Xa hdi Cac P hong, don vi thuge Tin bai, nd1 dung
phuong ~ 3
thuong mai dién tu tuyén truyén
Phong Kinh té; Trung tim
15 Ho tro truyén thong, quang ba cac san pham, md hinh Phong Vin héa — Xa hoi Dich vu su nghiép cong; Tin bai, ndi dung

san xuat kinh doanh, san pham OCOP cua dia phuong

Phong Xay dung, Nong
nghiép va Mdi truong

tuyén truyén
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Kiém tra, giam sat viéc thuc hién nhiém vy cai thién
moi truong kinh doanh; kip thoi chan chinh biéu hién
gdy phién ha, sach nhiéu

Phong Van hoa — Xa hdi

Céc phong, don vi thudc
phuong

Bao cao

Tiép nhan, phan loai, theo ddi va dén déc giai quyét Van phong HDND va | Cac phong, don vi thude L1 X :
17 o, . A . . Cac kién nghi dugc
phan anh, kién nghi cua doanh nghiép, hd kinh doanh UBND phuong phuong. . Ly ar
gidi quyet dang han
18 Theo ddi, don déc va téng hop két qua thyc hién Ké Vian phong HPDND va | Cac phong, don vi thudc
hoach UBND phuong phuong. Bao cao

19

Phéi hop td chure cac hoat dong hd tro, tu van, két ndi
doanh nghiép, ho kinh doanh; cung cap thong tin vé cac
chuong trinh xuc tién thuwong mai, dao tao

Trung tam Dich vu su
nghi¢p cong

Phong Kinh té; Phong
Van hoa — Xa hoi

Hoi nghi, chuong
trinh ho tro
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