UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG LE THANH NGHI Doc 1ap - Tw do - Hanh phc
$6:638 /QB-UBND P. Lé Thanh Nghi, ngay 19 thang 9 nam 2025
QUYET PINH

Ban hanh K¢ hoach kiém tra cdng tic cai cach hanh chinh nha nwéc
nam 2025 trén dia ban phwong Lé Thanh Nghi

CHU TICH UY BAN NHAN DAN PHUONG LE THANH NGHI

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cir Nghi quyét s6 76/NO-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phit ban hanh
Churong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nwée giai doan 2021 - 2030;

Can cit Cong van sé 4625/BNV-CCHC ngay 02/7/2025 ciia B Ngi vu vé
viéc xdy dung ké hoach cdi cach hanh chinh va thue hién ché sé bdo cdo dinh ky;

Can cit Quyét dinh sé6 3041/0D-UBND ngay 26/7/2025 ciia Chii tich Uy
ban nhan dan thanh phé Hai Phong vé viéc ban hanh Ké hoach cdi cich hanh
chinh nha nwéc thanh phé Hai Phong 6 thang cudi nam 2025,

Can cir Quyét dinh sé 373/QD-UBND ngay 06/8/2025 ciia Chii tich Uy
ban nhdn déan phwong Lé Thanh Nghi vé viéc ban hanh Ké hoach cdi cach hanh
chinh nha nwée phuwong Lé Thanh nghi 6 thang cuéi nam 2025;

Theo dé nghi ciia Trudng phong Vin héa - Xa hoi.

QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy "Ké hoach kiém tra cong tdc
cdi cach hanh chinh nha nuwoc nam 2025 trén dia ban phwong Lé Thanh Nghi".

Piéu 2. Quyét dinh co6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong HDND&UBND; Trudng phong Vin hoa - Xa
hoi; Thu truong cac co quan, don vi c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- UBND thanh phd; v CHU TICH
bé b/c

- S6 Noi vy;

- TT Dang uy, TT HDND phuong

- Lanh dao UBND phuong;

- UBMTTQ va cac doan thé phudng;

- Cac phong chuyén mon, don vi thudc phuong;
- Nhu Diéu 3;

- Cong thong tin dién tir phuong; X xre ,
- Lu'u:gVT, \%HXH.' prene Nguyén Hiru Phic



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH
Kiém tra cong tic cai cach hanh chinh nha nuwéc
nam 2025 trén dia ban phwong Lé Thanh Nghi
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6- 638 /OP-UBND ngay 19 /9/2025
ciia Chii tich Uy ban nhdn dan phwong Lé Thanh Nghi)

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Ra soat, danh gia viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu theo chuong
trinh, ké hoach, két luan, chi dao cia Uy ban nhan dan thanh phé, Cha tich Uy
ban nhan dan thanh phé, Uy ban nhan dan phuong, Chu tich Uy ban nhan dan
phuong.

- Pon dbc, huéng dan, chan chinh cac co quan, don vi thuéc phuong veé
tién do, hiéu qua, chat luong thuc hién cac nhiém vu thudc linh vuc cai cach hanh
chinh (CCHC).

- Banh gia nhitng ndi dung da lam dugc, phat hién kip thoi nhitng sang
kién kinh nghiém, mé hinh hiéu qua dé c6 phuong an nhan rong mé hinh trong
toan phuong.

- Panh gia nhiing ndi dung chua lam duoc, han ché, nguyén nhan va giai
phap thao g& nhimg kho khin, vudng mac cia cac co quan, don vi, Uy ban nhan
dan cac phuong trong t6 chuc thuc hién chi dao cua Trung wong, thanh phd,
phuong vé cong tac cai cach hanh chinh, qua d6 xac dinh nhiing van dé can tap
trung chi dao hoic bo sung, diéu chinh trong thoi gian tiép theo.

- Két qua kiém tra cong tac cai cach hanh chinh 13 can ctr danh gia két qua
cong tac cai cach hanh chinh nam 2025, x4c dinh chi s cai cach hanh chinh nim
2025 va la mot trong nhiing tiéu chi, co so dé Chi tich Uy ban nhan dan phuong
xem xét, danh gia ngudi ding dau cac co quan, don vi, xem xét viéc thi dua, khen
thuong cudi nam doi véi tap thé, ca nhan.

2. Yéu ciu

- Hoat dong kiém tra dam bao dung phép luat, chinh xac, khach quan va
trung thyuc; khdng 1am can tro hoat dong chuy@n mén hang ngay cia co quan, don
Vi va ca nhan 1a d6i twong duoc kiém tra.

- Két hop noi dung kiém tra cai cach hanh chinh chuyén dé, chd trong, tap
trung hudng dan céc noi dung cong tac cai cach hanh chinh con han ché, c6 kho
khan, vuéng mac.

- Két thlic hoat dong kiém tra phai kip thoi bao cao, dé xuat Uy ban nhan
dan phuong chi dao khic phuc, hoan thién nhitng van dé con ton tai, bat cap;
khan truong chan chinh, xt Iy nhitng tap thé, ca nhan sai pham (néu co).
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- Tha truéng cac don vi, cac phuong duogc kiém tra chi dao chuin bi
nghiém tic, dﬁy du bao cdo, hd so, tai liéu va cac ndi dung lién quan phuc vu
hoat dong kiém tra.

II. NOI DUNG KIEM TRA

1. Kiém tra theo ké hoach

- Tinh hinh thyc hién Ké hoach cai cach hanh chinh 6 thang cudi nim 2025
clia cac co quan, don vi; trong d6 tap trung vao cac noi dung vé viéc trién khai
cac nhiém vu tai K& hoach; cong tac tuyén truyén Cai cach hanh chinh. ..

- Viéc trién khai va két qua tién d6 thuc hién cac nhiém vu theo chuong
trinh, ké hoach, chi dao cta Uy ban nhan dan thanh phé, Chu tich ny ban nhan
dan thanh phd, Uy ban nhan dan phuong, Chu tich Uy ban nhan dan phuong.

- Viéc thuc hién céc quy dinh vé phan cép, uy quyén thuc hién nhiém vu,
quyén han quan 1y nha nudc ddi véi nganh, linh vuc theo Nghi quyét s6 04/NQ-
CP ngay 10/01/2022 cua Chinh phu vé ddy manh phan cap, Gy quyén thyuc hién
nhiém vy, quyén han quan 1y nha nuéc d6i voi nganh, linh vuc.

- Tinh hinh, tién 0, két qua thuc hién céng tic CCHC & cac co quan
chuyén mon thuéc UBND phuong theo cac linh vuc phan cong, phu trach vé cai
cach thé ché, cai cach thi tuc hanh chinh, cai cach t6 chic bd may, cai cach ché
d6 cong vu, cai cach tai chinh cong, xay dung va phat trién chinh quyén dién ti,
chinh quyén sd.

- Cac nodi dung khac ¢ lién quan dén cong tac CCHC.

(Néi dung chi tiét tai Pé cirong bdo cdo giri kém)

2. Kiém tra dot xuat

Trong trudng hop can thiét, Truong doan kiém tra chi dao kiém tra dot xuat
mot s& co quan, don vi trong céng tic CCHC va giai quyét tha tuc hanh chinh
cho nguo1 dan va doanh nghiép.

3. Kiém tra chuyén dé

Déi véi cac cude kiém tra chuyén dé (kiém tra ndi dung quan 1y nha nudc
da phan cap, kiém tra viéc 4p dung Hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan
TCVN ISO; kiém tra viéc cong khai minh bach trong hoat dong; kiém tra ky luat,
ky cuong cong vu...) thuc hién kiém tra 16ng ghép cuing Poan kiém tra vé Cai
cach hanh chinh d6i v6i d6i twong kiém tra tai Ké hoach nay, trong ciing mot thoi
gian thuc hién dé tranh chong chéo, tiét kiém thoi gian cla cac co quan, don vi.

III. THOI GIAN, THANH PHAN DPOAN KIEM TRA, PHUONG
PHAP, POI TUQONG KIEM TRA

1. Thoi gian kiém tra: TU thang 8/2025 dén thang 11/2025 (cac don vi
dugc kiém tra tryc tiép, Poan Kiém tra s& thong bao lich kiém tra gii cac co
quan, don vi).



2. Thanh phéin Poan kiém tra

- Truong doan: Lanh dao Uy ban nhan phuong;

- Ph6 Truong doan: Lanh dao Phong Vian hoa - Xa hoi;

- Thanh vién Poan kiém tra gém lanh dao cic co quan: Vin phong
HDPND&UBND; Phong Vin hoa - X& hoi; Phong Kinh té, Ha ting va Do thi;
Trung tdm phuc vu hanh chinh cong.

- Thu ky doan: Chuyén vién Phong Van hoa — Xa hoi.

3. Phwong phap kiém tra

3.1. Kiém tra theo Ké hoach, c6 théng bdo truéc

- Poan kiém tra théng béo lich kiém tra.

- Co quan, don vi chuan bi bao cao (theo noi dung trong Ké hoach), gui
Poan kiém tra trudc thoi diém kiém tra 3 ngay lam viéc.

- Poan kiém tra truc tiép 1am viéc tai co quan, don vi.

- Pai dién don vi bdo cdo va trao doi voi Poan kiém tra nhitng van dé lién
quan dén noi dung kiém tra.

3.2. Kiém tra d¢t xuat

Kiém tra tai noi lam viéc cta co quan, don vi, dia diém tiép cong dan, noi
tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh va cac dia diém khac c6 lién quan.

4. Poi twong kiém tra:

Céac phong chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan phuong; Trung tim phuc
vu hanh chinh cong phuong.

Poan kiém tra kiém tra tryc tiép dam bao tdi thiéu 20% co quan, don vi
thuéc UBND phuong.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van héa — Xa hoi

- Tham muu Uy ban nhan dan phuong Quyét dinh thanh lap Poan kiém
tra, Xy dung lich kiém tra cu thé; thong bao lich kiém tra cho thanh vién Doan
Kiém tra, cac co quan, don vi duoc kiém tra.

- Xay dung du thao béo cdo két qua kiém tra caa Poan kiém tra béo céo
Uy ban nhén dan phuong; xay dung van ban cia Uy ban nhan dan phuong chi
dao cac don vi khic phuc nhiing ton tai, han ché theo dé nghi cua Poan kiém tra;
theo ddi, d6n ddc, béo cado Uy ban nhan dan phuong két qua thuc hién cua cac
don vi, dé xuat bién phap xu 1y dbi véi nhitng don vi khéng thuc hién, thuc hién
chua tét, dé xuat khen thuang nhimg don vi thuc hién tét.

2. Cac phong chuyén mén, don vi thugc phwong

- Ty kiém tra, xay dung bao cdo theo D& cuong guri kém, gui béo cdo vé
Poan kiém tra (qua Phong Vin hoa — X& hoi) trudc thoi diém kiém tra 03 ngay
lam viéc.
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- B4o céo, cung cap kip thoi, day du cac thdng tin, tai liéu, noi dung theo
y&u cau cua Poan kiém tra; bé tri phong hop, 1anh dao va cong chic ¢é lién quan
lam viéc truc tiép véi Poan kiém tra.

3. Thi trwéng cac co quan thudc thanh phan Poan kiém tra

- C6 trach nhiém phén cong lanh dao don vi tham gia Doan kiém tra theo
dung ké hoach.

- Kiém tra, huéng dan céc noi dung lién quan dén chire niang, nhiém vy cua
co quan, don vi.

- Chu dong trao ddi, théng nhat v4i Phong Vian hoa - X4 hoi dé két hop noi
dung kiém tra cai cach hanh chinh chuyén d¢, dam bao cac ndi dung trong kiém
tra cai cach hanh chinh chi dugc kiém tra mot 1an tai mdi co quan, don vi.

5. Trung tdm Vin héa, Thé thao va Truyén théng

Thuc hi¢n ghi hinh, dua tin phuc vu cong tac tuyén truyén ndi dung cai
cach hanh chinh.

V. KINH PHI

Kinh phi hoat dong ctia Poan kiém tra dugc bd tri trong ngudn kinh phi cai
cach hanh chinh nha nudc 6 thang cudi ndm 2025 cta phuong.

Trén day 1a Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nha nuéc nim
2025 ciia UBND phuong Lé Thanh Nghi. Dé nghi Thu truéng cac co quan, don
vi nghiém tlc trién khai, thuc hién. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 kho khan,
vuéng mic, cac co quan, don vi phan anh vé UBND phuong (qua Phong Vin hoa
- X4 hoi) dé tong hop, béo céo Lanh dao UBND phuong xem xét, giai quyét./.
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PHU LUC
PE CUONG BAO CAO
Phuc vu Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nha nwéc nim 2025
(Kém theo Quyét dinh s6 ~ /OP-UBND ngay  /9/2025
cua Chu tich UBND phuwong Lé Thanh Nghj)

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac chi dao diéu hanh

- Viéc Xgly dung, ‘pan hqémh ké hoach cai cach hanh chinh; cac van ban chi
dao, hudng dan, don doc trién khai cong tac cai cach hanh chinh (CCHC): (Sau
hop nhat).

- Viéc bo tri ngudn lyc trién khai (kinh phi va nhan lyc).

- Murc @6 hoan thanh nhiém vu CCHC

+ Téng s6 nhiém vu trong ké hoach: ... nhiém vu.

+ S6 nhi¢m vu da hoan thanh: ... nhiém vu.

+ S6 nhiém vu dang thyc hién: ... nhiém vu.

- Nhiém vu UBND thanh phd, Chu tich UBND thanh phé giao nim 2025
(tinh tir 01/7/2025 dén thoi diém bdo cdo).

+ Téng s6 nhiém vu dugc giao: ... nhi€ém vuy.

+ S6 nhiém vu di hoan thanh ding han: ... nhi€ém vu.

+ S6 nhiém vu di hoan thanh nhung qua han: ... nhiém vu.

+ S6 nhiém vu qua han nhung chua hoan thanh: ... nhiém vu.

- Nhiing sang kién va cach lam hay, nhiing dién hinh, mo hinh tdt trong
CCHC da duoc trién khai ap dung (bao gom ca sdng kién ciia co quan, don vi cil).

- Viéc xay dung va td chuc trién khai ké hoach kiém tra CCHC 16ng ghép
voi kiém tra ky luat, ky cuong cong vu.

2. Thong tin, tuyén truyén

- Viéc xdy dung va to chirc trién khai ké hoach thong tin, tuyén truyén CCHC.

- Két qua thuc hién ké hoach: ndi dung thong tin, tuyén truyén; cac hinh
thirc thong tin, tuyén truyén da trién khai; mirc do hoan thanh ké hoach.

3. Viéc thanh tra, kiém tra, giam sat thwong xuyén, dinh ky; Cong tac
tiép cong dan.

- Viéc ban hanh Quy ché vé cong tac tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, td céo.

- Cong tac chuan bj tiép cong dan, viéc thuc hién tiép cong dan thuong
xuyén va dinh ky, dot xuét ctia Thu trudng co quan, don vi.

- Két qua thuc hién vi¢c giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi thudc
thAm quyén.
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- Viéc cap nhat phan mém Co so dit liéu qubc gia vé khiéu nai, t6 céo.

- Viéc thyc hién ché d6 boi dudng can bd, cong chuc, nguoil lam cong tac
tiép cong dan theo quy dinh tai Thong tu 320/2016/TT-BTC ngay 14/12/2016 cua
B¢ Tai chinh va cac van ban c6 lién quan.

II. KET QUA THU'C HIEN CAC NOQI DUNG CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

- Viéc tham muu, xay dyng van ban quy pham phap luét thudc thémqquyén
(s0 luong van ban da tham muu, ban hanh trong nam). Viéc ra soat, tu kiém tra,
theo doi thuc hién van ban quy pham phap luat theo quy dinh;

- Ban hanh ghuo*ng trinh cong tac nam va trién khai thuc hién, mac do hoan
thanh dén thoi diém bao cdo.

- Két qua thuc hién tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat.

- Viéc tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi vé ndi dung lién quan

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tong s6 ho so TTHC tiép nhan. ... Trong do:

+ S6 ho so di giai quyét...

+ S6 ho so di giai quyét dang han...; dat ty 18 ...%.

+ S6 ho so qué han...

+ Ty 18 ho so truc tuyén ...

- Ty 1¢ thu tuc hanh chinh dugc dua ra thyc hién tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng %.

- Ty 1€ thu tuc hé}nh chinh du diéu kién cung gép dich vu cong truc tuyén
toan trinh dugc cung cap trén Cong Dich vu cong quoc gia %.

- Ty 1¢ hd so dugc thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia
trén tong so giao dich thanh toan cua dich vu cong %.

- Ty 1¢ thu tuc hanh chinI} dugc thuc hién khong phu thudc vao dia gioi hanh
chinh trong pham vi thanh pho %.

- Ty 1& ho so giai quyét thi tuc hanh chinh cua cac co quan, don vi, dia
phuong dugc cép nhat, xur ly trén Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh cta thanh pho hodc trén H¢ thong do BJ, nganh Trung wong quan ly %.

- Ty 1€ h@{ SO giéi‘quyét thu tuc hanh chinh cua cac co quan, don vi, dia
phuong dugc dong bo day du trén Cong Dich vu cong qudc gia %.

- Ty 18 s6 hoa hd so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh %.

- Ty 18 cap két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir %.

- Ty 1€ dir li€u thong ti,n thu tuc he‘m}} chinh du’c_)rQ khai thac, tai st dung lai
th@ng tin, dir liéu da duogc s6 hoa va két ndi, chia sé, dong bo dir licu gilra cac hé¢
thong thong tin %.

- Phan 4nh, kién nghj (PAKN) vé tiép nhan va giai quyét TTHC, trong d6:



+ Téng s6 PAKN tiép nhan....

+ Tong s6 PAKN da duoc giai quyét. ...

- Cong tac truyén thong va sang kién, mo hinh, giai phap cai cach TTHC.

- Hi‘nh thirc t,rién khai do luong murc do hai long C}ia ngudi dan, doanh
nghiép ve giai quyet thu tuc hanh chinh (Mirc do hai long toi thieu 95%, trong do
linh vuc dat dai toi thieu 90%).

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh

a) Ra soat vé vi tri, chuc nang, nhiém vy, quyén han va kién toan hé théng td
chtc bo may cua co quan, don vi.

- Ban hanh quy dinh chtrc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu to chic cua
don vi1 truc thudc.

- Tinh hinh trién khai cac quy dinh ctia Chinh phu, thanh phd vé t6 chiic bd may.

- Tinh hinh quan 1y bién ché.

- Tinh hinh trién khai thuc hién quy ché lam viéc cua co quan, don vi.

b) V& phan cap quan ly

Thuc hién cac quy dinh phan cép tai dia phuong theo Ké hoach s6 164/KH-
UBND ngay 12/7/2025 cua UBND thé}nh pho trién‘khai thue ’hién cac Nghi dinh
cua Chinh phu vé phan dinh thdm quyén, phan quyén, phan cap cho cac co quan,
don vi, ca nhan:

- T(X)‘Chl'IC quan triét noi dung cua cac Nghi dinh vé phan dinh thim quyén,
phan quyén, phan cap.

- Ra soat, bao cao, dé xuét cac ndi dung co quan Trung wong phan dinh
tham quyen phan quyén, phan cp cho Hoi dong nhan dan, Uy ban nhéan dan,

Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd; Uy ban nhan dan, Cha tich Uy ban nhan
dan cip xa.

4. Cai cach ché d¢ cong vu

- S6 luong can bg, cc}ng chtrc ¢6 mat, trinh do chuyén mon, 1y luan chinh
tri,.../Chi ti€u dugc phan bo.

- Chét luong, trinh do can bd, cong churc, vién chirc.

- Két qua ky luat, ky cuong hanh chinh va dao duc cong vu ctia can bd, cong
churc, vién chuec.

5. Cai cach tai chinh cong

- V& thyc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi
quan ly hanh chinh tai cac co quan hanh chinh nha nudce.

-Vé thuc hién co ché tu chu tai cac don vi su nghi¢p cong 1ap.

- Tong don vi su nghiép cong 1ap truc thudc. Trong do:

+ S6 don ‘Vi thudc nhom 1 (don vi sw nghiép cong tw bao dam chi thuong
xuyén va chi dau tu)...

+S6 don vi thude nhém 2 (don vi su nghiép cong t bao ddam chi thuong xuyén)...
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+ S6 don vi thudoe nhom 3 (don vi su nghiép cong tu bdo dam mot phc”in chi
thuong xuyén)...

+ S6 don vi thuéc nhom 4 (don vi sy nghiép cong do Nha nuwoc bao dam chi
thwong xuyén)...

- Tong thu/chi ngan sach dia phuong. ...

- Tinh hinh giai ngan vén dau tu cong....

- Trién khai cac ndi dung vé viéc nang cao Chi s niang lyc canh tranh cap
tinh PCI.

6. Vé Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

a) Viéc ban hanh va td chirc thu’c hién cac chu’png trinh, ké hoacl} ung dung
cong ngh¢ thong tin cua thanh ph6: Xay dung Kién trac Chinh quyén dién tu;
Cong dich vu cong.

b) Két qua t6 chtrc thyc hién

- Vé phat trién ha tang s quoc gia.

- Vé phat trién nén tang va hé thong s6 quy mo qubc gia.

- V& phat trién dir liéu s6 qudc gia.

- Vé phat trién img dung, dich vu ndi bd thudc pham vi quan 1y ctia thanh pho.

-Vé phat trién ung dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

I11. PANH GIA CHUNG

1. Nhitng két qua tich cuc da dat dwoc

2. Nhirng ton tai, han ché

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM CAI CACH HANH
CHINH NHA NUGC TRONG THOI GIAN TOI

Néu khai quat phuong hudng, nhiém vu CCHC trong tam cia co quan, don
vi trong thot gian toi.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

(S6 ligu bdo cdo tinh tiv 01/07/2025 dén thoi diém bdo cdo).
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