NOI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH TRONG LINH
VU'C THUONG MAI PIEN TU THUQC PHAM VI CHUC NANG NHIEM VU CUA
PHONG QUAN LY THUONG MAI

1. Thong bao nén ting thwong mai dién tir kinh doanh true tiép c6 chirc
niing dit hang true tuyén

1.1. Trinh tu thuc hién

1. Viéc nop va nhan két qua ho so thong bao nén tang thuong mai dién tir kinh
doanh truc tiép co chirc ning dit hang truc tuyén duoc thuc hién truc tuyén tai Cong
dich vu cong quéc gia.

2. Chu quan nén tang thuong mai di¢én tur c6 trach nhiém theo doi dia chi thu
dién tir va tai khoan da dang ky voi Cong dich vu cong qudc gia dé cap nhat trang thai
hé so va stra d6i, bo sung théng tin theo yéu cau.

3. Quy trinh thong bao nén tang thuong mai dién tir kinh doanh truc tiép co chirc
nang dat hang truc tuyén thyc hién theo 02 budc sau day:

Budc 1. Pang nhap Cong dich vu cong qubc gia, thuc hién khai bao thong tin
theo méu va dinh kém tai liéu (néu c6) theo quy dinh.

Budc 2. Trong thoi han 1,5 ngay lam viéc ké tur khi nop hd so déy du, hop 1€,
cht quan nén tang nhan phan hoi vé mot trong cac ndi dung sau day:

- Xac nhan ho so thong bao; thong tin nén tang duogc cong khai tai Danh sach
nén tang thuong mai dién tir ¢ dugc xac nhan thong bao trén Hé thong quan 1y hoat
dong thuong mai di¢n ti. Chu quan nén tang nhan duoc biéu tuong xac nhan dién tr
d3 thong bao dé gan trén nén tang do; khi chon biéu tuong nay, ngudi sit dung duoc
dan vé thong tin cong bd tai Hé thong quan 1y hoat dong thuong mai dién tu.

- Yéu cau lam rd thong tin hod so thong bdo. Chu quan nén tang thuc hién lai
Budc 1. Trong vong 60 ngay ké tir thoi diém 1an dau nhan dugc yéu cau lam rd thong
tin ho so thong bao, néu cht quan nén tang khong co phan hdi hodc cung cap thong tin
khong dﬁy da hodc khong hop 1€ thi ho so s& bj cham dut tu dong.

- Tir chdi ho so khai bdo va néu o 1y do. Chu quan nén tang thuc hién lai Bude 1.

1.2. Cach thirc thuc hién

Truc tuyén tai Cong dich vu cong qudc gia.

1.3. Thanh phaén, s6 lwong ho so

* Thanh phan hé so

Hb so thong bao nén tang thuong mai dién tir kinh doanh tryc tiép c6 chic ning
dit hang truc tuyén bao gdm:
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a) To khai thong tin theo Mau s6 01 tai Phu luc II cua Nghi dinh )
248/2026/NDb-CP;

b) Ban chup gidy phép, gidy chimg nhan, chimg chi, vin ban xac nhan, chip
thuan ctia co quan c6 thAm quyén hodc cic vin ban tuong tu khac khi kinh doanh hang
hoa, dich vu thuéc Danh muc nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién theo quy
dinh cta phap luat vé dau tu.

Truong hop cac giéy to, tai liéu néu trén da co dit liéu dién tir bdo dam gia tri
phap 1y va co thé khai thac thong qua két ndi, chia sé gitta Hé thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh vo1 cac co so dir liéu quéc gia, co s& dir liéu chuyén nganh, hé théng
thong tin dung chung, Cong dich vu céng qudc gia thi khéng phai cung cap lai.

* 86 lrong hoé so:01 bé.

1.4. Thoi han gidi quyét

1,5 ngay lam viéc.

1.5. Doi twong thuc hién thii tuc hanh chinh

Chu quan nén tang thuong mai dién tir kinh doanh truc tiép c6 chuc nang dat
hang tryc tuyén.

1.6. Co quan gidi quyét thii tuc hanh chinh

Uy ban nhén dén cép tinh.

1.7. Két qud thwe hién thii tuc hanh chinh

Thong tin nén tang dugc cong khai tai Danh sach nén tang thuong mai dién ti
da duoc x4c nhan thong bao trén Hé thong quan 1y hoat dong thuong mai dién tir. Chu
quan nén tang nhan duoc biéu twong xac nhan dién tir da thong bao dé gan trén nén
tang do.

1.8. Phi, I¢ phi (néu cé): Khong thu phi.

1.9. Tén méu don, méu to khai

Td khai thong tin theo Mau s6 01 tai Phy luc IT ctia Nghi dinh s 248/2026/ND-CP.

1.10. Yéu cdu, diéu kién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

Khong co.

1.11. Can cwr phap ly cia thu tuc hanh chinh

Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP ngay 30 thang 6 nim 2026 caa Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sé diéu ciia Luat Thuong mai dién tir.
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Madu sé 01. To khai thong bdo nén ting thwong mai dién tir kinh doanh truc
tiép c6 chive ning ddit hang truc tuyén

TO KHAI THONG BAO
NEN TANG THUONG MAI PIEN TU KINH DOANH TRUC TIEP
CO CHUC NANG PAT HANG TRUC TUYEN

Phin 1. Théng tin chii quén nén ting thwong mai dién tir kinh doanh truc
tiép c6 chirc ning dit hang truc tuyén

1. Thong tin chil quan nén tang thuong mai dién ti:

- Tén chil quan nén tang

- Sb, ngay cip, noi cap Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép (d6i v6i doanh
nghiép) hoic Quyét dinh thanh lap (ddi véi o chirc) hoic Gidy chimg nhan ding ky ho
kinh doanh

- Bia chi tru sé chinh:

- Email tiép nhan thong tin:

2. Thong tin nguoi dai dién phéap ludt va ngudi chiu trach nhiém quéan ly va van
hanh nén tang:

STT|  Neidusg | e OB difn [ Newdichin trich nbiém
phap luat quan ly va van hanh nén tang
1 Ho va tén
2 | Churc danh
3 |86 CCCD/sb ho chiéu
4 | bia chi
5 | S dién thoai
6 | Email

Phan 2. Thii tuc hanh chinh céan thue hién

0 Thong ‘tzéo nép tang thuong mai‘ dién tir kinh doanh tryc tiép c6 chtc ning
dat hang truc tuyén. (tiép tuc khai bao phan 3)

[ Stra doi, bo sung thong tin di thong bao vé hoat dong nén tang thuong mai dién
tir kinh doanh truc tiép c6 chirc nang dit hang truc tuyén. (tiép tuc khai bdo phan 3)

O Cham dut thong bao nén tang thuong mai dién tir kinh doanh truc tiép co churc
nang dit hang truc tuyén. (tiép tuc khai bdo phdn 4)

Phan 3. Thong tin nén tang

1. Tén mién ctia website hodc tén tmg dung thuong mai dién tur:



a) Bo1 voi website
- Dia chi website:
- Chu s6 hiru tén mién:

- Logo:
- Pon vi cung cap dich vu Hosting.
b) Béi voi ing dung
STT| Téntngdung | H¢diduhanh |D02 Chilwutrihogetai o
ung dung

1 10S

2 Android

3 Khéc

2. Loai hang hoa hodc dich vu dugc giao dich trén nén tang
3. Ngbn ngit
4. Chinh sach bao mat
5. Phuong thirc tiép nhan va giai quyét phan anh, yéu cau, khiéu nai
6. Chinh sach vé gia

7. Chinh sach vé thanh toan

8. Cac diéu kién hodc han ché trong viéc cung cp hang héa hoic dich vy trén
nén tang (néu co)

9. Chinh sach giao hang, dbi tra va hoan tién (4p dung cho hang héa) hoic
phuong thirc cung cap dich vy, chinh sach chdm dut dich vu va hoan tién (ap dung cho
dich vu)

10. Noi dung khac (néu co)

Phin 4. Ly do chim dut

Phin 5. Cam két

(Tén t6 chirc) cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc cua cac thong tin cung
cap néu trén cung céc tai lidu kém theo va cam két tudn tha cac quy dinh cta phép luat
vé thuong mai dién tir va phap luat c6 lién quan./.



2. Sira ddi, bo sung thong bio nén tang thwong mai dién tir kinh doanh
truc tlep co chirc nang dat hang truc tuyen

2.1. Trinh tw thuwc hién

1. Viéc ndp va nhan két qua hd so thong bao nén tang thuong mai dién ttr kinh
doanh truc tiép cO chtrc nang dat hang truc myén duoc thuc hién truc tuyén tai Céng
dich vu cong qudc gia.

2. Chii quan nén tang thuong mai dién ttr ¢ trach nhiém theo doi dia chi thu
dién tir va tai khoan da dang ky voi Cong dich vu cong qudc gia dé cip nhat trang thai
hd so va stra doi, bd sung thong tin theo yéu cau.

3. Chil quan nén tang thuong mai dién tir kinh doanh truc tiép c6 chirc nang dat
hang truc tuyén phai thuc hién thu tuc stra d6i, bo sung thong bao trong thdi han 20
ngay lam viéc ké tir ngy thay d6i mot trong nhiing thong tin sau day:

a) Thay doi tén nén tang (tén mién website, tén tmg dung);

b) Thay doi ngudi chiu trach nhiém quan 1y va van hanh nén tang;

¢) Thay ddi thong tin Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép (ddi véi doanh
nghiép) hoic Quyét dinh thanh 1ap (ddi vai t chic) hodc Gidy ching nhan diang ky ho
kinh doanh;

d) Thay d6i noi dung cong khai vé diéu kién hoat dong, diéu kién giao dich trén
nén tang.

4. Quy trinh sura doi, bd sung thong bdo thuc hién truc tuyén tai Céng dich vu
cong qubc gia theo 02 budc sau day:

Budc 1. Pang nhap Céng dich vu cong quéc gia, thyc hién khai bao sura ddi, bd
sung thong tin theo mau va dinh kém tai lidu (néu c6) theo quy dinh.

Budc 2. Trong thoi han 1,5 ngay lam viéc ké tir khi nop ho so déy du, hop 1€,
cht quan nén tang nhan phan hoi vé mot trong cac nodi dung sau day:

- Xac nhan ho so thong bao; théng tin nén tang duogc cong khai tai Danh sach
nén tang thuong mai dién tir d3 duoc xac nhan thong bao trén Hé thong quan 1y hoat
dong thuong mai dién tir da két ndi voi Cong dich vu cong qudc gia.

- Yéu cau lam rd thong tin ho so sira d6i, b sung. Chil quan nén tang thuc hién
lai Budc 1.

- Cham durt ho so va néu rd 1y do. Thong tin nén tang bi rat khoi Danh sach nén
tang thuong mai dién tir 43 duoc xac nhan thong bao trén Hé théng quéan 1y hoat dong
thuong mai dién tir da két ndi vi Cong dich vu cong quéc gia.

2.2, Cach thvre thuce hién
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Truc tuyén tai Cong dich vu cong qudc gia.

2.3. Thanh phdn, so lwong hé so

* Thanh phan hé so

H6 so sira doi, bd sung théng bao nén tang thuong mai dién tir kinh doanh truc
tiép c6 chirc ning dit hang truc tuyén bao gém:

a) To khai thong tin theo Mau s6 01 tai Phu luc II cua Nghi dinh )
248/2026/NDb-CP;

b) Tai liéu, vin ban chimg minh noi dung stra doi, bd sung (néu co).

* 86 lrong hoé so:01 bé.

2.4. Thoi han gidi quyét

1,5 ngay lam viéc.

2.5. Poi twong thwe hién thii tuc hanh chinh

Chu quan nén tang thuong mai dién tir kinh doanh tryc tiép c6 chtc niang dat
hang truc tuyén.

2.6. Co quan gidi quyét thii tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh.

2.7. Két qud thwe hién thii tuc hanh chinh

Thong tin nén tang duoc cong khai tai Danh sach nén tang thuong mai dién ti
da dugc xac nhan thong bao trén Hé théng quan ly hoat dong thuong mai dién tir da
két ndi vi Cong dich vu cong quéc gia.

2.8. Phi, Ié phi (néu cé): Khong thu phi.

2.9. Tén mdu don, mdu to khai

T khai thong tin theo Mau s6 01 tai Phy luc II cta Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP.

2.10. Yéu cdu, diéu kién thwc hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

Khong cé.

2.11. Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP ngay 30 thang 6 nim 2026 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sd diéu cua Luat Thuong mai dién tir.



Madu sé 01. To khai thong bdo nén ting thuwong mai dién tir kinh doanh truc
tiép co chirc nang ddt hang true tuyén

TO KHAI THONG BAO
NEN TANG THUONG MAI PIEN TU KINH DOANH TRUC TIEP
CO CHUC NANG PAT HANG TRUC TUYEN

Phin 1. Thong tin chii quén nén tang thwong mai dién tir kinh doanh truc
tiép c6 chirc niing dit hang true tuyén

1. Thong tin cht quan nén tang thuong mai dién tir:

- Tén chu quan nén tang

- Sb, ngay cp, noi cap Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép (d6i véi doanh
nghiép) hoic Quyét dinh thanh lap (ddi véi to chirc) hoic Gidy chimg nhan dang ky ho
kinh doanh

- Dia chi tru sé chinh:

- Email tiép nhan thong tin:

2. Thong tin nguodi dai dién phap ludt va nguoi chiu trach nhiém quén 1y va van
hanh nén tang:

STT Noi dung Ngu’(‘)’i dai fiién Ngum ‘chiAu tl’i:lch nl}iémo
phap luat quan ly va van hanh nén tang
1 | Hovatén
2 | Chuc danh
3 | S6 CCCD/sé h¢ chiéu
4 | bia chi
5 | S dién thoai
6 | Email

Phén 2. Thi tuc hanh chinh can thue hién

[0 Thong bao nén tang thuong mai dién tir kinh doanh truc tiép c6 chirc ning
dat hang truc tuyén. (tiép tuc khai bdo phan 3)

[ Sira d6i, bd sung thong tin da thong bao vé hoat dong nén tang thuong mai dién
tir kinh doanh truc tiép c6 chtrc ning dit hang true tuyén. (#iép tuc khai bdo phan 3)

[0 Cham dit thong bao nén tang thuong mai dién tir kinh doanh truc tiép co chirc
nang dat hang truc tuyén. (¢tiép tuc khai bdo phdin 4)

Phan 3. Thong tin nén tang
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. Tén mién ctia website hoac tén ing dung thuong mai di¢n tu:

a) Doi véi website

DPia chi website:
Chu sé hiru tén mién:

- Logo:
- Pon vi cung cap dich vu Hosting.
b) Bdi véi tmg dung
STT| Tén rng dung Hé diéu hanh Dia chi ’lu’u trir hoge tai Logo
ung dung

1 10S

2 Android

3 Khac
2. Loai hang hoéa hoac dich vu dugc giao dich trén nén tang
3. Ngon ngi
4. Chinh sach bao mat
5. Phuong thirc tiép nhan va giai quyét phan anh, yéu cau, khiéu nai
6. Chinh sach vé gia
7. Chinh sach vé thanh toan
8. Cac diéu kién hodc han ché trong viéc cung cép hang hoéa hodc dich vu trén

nén tang (néu co)

9. Chinh sach giao hang, ddi tra va hoan tién (4p dung cho hang héa) hoic
phuong thitc cung cip dich vy, chinh sach chdm dut dich vu va hoan tién (ap dung cho

dich vu)
10. N6i dung khac (néu co)
Phan 4. Ly do chim dut
Phan 5. Cam két

(Tén t6 chitic) cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc cta cac thong tin cung
cAp néu trén clng céc tai lidu kém theo va cam két tuan tha cac quy dinh ctia phép luat

vé thuong mai dién tir va phap luat c6 lién quan./.
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3. Cham dirt thong bo nén tang thwong mai dién tir kinh doanh true tiép
¢6 chirc ning dit hang truc tuyén

3.1. Trinh tw thuc hién

1. Viéc ndp va nhan két qua ho so thong bao nén tang thuong mai dién tir kinh
doanh truc tiép co chirc ning dit hang truc tuyén duoc thuc hién truc tuyén tai Cong
dich vu cong quéc gia.

2. Chu quan nén tang thuong mai di¢én tur c6 trach nhiém theo doi dia chi thu
dién tir va tai khoan da dang ky voi Cong dich vu cong qudc gia dé cap nhat trang thai
hé so va stra d6i, bo sung théng tin theo yéu cau.

3. Chil quan nén tang thuong mai dién tir kinh doanh truc tiép c6 chirc niang dat
hang truc tuyén thuc hién thi tuc cham dut thong bao trong cac trudong hop sau day:

a) Theo dé nghi cta chil quan nén tang thuong mai dién tu;

b) Nén tang thuong mai dién tir nglmg hoat dong hodc chuyén nhuong cho to
chirc, cad nhan khéc;

¢) Thay d6i ma s thué cua chi quan nén tang thuong mai dién tir.

4. Quy trinh chidm dut thong bao thuc hién truc tuyén tai Céng dich vy cong
quéc gia theo quy trinh 02 budc sau diy:

Budc 1. Bang nhap Cong dich vu cong qubc gia, thuc hién khai bao cham dut
thong tin theo mAu va dinh kém tai liéu (néu co) theo quy dinh.

Budc 2. Trong thoi han 1,5 ngay lam viéc, cht quan nén tang nhan phan hoi vé
ndi dung xac nhan vi¢c cham dut thong bao. Thong tin hd so bj rit khoi Danh sach nén
tang thuong mai dién tir 43 duoc xac nhan thong bao trén Hé théng quéan 1y hoat dong
thuong mai dién tir da két ndi vi Cong dich vu cong quéc gia.

3.2. Cach thirc thuc hién

Truc tuyén tai Cong dich vu cong qudc gia.

3.3. Thanh phdn, so lwong hé so

* Thanh phan hé so

Ho so cham dut thong bao nén tang thuong mai dién tir kinh doanh truc tiép c6
chuc ning dat hang truc tuyén bao gom:

a) To khai thong tin theo Mau s6 01 tai Phy luc II cua Nghi dinh $6
248/2026/ND-CP;

b) Tai liéu, vin ban chimg minh 1y do cham dat (néu c6).

* 86 heong ho so:-01 bé.
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3.4. Thoi han gidi quyét

1,5 ngay lam viéc.

3.5. DPéi twong thwe hién thii tuc hanh chinh

Chu quan nén tang thuong mai dién tr kinh doanh truc tiép cO chuc nang dat
hang truc tuyén.

3.6. Co quan gidi quyét thii tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh.

3.7. Két qud thwe hién thii tuc hanh chinh

Thong tin hd so bi rat khoi Danh sich nén tang thuvong mai dién tir da duoc xac
nhan thong bao trén Hé théng quan 1y hoat dong thuong mai dién tir da két ndi véi
Cong dich vu cong quéc gia.

3.8. Phi, I¢ phi (néu c6): Khong thu phi.

3.9. Tén mdu don, mdu to khai

To khai thong tin theo Mau s6 01 tai Phu luc II cta Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP.

3.10. Yéu cdu, diéu kién thwc hign thii tuc hanh chinh (néu cé)

Khong co.

3.11. Can cir phap ly ciia thu tuc hanh chin

Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP ngay 30 thang 6 nim 2026 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sé diéu ctia Luat Thuong mai dién tu;



11

Madu sé 01. To khai thong bdo nén ting thwong mai dién tir kinh doanh truc
tiép co chirc nang ddit hang triee tuyén

TO KHAI THONG BAO
NEN TANG THUONG MAI PIEN TU KINH DOANH TRUC TIEP
CO CHUC NANG PAT HANG TRUC TUYEN

Phin 1. Théng tin chii quén nén ting thwong mai dién tir kinh doanh truc
tiép c6 chirc ning dit hang truc tuyén

1. Thong tin chil quan nén tang thuong mai dién ti:

- Tén chil quan nén tang

- Sb, ngay cip, noi cap Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép (d6i v6i doanh
nghiép) hoic Quyét dinh thanh lap (ddi véi o chirc) hoic Gidy chimg nhan ding ky ho
kinh doanh

- Bia chi tru sé chinh:

- Email tiép nhan thong tin:

2. Thong tin nguoi dai dién phéap ludt va ngudi chiu trach nhiém quéan ly va van
hanh nén tang:

SIT|  Notdug | NEWWdeidién [ Newdichiv rich abiém
phap luat quan ly va van hanh nén tang
1 Ho va tén
2 | Chtc danh
3 | S6 CCCD/sd ho chiéu
4 | bia chi
5 | S dién thoai
6 | Email

Phan 2. Thii tuc hanh chinh céan thue hién

[0 Thong bao nén tang thuong mai dién tir kinh doanh truc tiép c6 chirc ning
dat hang truc tuyén. (tiép tuc khai bdo phan 3)

O Stra doi, bd sung thong tin di thong bao vé hoat dong nén tang thuong mai
dién tir kinh doanh truc tiép c6 chirc ning dit hang truc tuyén. (¢iép tuc khai bdo phdin
3)

[0 Cham dut thong bao nén tang thuong mai dién tir kinh doanh truc tiép co chirc
nang dat hang truc tuyén. (¢iép tuc khai bdo phdin 4)

Phan 3. Thong tin nén tang
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1. Tén mién cta website hoic tén ing dung thuong mai dién tur:
a) Déi voi website

- Dia chi website:

- Chu s hitu tén mién:

- Logo:
- Pon vi cung cap dich vu Hosting.
b) Bdi véi tmg dung
STT| Tén ing dung Hé diéu hanh Dia chi ’lu’u trir hoge tai Logo
ung dung

1 10S

2 Android

3 Khéac

2. Loai hang hoéa hoac dich vu dugc giao dich trén nén tang

3. Ngon ngi

4. Chinh sach bao mat

5. Phuong thirc tiép nhan va giai quyét phan anh, yéu cau, khiéu nai

6. Chinh sach vé gia

7. Chinh sach vé thanh toan

8. Cac diéu kién hodc han ché trong viéc cung cép hang hoéa hodc dich vu trén
nén tang (néu co)

9. Chinh sach giao hang, ddi tra va hoan tién (4p dung cho hang héa) hoic
phuong thitc cung cip dich vy, chinh sach chdm dut dich vu va hoan tién (ap dung cho
dich vu)

10. N6i dung khac (néu co)

Phan 4. Ly do chim dut

Phin 5. Cam két

(Tén t6 chitic) cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc cta cac thong tin cung
cAp néu trén clng céc tai lidu kém theo va cam két tuan tha cac quy dinh ctia phép luat
vé thuong mai dién tir va phap luat c6 lién quan./.
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4, Cz‘ip phép kinh doanh dich vu chung thuc hop dﬁng di¢n tir trong thwong mai

4.1. Trinh tu thuc hién

1. Viéc ndp va nhan két qua ho so cap phép, sira doi, bo sung gidy phép, thu hoi
gidy phép kinh doanh dich vu chtng thuc hop dong dién tir trong thuong mai duoc
thue hién truc tuyén tai Cong dich vu cong qudc gia.

2. T6 chue cung cép dich vu c6 trach nhiém theo doi dia chi thu dién tir va tai
khoan d3 ding ky voi Cong dich vu cong qubc gia dé cap nhat trang thai hd so va sira
dbi, bo sung thong tin theo yéu cau.

3. Quy trinh cip phép kinh doanh dich vu ching thuc hop dong dién tir trong
thuong mai theo 02 budc sau day:

Budc 1. Pang nhap Cong dich vu cong qudc gia, thuc hién khai bao thong tin
theo méu va dinh kém hé so theo quy dinh.

Budc 2. Trong thot han 15 ngay ké tir khi nop hd so dﬁy dua, hop 1€, td chirc nhan
thong tin phan hdi vé mot trong cac ndi dung sau day:

- Ho so du diéu kién cap gidy phép, co quan c6 tham quyén cap Gidy phép theo
Mau s6 07 tai Phuy lyc II ciia Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP. Thong tin t6 chirc duoc
cong khai tai Hé thong quan 1y hoat dong thuong mai dién tir da két ndi véi Cong dich
vu cong qudc gia. Cac td chirc nhan duoc biéu tugng xac nhan dién tir da cap phép dé
gan trén nén tang sé d6. Khi chon biéu tugng nay, ngudi st dung dugce dan vé théng
tin cong bd tai Hé théng quan 1y hoat dong thuong mai dién tir.

- Yéu cau 1am rd thong tin ho so cap phép kinh doanh dich vu chtmg thuc hop
ddng dién tir trong thuong mai. To chie cung cap dich vu ching thuc hop dong dién
tu trong thuong mai thyc hién lai Bude 1.

- Ttr chéi ho so dé nghi cap phép va néu 3 1y do.

4.2. Cach thivrc thuce hién

Truc tuyén tai Cong dich vu cong qudc gia.

4.3. Thanh phan, so lwong ho so

* Thanh phan hé so

H6 so cap phép kinh doanh dich vu chig thuc hop dong dién tir trong thuong mai:

a) To khai thong tin theo Mau s6 03 tai Phu luc II cia Nghi dinh sb
248/2026/ND-CP;

b) Ban chup gidy phép, gidy chimg nhan, chimg chi, vin ban xac nhan, chap thuan
clia co quan c6 thim quyén hoic cac van ban tuong tu khac chimg minh dép tGng céc diéu
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kién kinh doanh dich vu chting thuc hop dong dién tir trong thuong mai (néu co);

Truong hop cac giéy to, tai liéu néu trén da co dit liéu dién tir bdo dam gia tri
phap 1y va co thé khai thac thong qua két ndi, chia sé gitta Hé thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh vé1 cac co so dir liéu quéc gia, co s& dir liéu chuyén nganh, hé théng
thong tin dung chung, Cong dich vu cong qudc gia thi khong phai cung cép lai;

¢) Pé an cung cap dich vu chung thuc hop dong dién tir trong thuong mai theo
ndi dung quy dinh tai Didu 44 cta Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP; Miu Dé 4n theo
Mau sb 06 tai Phy lyc 1T ctia Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP.

* 6 luwong hé so0:01 b.

4.4. Thoi han gidi quyét

15 ngay.

4.5. Poi twong thuc hién thii tuc hanh chinh

T chirc cung cip dich vu ching thuc hop dong dién tir trong thuong mai.

4.6. Co quan gidi quyét thii tuc hanh chinh

Uy ban nhén dén cép tinh.

4.7. Két qua thwe hién thii tuc hanh chinh

- Gidy phép kinh doanh dich vu ching thuc hop ddng dién tir trong thuong mai
theo Mau sb 07 tai Phu luc II ctia Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP.

- Thong tin t6 chic cung cip dich vu dugc cong khai tai Hé thong quan 1y hoat
dong thuong mai dién tir da két ndi voi Cong dich vu cong qudc gia. Cac td chirc nhan
duoc biéu tuong xac nhan dién tir da cip phép dé gan trén nén tang sd d6. Khi chon
biéu tuong ndy, nguoi stt dung dugce din vé thong tin cong b tai Hé thong quéan 1y hoat
dong thuong mai dién tu.

4.8. Phi, I¢ phi (néu cé): Khong thu phi.

4.9. Tén mau don, mau to khai

- To khai thong tin theo Mau s6 03 tai Phu luc IT cua Nghi dinh sO 248/2026/ND-CP.

- Mau Pé an theo Mau sb 06 tai Phy luc II ctia Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP.

- Gidy phép kinh doanh dich vu chting thuc hop dong dién tir trong thuong mai
theo Mau s6 07 tai Phuy luc IT ctia Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP.

4.10. Yéu ciu, diéu kién thwce hign thii tuc hanh chinh (néu cé)

T chtc dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu chtng thuc hop dong dién tir
trong thuong mai khi dap Gmg diéu kién sau:

- C6 Giay phép kinh doanh dich vu tin ciy c6 loai dich vu duoc phép kinh doanh
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1a cung cap dich vu chtng thuc thong diép dit liéu theo phép luat vé giao dich dién tu;

- C6 Pé an cung cap dich vu ching thuc hop dong dién tir trong thuong mai theo
quy dinh tai Diéu 44 cta Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP.

4.11. Can cw phap ly cia thu tuc hanh chinh

Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP ngay 30 thang 6 nim 2026 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Thuong mai dién tu;
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Madu s 03. To khai thong tin cdp phép, siva déi, bé sung gidy phép, dé nghi thu

hoi gidy phép kinh doanh dich vu chirng thwe hop dong dién tir trong thwong mai

TO KHAI THONG TIN CAP PHEP, SUA POI, BO SUNG GIAY PHEP, BE
NGHI THU HOI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU

CHUNG THU'C HQOP PONG DPIEN TU TRONG THUONG MAI

Phin 1. Théong tin to chirc cung cip dich vu chirng thuc hop dong dién tir
trong thwong mai

- Tén to churc:

- Sb, ngay cap, noi cap Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép (d6i véi doanh
nghiép) hoic Quyét dinh thanh lap (d6i véi t6 chirc) hodc gidy to tuong tu khac.

- M3 s thué:

- Dia chi tru sé chinh:

- Email tiép nhan thong tin:

- S6 dién thoai:

STT Npi dung Neguoi dai dign Ngudi lién hé
phap luat
1 Ho va tén
2 Chtrc danh
3 | S6 CCCD/sé hd chiéu
4 Dia chi
5 S6 dién thoai
6 Email

Phan 2. Thii tuc hanh chinh céan thue hién

0 Cap phép kinh doanh dich vu chimg thuc hop dong dién tir trong thuong mai.
(tiép tuc khai bdo phan 3)

O Stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu ching thuc hop dong dién tir
trong thuwong mai. (tiép tuc khai bao phdan 3)

O Pé nghi thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu ching thuc hop dong dién tix
trong thuong mai (tiép tuc khai bdo phin 4)

Phan 3. Thong tin nén tang

1. Tén mién ctia website hodc tén tmg dung:

a) Déi voi website:

- Dia chi website:
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- Chu s htru tén mién.

b) Béi véi tmg dung:
STT | Tén tng dung H¢ didu hanh Pia chi ’lu’u trir hodc tii| Biéu
ung dung twong
1 10S
2 Android
3 Khéc

2. Pon vi cung céap dich vy Hosting

3. Linh vuc cung cap dich vu khac (néu co)

4. Ngon nglr

5. S6 nhan vién quan ly, giam sat cac hoat dong

Phin 4. Ly do ding cung cap dich vu

Phan 5. Cam két

(Tén t6 chiic) cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc cta cac thong tin cung
cAp néu trén cung céc tai liéu kém theo va cam két tuan thu cic quy dinh cta phap luat
vé thuong mai dién tir va phap luat co lién quan.
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Madu s6 06. Mdu dé dn cung cip dich vu chirng thuc hop dong dién tir trong
thwong mai

MAU PE AN CUNG CAP DICH VU CHUNG THUC
HQP PONG PIEN TU TRONG THUONG MAI

I. GIOI THIEU TO CHUC CUNG CAP DICH VU CHUNG THUC HQP
PONG PIEN TU TRONG THUONG MAI

1. Tén t6 chic cung cap dich vu chtng thuc hop dong dién tir trong thuong mai:

1.1. Tén dding ky, tén giao dich, tén va chirc danh nguwoi dai dién t6 chire, Tén
va chue danh nguoi chiu trach nhiém quan ly hoat dong cung cd'p dich vu chung thyc
hop dong dién tir trong thwong mai

1.2. Co cdu t6 chirc

1.3. Nganh nghé kinh doanh

‘ 1.4. Gid'y phép kinh doanh dich vu tin cdy hodc tai liéu chirng minh dap vng

diéeu kién theo quy dinh

2. Kinh nghiém, nang luc phu hgp vdi hoat dong cung cép dich vu chirng thuc
hop ddng dién tir trong thuong mai

2.1. Tém tdt qud trinh va két qua kinh doanh tir khi thanh ldp céng ty dén nay

2.2. Tém tdt vé nang lyc tai chinh

2.3. Cdc san pham/dich vu dang cung cdp

3. T6 chirc nhéan sy thuc hién cung cép dich vu

3.1. B¢ phdan quan tri van hanh ky thudt

3.2. B¢ phdn quan 1y hé thong phan cieng, phan mém

3.3. B¢ phdan truc tié’p van hanh dich vu chung thuc hop déng dién tir trong
thwong maqi

3.4. Bo phdn cham soc khdach hang

II. MO TA PHUONG AN KY THUAT CUNG CAP DICH VU CHUNG
THU'C HOP PONG PIEN TU TRONG THUONG MAI

1. M6 ta phuong an Iuu trit va bao dam tinh toan ven di liéu ctia hop dong
dién tu da dugc chimg thyec.

2. Mb ta phuong an luu trit, bao quan dit liéu hop dong dién tir dd dugc chimg
thuc, thoi han 111'1} trir, kha n’e“mg tra ctru, cung cép ban sao hodc chung ctr dién tr
phuc vu giai quyét tranh chap.
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3. M6 ta quy trinh tiép nhan, xu ly yéu cau, phan anh, khiéu nai cta tb chuc, ca
nhan; quy trinh xt 1y sy ¢b k¥ thuat, vi pham an toan thong tin va co ché phdi hop
v6i co quan nha nudc ¢ tham quyén.

I11. QUY CHE HOAT PONG CUNG CAP DICH VU CHUNG THU'C
HQP PONG PIEN TU TRONG THUONG MAI

1. Gi6i thiéu chung

2. Chire nang, tinh ning chinh ctia hé théng thong tin cung cap dich vu

3. Quy trinh xac thuc, chimg thuc, luu trit, tra ctru thong tin hop dong dién tir
da duoc ching thuc

4. Quy dinh, chinh sach vé an toan thong tin, quan 1y thong tin trong hoat dong
cung cap dich vu chung thuc hop dong dién tir trong thuong mai

5. Co ché giai quyét yéu cau, phan anh, khiéu nai gitta cdc bén lién quan

6. Bién phap ra soat va ché tai xur 1y ddi véi cac hanh vi vi pham

7. Bién phap cung cip thong tin vé ngudi st dung dich vu cho co quan nha
nude c6 thim quyén

8. Quyén va trach nhiém cac bén (16 chitc cung cdp dich vu ching thuwc hop
déng dién tw trong thuwong mai; don vi tham gia sw dung dich vu chitng thyuc hop
dong dién tir)

9. Piéu khoan ap dung

10. Lién hé

Noi nhgn: NGUOI CHIU TRACH NHIEM TRUGC PHAP LUAT/
-Nhur rén; NGUOI PUQC UY QUYEN HQP PHAP

;5?’ quan chut quan (néu (K, ghi 16 ho tén, chire danh va dong dau/ky s6)

- Luu:
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Madu 56 07. Mdu gidy phép kinh doanh dich vu chirng thwc hop dong dién tir
trong thwong mai

CO QUAN CAP PHEP CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

Sé:... L. , ngay ... thang ... nam ...

GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU
CHUNG THU'C HQP PONG PIEN TU TRONG THUONG MAI

Can cu Ludt Thuong mai dién tur 56 1 22/2025/QH15;

Can cit Nghi dinh s6 .../.../ND-CP ngay ... thdng ... ndm ... cia Chinh phii quy
dinh chi tiét mét sé diéu cua Ludt T hwong mai dién tu,

Xét ho so dé nghi cap/cdp lai/gia han/thay déi néi dung Gidy phép kinh doanh
dich vu chitng thire hop dong dién tir trong thirong mai ngady... thang... nam... cia ...(1);

Theo dé nghi ciia ...(2).

QUYET DINH:

Diéu 1. Cho phép... (1), ¢ tru so tai ..., c(? Gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép so: ... do ... cap ngay ... thang ... nam ...; Gidy phép kinh doanh dich vu tin cay
s6:...do....cAp ngay ... thang ... nim ... ¢6 gia tri dén hét ngdy... thang...nam...; duoc
kinh doanh dich vu chimg thuc hgp dong dién tir trong thuong mai véi nhimg ndi dung
cu thé sau day:

1. Tén giao dich: ...(1)

2. Loai dich vu duogc cép phép kinh doanh:

Cung cip dich vu chung thuc hop dong dién tir trong thuong mai

Thoi han cung cip dich vu dén hét ngdy... thang ... ndm ...

3. Pham vi cung cap dich vu:

T6 chire cung cap dich vu ching thuc hop dong dién tir trong thuong mai (1)
duogc thuc hién cac hoat dong theo quy dinh cua Nghi dinh $6 .../../ND-CP ngay ...
thang ... nam ... ctia Chinh pha quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Thuong mai dién
tur.

Piéu 2. ...(1) phai thuc hién ding cac quy dinh tai Luat Thuong mai dién tu,
Nghi dinh s6 .../.../ND-CP ngay ... thing ... nim ... ciia Chinh pht quy dinh vé ... cac
quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan.
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Piéu 3. Giay phép kinh doanh dich vy chimg thuc hop dong dién tr trong thuong
mai nay ¢ hiéu luc ké tir ngdy ky va co gia tri dén hét ngay... thang... nim...; thay thé
Gidy phép s6 ... do ... cAp ngay ... thang ... nim ...(3)

Noi nhin: THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

- Tén t6 chirc duge cap gidy phép; oA . £
L VT, (Ky tén, dong dau)



22

5. Sira ddi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu chirng thuc hop dong dién
tir trong thwong mai

5.1. Trinh tu thuc hién

1. Viéc ndp va nhan két qua ho so cép phép, stra ddi, bd sung giéy phép, thu hoi
gidy phép kinh doanh dich vu chimg thyc hop dong dién tir trong thuong mai dugc
thue hién truc tuyén tai Cong dich vu cong qudc gia.

2. T6 chie cung cép dich vu c6 trach nhiém theo doi dia chi thu dién tir va tai
khoan d3 ding ky voi Cong dich vu cong qubc gia dé cap nhat trang thai ho so va sira
dbi, bo sung thong tin theo yéu cau.

3. T chuc cung cip dich vu ching thuc hop dong dién tir trong thuong mai thuc
hién tha tuc sira d6i, bd sung gidy phép trong thoi han 20 ngay lam viée ké tir ngay thay
d6i mot trong nhimg thong tin sau ddy: ngudi chiu trach nhiém quan 1y hoat déng cung
cap dich vy; thong tin Gidy chimg nhdn dang ky doanh nghiép (ddi v6i doanh nghiép)
hodc Quyét dinh thanh 1ap (dbi voi to chirc); ndi dung cong khai vé quy ché chimg thuc;
noi dung dé an cung cap dich vu ching thuc hop dong dién tir trong thuong mai.

4. Quy trinh sira d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu chimg thuc hop dong
dién tur trong thuong mai thyc hién theo 02 budc sau day:

Budc 1. Dang nhap Cong dich vu cong qudc gia, thuc hién sira doi, bo sung gidy
phép theo mau va dinh kém tai liéu (néu ¢6) theo quy dinh.

Budc 2. Trong thoi han 15 ngay ké tir khi nop hd so dﬁy dua, hop 1€, td chirc nhan
phan hdi vé mét trong cac ndi dung sau day:

- Hb so du diéu kién cip phép, co quan c6 tham quyén stra doi, bd sung gidy
phép theo Mau s6 07 tai Phu luc II ctia Nghi dinh sé 248/2026/NP-CP, thoi han cia
gidy phép thay doi 1a thoi han con lai cta gidy phép da duoc cip. Thong tin to chirc
cung cép dich vu dugc cong khai tai Hé théng quan 1y hoat dong thuong mai di¢n tir
da két ndi véi Céng dich vy cong quéc gia. T chirc nhan biéu tuong xac nhan dién t
da cap phép dé gan trén nén tang sb d6. Khi chon biéu tugng nay, ngudi sit dung duoc
dan vé thong tin cong bo tai Hé thong quan 1y hoat dong thuong mai dién tu.

- Yéu cau 1am rd thong tin hd so stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu
chtng thue hop dong dién tir trong thuong mai. T6 chirc cung cip dich vu ching thuc
hop df‘mg dién tir trong thuong mai thuc hién lai Budce 1 cua Muc nay.

5.2. Cach thirc thuc hién

Truc tuyén tai Cong dich vu cong qudc gia.

5.3. Thanh phén, sé lirong hé so
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* Thanh phan hé so

H6 so stra d6i, bd sung gidy phép bao gom:

a) To khai thong tin theo Mau s6 03 tai Phu luc II cua Nghi dinh )
248/2026/NDb-CP;

b) Tai liéu ching minh 1y do sira d6i, b6 sung gidy phép (d6i véi truong hop
thay d6i cac noi dung da duogc cap phép).

Trudng hop cac gidy to, tai liéu néu trén da co dir liéu dién tir bao dam gid tri
phap 1y va c6 thé khai thac thong qua két ndi, chia s¢ gitra Hé thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh vo1 cac co so dir liéu quéc gia, co s& dir liéu chuyén nganh, hé théng
thong tin dung chung, Cong dich vu cong qudc gia thi khéng phai cung cap lai.

*S6 lwong ho so: 01 bé.

5.4. Thoi han gidi quyét

15 ngay.

5.5. Doi twong thwce hién thii tuc hanh chinh

T chirc cung cip dich vu ching thuc hop dong dién tir trong thuong mai.

5.6. Co quan gidi quyét thii tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh.

5.7. Két qua thwe hién thi tuc hanh chinh

Gidy phép kinh doanh dich vu chimg thuc hop ddng dién tir trong thuong mai
stra doi, bo sung, thoi han cta gidy phép thay ddi 1a thoi han con lai cua gidy phép da
duoc cép.

Thong tin t6 chirc cung cap dich vu duoc cong khai tai Hé thong quan 1y hoat
dong thuong mai dién tir da két ndi voi Cong dich vu cong qudc gia. T chirc nhan biéu
tugng xac nhan dién tir 43 cap phép dé gan trén nén tang sb do.

5.8. Phi, 1¢ phi (néu cé): Khong thu phi.

5.9. Tén méu don, méu to khai

To khai thong tin theo Mau s6 03 tai Phu luc IT ban hanh kém Nghi dinh $6
248/2026/ND-CP.

5.10. Yéu cdu, diéu kién thuc hién thii tuc hanh chinh (néu cd)

Khong co.

5.11. Can cw phap ly cia thu tuc hanh chinh:

Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP ngay 30 thang 6 nim 2026 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Thuong mai dién tir;
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Madu s 03. To khai thong tin cdp phép, siva déi, bé sung gidy phép, dé nghi thu

hoi gidy phép kinh doanh dich vu chirng thwe hop dong dién tiv trong thuwong mai

TO KHAI THONG TIN CAP PHEP, SUA POI, BO SUNG GIAY PHEP, DE
NGHI THU HOI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU
CHUNG THU'C HQP PONG PIEN TU TRONG THUONG MAI

Phan 1. Thong tin t6 chirc cung cap dich vu chirng thue hop dong dién tir
trong thwong mai

- Tén to churc:

- Sb, ngay cp, noi cap Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép (d6i véi doanh
nghiép) hoic Quyét dinh thanh lap (d6i véi t chirc) hodc gidy to turong tu khac.

- M s6 thué:

- Dia chi tru sé chinh:

- Email tiép nhan thong tin:

- S6 dién thoai:

STT Nbi dung Nguol dai di¢n Nguoi lién hé
phap luat
1 Ho va tén
2 Churc danh
3 S6 CCCD/sb ho chiéu
4 Dia chi
5 S6 dién thoai
6 Email

Phén 2. Thii tuc hanh chinh can thue hién

0 Cap phép kinh doanh dich vu chimg thuc hop dong dién tir trong thuong mai.
(tiép tuc khai bdo phan 3)

O Sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu ching thuc hop dong dién tir
trong thuong mai. (tiép tuc khai bdo phan 3)

[0 Pé nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu chimg thuc hop dong dién tir
trong thuong mai (tiép tuc khai bdo phan 4)

Phan 3. Thong tin nén tang

1. Tén mién cua website hoic tén img dung:

a) Déi voi website:

- Dia chi website:
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- Chu s htru tén mién.

b) Béi véi tmg dung:
STT | Tén tng dung H¢ didu hanh Pia chi ’lu’u trir hodc tii| Biéu
ung dung twong
1 10S
2 Android
3 Khéc

2. Pon vi cung céap dich vy Hosting

3. Linh vuc cung cap dich vu khac (néu co)

4. Ngon nglr

5. S6 nhan vién quan ly, giam sat cac hoat dong

Phin 4. Ly do ding cung cap dich vu

Phan 5. Cam két

(Tén t6 chiic) cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc cta cac thong tin cung
cAp néu trén cung céc tai liéu kém theo va cam két tuan thu cic quy dinh cta phap luat
vé thuong mai dién tir va phap luat co lién quan.
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6. Thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu chirng thuc hop ddng dién tir trong
thwong mai

6.1. Trinh tu thuc hién

1. Viéc ndp va nhan két qua ho so cép phép, stra ddi, bd sung giéy phép, thu hoi
gidy phép kinh doanh dich vu chimg thyc hop dong dién tir trong thuong mai dugc
thue hién truc tuyén tai Cong dich vu cong qudc gia.

2. T6 chie cung cép dich vu c6 trach nhiém theo doi dia chi thu dién tir va tai
khoan d3 ding ky voi Cong dich vu cong qubc gia dé cap nhat trang thai ho so va sira
dbi, bo sung thong tin theo yéu cau.

3. Quy trinh d& nghi thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu chimg thyc hop dong
dién tur trong thuong mai thuc hién theo quy trinh 02 budc sau day:

Budc 1: Pang nhap Cong dich vu cong qudc gia, thuc hién dé nghi thu hoi gidy
phép da cap theo mau va dinh kém tai liéu (néu co) theo quy dinh.

Budc 2. Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so day du, hop 18, co
quan c6 thdm quyén cp phép ban hanh vin ban thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu
hoat dong chimg thuc hop dong dién tir trong thuong mai. Thong tin t6 chirc bi thu hdi
gidy phép dugc cong khai tai Hé théng quan 1y hoat dong thuong mai dién tir da két
nbi v6i Cong dich vu cong qudc gia.

6.2. Cdach thirc thuc hién

Truc tuyén tai Cong dich vu cong qudc gia.

6.3. Thanh phén, sé lwong hoé so

* Thanh phan hé so

Hb so dé nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu ching thuc hop dong dién
tir trong thuong mai bao gom:

a) To khai thong tin theo Mau s6 03 tai Phy luc II cua Nghi dinh $6
248/2026/ND-CP;

b) Tai liéu (néu co).

* S6 lwong ho so:01 bo.

6.4. Thoi han gidi quyét

15 ngay.

6.5. Doi twong thuce hién thii tuc hanh chinh

T chiic cung cép dich vu chtmg thuc hop déng dién tu trong thuong mai co dé
nghi ding cung céap dich vu.
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6.6. Co quan gidi quyét thii tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh.

6.7. Két qua thuwce hién thii tuc hanh chinh

- Vin ban thu hoi gidy phép kinh doanh dich vy hoat dong chung thuc hop dong
dién tur trong thuong mai.

- Théng tin t6 chitc cung cap dich vu bi thu hdi gidy phép dugc cong khai tai Hé
thong quéan 1y hoat dong thuong mai dién tir da két nbi véi Cong dich vu cong qudc gia.

6.8. Phi, I¢ phi (néu cé): Khong thu phi.

6.9. Tén méu don, mdu to khai

T khai thong tin theo Mau s6 03 tai Phu luc II ctia Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP;

6.10. Yéu cdu, diéu kién thwc hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

Thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu ching thuc hop ddng dién tir trong thuong
mai trong cac truong hop sau day:

a) T6 chuc cung cip dich vu ching thuc hop dong dién tir trong thuong mai
dimg cung cap dich vu va c¢6 ho so dé nghi thu hoi gidy phép kinh doanh cung cip dich
vu ching thuc hop d@)ng dién tr trong thuong mai tir td chirc cung cép dich vu chung
thuc trong thuong mai theo quy dinh tai khoan 4 Dicu nay;

b) T6 chtrc cung cip dich vu ching thue hop dong dién tir trong thuong mai co
thie hién hanh vi vi pham phap luat ma phai chdm dut hoat dong theo quy dinh cua
phap luat vé xir 1y vi pham hanh chinh.

6.11. Can cw phdp ly cua thu tuc hanh chinh

Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP ngay 30 thang 6 nim 2026 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Thuong mai dién tu.
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Mdu s6 03. To khai théng tin cdp phép, sica doi, bo sung gidy phép, dé nghi thu

héi gidy phép kinh doanh dich vu chitng thuc hop dong dién tir trong thuwong mai

TO KHAI THONG TIN CAP PHEP, SUA POI, BO SUNG GIAY PHEP, BE
NGHI THU HOI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU

CHUNG THU'C HQOP PONG DPIEN TU TRONG THUONG MAI

Phin 1. Théong tin to chirc cung cip dich vu chirng thuc hop dong dién tir
trong thwong mai

- Tén to churc:

- Sb, ngay cap, noi cap Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép (d6i véi doanh
nghiép) hoic Quyét dinh thanh lap (d6i véi t6 chirc) hodc gidy to tuong tu khac.

- M3 s thué:

- Dia chi tru sé chinh:

- Email tiép nhan thong tin:

- S6 dién thoai:

STT Npi dung Neguoi dai dign Ngudi lién hé
phap luat
1 Ho va tén
2 Chtrc danh
3 | S6 CCCD/sé hd chiéu
4 Dia chi
5 S6 dién thoai
6 Email

Phan 2. Thii tuc hanh chinh céan thue hién

0 Cap phép kinh doanh dich vu chimg thuc hop dong dién tir trong thuong mai.
(tiép tuc khai bdo phan 3)

O Stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu ching thuc hop dong dién tir
trong thuwong mai. (tiép tuc khai bao phdan 3)

O Pé nghi thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu ching thuc hop dong dién tix
trong thuong mai (tiép tuc khai bdo phin 4)

Phan 3. Thong tin nén tang

1. Tén mién ctia website hodc tén tmg dung:

a) Déi voi website:

- Dia chi website:
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- Chu s htru tén mién.

b) Béi véi tmg dung:
STT | Tén tng dung H¢ didu hanh Pia chi ’lu’u trir hodc tii| Biéu
ung dung twong
1 10S
2 Android
3 Khéc

2. Pon vi cung céap dich vy Hosting

3. Linh vuc cung cap dich vu khac (néu co)

4. Ngon nglr

5. S6 nhan vién quan ly, giam sat cac hoat dong

Phin 4. Ly do ding cung cap dich vu

Phan 5. Cam két

(Tén t6 chiic) cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc cta cac thong tin cung
cAp néu trén cung céc tai liéu kém theo va cam két tuan thu cic quy dinh cta phap luat
vé thuong mai dién tir va phap luat c6 lién quan./.
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