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THÔNG BÁO 

Kết luận của đồng chí Phó Chủ tịch Ủy ban nhân dân phường tại  

cuộc họp rà soát kết quả công tác cải cách hành chính theo Kế hoạch số 

5256/KH – UBND ngày 26/12/2025 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố 

––––––––––––––––––– 

 

Ngày 20/5/2026, đồng chí Phạm Việt Anh - Phó Chủ tịch Ủy ban nhân dân 

phường Lê Chân chủ trì cuộc họp với các đồng chí lãnh đạo các phòng Văn hóa - Xã 

hội; phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị; Văn phòng HĐND và UBND; Trung tâm Phục 

vụ Hành chính công phường nghe báo cáo, rà soát kết quả công tác cải cách hành chính 

theo Kế hoạch số 5256/KH – UBND ngày 26/12/2025 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân 

thành phố. 

Sau khi nghe các phòng, đơn vị báo cáo kết quả, khó khăn, vướng mắc khi thực 

hiện nhiệm vụ cải cách hành chính năm 2026 và ý kiến của các đại biểu dự họp, đồng 

chí Phó Chủ tịch Ủy ban nhân dân phường kết luận như sau: 

1. Về Công tác Cải cách hành chính 

- Các phòng, đơn vị rà soát lại kết quả thực hiện các nhiệm vụ được giao tại 

Kế hoạch số 15/KH - UBND ngày 12/01/2026 của Ủy ban nhân dân phường về cải 

cách hành chính nhà nước phường Lê Chân năm 2026 và gửi kết quả báo cáo hàng 

tháng về phòng Văn hóa - Xã hội để tổng hợp báo cáo thành phố; chủ động cập nhật 

kịp thời các minh chứng theo nội dung nhiệm vụ thực hiện bộ chỉ số cải cách hành 

chính.  

- Thống kê lại toàn bộ các quyết định công bố thủ tục hành chính liên quan 

đến lĩnh vực đơn vị phụ trách, nắm chắc số lượng thủ tục hành chính và các quyết 

định bãi bỏ, thủ tục hành chính mới phát sinh để kịp thời đề xuất sửa đổi, bổ sung 

và xây dựng quy trình ISO đảm bảo đúng quy định. Phối hợp với Trung tâm Phục 

vụ Hành chính công và Trung tâm Dịch vụ Sự nghiệp công niêm yết công khai thủ 

tục hành chính ngay khi có các quyết định công bố thủ tục hành chính mới phát sinh 

hoặc bãi bỏ tại Trung tâm Dịch vụ Hành chính công và tuyên truyền trên Cổng thông 

tin điện tử phường để người dân, doanh nghiệp biết và thực hiện. 

- Rà soát, thống kê và đề xuất phương án đơn giản hóa các thủ tục hành chính; 

mỗi đơn vị đề xuất cắt giảm 03 thủ tục hành chính; đơn vị phụ trách quản lý và giải 

quyết thủ tục hành chính tham mưu đề xuất cắt giảm, đơn giản hóa thủ tục hành 

chính do đơn vị mình phụ trách. 
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2. Về nội dung áp dụng, duy trì và cải tiến Hệ thống quản lý chất lượng 

theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015 

Đến thời điểm hiện tại có nhiều thủ tục hành chính mới, căn cứ pháp lý liên 

quan đến thực hiện giải quyết thủ tục hành chính thay đổi. Tuy nhiên, một số đơn vị 

chưa nghiêm túc thực hiện rà soát, sửa đổi quy trình ISO đảm bảo theo yêu cầu của 

Ủy ban nhân dân phường tại các văn bản số 1570/UBND-VHXH ngày 31/3/2026 về 

việc tăng cường áp dụng, duy trì và cải tiến Hệ thống quản lý chất lượng theo Tiêu 

chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015; số 2002/UBND-VHXH ngày 21/4/2026 về 

việc đôn đốc thực hiện Công văn số 1570/UBND-VHXH; số 333/TB-UBND ngày 

06/4/2026 về việc công khai thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của Ủy 

ban nhân dân phường. 

Để việc áp dụng, duy trì và cải tiến Hệ thống quản lý chất lượng theo Tiêu 

chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015 kịp thời theo quy định và phục vụ công tác 

cải cách hành chính năm 2026, đề nghị các phòng chuyên môn: 

- Khẩn trương thực hiện các nội dung tại các văn bản của UBND phường số 

1570/UBND-VHXH và số 2002/UBND-VHXH. Hoàn thiện và gửi về phòng Văn 

hóa - Xã hội trước ngày 27 tháng 5 năm 2026. Quá thời hạn nêu trên, Thủ trưởng 

các đơn vị chịu trách nhiệm trước Ủy ban nhân dân về kết quả của đơn vị. 

- Giao phòng Văn hóa - Xã hội: Tổng hợp kết quả thực hiện của các đơn vị 

báo cáo Ủy ban nhân dân phường; tham mưu kiện toàn Ban Chỉ đạo ISO và công bố 

Hệ thống quản lý chất lượng theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015 đối 

với các hoạt động của Ủy ban nhân dân phường trước ngày 31 tháng 5 năm 2026./. 

Ủy ban nhân dân phường Lê Chân thông báo để các phòng ban, đơn vị liên 

quan nghiêm túc triển khai thực hiện./. 
 

Nơi nhận: 
- Thường trực ĐU, HĐND phường; 

- CT, các PCT UBND phường; 

- Các phòng, đơn vị thuộc UBND phường; 

- Lưu: VT. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Phạm Việt Anh 
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