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Thực hiện Công văn số 12986/VP-VX ngày 03 tháng 10 năm 2026 của 

Văn phòng Ủy ban nhân dân thành phố Hải Phòng về việc triển khai Đề án 

Chuyển đổi số trong công tác truyền thông về dân số đến năm 2030.  

Ủy ban nhân dân phường Lê Chân triển khai thực hiện Đề án Chuyển đổi 

số trong công tác truyền thông về dân số đến năm 2030, cụ thể như sau: 

1.  Phòng Văn hóa - Xã hội 

- Hướng dẫn, đôn đốc các cơ quan, đơn vị thực hiện, bảo đảm 100% 

nhiệm vụ triển khai Đề án thuộc trách nhiệm của phường được tổ chức thực hiện 

theo chỉ đạo, hướng dẫn của cơ quan có thẩm quyền. 

- Chủ trì, phối hợp với Trạm Y tế phường, Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp 

công và các đơn vị liên quan đẩy mạnh ứng dụng công nghệ số, nền tảng số, 

mạng xã hội và các kênh thông tin điện tử trong công tác truyền thông về dân số; 

phấn đấu đến năm 2030 có ít nhất 60% cơ quan, tổ chức, cộng đồng, cá nhân 

được tiếp cận thông tin, cập nhật kiến thức về dân số trên nền tảng số thông qua 

các kênh thông tin điện tử, mạng xã hội, sản phẩm truyền thông số và các hình 

thức phù hợp. 

- Chủ trì rà soát, lập danh sách cán bộ làm công tác dân số phường, cán bộ 

làm công tác truyền thông về dân số và các đối tượng liên quan thuộc phạm vi 

quản lý; phối hợp với Trạm Y tế phường và các đơn vị liên quan xác định nhu 

cầu đào tạo, bồi dưỡng, tham mưu cử cán bộ tham gia các lớp tập huấn nâng cao 

năng lực thực hiện truyền thông số, truyền thông xã hội do cấp có thẩm quyền tổ 

chức. Theo dõi, đôn đốc, tổng hợp kết quả thực hiện, phấn đấu đến năm 2030 có 

ít nhất 95% cán bộ làm công tác dân số cấp xã được tập huấn nâng cao năng lực 

thực hiện truyền thông số, truyền thông xã hội theo Đề án và yêu cầu của thành 

phố. 

- Phối hợp với Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam, các tổ chức chính trị - 

xã hội phường và các đơn vị liên quan rà soát, tổng hợp danh sách báo cáo viên, 

tuyên truyền viên thuộc các ban, ngành, đoàn thể cần được cập nhật, bổ sung 

kiến thức, kỹ năng chuyển đổi số; tham mưu tổ chức hoặc đề xuất cấp có thẩm 
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quyền tổ chức tập huấn, bồi dưỡng, bảo đảm hằng năm có ít nhất 75% báo cáo 

viên, tuyên truyền viên của các ban, ngành, đoàn thể được cập nhật, bổ sung 

kiến thức, kỹ năng phục vụ công tác truyền thông về dân số trên môi trường số. 

- Phối hợp với các tổ dân phố, Trạm Y tế phường rà soát đội ngũ cộng tác 

viên dân số, xác định nhu cầu tập huấn, bồi dưỡng kiến thức, kỹ năng chuyển 

đổi số trong công tác truyền thông về dân số tại cộng đồng; theo dõi, tổng hợp 

kết quả, phấn đấu hằng năm có ít nhất 25% cộng tác viên dân số tại tổ dân phố 

được tập huấn theo mục tiêu của Đề án và hướng dẫn của cơ quan có thẩm 

quyền. 

- Phối hợp với Trạm Y tế phường và Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công 

theo dõi, đôn đốc việc số hóa, cập nhật, phổ biến tài liệu, sản phẩm truyền thông 

về dân số; hướng dẫn việc thống kê, tổng hợp số lượng tài liệu, sản phẩm đã 

được số hóa, cập nhật trên cơ sở dữ liệu truyền thông số dùng chung theo hướng 

dẫn và lộ trình của cơ quan có thẩm quyền; phấn đấu đến năm 2030 có ít nhất 

90% tài liệu, sản phẩm truyền thông về dân số được số hóa và cập nhật theo quy 

định. 

- Là đầu mối theo dõi, kiểm tra, đôn đốc, tổng hợp kết quả thực hiện các 

mục tiêu, chỉ tiêu của Đề án trên địa bàn phường; hướng dẫn các cơ quan, đơn vị 

cung cấp thông tin, số liệu phục vụ đánh giá kết quả thực hiện; định kỳ hoặc khi 

có yêu cầu, tham mưu Ủy ban nhân dân phường báo cáo Sở Y tế và cơ quan có 

thẩm quyền theo quy định. 

2. Trạm Y tế phường 

- Chủ trì tham mưu, cung cấp và chịu trách nhiệm về nội dung chuyên 

môn dân số và phát triển trong các hoạt động truyền thông trên địa bàn; rà soát, 

chuẩn hóa thông tin, tài liệu, thông điệp truyền thông bảo đảm chính xác, khoa 

học, phù hợp với chủ trương, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước và 

hướng dẫn chuyên môn của ngành Y tế. 

- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội rà soát đội ngũ cán bộ làm công 

tác dân số thuộc phạm vi phụ trách; xác định nhu cầu đào tạo, bồi dưỡng, tham 

mưu cử cán bộ tham gia các lớp tập huấn nâng cao năng lực thực hiện truyền 

thông số, truyền thông xã hội; phối hợp theo dõi, tổng hợp kết quả tập huấn, góp 

phần thực hiện mục tiêu đến năm 2030 có ít nhất 95% cán bộ làm công tác dân 

số cấp xã được tập huấn theo Đề án. 

- Chủ trì, phối hợp với Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công và Phòng Văn 

hóa - Xã hội cung cấp nội dung chuyên môn phục vụ xây dựng, biên tập, số hóa 

tài liệu và sản phẩm truyền thông về dân số; phối hợp cập nhật, chia sẻ tài liệu, 

sản phẩm trên cơ sở dữ liệu truyền thông số dùng chung và các nền tảng số được 

phép sử dụng theo hướng dẫn của cơ quan có thẩm quyền, góp phần thực hiện 

chỉ tiêu đến năm 2030 có ít nhất 90% tài liệu, sản phẩm truyền thông về dân số 

được số hóa và cập nhật. 

- Phối hợp với Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công xây dựng, phổ biến tin, 

bài, hình ảnh, video và các sản phẩm truyền thông số về dân số và phát triển; 

chú trọng các nội dung về mức sinh, quy mô và cơ cấu dân số, mất cân bằng giới 

tính khi sinh, già hóa dân số, nâng cao chất lượng dân số, chăm sóc sức khỏe 
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sinh sản, tư vấn và khám sức khỏe trước khi kết hôn, sàng lọc trước sinh và sơ 

sinh, chăm sóc sức khỏe người cao tuổi và các nội dung khác theo hướng dẫn 

chuyên môn. 

- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội, các tổ dân phố và các đơn vị liên 

quan tổ chức truyền thông, hướng dẫn người dân tiếp cận, cập nhật kiến thức về 

dân số trên nền tảng số; cung cấp nội dung chuyên môn phục vụ các hoạt động 

truyền thông trực tiếp và trực tuyến, góp phần thực hiện mục tiêu phấn đấu có ít 

nhất 60% cơ quan, tổ chức, cộng đồng, cá nhân được tiếp cận thông tin về dân 

số trên nền tảng số đến năm 2030. 

- Phối hợp rà soát, hướng dẫn, bồi dưỡng kiến thức chuyên môn và kỹ 

năng truyền thông số cho cộng tác viên dân số tại tổ dân phố; thống kê số lượng 

cán bộ, cộng tác viên được tập huấn, số lượng tài liệu, sản phẩm truyền thông số 

được xây dựng, số hóa và phổ biến; định kỳ cung cấp thông tin, số liệu cho 

Phòng Văn hóa - Xã hội tổng hợp, báo cáo. 

3. Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công 

- Chủ trì tổ chức sản xuất, biên tập, xây dựng và phổ biến các sản phẩm 

truyền thông số về dân số và phát triển theo chức năng, nhiệm vụ được giao; 

phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội và Trạm Y tế phường lựa chọn nội dung, 

hình thức truyền thông phù hợp với từng nhóm đối tượng, bảo đảm thông tin 

chính xác, dễ hiểu, dễ tiếp cận và có khả năng lan tỏa. 

- Tăng cường đăng tải, chia sẻ tin, bài, hình ảnh, video và các sản phẩm 

truyền thông số về dân số trên các kênh thông tin điện tử, trang thông tin điện tử, 

mạng xã hội và hệ thống thông tin cơ sở thuộc phạm vi quản lý; kết hợp các 

hình thức truyền thông trực tiếp và trực tuyến nhằm mở rộng khả năng tiếp cận 

thông tin của người dân, góp phần thực hiện mục tiêu đến năm 2030 có ít nhất 

60% cơ quan, tổ chức, cộng đồng, cá nhân được tiếp cận thông tin, cập nhật kiến 

thức về dân số trên nền tảng số. 

- Phối hợp với Trạm Y tế phường rà soát, lựa chọn, số hóa các tài liệu, sản 

phẩm truyền thông về dân số đủ điều kiện; cập nhật, đăng tải, phổ biến theo 

hướng dẫn và lộ trình của cơ quan có thẩm quyền, góp phần thực hiện chỉ tiêu 

đến năm 2030 có ít nhất 90% tài liệu, sản phẩm truyền thông về dân số được số 

hóa và cập nhật trên cơ sở dữ liệu truyền thông số dùng chung. 

- Ưu tiên sử dụng các tài liệu, thông điệp chính thống do cơ quan có thẩm 

quyền cung cấp; bảo đảm nội dung truyền thông phù hợp với định hướng, quy 

định chuyên môn, không đăng tải thông tin chưa được kiểm chứng hoặc gây 

hiểu nhầm về các vấn đề dân số và phát triển. 

Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội và Trạm Y tế phường theo dõi, 

thống kê số lượng, hình thức sản phẩm truyền thông được xây dựng, số hóa, 

đăng tải và phổ biến; tổng hợp thông tin về hoạt động truyền thông, phạm vi tiếp 

cận và khả năng lan tỏa của sản phẩm trên các nền tảng số; định kỳ cung cấp số 

liệu phục vụ đánh giá kết quả thực hiện Đề án. 

4. Phòng Kinh tế 

Chủ trì, phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội, Trạm Y tế phường và các 

cơ quan, đơn vị liên quan rà soát nhiệm vụ, xây dựng dự toán kinh phí thực hiện 
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Đề án Chuyển đổi số trong công tác truyền thông về dân số đến năm 2030 trên 

địa bàn phường; tham mưu bố trí kinh phí thực hiện theo phân cấp ngân sách, 

khả năng cân đối ngân sách và quy định hiện hành. 

5. Các trường học 

- Căn cứ chức năng, nhiệm vụ và điều kiện thực tế, tổ chức các hoạt động 

truyền thông, giáo dục về dân số và phát triển phù hợp với lứa tuổi học sinh; 

lồng ghép nội dung về dân số, sức khỏe sinh sản, bình đẳng giới và các vấn đề 

liên quan trong hoạt động giáo dục, tuyên truyền của nhà trường theo hướng dẫn 

của cơ quan có thẩm quyền. 

- Khai thác, sử dụng tài liệu điện tử và sản phẩm truyền thông số chính 

thống về dân số trong hoạt động giáo dục; tăng cường chia sẻ thông tin, tài liệu 

phù hợp đến cán bộ quản lý, giáo viên, học sinh và cha mẹ học sinh thông qua 

trang thông tin điện tử, nhóm thông tin và các kênh truyền thông phù hợp của 

nhà trường. 

- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội, Trạm Y tế phường và Trung tâm 

Dịch vụ sự nghiệp công triển khai các hoạt động truyền thông số; vận động cán 

bộ, giáo viên, cha mẹ học sinh tiếp cận, cập nhật kiến thức về dân số và phát 

triển trên các nền tảng số phù hợp, góp phần thực hiện mục tiêu mở rộng tỷ lệ 

người dân được tiếp cận thông tin về dân số trên môi trường số. 

- Chủ động khai thác, sử dụng và chia sẻ các tài liệu, sản phẩm truyền 

thông số đã được cơ quan có thẩm quyền cung cấp; cung cấp thông tin về các 

hoạt động truyền thông, giáo dục về dân số đã triển khai khi có yêu cầu, phục vụ 

công tác theo dõi, tổng hợp, đánh giá kết quả thực hiện Đề án. 

6. Các tổ dân phố 

- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội, Trạm Y tế phường và các đơn vị 

liên quan tuyên truyền, phổ biến chủ trương, chính sách, pháp luật về dân số và 

phát triển đến Nhân dân; vận động người dân chủ động tiếp cận, cập nhật kiến 

thức về dân số thông qua các nền tảng số, mạng xã hội và kênh thông tin chính 

thống. 

- Phát huy vai trò của cộng tác viên dân số trong việc hướng dẫn, hỗ trợ 

người dân tiếp cận thông tin, tài liệu truyền thông số; kết hợp tuyên truyền trực 

tiếp tại cộng đồng với việc chia sẻ, phổ biến thông tin trên các nền tảng số phù 

hợp với điều kiện thực tế của tổ dân phố, góp phần thực hiện mục tiêu đến năm 

2030 có ít nhất 60% cơ quan, tổ chức, cộng đồng, cá nhân được tiếp cận thông 

tin về dân số trên nền tảng số. 

- Phối hợp rà soát, lập danh sách cộng tác viên dân số thuộc phạm vi quản 

lý; tổng hợp nhu cầu tập huấn, bồi dưỡng kiến thức, kỹ năng chuyển đổi số trong 

công tác truyền thông về dân số tại cộng đồng, gửi Phòng Văn hóa - Xã hội để 

tổng hợp, tham mưu tổ chức hoặc đề xuất cấp có thẩm quyền tổ chức tập huấn; 

phối hợp thực hiện mục tiêu hằng năm có ít nhất 25% cộng tác viên dân số tại tổ 

dân phố được tập huấn theo Đề án. 

- Phối hợp với Phòng Văn hóa – Xã hội, Trạm Y tế phường theo dõi, 

thống kê, cung cấp thông tin về hoạt động truyền thông đã triển khai, tình hình 
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tiếp cận thông tin về dân số của người dân và kết quả tham gia tập huấn của 

cộng tác viên dân số khi có yêu cầu. 

7. Đề nghị Ủy ban Mặt trận  Tổ quốc và các tổ chức chính trị xã hội 

- Phối hợp với Ủy ban nhân dân phường và các cơ quan, đơn vị liên quan 

tuyên truyền, vận động đoàn viên, hội viên và Nhân dân thực hiện chủ trương, 

chính sách, pháp luật về dân số và phát triển; tăng cường ứng dụng công nghệ 

số, nền tảng số, mạng xã hội và các kênh thông tin phù hợp trong công tác tuyên 

truyền. 

- Rà soát, lựa chọn, đề xuất báo cáo viên, tuyên truyền viên thuộc tổ chức 

mình tham gia các lớp tập huấn, bồi dưỡng, cập nhật kiến thức và kỹ năng 

chuyển đổi số trong công tác truyền thông về dân số; phối hợp với Phòng Văn 

hóa - Xã hội tổng hợp nhu cầu, theo dõi kết quả tham gia tập huấn, góp phần 

thực hiện mục tiêu hằng năm có ít nhất 75% báo cáo viên, tuyên truyền viên của 

các ban, ngành, đoàn thể được cập nhật, bổ sung kiến thức, kỹ năng theo Đề án. 

- Tăng cường chia sẻ tài liệu, sản phẩm truyền thông số chính thống về 

dân số; lồng ghép nội dung truyền thông về dân số và phát triển trong các phong 

trào thi đua, cuộc vận động và hoạt động của tổ chức, đoàn thể; vận động đoàn 

viên, hội viên và Nhân dân chủ động tiếp cận, sử dụng thông tin chính thống 

trên môi trường số. 

- Phối hợp cung cấp thông tin về hoạt động tuyên truyền, số lượng báo cáo 

viên, tuyên truyền viên được cập nhật kiến thức, kỹ năng và các kết quả liên 

quan khi có yêu cầu, phục vụ công tác theo dõi, đánh giá việc thực hiện Đề án 

trên địa bàn phường. 

Đề nghị các cơ quan, đơn vị căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao 

nghiêm túc triển khai các nội dung của Đề án Chuyển đổi số trong công tác 

truyền thông về dân số đến năm 2030; tăng cường ứng dụng công nghệ số, các 

nền tảng số và mạng xã hội phù hợp trong công tác truyền thông về dân số. 

Trong quá trình thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc, kịp thời phản ánh về 

Ủy ban nhân dân phường (qua Phòng Văn hóa - Xã hội) để tổng hợp, báo cáo 

cấp có thẩm quyền xem xét, hướng dẫn. 

Ủy ban nhân dân phường Lê Chân đề nghị các cơ quan, đơn vị nghiêm túc 

triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- UBND thành phố;    (để báo cáo) 

- Sở Y tế; 

- Chủ tịch, các PCT UBND phường;  

- Lưu: VT, VHXH, NTT Nhung. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

Phạm Việt Anh 
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