UBND PHUONG LE CHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG HPND VA UBND Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 02 /TXL Phurong Lé Chan, ngay 64 thang 04 nam 2025
THU XIN LOI

V& viéc giai quyét thii tuc hanh chinh qua han

Kinh giri: Cong dan Truong Thi Mai
Dia chi: S 59/295 Nguyén DtreCanh, phuong Lé Chan,
thanh pho Hai Phong

Ngay 04/07/2025, Van phong HDND va UBND phuong Lé Chan di tiép
nhan ho so cia ba Truong Thi Mai vé viéc Thu tuc Cép ban sao trich luc ho tich
tir Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong phu’orng Lé Chan; Sau khi tiép nhan ho
so, Cong chirc thy ly ciia Vin phong HDND va UBND da xem xét giai quyét
theo quy dinh.

Theo quy dinh, Van phong HDND va UBND sé€ chuyen két qua xir ly ho
so vé Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng phudng dé tra két qua cho ba vao 07
gidr 00 phut ngay 07/07/2025; Ngay 07/07/2025, c¢dng chuc thu ly da hoan thanh
cac bude thyc hién theo ding quy dinh nhung do 161 hé thong Thong tin giai
quyet TTHC thanh phd Hai Phong va hé théng mot cua bi gian doan két nbi dén
dén viéc cong churc thu ly chuyén két qua trén hé théng lac 07 gid 46 phut.

Nhu véy, doi chiéu quy trinh dién tur g1a1 quyet thu thuc hanh chinh da tré
han 00 gi¢ 46 phut trén hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh pho

Su cham tré niy dd giy phién ha, tdn kém chi phi, cong sic cua ba
Truong Thi Mai.

Vin phong HDND va UBND mong nhan dugc su thong cam cua ba
Truong Thi Mai vi sy cham tré nay. Van phong HDND va UBND cam két rat
kinh nghiém va sé& nang cao chét lugng phuc vu trong thoi gian téi.

Tran trong cam on./.
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