UBND XA LACPHUONG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Djc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 49/QD -VP Lac Phuong, ngay 26 thang 8 nam 2026
QUYET PINH

) Vé viéc phén cong cong chirc Iam nhiém vu
tiep cong dan thwong xuyén tai UBND xa Lac Phugng

CHANH VAN PHONG HPND VA UBND XA LAC PHUQNG

Can cir Ludt Té chize chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 ndm 2025;

Can cit Ludt Khiéu nai ngay 11 thang 11 nam 2011; Ludt Tiép cdng dan
ngay 25/11/2013; Ludt Té cdo ngay 12 thang 6 nam 2018;

Can cir Lugt s6 136/2025/QH15 ngay 10/12/2025 sira doi, bé sung mét sé
dieu cua Lugt Tiep cong dan, Lugt Khiéu ngi, Ludt Té céo;

Can cit Nghi dinh sé 64/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 cua Chinh
phui quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cua Ludt Tiép cong dan; Nghi dinh $6
31/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu ciia
Ludt To cdo; Nghi dinh 6 124/2020/NP-CP ngay 19/10/2020 ciia Chinh phii quy
dinh chi tiét mét s6 diéu ciia Luat Khiéu nai;

Can cir Nghi dinh so 141/2025/NP- -CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phii quy dinh vé phén dinh tham quyén ciia chinh guyén dia phiong 02 cdp
trong linh viuc quan ly nha nudc cua Thanh tra Chinh phu;

Can cir Nghi dinh s6 1 54/2026/ND-CP ngay 15/5/2026 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sé diéu va bién phdp té chirc thi hanh Ludt Tlep cong dan; Nghi
dinh s6 155/2026/ND-CP ngay 15/5/2026 ciia Chinh phii sira d6i, b sung mot s6
dzeu cua Nghi dinh 124/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 cua Chinh phu quy dinh chi
tiét mét sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Khiéu nai; Nghi dinh s6 156/2026/ND-
CP ngay 15/5/2026 cia Chinh phii sita doi, b6 sung mot sé diéu cia Nghi dinh
31/2019/NP-CP ngay 10/4/2019 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mét sé diéu va
bién phdp t6 chirc thi hanh Ludt To cdo;

Can cit Nghi dinh 197/2026/ND-CP ngay 03/6/2026 cua Chinh phu quy dinh
Co s¢ di liéu quoc gia vé tiép cong dan, xir Iy don, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo;

Theo dé nghi ciia cong chire Van phong HDND&UBND xd phu trdach linh
viee tiép céng dan.
QUYET PINH:

Piéu 1. Phan cong ba Pong Thi Hoa, cong chiic Vian phong HDND-UBND
kiém nhiém lam nhiém vu tiép cong dan thuong xuyén, truc tiép nhan don thu
khiéu nai, td céo, phan anh, kién nghi tai UBND xa Lac Phuong.

Piéu 2. Nhiém vu ctia cong chirc lam cong tac tiép cong dan:

Tham muu xay dung lich tiép cong dan dinh ky va dot xuat cia UBND xa
va lanh dao UBND x4 theo quy dinh ctia Luat Tiép cong dén.
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1. Chu tri, phdi hop véi co quan, t6 chirc tham gia tiép cong dan thuong xuyén
tai Phong Tiép cong dan UBND x4 trong gid hanh chinh cta cac ngay 1am viéc; tham
muu giup Chu tich UBND x4 tiép cong dan dinh ky hodc dot xut.

2. Giai thich, huéng dan cong dan thuc hién viéc khiéu nai, t cdo, kién
nghi, phan anh ding trinh ty, thu tuc, ding co quan, td chire, don vi, ca nhan cd
tham quyén giai quyét.

3. Phan loai, xir Iy don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh:

a) Phan loai, xtr Iy don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh dugc tiép nhan
truc tiép tai UBND xa hodc qua duong buu dién hodc do cac co quan, t6 chuc,
nguoi co thAm quyén chuyén dén UBND xa.

b) Hudng dan, chuyén don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh da tiép
nhin nhung khong thudc pham vi, trdch nhiém xu ly cuia UBND xa va cua co
quan, t6 chirc tham gia tiép cong dan thudng xuyén tai UBND xa.

4. Theo ddi, don dbc viée giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh
clia co quan, td chire, don vi, c4 nhan c6 thim quyén doi voi nhirng don, vu viéc
khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh do UBND x4 chuyén dén.

5. Tong hop tinh hinh, két qua cong tac tiép cong dan thudc pham vi trach
nhiém ctia UBND x3 béo cdo vé Ban Tiép cong dan Thanh phd, Thanh tra Thanh
phé theo dinh ky hodc khi c6 yéu cau.

Picu 3. Ba Pong Thi Hoa dugc huong ché do vé mirc chi boi dudng d6i
v6i ngudi 1am nhiém vu tiép cong dan, xir Iy don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi,
phan anh theo quy dinh trén dia ban thanh phd Hai Phong.

Picu 4. Quyét dinh nay thay thé Quyét dinh s6 38/QD-VP ngay 10/7/2026
ciia Chanh Vian phong HPND va UBND x4 vé viéc phan cong cong chirc 1am
nhiém vu tiép cong din thuong xuyén tai UBND xa Lac Phuong

Chéanh Van phong HDND-UBND xa; Truong cac phong chuyén mén thudc
UBND xi; cac co quan, don vi c6 lién quan va ba Pong Thi Hoa chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: CHANH VAN PHONG
- Nhu bicu 5; ) J——

- Thanh tra thanh pho; )
- Ban Tiép cong déan thanh pho;
- TT Bang uy; TT HDND x3;

- Lanh dao UBND xa;

- Cong TTDT x3;
-Luu: VT.
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