UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA LAC PHUQNG Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
80:71  /KH-UBND Lac Phuong, ngay 22 thang 9 nam 2025
KE HOACH

Thuc hién Chwong trinh tong thé cai cach hanh chinh
xé Lac Phuwong giai doan 2026 - 2030

Cin ctr Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngdy 15/7/2021 cua Chinh phii ban hanh
Chuong trinh tong thé CCHC nha nudce giai doan 2021-2030; Chi thi s6 23/CT-
TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tusng Chinh phu vé viéc day manh thyc hién
Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030; Quyet dinh so
3041/Qb-UBND ngay 26/7/2025 cua Chu tich UBND thanh ph6 Hai Phong veé
viéc ban hanh Ké hoach CCHC 6 thang cuoi nam 2025; Quyét dinh SO
3470/Qb-UBND ngay 27/8/2025 cua UBND thanh pho Hai phong ban hanh Ké
hoach thuc hién Chuong trinh tong th¢ CCHC thanh pho Hai Phong giai doan
2026-2030.

Chu tich Uy ban nhan dan xa Lac Phuong ban hanh ké hoach cai cach
hanh chinh x& Lac Phuong giai doan 2025-2030, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- T6 chuc thyc hién dong bo, higu qua Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh giai doan 2025-2030; xay dung chinh quyén xa phuc vu Nhan déan,
dan chua, hién dai, chuyén nghiép, liém chinh.,

- Nang cao chat lugng cung g dich vu ¢dng, cai thién méi truong dau tu
kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh cap co so.

- Thiic day chuyén doi so, xay dung chinh quyén so, kinh té s6, xa hoi so
trén dia ban xa.

2. Yéu cau

- Thyc hién dong bd, trong tdm, trong diém, phd hop diéu kién thuc
tién xa.

- RG trach nhiém cia timg co quan, c4 nhan; gan két qua cai cach hanh
chinh vé4i danh gia can bg, cong chirc va ngudi dung dau.

- Tang cuong ky luat, Ky cuong hanh chinh; nang cao dao duc cong vu.

- Cong khai, minh bach, tang cuong giam sat caa Nhan dan, MTTQ.

Il. MUC TIEU, CHI TIEU GIAI POAN 2025-2030

1. Muc tiéu tong quét

Pén nam 2030, x4 Lac Phuong ¢ nén hanh chinh dan chu, hién dai, hiéu
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luc, hiéu qua; 100% tha tuc hanh chinh (TTHC) giai quyét trén méi trudng dién
tu, dich vu cong toan trinh; doi ngii can bg, cong chuc chuyén nghi¢p, trach
nhiém, dap (rng yéu cau phat trién kinh té - xa hoi, bao dam quoc phong an ninh,

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Cdi cach thé ché

a) Muc tiéu

- Hoan thién hé théng van ban quy pham phap luat (VBQPPL) cua xa trén
cac linh vuc, dam bao tinh dong bg, thong nhat, kha thi.

- 100% cac van ban huéng dan, thi hanh duoc ra soat, sira doi, bo sung kip
thoi.

- 100% VBQPPL trai phap luat, mau thuan, chong chéo duoc phat hién va
xtr ly Kip thoi.

b) Nhiém vu

- Thuong xuyeén ra soat, h¢ théng héa VBQPPL do HDND, UBND xa ban
hanh d¢ kip thoi dé xuat stra doi, bo sung hoac bai bo cho phu hop.

- Tang cudng cdng tac kiém tra viéc thi hanh phéap luat, xa Iy nghiém céac vi
pham.

- Pay manh tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat dén can bo, cong
chuc va nguoi dan.

2.2. Cadi céach tha tuc hanh chinh

a) Muc tiéu

- Tiép tuc day manh cai cach tha tuc hanh chinh, cai thién méi truong dau
tu kinh doanh; 100% co quan hanh chinh nha nuéc cong khai mae d hai long
cua nguoi dan, to chac st dung dich vu cong truc tuyen.

- 100% th tuc hanh chinh, ¢d yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién khai
thanh toan truc tuyén, trong so6 do, ty I¢ giao dich thanh toan truc tuyén dat tur
50% tro lén.

- Ty 18 ho so giai quyét truc tuyén trén tong so ho so dat toi thicu 85%.
100% ho so TTHC dugc tra két qua ding va trude han.

- TGi thiéu 90% ngudi dan, doanh nghiép tham gia h¢ thong Chinh phu
dién tir duogc xac thuc dinh danh dién tir thong suot.

- Mtrc d6 hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép Ve giai quyet tha tuc hanh
chinh dat t6i thiéu 95%. Trong d6, mic do hai long vé giai quyét cac tha tuc
hanh chinh linh vuc dat dai, xay dung, dau tu dat t6i thieu 90%.

b) Nhiém vu

- Cong khai, minh bach day du, kip thoi 100% TTHC trén Cong thong tin
dién tr xa va tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong cua xa.
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- Ra soat, don gian héa quy trinh, thanh phan ho so, loai bo céc thu tuc
khong can thiet, khong hop ly.

- Pay manh s6 hda hd so, két qua giai quyét TTHC dé két ndi, chia sé dir
liéu.

2.3. Cdi cach té chirc bg may hanh chinh nha nwéc

a) Muc tiéu

- Tiép tuc ra soat, sap xép, tinh gon bd may theo huéng hoat dong hiéu
luc, hiéu qua.

- Hoan thién viéc sap xép, té chic lai cac don vi su nghiép cong 1ap, giam
dau moi, khac phuc trung lap, chong chéo chirc nang, nhiém vu.

b) Nhiém vu

- Triér! khai thuc hién nghiém tuc cac quy dinh cua Trung wong va thanh
pho ve sap xep, kién toan to6 churc bo may.

- Ra soét, sira doi, bo sung quy dinh vé phan cip quan ly gitra UBND xa
VGi cac to chie truc thudc.

2.4. Cdi cach ché d¢ cong vu
a) Muc tiéu
- Xay dyng doi ngi can b, cdng chirc chuyén nghiép, c6 nang luc, pham

chat, dap trng yéu cau nhiém vu.

- 100% cén bo, cong chire duoc bd tri theo dung vi tri viec lam.

- B6i méi cong tac danh gia can bo, cdng chic theo hudng thuc chat, dua
trén ket qua thuc hién nhiém vu.

- Trién khai mé hinh “Chinh quyén than thién”.

b) Nhiém vu

- Xay dung va hoan thién Dé an vi tri viéc 1am phu hop véi thuc tién.

- Tang cuong tng dung cdng nghé thdng tin trong tuyén dung, quan ly,
danh gia can bg, céng chuec.

- Doi mai ndi dung, phuong phap dao tao, boi dudng, chi trong boi
duong ky nang so, k§ nang phan tich va xtr ly dit lidu.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; xir Iy nghi€m céc truong hop vi
pham.

- Xay dyng nén cdng vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong va thuc
tai. Thuc hién co ché canh tranh lanh manh, dan cha, céng khai, minh bach
trong bd nhiém, dé bat can bo va tuyén dung céng chuc, vién chie dé thu hit
nguoi thuc su c6 dic, cb tai vao lam viéc trong cac co quan hanh chinh nha
nudc.
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- P6i méi toan dién cong tac danh gia can bo theo hudng xuyén sudt, lién
tuc, c0 tiéu chi, thdng qua san pham cu thé, gan véi két qua thuc hién nhiém vu
va kha ning ung dung cdng nghé théng tin trong to chac thuc hién; Tiép tuc
nghién ciu, bd tri lai doi ngii can bo, ¢éng chie, ngudi hoat dong khéng chuyén
trach cap x4, thon, khu dan cu cho phu hop.

2.5. Cdi cach tai chinh cong
a) Muc tiéu

- Hoan thién day du va dong bo hé théng phap lut dé thé ché hda cac chu
trrong vé doi mai co ché quan ly, tai chinh cong.

- Thuc hién phan bo va sir dung ngan sach nha nuéc hiéu qua, céng khai,
minh bach.

- Binh ky, thuong xuyén di thoai, giai quyét kip thoi kho khan, vudéng
mac cua cac doanh nghiép.

b) Nhiém vu

- Thuc hién nghiém cac quy dinh vé tu cha, tu chiu trach nhiém trong st
dung kinh phi quan ly hanh chinh.

- Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat viéc quan ly, si dung tai san
cong, ngan sach nha nuac.

- bay manh giai ngan von dau tu cong, dam bao hiéu qua, dung tién do.
2.6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tie, Chinh pha sé
a) Muc tiéu

- 100% dich vu cong truc tuyén dugc cung cip trén nhiéu phuong tién
truy cap khac nhau.

- 100% hd so cong viéc tai UBND x& duoc xir 1y trén méi truong mang
(trir ho so cong viéc thudc bi mat nha nudc).
- T6i thiéu 70% hoat dong kiém tra duoc thuc hién théng qua méi truong
SO.
- Hinh thanh kho dix li¢u diing chung cua x&, két ndi vei co s dir ligu
quoc gia va caa thanh pho.

- 100% cén bd, cong chirc, vién chic 1am chu k§ nang s6, tng dyung cong
nghé trong quan ly, diéu hanh.

- 100% hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh duoc s6 hoa.

- S hég toan bo dit lidu dat dai, quy hgach, tha tuc dau tu, kinh doanh;
trien khai "luong xanh” tha tuc hanh chinh doi véi mét so6 thu tuc hanh chinh
lién quan dén dau tu, xay dung, dat dai.

b) Nhiém vu

- Phét trién ha tang sb, dam bao két néi lién thong, dong bo.
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- Ung dung manh me cong nghé sé6 moi nhu Al, Big Data, Blockchain...
trong quan ly, diéu hanh.

- Bay manh st dung chit ky sb, dinh danh dién tir (VNelD) trong cac giao
dich hanh chinh va dan su.

- Nang cao ning luc dam bao an toan, an ninh mang cho cac hé théng
thong tin caa xa.

- Hién dai hoa ha tang ung dung cdng nghé théng tin gan voi cai céach
hanh chinh, huéng dén mot hé thong quan 1y dién tir, khong gidy to, trién khai
hiéu qua cac hé théng phan mém dung chung, cung cap dich vu cong truc tuyén,
cung cap thdng tin trén cong thong tin dién tu,... phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép nham hudng toi chinh phu s6, nén kinh té so va x4 hoi sb, gop phan cai
thién va duy tri chi sé cai cach hanh chinh, chi sé ning luc canh tranh, chi s6
chuyén doi sb.

- Tap trung trién khai xay dung mang truyen s6 liéu chuyén dung va hé
thong hoi nghi truyén hinh dén cap xa va lién thdng véi HE thong hoi nghi truc
tuyéen caa Chinh phua phuc vu hoat dong chi dao, diéu hanh caa thanh pho.

- bam bao duy tri 6{1 dinh, tang cuong hoat dong cia Cong thong tin dién
tur cua thanh pho va cac cong thong tin dién tir cia UBND xa cung cap day du
thong tin theo quy dinh.

- Phat trién ngudn nhan luc, xay dung cac giai phap nham dao tao, boi
dudng, nang cao trinh d6 nang luc, chuyén mon, nghiép vy, kha nang tng dung
thuc tién cho doi ngu can bd, cong chuc lam viéc trong cac linh vuc thong tin -
truyén thong va cac nganh lién quan truc tiép dén nhiém vu phat trién kinh té sd,
xay dung ha tang chuyén doi sb.

- Kiém tra viéc xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thdng quan ly
chat luong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN SO 9001:2015 tai cac co quan
thuoc hé thong hanh chinh nha nudc cua thanh phd Hai Phong. Trién khai ap
dung Tiéu chuan TCVN ISO 18091:2020 tai cac dia phuong cép x4 trén dia ban
thanh pho.

(Danh muc nhiém vu cu thé kém theo).

I11. GIAlI PHAP THUC HIEN

1. Tang cuong cong tac chi dao, diéu hanh: Nang cao vai tro, trach nhigm
cua nguoi ding dau; thuong xuyén kiém tra, don doc viéc thuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh.

2. bay manh cdng tac thong tin, tuyén truyén: Pho bién sau rong vé muc
tiéu, y nghia va ket qua cai cach hanh chinh bang nhiéu hinh thirc da dang, sang
tao dé nguoi dan, doanh nghiép biét, dong thuan va tham gia giam sat.

3. BO tri du nguon tai chinh va nhan lyc: Uu tién bo tri kinh phi va nhan
luc co nang lyc dé tri@n Khai cac nhiém vu cai cach hanh chinh, dac biét la cac
nhiém vu vé chuyén doi so.
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4. Tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh: Gan két qua thuc hién cai
cach hanh chinh véi danh gia, xép loai can bg, cong chac va thi dua, khen
thudng.

5. Boi méi phuong phap theo doi, danh gia: Thuong xuyén khao sét su
hai long caa nguoi dan; ap dung céng nghé thong tin trong theo doi, danh gia.

IV. KINH PHI

Nguon kinh phi thyc hién Ké hoach duoc bo tri trong du todn ngan séch
hang nam cua xa theo phan cap ngan sach va cac nguon kinh phi hop phéap khéc.

V. TO CHUC THUC HIEN

L Trach nhiém chung: Trudng cac phong, don vi chiu trach nhiém truc
tiep chi dao, xay dung ké hoach chi tiét va trien khai toan dién cac noi dung cai
cach hanh chinh thuoc linh vuc phu trach.

2. Trach nhiém cu thé: (Chi tiét trong Phu luc kém theo).

3. Ché d6 bao cao: Thuc hién bao cdo dinh ky (quy, 6 thang, nam) va bao
cao dot xuat ve tinh hinh, két qua thuc hién K& hoach, guri vé Phong Vin hoa -
Xa hoi deé tong hop, béo cado Chu tich UBND xa.

Trén day la Ké hoach thyc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2026 - 2030 cua UBND Xxa Lac Phuong. Yéu cau cac
phong, don vi nghiém tac trién khai thuc hién./.

Noi nhan: KT.CHU TICH

- S& Noi vy; A <

- Lanh dao UBND x§; HO CHU TICH
- Truong cac phong, trung tam;
- Don vi su nghiép truc thuoc;

- Luu: VT, VHXH.




Phu luc

NHIEM VU CU THE TRIEN KHAI THUC HIEN CCHC GIAI POAN 2026 - 2030

A A ... | Coquanphdi | Thoigian .z
TT NOi dung cong viéc Co quan chu tri hop hoan thanh San pham
I | CAICACH THE CHE
1. | Ra soat danh muc VBQPPL ciia HDND, UBND xa quy | Van phong Cac phong, 2026-2030 | Cac van ban
dinh chi tiét noi dung duogc giao. HDND&UBND trung tam, don trién khai
vi lién quan
2. | Ra soat, stra ddi, bd sung, thay thé, bii bé cac VBQPPL | Vian phong Cac phong, 2026 - thang | Cac van ban
dé phu hop voi viée sip xép té chirc bo may, dia giéi | HDND&UBND trung tam, don | 2/2027 trién khai
hanh chinh va t6 chtc chinh quyén dia phuong. vi lién quan
II | CAI CACH THU TUC HANH CHINH
3. | Ra soat, don gian hoa TTHC; cit giam cac thanh phan ho . Céc phong, 2026-2030 | Van ban ra soat,
. . X , R N L, . Trung tam Phuc vu . R cr 4,
so rudm ra, chong chéo, khong can thiét; ing dung cong \ . R don vi chuyén don gian hoa
A K 2R N X hanh chinh cong .
nghé s6 dé don gian hda quy trinh. mon TTHC
4. | Thyc hién hiéu qua co ché mot ctra, mot cira lién thong T tAm Ph Cac phong, 2026-2030 | B4o céo két qua
trong giai quyét TTHC theo quy dinh tai Nghi dinh s6 hfm}llg h%n;l Auc V¥ don vi chuyén
118/2025/ND-CP. i UM CONE | mon
III | CAI CACH TO CHUC BQ MAY
5. | Ra soat, sip xép, tinh gon t6 chirc bd may cac phong, | Phong Vin hoa - Xa| Cac phong, 2026- 2030 | Quyét
don vi; khéc phuc tri¢t dé su trung lap, chéng chéo chtrc | hoi trung tdm, don dinh/Nghi
nang, nhiém vu. vi lién quan quyét




Co quan phéi

Thoi gian

TT NOi dung cong viéc Co quan chu tri hop hoan thanh San pham
6. | Sap xép, giam toi da cac ban quan 1y dy an, cac to chirc| Phong Vin hoa - Xa| Cac phong, 2026-2030 | Quyét dinh cua
phéi hop lién nganh. hoi trung tim, don cap c6 thim
vi lién quan quyén
IV | CAI CACH CHE PQ CONG VU
7. | Ra soat, stra ddi, bo sung cac quy dinh vé quan 1y doi | Phong Vin héa - Xd| Cac phong, 2026-2030 | Quyét
ngili can by, cong chirc, vién chiic nham xay dung doi1 | hoi trung tam, don dinh/Nghi quyét
ngil ¢6 du nang luc, pham chat, co cau hop 1y. vi lién quan
8. | Poi méi cong tac tuyén dung, st dung, bd nhiém, luan Phong Vin hoa - Xa| Cac phong, 2026-2030 | Vin ban /Quyét
chuyén can bg, cong chuc. hoi trung tam, don dinh
vi lién quan
V | CAI CACH TAI CHINH CONG
9. | Nghién ctru, d& xuat voi cac co quan cap trén vé hoan | Phong Kinh té Cac phong, 2026-2030 | Cac vin ban dé
thién chinh sach thué, phi, 1€ phi va chinh sach vé ng trung tam, don xuét
cong (néu co). vi lién quan
10. Tiép tuc thuc hién co ché tu chu d6i véi don vi su nghi¢p | Phong Kinh té Cacdonvisu |2026-2030 Cac van ban,
cong 1ap theo cac Nghi dinh cua Chinh phu. nghiép bao cao
VI | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH PHU PIEN TU, CHINH PHU SO
11 Phat trién ha tang sd, ha ting CNTT dap tng yéu ciu trién| Phong Vin hoa - Xa| Cac phong, 2026-2030 | Ha ting CNTT

khai Chinh phu di¢n ttr.

hoi1

trung tam, don
vi lién quan




Co quan phéi

Thoi gian

TT NOi dung cong viéc Co quan chu tri hop hoan thanh San pham
12, Phat trién nén tang tich hop, chia sé dit liéu cap xi | Phong Vin hoa - Xi| Cac phong, 2026-2030 | Nén tang
(LGSP) két ndi voi cac hé thong thong tin cta thanh phd | hoi trung tam, don Internet
va qudc gia. vi lién quan
13, Xay dung, phat trién nén tang tng dung trén thiét b di Phong Van hoa - Xa| Céac phong, 2026-2030 | Phan mém
dong ho tro ngudi dan, doanh nghiép str dung cac dich hoi trung tam, don
vu ctia Chinh phu dién tir, chinh phu sé. vi lién quan
VII | CONG TAC CHIi PAO PIEU HANH
14, Tu danh gia, chim diém cong tic CCHC hang nam theo | Phong Vin héa - Xa| Cac phong, Hang nam Bao céo
B chi s6 CCHC cép xA. hoi trung tam
15, Duy tri, kiém tra viéc thuc hién cong tac CCHC tai cac bo | Phong Vin hoa - Xa| Cac phong, Hang nam Ké hoach;
phan, don vi. hoi trung tam, don Théng béo, két
Vi luan...
16, Thong tin ddy du, lién tuc qué trinh thue hién cac nhiém | Trung tim Vin Cac phong, ban | Hang nam Ké hoach; Béo
vu CCHC trén céac kénh truyén thong cta x4. hoa, Thé thao va lién quan cdo; Tin, bai

Truyén thong

viét, video...
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