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Kính gửi:  

       - Thủ trưởng các cơ quan liên quan; 

       - Các đơn vị cấp nước sạch trên địa bàn xã; 

       - Trưởng các thôn, thị tứ. 

  

Trong thời gian qua, việc cung cấp nước sạch phục vụ nhu cầu sinh hoạt của 

Nhân dân trên địa bàn xã cơ bản được duy trì ổn định; nhằm bảo đảm cung cấp đầy 

đủ nước sạch phục vụ mục đích sinh hoạt, phòng ngừa nguy cơ thiếu nước, mất 

nước cục bộ, suy giảm chất lượng nước, nhất là trong các thời điểm nắng nóng kéo 

dài, mưa bão, thiên tai và các tình huống bất thường khác. UBND xã yêu cầu các 

cơ quan liên quan, các đơn vị cấp nước sạch trên đại bàn xã và các thôn, thị tứ tập 

trung thực hiện các nội dung sau: 

1. Đối với các đơn vị cấp nước sạch trên địa bàn xã 

- Quán triệt thực hiện nghiêm túc nội dung Công văn số 6682/SNNMT-

CCTNNPCTT ngày 09/6/2026 của Sở Nông nghiệp và Môi trường thành phố về việc 

bảo đảm nước sạch phục vụ mục đích sinh hoạt trên địa bàn thành phố.  

- Rà soát, kiểm tra toàn bộ hệ thống máy móc, đường ống truyền tải; chủ 

động xây dựng phương án vận hành, nâng cấp, sửa chữa, bảo dưỡng thiết bị để 

đảm bảo cấp nước liên tục 24/7, hạn chế tối đa sự cố gây mất nước diện rộng. 

Thực hiện nghiêm ngặt quy trình xử lý nước và quy chuẩn kỹ thuật quốc gia 

về chất lượng nước sạch sử dụng cho mục đích sinh hoạt. Thường xuyên tự kiểm 

tra các chỉ tiêu chất lượng nước trước khi cấp vào mạng lưới. 

 Trường hợp xảy ra sự cố hoặc có lịch tạm ngừng cấp nước để bảo dưỡng, 

phải thông báo trước bằng văn bản hoặc qua hệ thống loa truyền thanh đến UBND 

xã và nhân dân ít nhất  48 giờ để người dân có phương án chủ động tích trữ. 

2. Phòng Kinh tế xã 

Chủ trì, phối hợp với các đơn vị liên quan thường xuyên kiểm tra, giám sát 

hoạt động cấp nước của các cơ sở kinh doanh nước sạch; kịp thời tham mưu cho 

Lãnh đạo UBND xã giải quyết các vướng mắc, phát sinh vượt thẩm quyền. 

Là đầu mối tiếp nhận thông tin phản ánh của người dân về tình trạng mất 

nước, nước không đảm bảo chất lượng để làm việc, đôn đốc các đơn vị cấp nước 

xử lý ngay. 

3. Trưởng các thôn, thị tứ 

Tổ chức tuyên truyền trên hệ thống loa truyền thanh của thôn và trong các 

cuộc họp thôn về ý thức sử dụng nước tiết kiệm, hiệu quả, tránh lãng phí (tắt vòi 

nước khi không sử dụng, tái sử dụng nước cho các mục đích phù hợp...). 
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Thường xuyên theo dõi, nắm bắt kịp thời các khu vực (đặc biệt là các vùng 

cao, cuối nguồn mạng lưới) gặp khó khăn về nguồn nước để báo cáo ngay về 

UBND xã (qua phòng Kinh tế) có phương án điều tiết phù hợp. 

4. Đối với Nhân dân trên địa bàn xã 

Nâng cao ý thức trách nhiệm trong việc sử dụng nước sạch; thực hiện tiết 

kiệm nước trong sinh hoạt hàng ngày, không sử dụng nước sạch áp lực cao để tưới 

cây, rửa đường, sân bãi một cách lãng phí trong thời gian cao điểm. 

Có ý thức bảo vệ đường ống, đồng hồ đo nước của gia đình và các công 

trình cấp nước công cộng; kịp thời thông báo cho đơn vị cấp nước hoặc trưởng 

thôn khi phát hiện các điểm rò rỉ, vỡ ống nước trên địa bàn. 

Chủ động có biện pháp, dụng cụ tích trữ nước an toàn, hợp vệ sinh để sử 

dụng trong những khung giờ cao điểm hoặc khi có thông báo tạm ngừng cấp nước 

định kỳ. 

Yêu cầu các cơ quan liên quan, các thôn, thị tứ và các đơn vị cấp nước sạch 

trên địa bàn xã nghiêm tục thực hiện. Trong quá trình thực hiện nếu có khó khăn 

vướng mắc phát sinh đề nghị phản ánh về UBND xã (qua phòng Kinh tế xã) để kịp 

thời giải quyết theo quy định.  

  
Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lãnh đạo UBND xã; 

- Các cơ quan, đơn vị liên quan; 

- Lưu: VT, KT. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn Đình Huấn 
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