
 

 

UBND THÀNH PHỐ HẢI PHÒNG 

SỞ CÔNG THƯƠNG 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:        /SCT-VP 

V/v đẩy mạnh triển khai sử dụng Hệ thống 

thông tin giải quyết thủ tục hành chính theo 

mô hình tập trung của Bộ Công Thương 

 

     Hải Phòng, ngày    tháng 01 năm 2026 

Kính gửi:  

- UBND các xã, phường và đặc khu; 

- Các phòng chuyên môn thuộc Sở. 

Thực hiện Công văn số 825/VP-TTPVHCC ngày 23/01/2026 của Văn 

phòng Ủy ban nhân dân thành phố về việc đẩy mạnh triển khai sử dụng Hệ 

thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính theo mô hình tập trung của Bộ 

Công Thương. Lãnh đạo Sở Công Thương đề nghị UBND các xã, phường, đặc 

khu và các phòng chuyên môn thuộc Sở thực hiện nghiêm túc nội dung như sau: 

1. Tuân thủ nghiêm quy trình tiếp nhận, xử lý hồ sơ trực tuyến; tổ chức trực 

và xử lý hồ sơ đúng thời hạn quy định nhằm giảm thiểu tình trạng hồ sơ tồn 

đọng, quá hạn theo hướng dẫn tại Công văn số 365/BCT-TMĐT ngày 

18/01/2026 của Bộ Công Thương về việc đẩy mạnh triển khai sử dụng Hệ thống 

giải quyết TTHC tập trung từ trung ương đến địa phương của Bộ Công Thương. 

2. Tham gia nhóm zalo để trao đổi, được hỗ trợ kỹ thuật của Bộ Công 

Thương cùng VNPT tại thành phố Hải Phòng để kịp thời tiếp nhận thông tin, 

hướng dẫn trong quá trình triển khai (tại địa chỉ: https://zalo.me/g/dnlkrs346).  

Đề nghị UBND các xã, phường và đặc khu, các phòng chuyên môn thuộc 

Sở khẩn trương triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 

- Như trên;  

- Giám đốc Sở (để b/c);  

- Các PGĐ Sở;  

- Lưu: VT,VP(Hường).  

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Mạc Thế Phương 
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