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Tiép cong dan cia Chi tich Uy ban nhan dan xa Kién Thuy
(Ter ngay 01 thdang 7 nam 2026 den ngay 31 thang 12 nam 2026)

Can ctr Luat Tiép cong dan sé 42/2013/QH15; Luat sira doi, b sung mot
sb diéu cua Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat Té céo s6 136/2025/QH15
c6 hiéu lyc ké tir ngay 01/7/2026; Luat Khiéu nai sé 02/2011/QH13 ngay
11/11/2011 da duwoc stra doi, bd sung theo Luat sé 42/2013/QH13, Luat sb
81/2025/QH15 va Luat sé 84/2025/QH15; Luat T cao sb 25/2018/QH14 da
duoc stra d6i, bd sung theo Luat s6 59/2020/QH14, Luat sé 81/2025/QH15 va
Luat sb 84/2025/QH15; Nghi dinh sé 154/2026/ND-CP ngay 15/5/2026 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap to chuc thi hanh Luat Tiép
cong dan.

Chu tich Uy ban nhan dan x& Kién Thuy ban hanh Ké hoach tiép cong dan
tir ngay 01 thang 7 ndm 2026 dén ngay 31 thang 12 nim 2026 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Thuc hién cac quy dinh caa phép luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, to c&o, kién nghi, phan anh caa cong dan, nham han ché tinh trang céng dan
khiéu kién kéo dai, dong ngudi, vuot cdp, gop phan 6n dinh an ninh chinh trj va
trat ty an toan xa hoi, dap ung nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi, quéc phong -
an ninh trén dia ban xa.

- Tang cudng su phdi hop gitta cac cac phong chuyén mén, cic co quan
c6 lién quan, cac thon trong viéc tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cao, kién
nghi, phan &nh. Nang cao nhan thic cua Nhan dan trong qua trinh thyuc hién cac
quy dinh cta phép luat.

2. Yéu cau

- Bao dam sy phdi hop chit chg, théng nhat giira cac phong chuy@n man,
cac co quan co lién quan, 1anh dao c4c thon trong viéc ra soat, 1ap ho tai lidu, cac
van ban quy pham phap luat, tham muu, dé xuat cho Chu tich Uy ban nhan dan
x4 giai quyét dut diém céc vu viéc.

- Nang cao trach nhiém cua cac phong chuyén mon, cac co quan cé lién
quan, cac thon dugc giao nhiém vu trong qué trinh té chire thuc hién tiép cong
dan caa Chu tich Uy ban nhan dan x& vé khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan &nh
cua cong dan.



II. NOI DUNG
1. Lich tiép cong dan dinh ky ctiia Cha tich Uy ban nhan dan xa

- Can ctr diém ¢, khoan 2, Biéu 15 dugc stra doi tai khoan 7, Diéu 1 Luat
stra doi, bd sung mot sé diéu cua Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat T6
c40 s6 136/2025/QH15 c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 01 thang 7 ndm 2026: " Chu
tich Uy ban nhan dan cap xa tryc tiép phu trach cong tac tiép céng dan ¢ cdp xa
va thyre hién cac nhiém vy truc tiép tiép cong dan tai dia diém tiép cong dan it
nhat 02 ngay trong 01 thang va thuc hién viéc tiép cong ddn dét xudt trong céc
trieong hop quy dinh tai khodn 3 Diéu 18 cia Ludt nay".

Theo d6, Chu tich Uy ban nhan dan x& tryc tiép tiép cong dan tai dia diém
tiép cong dan cua UBND x& 14 02 ngay (ngay thit Niam, cia tuan 02 va tuan
04) trong 01 thang.

Lich tiép cong dan dinh ky hang thang cu thé nhu sau:

STT n;t‘lézngzl ; Tuin 02 Tuin 04
1 Thang 7 00/7/2026 23/7/2026
2 Thang 8 13/8/2026 27/8/2026
3 Thang 9 10/9/2026 24/9/2026
4 Thang 10 08/10/2026 22/10/2026
5 Thang 11 12/11/2026 26/11/2026
6 Théng 12 10/12/2026 24/12/2026

- Truong hop triing vao L&, ngay nghi theo quy dinh, su kién quan trong
cta Trung wong, Thanh phd va dia phuong thi chuyén vao ngay lam viéc lién ké
hodc ngay lam viéc khac phi hop. Viéc thay d6i lich tiép cong dan ciia Chu tich
Uy ban nhan dan x3 dugc thong béo trén dai phat thanh cta x4, Céng théng tin
dién tu cua xa.

- Trong trudng hop ¢ cong viéc dot xuat, Cha tich Uy ban nhan dan x&
s& bo tri vao ngay khac trong tuan va co thdng béo cu thé trén dai phat thanh cua
x4, Cong thong tin dién tir cua Xa.

2. Pia diém tiép cong dan

- Tai dia diém tiép cong dan tru so 1am viéc Uy ban nhan dan x& Kién
Thuy, thanh phé Hai Phong.

- bia chi: s6 8, Mac Thai T6, xa Kién Thuy, thanh phé Hai Phong.



3. Thei gian tiép cong dan

- Budi sang: Tir 07 gior 30 phat dén 11 giod 30 phuit.
- Bubi chiéu: Tur 13 gio 30 phat dén 17 gio 00 phdt.
4. Thanh phan tham du

Trong ngdy Chu tich Uy ban nhan dan x& tiép cong dan, cac Phong
chuyén mdn thuoc Uy ban nhan dan x&, Céng an, Quan sy, Trung tdm Dich vu
su nghiép cong x& b tri 01 lanh dao, cong chic lién quan tham gia tiép cong
dan cung.

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Van phong HDND va UBND xa

- Chu tri, phdi hop véi Cong an x3, cac phong chuyén mén, don vi va co
quan co lién quan bao dam an ninh, trat tu va cac diéu kién can thiét phuc vu
cong tac tiep cong dan cua Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Tiép nhan, ra soat, phan loai cac noi dung ding ky tiép cong dan dinh ky
va dot xuat cua Chu tich Uy ban nhan dan xa; xac dinh rd néi dung vu viéc, nhan
than céng dan co yéu cau tiép xuc, lam viéc vai Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Huéng dan céng dan hoan thién hd so, tai liéu; phan loai va dé& xuat
hudéng xt Iy doi véi cac vu viéc cong dan dang ky gap Chu tich Uy ban nhan
dan xa.

- Tham muu ban hanh van ban chi dao cac phong, ban, don vi cO lién
quan chuan bi ho so, tai liéu, b&do cao phuc vu cong tac tiep cong dan.

- Tham muu dé& xuat thanh phan tham dy cac budi tiép cong dan dinh ky,
dot xuat; bao cao Chu tich Uy ban nhén dan xa xem xét, quyét dinh.

- Chuan bi ké hoach, chuong trinh 1am viéc, tai liéu, hd so; ghi bién ban;
tong hop bao cao va bao dam cac diéu kién can thiet khac phuc vu tiep cong dan
dinh ky, dot xuat caa Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Du thao vin ban két luan cua Chu tich Uy ban nhan dan x& sau cac budi
tiép cong dan dinh ky, dot xuat.

- Pon dbc cac phong, ban, don vi, to chic va ca nhan c6 lién quan thuc
hién nghiém ttc, day du va dut diém ket luan, chi dao cua Chu tich Uy ban nhéan
dan xa sau noi dung tiep cong dan.

2. Cac phong chuyén mon, don vi sw nghiép thugc UBND x&

- Tham muu Chu tich Uy ban nhan dan x& cung cap théng tin, bao cao
theo yéu cau trong viéc giai quyét cac van dé lién quan dén linh vuc quan ly;
phoi hop vai céng chuc tiép dan to chac tiep cong dan va giai quyet khi phéat
sinh don thu lién quan.
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- Chuan bi tai liéu va co so phap 1y lién quan dén bao céo Chu tich Uy ban
nhan dan x& gui dén co quan lién quan dé nghién ctu chuan bi néi dung trudc khi
Chu tich Uy ban nhén dan xa tiep cong dan, doi thoai giai quyét theo tham quyen.

- Phéi hop voi cac nganh chirc nang cé lién quan tién hanh kiém tra, xac
minh va tham muu, d& xuat Chu tich Uy ban nhan dan xa giai quyét cac vu viéc
lién quan dén chuyén mén cta Phong, don vi, bao dam dung trinh ty, tha tuc
theo quy dinh phép luat, khong dé don tdn dong, qué han, kéo dai.

- Tham du day du, dang thanh phan theo yéu cau tai cac budi tiép cong
dan dinh ky, dot xuat cua Chu tich Uy ban nhan dan x&; chiu trach nhiém veé noi
dung bao cao va giai trinh trudc cdng dan theo phan cong.

3. Cong an xa

B4 tri lyc luong, t6 chiac nam tinh hinh va phdi hop véi Vian phong
HDND va UBND x4 bao dam an ninh, trat tu tai Dia diém tiép cong dan x& va
noi tiép cong dan tai cac budi tiép cong dan dinh ky va dot xuét.

4. Tram Y té

Chi dao bb tri can bd va phuong tién thuong truc tai Tru so Uy ban nhan
dan xa dé phuc vu cac budi tiép cdng dan caa Chu tich Uy ban nhan dan xa.

Trén day 1a Ké hoach tiép cong dan caa Chu tich UBND xa Kién Thuy tur
ngay 01 thang 7 ndm 2026 dén ngay 31 thang 12 ndm 2026. Y&u cau c4c phong
chuyén moén, don vi thugc UBND x4, can bg, cong chic, vién chic cac co quan,
don vi can ¢t chtrc nang, nhiém vu nghiém tuc trién khai thuc hién. Trong qué
trinh thuc hién néu c6 vudng mac kip thoi phan anh vé Vin phong HDND va
UBND x4 dé tham muu cho Chu tich UBND xa diéu chinh cho phdl hop.

Ké hoach nay thay thé Ké hoach s6 158/KH-UBND ngay 26/12/2025 cua
UBND x4 Kién Thuy./.

Noimhgn: CHU TICH
- UBND thanh pho; I “\

- Ban Tiép cong dan thanh phé;

- Thanh tra thanh phé; 40 c40)
- Thuong truc Bang uy xa;

- Thuong truc HDND x3;

- CT, cac PCT UBND xa;

- Uy ban MTTQVN x3; = .

- UBKT BU, VP DU; Luu Van Thuy
- Cac phong, don vi X&;

- Luu: VT.
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