UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA KIEN THUY Doc 1ap- Tu do - Hanh phic
$6:221 /BC-UBND Kién Thuy, ngay 13 thang 11 nam 2025
BAO CAO

Tinh hinh, két qua lanh dao, chi dao va té chirc thue hién Nghi quyet
s0 57-NQ/TW ciia B§ Chinh tri trong tam la Thong bao két ludn s6 07-
TB/CQTTBCD, ngay 15/10/2025 cua dong chi Tong Bi thu Té Lam,
Tru’O’ng Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong nghé,
ddi mé6i sang tao va chuyén doi sd; Thong bao két luén s6 47-TB/TGV,
ngay 17/10/2025 cia T6 Giip viéc

Thuc hién chi dao ciia Thudng truc Pang uy tai Cong vin s6 237-CV/DU
ngay 04/11/2025 vé viéc bao céo két qua thyc hién Thong bao két luan sb 07-
TB/CQTTBCD ciia Co quan Thudng truc va Thong bao két luan sb 47-TB/TGV
ctia T gitip viéc Ban chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, céng nghé, ddi
moi sang tao va chuyén do6i sd, Uy ban nhan dan xi bao céo cu thé nhu sau:

A. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO

Uy ban nhan dan xi Kién Thuy di ban hanh cac quyét dinh va ké hoach
lién quan dén phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi mai sang tao va chuyén ddi sb?,
néu rd nhiém vy, co quan/nguodi chu tri, tho1 han hoan thanh, két qué/san phﬁm va
trach nhiém dé bao dam trién khai dong bd trong 6 thang cudi nim 2025 va thuc
hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW (gui kém theo Phu luc phan cong nhiém vu).

B. TINH HINH, KET QUA THU'C HIEN

I. VE CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH

1. Uy ban nhan dan xa di chi dao quyét liét, trién khai dong bo cac nhiém
vu phét trién kinh té - xa héi, cai cach hanh chinh va chuyén d6i sé theo chi dao
cua Thanh phé va S& Khoa hoc va Cong nghé. Qua do, cac chi tiéu kinh té - xa
hoi chu yéu co ban dat tién do: san xuat ndng nghiép duy tri 6n dinh, nudi trong
thuy san phaét trién kha; thu ngan sach dat trén 76% ké hoach nam; cong tac quy
hoach, xay dung ndng thdn mai nang cao dugc trién khai ding dinh huéng. Linh
vuc van hoa, gido duc, y té, an sinh xa hoi tiép tuc dugc quan tim, doi sdng vat
chat va tinh than ciia Nhan dan timg budce dugc cai thién. Cong tac cai cach hanh
chinh, chuyén d6i sé va xay dung chinh quyén sé duoc coi trong:

1 Quyét dinh s6 477/QD-UBND ngay 31/7/2025 vé viéc thanh 1ap Ban Chi dao phat trién kho hoc cong nghé, déi
méi séng tao, chuyén ddi s6 va D& an 06; Quyét dinh 649/QD-UBND ngay 28/8/2025 vé viéc ban hanh Quy ché
lam viéc cia Ban Chi dao Ban Chi dao phat trién kho hoc cong nghé, d6i moi sang tao, chuyén ddi sb va bé an
06; Ké hoach 42/KH-UBND ngay 27/8/2025 vé viéc timg dung CNTT va chuyén doi sb trong co quan nha nude
xa giai doan 6 thang cudi 2025; Ké hoach 78/KH-UBND ngay 29/9/2025 vé viéc thyc hién Nghi quyét 57-NQ/TW
vé dot pha phat trién khoa hoc cong nghé déi méi sang tao va chuyén doi s6 trén dia ban xa
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- Uy ban nhan dan x4 di ban hanh va trién khai Ké hoach cai cach hanh
chinh 06 thang cudi ndm 20252 va t6 chic thuc hién3, thanh 1ap Ban chi dao
chuyén d6i sb, Bé an 06 va cai cach hanh chinh* dé théng nhat chi dao, diéu hanh.
Thanh 1ap cac To phuc vu chuyén doi sé trén dia ban xa.

- Hé théng Trung tam Phuyc vu hanh chinh cong duoc dau tu nang cap, trang
bi hién dai; 100% ho so tha tuc hanh chinh thudc tham quyén cua xa dugc tiép
nhan, giai quyét trén Hé thdng thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh thanh phé;
ty 16 ho so giai quyét truéc han dat trén 99%.

- Cong tac s6 hoa hd so, thanh toan khong dung tién mat, sir dung dich vu
cong truc tuyén va tai khoan VNelD dugc day manh, gop phan nang cao hiéu qua
phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- P4 trién khai cac phong trao “Binh dan hoc vu s6°, “Ddi méi sang tao va
chuyén doi s6*%, t6 chirc tap huan, tuyén truyén, huéng dan can b, cong chic va
nguoi dan st dung cac tng dung sb co ban.

- Cong tac xay dung to chirc bo may, dao tao, bdi dudng doi ngii can bo,
cong chirc dugc thyc hién nghiém tuc, bao dam dung quy dinh. Viéc giao bién
ché, sap xép don vi su nghiép gido duc cong lap dugc hoan thanh dang thoi han;
d6i ngii can bd co ban dap tng yéu cau nhiém vy trong md hinh chinh quyén dia
phuong hai cap.

2. Thong ké cac nhiém vu thuc hién theo 08 vin ban’

Téng s6 nhiém vu dugc giao va hoan thanh trong giai doan 2 14 92/92 nhiém
vy, cu thé:

+ bang uy xa la 18/18 nhiém vu

+ Hoi d6ng nhan dan xa 12 17/17 nhiém vu
+ Uy ban nhan dan x4 1a 34/34 nhiém vu
+ Uy ban MTTQVN x4 1a 23/23 nhiém vu

(Gui kém theo van ban, tai liéu minh ching thuc hién nhiém vu)

2 Quyét dinh s6 361/QD-UBND ngay 30/7/2025

3 Quyét dinh s 495/QD-UBND ngay 31/7/2025, Quyét dinh s6 635/QD-UBND ngay 28/8/2025, Ké hoach s6
105/KH-UBND ngay 05/11/2025

4 Quyét dinh s6 477/QD-UBND ngay 31/7/2025

5 Cong vin sb 793/UBND-VHXH ngay 11/9/2025, Cong vin s6 1100/UBND-VHXH ngay 07/10/2025

6 Ké hoach s6 55/KH-UBND ngay 10/9/2025, Cong vin s6 977/UBND-VHXH ngay 25/9/2025, Ké hoach s
74/KH-UBND ngay 26/9/2025, Ké hoach s6 78/KH-UBND ngay 29/9/2025,

7 Ké hoach sb 02-KH/BCDTW, ngay 19/6/2025 Quy dinh s6 05-QB/BCDTW, ngay 27/8/2025; Thong béo sb 06-
TB/CQTTBCP ngay 27/9/2025; Thong bio sb 44-TB/TGV, ngay 12/9/2025;Thong bao sé 45-TB/TGV, ngay
30/09/2025; Thong bao s 46-TB/TGV, ngay 30/09/2025; Thong bao sé 07-TB/CQTTBCP, ngay 15/10/2025;
Théng béo s6 47-TB/TGV, ngay 17/10/2025
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Hinh 1. Tong thé két qud thyec hién nhiém vu giai doan 2 cia x& Kién Thuy

a. Pang uy xa

STT |

Tiéu chi

Két qua, minh chirng

1. V& thé ché

1.1. Vin ban lanh dao, chi dao, trién khai
cua Pang uy: Pang uy xa da ban hanh nghi
quyét, chi thi, ké hoach hanh dong hoac
chuong trinh hanh dong dé 1anh dao thuc
hién Nghi quyét 57-NQ/TW cua B Chinh
tri va K& hoach 02-KH/BCDTW vé chuyén
d6i s6 tai dia phuong

Quyét dinh s6 105-QD/PU, ngiy
08/7/2025; K& hoach s6 31-KH/DU,
ngay 26/9/2025 cta Ban Thuong vu
x4 vé thuc hién Nghi quyét s6 57-
NQ/TW, ngay 22/12/2024 cua Bo
Chinh trj vé dot pha phat trién khoa
hoc, cong nghe, 601 mai sang tao va
chuyén doi s6 qudc gia.

1.2. Dang uy xa co long ghep muc tiéu,
nhiém vy vé chuyen d6i s6 vao mot trong
cac nghi quyét sau day khong: Nghi quyét
ciia Pang bo xa vé phat trién kinh té — x&
hoi nim 2025 hoac Nghi quyét dai hoi Dang
bd x4 nhiém ky 2025-2030 hozc nghi quyét
chuyén dé c6 lién quan?

C6 (Nghi quyét 04-NQ/PH, ngay
14/8/2025)

2. Vé dir liéu

2.1. Co quan di sir dung phan mém quan ly
can bg, cong churc phuc vu cong tac t6 chirc,
nhan su trong co quan Pang chua (theo don
vi hanh chinh méi)?

Phan mém Co s¢ dit liéu dang vién
do Ban T6 chic Trung uong trién
khai, hi¢n dang dugc str dung hi¢u
qua, cap nhat day du, dung thoi gian

2.2. Cac van ban chi dao, thong bao cua
bang uy xa dugc ban hanh dudi dang dién
tr (c6 ky s6) va giri nhan qua hé thong quan
1y van ban dién tir

100% van ban dugc ban hanh dudi
dang dién tir dugc ky sé va giri nhan
trén hé thong quan ly van ban (hé
thdng thong tin diéu hanh tac nghiép
trong cac co quan dang va dia chi
dhtn.dcs.vn)

2.3. Pang Uy x4 di trién khai cho dang vié
n trong Pang b X& str dung “S6 tay Pang
vién dién tir’ theo hudng dan cua céap trén
chua? (Pang thi diém, khong tinh vao ti 1&
hoan thanh)

Phan mém S6 tay Pang vién dién tir
do Van phong Trung wong Pang va
Ban T6 chirc Trung wong trién khai.

100% dang vién da cai dat ing dung
trén dién thoai; dang cho huéng dan
va tdp huan st dung phan mém
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2.4. Pang iy x4 da st dung Phan mém Theo
ddi tién trinh Pai hoi dang bo céc cap tai dia
chi https://tientrinhdaihoi.dcs.vn/. Vui long
chon mdt trong cac phuong an sau:

Str dung day du va thudng xuyén

3. Vé nén tang

3.1. Dang uy xa c6 duoc trang bi phuong
tién dé tham gia cac cudc hop truc tuyén do
cap trén to chuc (vi du: Ho1 nghi tryc tuyen
quan triét Nghi quyét 57, tap huan chuyén
dbi s6):

Pi trang bi Phong hop truc tuyén tai
Tru s& Dang ty xa (Hoi nghi truyén
hinh), st dung 6n dinh. 100% cudc
hop c6 thé thuc hién béng hinh thirc
tryc tuyén theo yéu cau

3.2. Pang uy xa c6 st dung cac nén tang sb
chung (nhu mang ndi by cua Pang, hé
thong thu dién tr ndi bo) dé nhan chi dao,
guri bao cdo gitta Bang uy xa vai tinh uy

C6 (hé thong thong tin diéu hanh tac
nghiép trong céc co quan dang dia
chi dhtn.dcs.vn, thu céng wvu
mail.haiphong.gov.vn)

4. Vé boi dudng, tap huin v

a tuyén truyén

4.1. Quan triét trong Dang vién: Dang t uy xa
d3 t6 chuc hoi nghi quan triét, phé bién noi
dung Nghi quyét 57-NQ/TW va Ké hoach
02 t&i toan thé dang vién trong Pang bo x4
chua?

C6 (Ngay 08/10/2025, to chuc tai
Hoi truong Trung tdm chinh tri xa
vOi sy tham gia cia 90% Déang vién)
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4.2. Bang uy xa c6 van ban chi dao hodc
thong bao két luan yéu cau cac to chirc doan
thé, MTTQ va UBND x4 tich cuc tham gia
trién khai cac nhiém vu chuyén d6i s6 hay
khong?

Co (Thong bao 19-TB/DU, ngay
04/8/2025; Thoéng bao so0 51-
TB/DBU, ngay 30/9/2025)
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4.3. bang uy xa da chi dao dua ndi dung
chuyén doi1 s6 vao sinh hoat chi bd tai céac
thon/x6m chua?

Pa chi dao va cac chi by thon/xom
da trién khai thuc hién

5. Vé to chirc thue

hién

12

5.1. Phan cong phu trach: Pang uy xa co
phan cong mot d@)ng chi Uy vién Ban
Thuong vu hodc cap uy vién phu trach truc
tiép cong tac chuyén ddi sé cua dia phuong
khong?

C6. Pong chi Nguyén Thi Hong
Van, UV BCH bang bo, Pho Chu
tich UBND xa

13

5.2. Pang uy (hodc Uy ban Kiém tra DPang
Uly) xa da dua ndi dung chuyén ddi sd vao
chuong trinh kiém tra, giam sat nam 2025
d6i véi t6 chic dang hodc dang vién?

C6. Kiém tra dinh ky

14

5.3. Sinh hoat dinh ky: Ban Thuong vu
Dang iy xa c6 dinh ky nghe bao cao va cho
v kién chi dao vé tién d6 thuc hién cac
nhiém vu chuyén d6i sb ¢ xa.

Co6. Hang quy
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5.4. Panh gia can bo: Pang iy xa c6 coi két
qua thuc hién chuyén déi s6 1a mot tiéu chi
quan trong dé danh gia, xép loai can bQ,
dang vién cubi nim 2025 tai dia phuong
khong?

C6. Hoan thanh > 90% nhiém vu
chuyén doi sé6 — dat mac “Hoan
thanh xuat sic nhiém vu”. Khong
hoan thanh hoac thuc hién hinh thirc
— ha bac xép loai. Bam bao tiéu chi
danh gia c6 thang do cu thé, tranh
hinh thuc, dé tao dong luc cho cén
b0, dang vién.
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5.5. Trach nhiém nguoi dung dau cap uy:
Bi thu Pang uy xa ¢6 cam két chiu trach
nhiém truc tiép vé viéc chi dao trién khai
cac nhiém vu chuyén ddi sb tai dia phuong
minh khong?

Chua c6 van ban cam két, nhung da
phat biéu chi dao tai cac cudc
hop/giao ban xa

6. Vé viéc chi dao, dieu hanh tac nghi€p trén moi trudng so

D3 trién khai viéc chi dao, diéu hanh trén
H¢ thong quan 1y van ban va diéu hanh tai
dia phuong chua?

ba trién khai Hé thong théng tin
dieu hanh tac nghi¢p cac co quan
dang (https://dhtn.dcs.vn)
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(1) Tinh hinh trién khai cac chirc ning chi
dao, diéu hanh trén H¢ thong quan ly van
ban va diéu hanh cta co quan:

Hé thong cho phép Lanh dao giao nhiém
vu, chi dao xur 1y truc ti€p trén modi trudng
mang

Co

H¢ thong cho phép theo ddi tien dd, tw don
g canh b&o cac nhiém vu sap dén han, qua
han

Co

Heé thong c6 chirc ning thong ké, bdo cao
vé hiéu suat, nang suat xir ly cdng viéc cua
ca nhan, don vi

Co
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(2) Viéc ban hanh va thyc thi quy ché, quy
dinh vé danh gia mtc do hoan thanh cong
viéc cua ca nhan, don vi dua trén két qua
theo doi, thong ké tir hé thong.

Da ban hanh va ap dung

b. Hi ddng nhan dan xa

STT |

Tiéu chi dang gia

‘ Két qua, minh chirng

1. Vé thé ché

1.1. Nghi quyét HDND: HDND xa di dua
n6i dung chuyén dbi sé vao nghi quyét cua
HDND vé phat trién kinh té - x3 hoi tai dia
phuong nam 2025

Nghi quyét s 10/NQ-HPND ngay
28/712025

1.2. Ban hanh van ban giam sat: HDND xa
hodc Thuong truc HDND da ban hanh nghi
quyét, quyét dinh hoidc ké hoach giam sat
chuyén dé vé viéc thuc hién chuyén doi s6
tai xa

Quyét dinh s6 10/QD-HPND ngay
10/10/2025 ctia Hoi dong nhéan dan
xa Kién Thuy

1.3. Chat van va thao luan: Tai ky hop
HDND xi gan nhat, cic dai biéu HDND c6
chat van hodc thao luan vé két qua trién
khai chuyén doi s6 & xa

Thao luan vé tinh hinh, ti€n do trién
khai cong tac chuyén doi s6 & xa,
nhitng khoé khan, vudéng mac

2. Vé dir liéu

2.1. Danh sich va tiéu s cua dai biéu
HDND x4 (dic biét néu c6 thay ddi do sap
nhap don vi hanh chinh) da dugc cap nhat
trén cong/trang thong tin dién tir cia xi
hodc hé thong quan 1y dai biéu cia HDND
cip trén

Co

a) Hé thong/phan mém dang st dung 13

Cong thong tin dién tir x3 Kién Thuy
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b) Phian mém do co quan nio trién
khai/cung cap?

Vin phong UBND thanh phé Hai
Phong

¢) Viéc cap nhat dugc thyc hién

Thuong xuyén

d) X4c nhan tinh trang cdp nhat

Danh sach va tiéu sir dai bi€u da
duoc cap nhat day du, chinh xac

2.2. H¢ thong thong tin HDND: HDND xa
¢6 duoc cap quyén sir dung hé thong thdng
tin quan 1y ky hop, tai liéu (khong gidy)
hodc tng dung nao phuc vu hoat dong cua
HDND

Co

a) Tén hé thong/Gmg dung dang st dung

Quan ly van ban, zalo, ma QR

b) Co quan trién khai/cung cap hé thong

VNPT

c¢) Tinh trang cap nhat, st dung hé théng

Thuodng xuyén, day du

3. Vé nén tang

3.1. Tai li¢u dién tir: Thuong tryc HDND
va cac Ban HDND xa nhén tai li¢u ky hop,
bao cao tu UBND xa dudi dang dién tur (qua
email, phan mem quan ly van ban) hay van
bang vin ban glay

Chu yéu qua van ban dién tir (email
cong vy, phan mém quan ly van
ban...) chiém 94%

3.2. Hop truc tuyén: HDND x4 c6 trién khai
hop, trao d6i cong viéc qua hinh thirc truc
tuyén (vi du hop Ban HDND qua zoom,
zalo...) khi can

Co. Ty 1€ céac cudc hop dugc co quan
t6 chirc bang hinh thirc truc tuyén
hodc két hop truc tuyén trén tong sb
cac cudc hop da dién ra 1a 90%

3.3. Cong thong tin HDND: Thong tin vé
hoat dong HDND xa (nghi quyét, két luan,
lich tiép xtic ctr tri...) c6 duoc cip nhat
cong khai trén cong thong tin dién tir ctia xa

C6, da dang tai day di nghi quyét,
tai licu HDND trén trang thong tin
xa tai dia chi:

https://kienthuy.haiphong.gov.vn

3.4. V& viéc chi dao, diéu hanh tac nghiép
trén moi trudng so

Da trién khai viéc chi dao, diéu hanh trén
H¢ thong quan 1y van ban va di€u hanh tai
dia phuong chua?

i trién khai va dung chung véi Hé
thong do Uy ban nhan dan thanh pho
quan ly (https://vpdt.hpnet.vn)
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(1) Tinh hinh trién khai cac chirc ning chi
dao, diéu hanh trén H¢ thong quan ly van
ban va di€u hanh cua co quan

Hé théng cho phép Lanh dao giao nhiém
vy, chi dao xur 1y truc ti€p trén mdi truong
mang

Co

Hé thong cho phép theo ddi tién do, tu dong
canh bdo cac nhiém vu sap dén han, qua han

Co

H¢ thong c6 chuc nang thong ké, bao cao
ve hi¢u suat, nang suat xur ly cong viéc cua
ca nhan, don vi

Co

11

(2) Viéc ban hanh va thuc thi quy ché, quy
dinh vé danh gia muc do hoan thanh cong
viéc cua ca nhan, don vi dua trén két qua
theo ddi, thong ké tir hé thong.

Da ban hanh va 4p dung




7

4. Vé bdi dudng, tip huin va tuyén truyén

12

4.1. Trong cac cudc tiép xuc cur tri, dai bicu
HDND xa co tuyén truyén, glal thlch cho
cir tri vé chu truong chuyén do6i sb, vé
nhimg thay d6i thil tuc hanh chinh sau sap
nhap va huéng dan cir tri thuc hién dich vy
cong truc tuyén

Co. Cai dat st dung Ung dung
VNelD, thuc hién thud tuc hanh
chinh truc tuyén trén Cong thong tin
dién tir Quéc gia, ...

13

4.2. HDND x4 (thong qua céc dai biéu) c6
tham gia van dong nhén dan huong Gmg cac
chu truong chuyén doi so6 cua dia phuong

Long ghép trong hoi nghi thon, cude
hop t6 dan pho voi cu tri

5. Nhiém vu veé to chire

thue hién

14

5.1. Giam sat chuyén dé: HDND xa (Ban
Kinh té - Ngan sach, Ban Vin hoa - X&
héi) c6 ké hoach giam sat chuyén dé abi v
6i cdng tac chuyén dbi sb tai x4 trong nim
2025

Ké hoach sb 25/KH-DGS  ngay
22/10/2025 (Du kién thoi gian thuc
hién giam sat trong thang 11/2025)

15

5.2. Thuong tryc HDND theo doi: Thuong
truc HDND x4 ¢6 yéu cau UBND xi bao
c4o dinh ky vé tién d6 trién khai K& hoach
02 dé theo ddi, don dbc

Hang quy
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5.3. Ngan sach cho chuyén doi s6: Khi phé
duyét dy todn ngan sach dia phuong nam
2025, HDND x4 ¢6 bd tri kinh phi cho cac
hoat dong chuyén doi sé ¢ xi: Chon 01
phuong an

Bo tri ngan sach dau tu cho Hé
théng truyén thanh khong day trén
dia ban thon Uc Gian, Xuan Uc, Hoa
Lidu. Tong mirc dau tu 1a 540 triéu
dong

17

5.4. Phdi hop kiém tra: Dai biéu HDND xa
¢6 tham gia cac doan kiém tra, giam sat do
cap trén (HDND cap huyén, Doan bai biéu
Quoc hoi...) to chirc vé ndi dung chuyén
d6i s6 tai dia phuong

Lu6n san sang tham gia cic doan
kiém tra, giam sat do cap trén (khi
co yéu cau)

c. Uy ban nhan dan xa

STT |

Tiéu chi danh gia |

Két qui, minh chirng

1. Vé thé ché

1.1. UBND xa da xay
dyng va ban hanh ké
hoach hoac van ban
huéng dan chi tiét dé
trién khai Ké hoach 02
tai dia phuong

Cong vian s6 977/UBND-VHXH ngay 25/9/2025 ctia
Uy ban nhén dan xi Kién Thuy vé viée thuc hién Ké
hoach s6 01-KH/BCD ngay 26/8/2025 cua Ban Chi
dao thanh ph vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i
mdi sang tao va chuyén ddi sb thuc hién Ké hoach s6
02-KH/BCDTW, ngay 19/6/2025 cua Ban Chi dao
Trung uvong vé thiic ddy chuyén doi so lién thong,
ddng bo, nhanh, hiéu qua dap ung yéu cau sip xép to
chtic bo may ctia hé thong chinh tri dén hét nim 2025

1.2. UBND xa da ra soat
va niém yét cong khai
danh muc tha tuc hanh
chinh thugc tham quyén
giai quyét ctia xa sau khi
sip xép don vi hanh
chinh méi

Niém yét day du tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xi Kién Thuy va trén Cong thon tin dién tir cua
xa (https://kienthuy.haiphong.gov.vn/cai-cach-hanh-
chinh-chuyen-doi-so)




1.3. Ma dinh danh, tai k
hodn kho bac, Chir ky s
0 va con dau:

a) Con dau méi cua
UBND xa:

Pi dugc cap

b) Chimng thu chir ky sb
danh cho UBND xa

Pi dugce cap

Ty 1¢ Lanh dao duqc’cép
dugc cap chir ky so ca
nhan?

100%

Ty 1é chuyén vién duoc
cap duoc cap chir ky so
ca nhan?

31/36 = 86,1%

Loai chir ky s6: USB
Token/Sim dién thoai?

USB Token va Sim dién thoai (28 USB Token va 03
Sim-PKI)

Ty 1¢ van ban phat hanh
(chiéu di) duoc ky sb di
én tir cua co quan, t6 ch
{rc trén tong sb van ban
phat hanh

3413/3427=99,6%

¢) Tai khoan tai Kho bac
Nha nudc

Pia cod

d) Ma dinh danh dién tr
cua co quan UBND xa
theo don vi hanh chinh
moi

Di duoc cip (hoan thanh trong 7/2025)

1.4. C6 kich ban, phuon
g an hudéng dan hd trg n
gudi dan yéu thé va xir |
y céc tinh hudng thuong
gap:

Quyét dinh s6 839/QD-UBND ngay 08/10/2025;
Quyét dinh s6 845/QP-UBND ngay 09/10/2025

1.5. UBND xa da ban
hanh cac quy dinh, quy
ché lién quan nham dap
ung yéu cau van hanh bg
may, cai cach hanh chinh
va chuyén do6i s6 trong
hé théng chinh tri hién
nay:

Quyét dinh thanh 1ap va Quy ché hoat dong ctia
Trung tAm Phuyc vu hanh chinh cong cap xa

Quy ché lam viéc cia UBND x4/ uy ché quan 1y, sir
dung vin ban va hd so cong viéc trén moi truong
dién tr

Quy ché tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi ctia
nguoi dan.

Quy ché phdi hop giita UBND x4 voi HDND, Pang
uy, Mat tran va cac doan thé x3.

Quy ché bao dam an toan thong tin va bao mat dir
li¢u tai UBND xa.

2. Vé dix liéu

2.1. UBND xa thuong X
uyén khai thac duogc tho
ng tin tir cac CSDL qud
¢ gia (nhu: CSDL Quéc
gia vé Dan cu, Ho tich...
) qua hé thdng phan mé
m hién hanh dé phyc vu

C6, sir dung 6n dinh, thong sudt qua Hé thdng thong
tin gidi  quyét tha tuc  hanh  chinh
(https://motcua.thanhphohaiphong.gov.vn)




giai quyét thii tuc hanh ¢
hinh cho nguoi dan kho
ng?

2.2. UBND xa dang su

bd, cap nhat day du 1én
Hé thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh
khong?

7 dung cac hé thdng
CNTT. DPanh dau céc hé
thong hién co:
8 2.2.1. Hé thong thu dién | Trién khai day du dén can bo, cong chirc
tir cong vu cua Tinh (https://mail. halphong gov.vn)
9 2.2.2. Hé théng quan 1y | Dung chung v&i Uy ban nhan dan thanh phd
van ban va diéu hanh (https://vpdt.hpnet.vn)
10 | 2.2.3. He théng héi nghi Hé thong Hoi nghi truyen hinh dé két ndi, trién khai
tryc tuyén cac hoi nghi truc tuyén tir Trung uéng dén dia
phuong
2.2.4. Hé thong quan 1y | Dung chung v6i Uy ban nhan dan thanh phd qua
11 phan anh, kién nghi truc | Cong thong tin 1022
tuyén (https://xulyphananhkiennghi.haiphong.gov.vn)
12 | 2.2.5.H¢ théng giam sét, Pugc trién khai bang nhiéu hinh thie: Cong thong
phan bién X hoi tin ’d1¢n :[lI xa, Trarig lf'fmpage chinh thuc cua xa, Hoi
nhom trén mang xa hdi
2.2.6.Trang thong tin
13 dién tir / cong thong tin
UBND xa https://kienthuy.haiphong.gov.vn
14 | 2.2.7.Céc hé théng khac | Quan 1y h¢ tich, quan ly can b cong chirc, co so dir
(ghi rd): lidu qudc gia vé dan cu, Co so dir liéu vé dat dai
2.3. UBND xa da cép
nhat danh sach, thong tin
va ho so cdn b9, cOng | pa o hat dhy di va thuong xuyén 100% 1én hé
15 |chtc cua xa lén phan | , « . , \ X
A s A thong dung chung cua thanh pho
mém. quan 1y nhan SU| e hainhong.qlch.vn)
dung chung do tinh ' ' '
(hoic Trung wong) trién
khai chua?
2.4. UBND xa hién nay
xtr 1y va luu trit ho so, tai
lidu cong viéc chu yéu | Chu yéu bang phan mém Quan 1y vin ban va didu
bang hinh thirc nao? Udc | hanh tac nghiép (https://vpdt.hpnet.vn), hd so dién tir
16 |tinh ty 1¢ (%) van ban | luu trir theo quy dinh. 90%
dugc xu 1y va luu hoan | van ban duge xtt ly va luu trit hoan toan trén phan m
toan trén phan mém | ém (Khdng in ra gidy, khdng luu hd so ban gidy son
(khong in ra gidy, khong | g song)
lru ho so ban gidy song
song)
2.5. Tai x4, két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh
sau khi dugc tiép nhan | 100% két qua giai quyét thu tuc hanh chinh sau khi
17 |va xu ly c6 dugc déng duoc tiép nhan va xu ly cé dugc déng bd, cap nhat

day du 1én Heé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh (https://motcua.thanhphohaiphong.gov.vn)



https://kienthuy.haiphong.gov.vn/
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3. V& nén tang

18

3.1. Hé thong thong tin
giai quyét TTHC hoic
Hé théng Mot cira dién
tr da két ndi, tich hop
v6i Cong Dich vu cong
qudc gia.

100% ho so trén Hé @héng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh dugc dong bd 1én Cong dich vu cong
Quoc gia

19

3.2. Vé mure do san sang
cua H¢ thong thong tin
giai quyet TTHC:

a) Mirc do sin sang cua
Hé thong thong tin giai
quyét TTHC cua dia
phuong trong viéc tiép
nhén h so truc tuyén ddi
vol 100% TTHC thudc
thim quyén?

D3 sin sang tiép nhan hd so truc tuyén d6i voi 100%
thu tuc hanh chinh thudc tham quyén

b) Tinh hinh va muc do
san sang cua Hé thong
thong tin giai quyét
TTHC trong viéc tiép
nhan, xtr ly dbi véi cac
TTHC duoc phan cip,
Uy quyén tr cic B9,
nganh Trung uvong?

D3 sén sang tiép nhan, xu 1y 100% hd so g1a1 quyét
thi tuc hanh chinh dugc phan cép, ay quyén.

20

3.3. St dung H¢ théng no

1bo

a) UBND x4 co xur ly tat
ca vin ban, hd so cong
viéc trén modi trudng
dién ti (trr van ban mat)

100% van ban, ho so cong viéc duge xur Iy trén moi
truong di¢n tr

b) UBND xa c6 duoc
trang bi va st dung hé
théng hop truc tuyén dé
tham gia cac cudc hop
chi dao, diéu hanh véi
cip trén theo md hinh
moi khong?

100% cudc hop co thé trién khai trén Hé théng Hoi
nghi truyén hinh ddm bdo chat lugng va 6n dinh

21

3.4. Pam bao an toan thong tin:

a) UBND xa di trién
khai cac giai phap bao
dam an toan, an ninh
thong tin cho hé thong
CNTT cua xa.

C6 (Hé thong hop truc tuyén trén duong dir licu
chuyén dung, cai dat tuong loa bao vé hé thong
internet va phan mém diét vi-rat ban quyen cho may
tinh trong hé thong mang noi bo). Thiét 1ap mang noi
bd phuc vu cong vu va mang cong khai phuc vu nguoi
dan tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

b) Phan cong can bd phu
trach an ninh mang cua
Xa:

B& tri 01 dong chi phu trach an ninh mang, cong nghé
thong tin va chuyén doi s6
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4. V& boi dudng, tip huin va tuyén truyén

22

4.1. UBND x& da to chir
C qu&n triét, tap huan ch
0 can bg, cbng chirc cua
X4 vé cac quy trinh nghi
ép vu méi va ky nang va
n hanh hé théng méi sau
S&p nhap:

T6 chirc quan triét, tdp hudn cho 100% cén bo,
cdng chirc ctia X4 vé cac quy trinh nghiép vu méi va
ky nang van hanh h¢ théng méi sau sap nhap (28 budi,
cha yéu 1a hinh thire truc tuyén)

23

42. Théng bao dén
nguoi dan: UBND xa da
t6 chic bao nhiéu dot
thong tin tuyén truyén de
huéng dan nguoi dan vé
nhiing thay d6i thu tuc
hanh chinh sau sap nhap
va cach thuc st dung
dich vu cong truc tuyén:

T4 chire cac budi tuyén truyén, hudéng din nguoi dan
vé nhitng thay d6i thu tuc hanh chinh sau sap nhap va
cach thirc sir dung dich vu cong truc tuyen bang cac
hinh thtrc: Bang-ron, bai noi trén Hé théng truyén
thanh; bai viét trén Cong thong tin dién tir x4, trang
Fanpage; hudng dan cua can b, cong chirc tai Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong, cua td cong nghé sb
cong déng thon, doi ngli doan thanh nién, ...

24

4.3. Xa c6 st dung hé
thdng truyén thanh co s&
(loa phat thanh) dé
thuong xuyén thong bao,

huéng dan nguoi dan Ve
dich vu cong truc tuyen,
str dung tmg dung so...:

Co

a) Tan suat phat thong
bdo nd1 dung nay:
lan/tuan

(trung binh)

Hing ngay

b) Mot s6 ndi dung tuyén
truyén dién hinh:

Hudng dan sir dung Cong dich vu cong

Cai dat va sir dung VNelID

Canh bao ltra ddo qua mang, gia mao co quan nha
nuoc

25

4.4. UBND x4 c0 trién k
hai phuong an “phuc vu
tai chd, tron goi” dé hd t
ro nguoi dan yéu thé (vi
du: Nguoi cao tudi, ngu
oi khuyét tat, nguoi dan

vung sau, vung xa khén
g c0 Internet/dién thoai t
héng minh, chua c6 VN
elD) thuc hién thu tuc h
anh chinh sau sap nhap:

Co

a) SO truong hop da
duoc hd tro theo phuong
an nay:
nguoi

58

b) Cac hinh thire ho tro
chu yéu:

Ho trg ké khai tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong
Cap phat to khai, tai litu huéng dan in san
Can bd dén tan nha huong dan/nghiép wvu
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Hudng dan cta céac thanh vién T6 cong nghé s6 cong

ddng, Poan thanh nién

. V& t0 chirc thuc hién

5.1. UBND xa da thanh
1ap Ban Chi dag hoéc TQ
cong tac chuyén doi so

1. Truong ban chi dao: Chu tich Uy ban nhan dan
Xa.

2. Pho Trudng ban Thuong truc: Phé Chu tich Uy
ban nhan dan xa -

Phuy trach linh vyc khoa hoc, cong ngh¢, d6i méi
sang tao, chuyén di s6, dé an

06/CP va cai cach hanh chinh.

3. Pho Truong Ban chi dao:

- Truéng phong Van hoéa — Xa hoi;

- Truong Cong an xa;

26 LT R 1 £ 4. Cac thanh vién Ban chi dao:
cap xa deé chi dao thong 3 . o
nhit cac nhiém vu| Tru:O'ng p Vh ong ‘Kmh Ee.’ A A qA A
2 2. % .. 4 |-Chanh Van phong H6i dong nhan dan va Uy ban
chuyén do6i s6 tai dia A AL
phuong: nha.n’ dani N A
- Giam doc Trung tam Sy nghiép cong;
- Chi huy truéng Ban Chi huy quan su;
- Pho Giam déc Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong;
- Phé Truong Cong an xa phu trach Dé an 06/CP;
- Chuyén vién phu trach Chuyén doi sé;
- Chuyén vién phu trach Cai cach hanh chinh;
- Truong cac thon.
5.2. Doi ho tro phan ung
nhanh: UBND xa da
thanh 1ap “Poi hd tro
chuyén doi sd phan tng
27| hhanh” (hay con goi 1a | 839/QP-UBND ngay 08/10/2025
T Gng ciru cong nghé)
dé kip thoi hd tro can bo
va nguoi déan trong qua
trinh chuyen d6i s6 o Xa
5.3. To cong nghé sb
cong dong: UBND x4 da
28 | thanh 13p hay kién toan | .
, XA ~ z|Co
cac TO cong nghé so
cong dong tai cac
thon/ban trén dia ban:
Néu C6, néu sb luong o | 19
Néu tong so thanh vién 114
tham gia
5.4. Hoat dong cua To
29 Ung ctu cong nghé tai
xa
a) SO lugot nguoi dan 121

dugc To ung clru ho trg




trong qué trinh thuc hién
dich vu cong truc tuyén:
......... luot.

13

b) Dang hd trg pho bién
nhat (chon hodc ghi rd):

Hudng din ndp hd so truc tuyén

c) SO luong su cd ki
thuat phat sinh (lién
quan dén mang, phan
mém, CSI?L, V.V.):

d) Sb luong su c6 di du
oc XU Iy kip thoi: ......
...sucod

30

5.5. Khi xay ra su cb
CNTT, x& c6 thuc hién
ding quy trinh bao cao
nhanh qua kénh lién lac
(nhém chat Zalo, duong
day nong, tmg dung) dé
nhan hd tro tir to cong
tac cp trén khong?

Khi ¢6 su ¢d xay ra, can bo dau mbi CNTT cia xa ¢
béo c4o nhanh qua Zalo ctia nhém CNTT, chuyén doi
sd ctia thanh phd va cac xi phuong, sau d6 goi dién
tryc tiép can bo ddu mbi cua s dé huéng dan xu 1y.

31

5.6. Trach nhiém nguoi
ding dau: Chua tich
UBND xi c6 cam két
chiu trach nhiém trudc
cép trén veé tién do, chat
luong, hi€u qua cac
nhiém vu chuyén dbi sb
¢ dia phuong:

Tuyén bd tai cudc hop

32

5.7. Trong nam 2025,
UBND xa da chu dong
tham muu b tri kinh phi
cho chuyén ddi sb chua?

C6, 570 triéu ddng (chiém 0,15%)

6. Ve viéc chi dao, dieu hanh tac nghi€p trén moi trudng so

33

(1) Tinh hinh trién khai
cac chuc nang chi dao,
diéu hanh trén Hé thong
quan ly vin ban va dicu
hanh cua co quan:

Hé théng cho phép Lanh dao giao nhiém vy, chi dao
xt 1y tryc tiép trén moi trudng mang; Hé thong cho
phép theo doi tién do, tu dong canh bao cac nhiém vu
sap dén han, qua han; Hé thong c6 chirc ning thong
ké, bao c4o vé hiéu suit, ning sudt xtr Iy cong viéc
cua ca nhan, don vi

34

(2) Viéc ban hanh va
thue thi quy ché, quy
dinh vé danh gia mic do
hoan thanh cong viéc
cua ca nhan, don vi dua
trén két qua theo doi,
thdng ké tir hé thong.

Quyét dinh s6 840/QD-UBND ngay 08/10/2025




d.
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Uy ban MTTQVN x&

STT |

Ti€u chi danh gia

‘ Két qua, minh chirng

1. V& thé ché

1.1. Uy ban MTTQ Viét Nam xa dd | ‘ o
ban hanh ké hoach hodc hudng dan d¢ | Ke hoach tuyén truyén Nghi quyét s6
1 thuc hién nhiém vu giérr} sat, van dong | 57; K€ hoach vé viéc giam sat Viép
nhan dén tham gia chuyén doi so tai trién khai thyc hién Nghi quyet s6 57-
dia phuong theo K¢ hoach so 02- NQ/TW, ngay 22/12/2024 cta B
KH/BCDTW ngay 19/6/2025 ctia Ban | Chinh tri
Chi dao Trung uong.
2 K¢ hoach s6 08 ngay 28/8/2025 vé
viéc triﬁ:n k}lai ,thu’c hién B¢ an ]
1.2. MTTQ x4 c6 ky két hoic ban ‘(ihuye.:r} doi s trf) ng cong tac pho
\ < 1 e . . | bién, gido duc phap luat giai doan
hanh van ban phéi hop véi UBND xa vy et A R
s A 1 . A X 2025-2030” cua Uy ban Mat tran To
va cac to chure thanh vién (nhu Poan S U , C A
N n N quoc va cac té chire chinh tri - xa hoi
Thanh nién, Ho1 Phu nir, Ho1 Nong ~ e A X A
N X a2 J R xa Kién Thuy; K¢ hoach thuc hi¢n
dan...) v€ vi€c trién khai cac hoat dong } R .
chuyén ddi s6 & co s& khong? Nghi quyct 57-NQ/TW ngay )

) 22/12/2024 qcﬁa B0 chinh tr1 vé dot
pha phat trién khoa hoc, cong nghé,
do1 moi sang tao va chuyén doi so.

2. Vé dix liéu

3 2.1. Bon vi dang su dung cac hé thong
CNTT nao? (banh dau céac h¢ thong
hién c0)
2.1.1. H¢ thong quan ly van ban va ba tri€n khai, dung chung v6i Thanh
di€u hanh pho
2.1.2. H¢ thong tong hop ¥ kién, kién | D4 trién khai, dung chung v6i Thanh
nghi ciia nhan dan pho
2.1.3. HE thong quan ly doan vién, hoi | D4 trién khai, dung chung v6i Thanh
vién cac to chirc thanh vién pho
2.1.4. H¢ thong quan Iy phan anh, kién | D4 trién khai, dung chung v6i Thanh
nghi tryc tuyén pho
2.1.5. H¢ thong giam sat, phan bi¢én xa | Da trién khai, dung chung v6i Thanh
hoi pho
2.1.6. Trang thong tin dién tir / cong D.lAmg N hling h¢ thong Cong thong tin
théng tin MTTQ xa . xa .
(https://kienthuy.haiphong.gov.vn)
1A A . . Céc phan mém chuyén dung khac nhu
2.1.7. Céc h¢ thong khac (ghi 1o) MISA, ..., sit dung én dinh
4 |2.2. MTTQ x4 va céc to chirc doan thé
c6 cap nhat daph sach doan vién, hoi ch
vién vao h¢ thong o 80 dir I{éu tap
trung (do MTTQ cap trén trién khai)
a) :Fy lg do?n vién, hoi vién da cap 85%
nhat vao h¢ thong
b) Phan mém/hé thong dang st dung | Trén hé App mit tran s6 va cac to
la gi? chtrc chinh tri xa hoi
¢) Phan mém/h¢ thong do coquan nao | 'y 101y thanh phé trién khai
trién khai/cung cap?
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d) Viéc cap nhat dit liéu vao hé théng
duoc thuc hién

Thuong xuyén, dinh ky

5 | 2.3. MTTQ x4 c6 thiét 1ap kénh théng
tin (nhu hom thu gop y, duong day no
ng, nhom Zalo) dé tiép nhan y kién, ki .

Co
én nghi ctia nhan dan vé nhitng vudng
mic trong thue hién thu tuc hanh chin
h va chuyén d6i sb ,

6 a) Ca(f hinh thire/kénh tiép nhan hién @ Nhém Zalo/Facebook/Fanpag
ang su dung

7 b) Tan suét ra soat, xir Iy phan anh Hing ngay

8 | c) So luong phan anh, kién nghi da 0
tiép nhan
Trong thang gan nhat c6 bao nhiéu ph | 0
an anh?

Trong quy gan nhat c6 bao nhiéu phan | 0
anh?
3. Vé nén tang

9 3.1. MTTQ xa da thuc hién ra soat,
danh gia thyuc trang ha tang cong nghé ~ s as Al A A A
théng%[in (may tin}gl, két né% Inte%negt...) Ba coban dép g yéu cau cong viec
phuc vu cong tac Mat tran tai xa chua?

10 - Cac may tinh, thiét bi mang, ... ba
3.2. MTTQ x4 c6 ké hoach hodc dé dau tu kha 1au can nang cap dé dap
xuét trang bi, ning cap thiét bi va phan | ing yéu cau trong thoi gian toi
mém dé phuc vy cong tic giam sat, - Xay dung cac hé thong phan mém
phan bién, tong hop ¥ kién nhan dan chuyén biét c6 két ni, chia sé dit liéu,
trén moi trudng s6 lién thong trong hé thdng co quan Mt

tran TH quoc

11 [ 3.3. MTTQ x3 va cac doan thé cé str
dung ing dung CNTT nao dé hd trg C6, chu yéu van sir dung cac nén tang
cong tac glam sat, phan bién xa hoi va | mang xa hdi nhu: zalo, facebook,
tong hop v kién, kién nghi ctia nhan fanpag, ...
dan

4. Vé boi dudong, tip huin va tuyén truyén

12 | 4.1. Tuyén truyén cho nhan dan:

MTTQ xa (phdi hop clng cac doan
the) da t6 chirc bao nhiéu cudc tuyén
truyen pho bién t&i nhan dan vé
chuyen d6i s6?

a) S6 cudc

06

b) Hinh thirc tuyén truyén da thyuc hién
(tich chon hodc ghi rd)

Hop dan, sinh hoat thon

Long ghép trong sinh hoat hoi vién,
doan vién

Truyén thong qua mang xa hoi (Zalo,
Facebook, nhom dan cu...)

MTTQ xi phdi hop cong an x3 t6 chirc
hoi nghi tdp huin hudng dan truc tiép
trén dién thoai cach chuyén doi s6 d6i
v6i cac dong chi Truong ban cong tac
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MT céc thon, Uy vién BCH cac t6
chirc chinh tri, dai dién hdi vién ti€u
biéu.

13 Van dong cai dat va st dung ing dung
dinh danh dién tir VNelD
4.2. Trong thot gian qua, MTTQ va Huéng din nguoi dan st dung Cong
cac to chirc doan thé ¢ x4 da tap trung | dich vu cong
tuyén truyén nhing ndi dung chinh Canh bao cac hinh thtrc ltra ddo qua
nao lién quan dén chuyén doi s6? mang, an ninh mang co s¢
Huong dan thanh toan khong dung
tién mat
14 | 4.3. MTTQ xa c6 huy dong doan vién,
hdi vién cua cac to chirc doan thé Co, luc lugng chu yéu: Poan Thanh
tham gia hd trg nguoi dan truc tiép tai | nién, HOi Phu ni... va sb nguoi tham
Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong | gia.
trong qua trinh ndp hd so truc tuyén
15 | 4.4. M6 hinh “Dan van s6”: MTTQ xi
c6 trién khai mé hinh ndo sang tao C6, Thanh nién hd tro dich vu cong
trong cong tac dan van dé thic day truc tuyén
ngudi dan hudng tng chuyén d6i sb
16 | 4.5. Thu thap ¥ kién nhan dan: MTTQ
x3 ¢6 thu thap y kién phan anh cua
nhan dan vé chat luong dich vu cong | C6, Thong qua hoi nghi dbi thoai
truc tuyén, vé thai do phuc vu cia cén
bd sau sap nhap
17 | 4.6.Phan hoi toi chinh quyén: MTTQ
Xa c0 tong hop va phan anh cac kien n | o s oiai quvét thi tuc hanh chinh
ghi, ¥ kién cua nhan dan lién quan den trure tuvén
chuyén d6i sb toi UBND x4 hoic cap pe Y
trén
5. Vé to chirc thwre hién
18 | 5.1. Tham gia Ban Chi dao: Chu tich
Uy ban MTTQ xa (hoic dai dién Mit
tran) c6 tham gia Ban Chi dao/T6 Co, vai tro uy vién
cong tac chuyén doi s6 cua huyén
hodc cta xi (néu co to chirc)
19 | 5.2. MTTQ x& da dua néi dung giam
sat viéc thuc hién chuyen ddi sb cua C9, duy kién thoi gian thyc hién gidm
chinh quyén vao chuong trinh giam sat
sat, phan bién xa hoi nam 2025
20 |5.3. MTTQ x4 co thiét 1ap co ché dé
phéi hop cting UBND x4 giai quyét C6, Quy ché phdi hop gitta UBND xa
cac vudng mac, khiéu nai cia ngudi | voi HDND, Pang tiy, Mit tran va cac
dan lién quan dén tha tuc hanh chinh, | doan thé xa.
dich vy cong sau sap nhap
21 | 6.Vé viéc chi dao, diéu hanh tac nghié

p trén mai truong sd
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D4 trién khai viée chi dao, diéu hanh
trén Hé thong quan 1y vin ban va diéu
hanh tai dia phuong chua?

22 | (1) Tinh hinh trién khai cac chtic ning
chi dao, diéu hanh trén Hé thong quan
1y van ban va diéu hanh cua co quan:
Hé thong cho phép Lanh dao giao
nhiém vu, chi dao xt 1y truc tiép trén | C6
moi trudng mang:

Hé thdng cho phép theo dbi tién do, tur
dong canh bao cac nhiém vu sip dén | C6
han, qué han

Hé thong co chirc ning thong ké, bao
c4o vé hiéu suit, ning suét xtr Iy cong | CO
viéc cua ca nhan, don v

23 | (2) Viéc ban hanh va thuc thi quy ché,
quy dinh vé danh gia mic d6 hoan
thanh cong vi€c cuia ca nhan, don vi ba ban hanh va ap dung
dwa trén két qua theo ddi, thong ké tir
hé théng.

Pa trién khai, dung chung v6i Thanh
pho

3. Vé tiép nhan xir ly phan &nh, kién nghi, sang kién, giai phap vé khoa hoc,
cong nghé, ddi méi sang tao, chuyén doi so: trong ky, Uy ban nhan dan xa khong
nhan duoc kién nghi, sang kién, giai phap nao.

I1. VE HOAN THIEN THE CHE, CO CHE, CHINH SACH
1. Tinh hinh, két qua thuc hién

(1) Uy ban nhan dan xi d3 t chirc trién khai dong bd, quyét liét cac nhiém
vu theo Nghi quyét s 57-NQ/TW va cac chuong trinh, ké hoach ctua Ban Chi
dao, Quéc hoi, Chinh phu, Mét tran T quéc va céc to chire chinh tri - x4 hoi vé
phat trién khoa hoc, céng nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sd.

(2) Can ctt cac quy dinh ctia phap luat, Uy ban nhan dan xi da cha dong ra
soat, danh gid, hoan thién co ché, chinh sach, bao dam tién do va hiéu qua thuc
chat theo quy dinh.

(3) Thyc hién nghiém viéc tiép nhan, xt ly phan anh, kién nghi, sang kién,
giai phap vé khoa hoc, cong nghe, ddi moi sang tao, chuyén ddi sb, qua do chon
loc, tiép thu nham thyc hién hiéu qua.

- Pén thoi diém bao céo, Uy ban nhan dan xa di ban hanh theo tham quyén
53 van ban vé khoa hoc cong nghé va ddi mai sdng tao, trong d6 c6 mot sb van
ban nhu: Quyét dinh s6 477/QD-UBND ngay 31/7/2025 thanh 1ap Ban Chi dao
ctia Uy ban nhan dan xa vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi, sang tao,
chuyén doi s6 va DPé an 06; Quyét dinh s6 649/QD-UBND ngay 28/8/2025 ban
hanh Quy ché 1am viéc cua Ban chi dao phat trién khoa hoc, cong ngh¢, ddi méi
sang tao, chuyén ddi sd va Dé an 06; Ké hoach sb 42/KH-UBND ngay 27/8/2025
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vé viéc tmg dung cong nghé thong tin va Chuyén d6i sb trong cic co quan nha
nuéc xa Kién Thuy giai doan 6 thang cudi nam 2025; Quyét dinh s6 838/Qb-
UBND ngay 8/10/2025 vé viéc thanh 1ap T6 céng nghé sé cong dong thon trén
dia ban xa Kién Thuy; Quyét dinh s6 839/QD-UBND ngay 08/10/2025 vé viéc
thanh 1ap T6 Gng ctru cong nghé xa Kién Thuy; Quyét dinh s6 845/QD-UBND
ngay 09/10/2025 vé viéc ban hanh Phuong an kich ban hd tro ngudi dan yéu thé
va xur 1y tinh huéng thuong gip tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xi Kién
Thuy.

- Tr nay dén hét nam 2025, Uy ban nhan dén x4 tiép tuc ban hanh cac van
ban theo chi dao cta Trung wong va Thanh phd.

- C4c van ban to chure thuc hién, phan cong nhiém vu da dugc ban hanh va
thong bao rong rai. ny ban nhan dan xa da thyc hién viéc quan tri€t, tuyén truyén
rong rai trong toan thé doi ngil can bg, cong churc, cac thon va nhan dan trén dia
ban nham nang cao nhan thirc cho doi ngli can bd, dang vién va Nhan dan vé
chuyén d6i s6 néi chung va cac ndi dung trong tim phai thyc hién trong thoi gian
to1; dia phuong xac dinh day la nhiém vu quan trong, chi dao thuc hién ra soat cac
quy dinh hién hanh; cap nhat, b sung dé phu hop véi yéu cau vé khoa hoc va
cong ngh¢ trong tinh hinh mai.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhan

Trong bbi canh thay d6i mé hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong (md hinh
chinh quyén 2 cép), viéc phan cip, chuyén giao thAm quyén va khdi luong cong
viéc gdy ra qua tai va lung tang ban dau nén mot sd van ban ban hanh chua dam
bao tién do.

III. VE CHUYEN POI SO QUOC GIA

1. Tinh hinh, két qua thwe hién nhiém vu chuyén ddi so theo Ké hoach
s0 02-KH/BCPTW, Théng bao ) 06-TB/CQTTBCD (an toan thong tin, an
ninh mang, bao méit dir liéu), Thong bio s6 44-TB/TGV, ngay 12/9/2025 (tao
1ap, két noi, chia sé dir liéu) va Thong bao sé 46-TB/TGV, ngay 30/9/2025

a. Viéc cung cap dich vu cdng truc tuyén va cac dich vu, tién ich

- Uy ban nhan déan x4 da chi d¢ao Trung tam Phuc vu hanh chinh céng phéi
hop cuing cac phong chuyén mén thuong xuyén ra soat niém yét cong khai thu tuc
hanh chinh, theo cac quyét dinh tha tuc hanh chinh thudc tham quyén caa Uy ban
nhan dan x& va thanh phé; céc thu tuc hanh chinh phi dia giéi hanh chinh cua céc
Sé ban nganh thanh phé.

Hién nay tong sé tha tuc hanh chinh dugc Uy ban nhan dan thanh phé cung
cap gai quyét trén hé théng https://motcua.thanhphohaiphong.gov.vn caa thanh
phd 12 368 thu tuc hanh chinh, trong d6: dich vu cdng truc tuyén toan trinh 12 210,
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dich vu cong truc tuyén mot phan 1a 137, chua cung cap dich vu cong toan trinh
la 21. Theo Quyét dinh 3606/QD-UBND ngay 03/9/2025 cua Uy ban nhan dan
thanh phé Hai Phong da cét giam da cat giam trén 50% thoi gian dbi véi 269 thu
tuc hanh chinh, ¢ 08 thu tuc hanh chinh cat giam nho hon 50%, 36 thu tuc hanh
chinh khong thuc hién cat giam ddi vai thi tuc hanh chinh caa xa.

Thuc hién Chi thi 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cta Thu tuéng Chinh pha vé
viéc thuc day trién khai cac giai phap cong nghé phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép gan véi dix liéu dan cu, dinh danh xé&c xac thuc dién ti, tir ngay 01/10/2025
da trién khai thuc hién ddng bo 25 dich vu cdng truc tuyén toan trinh va khong
thu thanh phan hé gidy dbi véi cac thi tuc hanh chinh thudc tham quyén caa Uy
ban nhan dan x& (Ddng ky khai sinh ; Pdng ky khai tit; Dang ky két hon ; Lién
thong dding ky khai sinh — Pang ky thwong tri — Cdap thé bdo hiém y té cho tré
dudi 6 tuoi; Lién thong dang ky khai tir — X6a dang ky thirong tri — Tror cap mai
tang phi).

- Tong sé hd so tiép nhan (tir ngay 01/7/2025 dén ngay 06/11/2025) : 5.803
ho so, trong do: truc tuyén 4.953 ho so (ty 1¢ 85,35%), truc tiép 850 ho so (ty Ié
14,65%). Tong s6 ho so da xur 1y truéc han 5.655/5706 ho so (dat 99,11%), s6 hd
so dang giai quyét 12 97 ho so, s6 hd so da giai quyét bi qué han 13 51 ho so. Trong
d6 s6 hd so tiép nhan, dich vu cdng truc tuyén toan trinh 12 1.939 hd so, dich vu
cdng truc tuyén mot phan 1a 3.864 h so.

- Hién nay, viéc cung cip dich vu cong truc tuyén lién quan dén doanh
nghiép, Uy ban nhan dan thanh phé di ban hanh cac quyét dinh vé tha tuc hanh
chinh, quy trinh noi bo va niém yét cong khai trén cac phuong tién thong tin dai
ching, Trung thm Phuc vy hanh chinh cong da thuc hién niém yét cong khai.

- Uy ban nhéan dan x d3 chi dao cac co quan chuyén mén tong hop, niém
yét cong khai cac thu tuc hanh chinh khéng phu thudc vao dia gisi hanh chinh do
Uy ban nhan dan thanh phé quyét dinh ban hanh lién quan dén tat ca cac So va
Ban quan Iy khu kinh té thanh phé Hai Phong.

- Mét sé ung dung, tién ich khac:

Vé phan mém dang trién khai gom: Hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh thanh phé (phan mém mét cira), phan mém ké toan misa, phan mém
bién lai dién t&r, phan mém ho tich, ... cac phan mém duoc lién két, lién théng
thong subt, khong bi nghén, hoat dong dam bao cung cap dich vu.

Vé ha tang phan cing: Trung tim Phuc vu hanh chinh céng d trang bi day
da may tinh cau hinh cao, win 11 ban quyén, trang bi phan mém diét virus ban
quyén; cac phan mém dugc cai dat va sir dung lién thong, hiéu qua; trang bi day
da may in, may scan, may pho t6; thuc hién tach riéng mang wifi dung riéng cho
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cong dan dén giao dich; bd tri 02 may tinh cho cong dan thuc hién nop ho so truc
tuyén.

Uy ban nhan dan x& da chi dao cac co quan, Trung tam dich vu céng niém
yét, tuyén truyén cong khai cac tha tuc hanh chinh, cach thic nop dich vu cong
truc tuyén trén hé thong https://dichvucong.gov.vn, cung cap sb dién thoai dudng
day nong dé tiép nhan xu ly cac kién nghi, phan anh truc tiép, trén cong dich vu
cong qudc gia va hudng dan cong dan nop truc tuyén dé giam bat thoi gian, kinh
phi cho nguoi dan va doanh nghiép.

b. Viéc &ng dung chuyén ddi sé phuc vu hoat déng cia cac co’ quan, to
chirc trong hé théng chinh tri va chinh quyén dia phwong 2 cap

Cac (ing dung da va dang duoc trién khai hiéu qua trong hoat dong cua co
quan nha nudc tai dia phuong nhu: Phan mém Vian phong dién tir (HPnet), Hé
théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh (M6t cira dién tir va Dich vu cong
truc tuyén), ... Tir d6 Uy ban nhan dan xa ban hanh va thuc thi quy ché, quy dinh
vé danh gia mac do hoan thanh cng viéc cua ca nhan, don vi dya trén két qua
theo dbi, théng ké tir hé thong®.

c. Chuyén doi s6 theo Ké hoach s6 02 tai xi

Uy ban nhan dan x4 da xay dung va ban hanh ké hoach hoic vin ban huéng
dan chi tiét dé trién khai K& hoach 02 tai dia phuong. Két qua cu thé:

-100% thu tuc hanh chinh thudc thim quyén duoc déng bo, théng nhét trén
hé thong thong tin giai quyét th tuc hanh chinh cta thanh phd.

- Hoan thanh viéc lya chon, ciu hinh, nang cép va két ndi, tich hop hé théng
thong tin giai quyét thu tuc cia thanh phd véi Cong Dich vu cong qubc gia.

- P4 nang cap, cau hinh cac hé théng thong tin phuc vu hoat dong chi dao,
diéu hanh (h¢ thé)ng hop truc tuyén; quan ly van ban va ho so cong viéc; thu dién
tir; thong tin bao cdo; quan 1y can bo; cong thong tin dién tir...) dé dap ung mo
hinh chinh quyén dja phuong hai cap.

- Thuc hién cung cép it nhat 25 dich vu cong truc tuyén toan trinh da tich
hop trén Cong Dich vu céng qudc gia phuc vu ngudi dan, doanh nghiép theo quy
dinh

- Cung cép cac dich vu cong truc tuyén dbi voi cac thi tuc hanh chinh thudc
tham quyén ctia Uy ban nhan dan xa theo quy dinh

- B4 tri tru s6, trang thiét bi, phan cong lanh dao, nhan lyc, ha tr:fmg mang;
thiét 1ap va van hanh 6n dinh Trung tdm phuc vu hanh chinh cong ctia x4 theo md

8 Quyét dinh s6 840/QD-UBND ngay 08/10/2025 ciia Chu tich Uy ban nhan dan xa Kién Thuy
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hinh chinh quyén méi, dam bao phuc vu nguoi dan - doanh nghiép lién tuc, khong
gian doan.

2. Mot s0 nhiém vu trong tam veé thuc day chuyén doi so quoc gia

Thuc hién chi dao ctia thanh phé) vé ra sodt, cét giam thu tuc hanh chinh®,
Uy ban nhan dan x3 da chi dao cac Phong chuyén mén t6 chire thyc hién cat giam
thoi gian, thanh phan hd so va niém yét trong cac quy trinh thyc hién trén hé thong
https://motcua.haiphong.gov.vn va https://dichvucong.gov.vn. Viéc giai quyét
dugc thyc hién luu kho dit liéu thanh phan ho so, két qua giai quyét dé thyuc hién
tra curu, tai sir dung cho céc 1an thue hién tha tuc hanh chinh sau nay.

Pong thoi, chil dong ra soat, cau tric lai quy trinh giai quyét thii tuc hanh
chinh, tap trung vao cac dich vu cong truc tuyén co ty 1€ ho so truc tuyén thép.
Qua d6 timg budc bao dam nguyén tic “nguoi dan, doanh nghiép chi khai bao
thong tin mot 1an”. Pong thoi, x3 da dé xuat b tri kinh phi, timg budc dau tu,
nang cép ha tﬁng cong nghé thong tin, trang thiét bi phuc vu hoat dong cua Bo
phan MGt ctra, bao dam an toan thong tin, bao mat dit ligu.

Cong tac ra soat, bao dam diéu kién co s& vat chat, nhan luc va ha tﬁng
mang duogc trién khai nghiém tuc theo Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP. Vé co ban,
xa Kién Thuy duoc ké thira co s vat chat, ha tang cong nghé thong tin tir huyén
Kién Thuy cii, ddc biét 1a try s Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong khang trang
hién dai 1, dap tmg tot yéu cau phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong viéc giai
quyét tha tuc hanh chinh.

3. Ton tai, han ché

a. Vé cung cap dich vu cong truc tuyén

- M@t s6 chi tiéu chuyén doi sé va xa hoi s6 chua dat yéu cau; ty 1& nguoi
dan st dung dich vu c¢6ng truc tuyén, thanh toan dién tir con thap so voi muc tiéu.

- Ngudn lyc dau tu cho ha tang sb, hoat dong dao tao, tuyén truyén con han
ché; téc d6 mang & mot sé khu vue chua 6n dinh.

- M6t bo phan nguoi dan, nhat 1a nguoi cao tudi, lao dong ndng nghiép con
han ché vé k§ ning sb, chua hinh thanh théi quen str dung dich vu cdng truc tuyén.

9 Quyét dinh s6 3606/QD-UBND, ngay 03/9/2025 vé viéc cit giam thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh lién
quan dén nguoi dan, doanh nghiép thuc hién trén dia ban thanh phé Hai Phong

10 Dign tich 175,5 m? voi dy du thiét bi: Kiosk Iy s6 thir tw tw dong, Man hinh hién thi sb thu ty tap trung, Man
hinh hién thi s6 thir ty tai quay, Hé thong Loa thong bao s6 thir tw, Kiosk tra ciru thong tin két hop danh gia chat
luong phuc vy, Ban ndp hd so truc tuyén, Ghé ngé)i cho cho cong dan.
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b. V& itng dung chuyén ddi sé6 phuc vu hoat dong ciia cac co quan, to
chirc trong hé théng chinh tri va chinh quyén dia phwong 2 cip

Viéc ung dung chuyén d6i s6 phuc vu hoat dong cua cac co quan, té chirc
trong hé thdng chinh tri va chinh quyén cua xa da di vao né nép, co ban dap tng
yéu cau nhiém vy. Uy ban nhan dan xa d3 quan tim dau tu ha tang sd, trang thiét
bi cong nghé thong tin dam bao cho can bd, cong chuc thuc hién nhiém vu cong
vu; cac hé thdng thdng tin da duoc két ndi, chia s¢ phat huy gia tri caa dix lidu;
can bo, cdng chire da nhan thire vé s6 hoa dir liéu va thuc hién chuan hoa dé thich
ung vai cac cong nghé mai (Al-tri tué nhan tao).

4. Nguyén nhan

- Ha tang thiét bi, may méc da dugc dau tu tir 1au, hién nay mot s6 may
moc di cii, chay cham; ngudn lyuc tai chinh dé duy tu, sira chira cling nhu dau tu
trang thiét bi hién dai con han ché.

- P4 s6 nguoi dan dén thuc hién thi tuc hanh chinh 13 ngudi 16n tudi nén
kha nang tiép thu va ang dung céng nghé thdng tin con han ché.

- Con mot bo phan nhé can bd, cong chic van con théi quen, cach lam cil,
chua ung dung manh mé chuyén doi sé.

IV. VE KHOA HQC, CONG NGHE VA POI MOI SANG TAO

V& thic day cac md hinh hop tac 3 Nha'! va phat trién hé sinh thai d6i moi
sang tao, d6 thi théng minh': day 1a mot nhiém vu 16n can sy vao cudc caa cac
B, nganh Trung wong va Thanh phéd. Trong thoi gian téi, Uy ban nhan dan xa
tiép tuc bam sét chi dao cua cap trén, timg budc trién khai hiéu qua md hinh trong
pham vi va phu hop véi diéu kién, tinh hinh kinh té - x4 hi cua dia phuong.

V. VE BAO PAM KINH PHi CHO KHOA HQC, CONG NGHE, POI MOI
SANG TAO, CHUYEN POI SO

1. Tinh hinh gigi ngan vén cho phat trién khoa hec cong nghé, doi méi
sang tgo va chuyén déi so

- Trong nam 2025, Uy ban nhan dan da b tri kinh phi 1a 540 tri¢u dong dé
dau tu hé thdng truyén thanh khong day hién dai tai cac thon: Uc Gian, Xuan Uc,
Hoa Lidu (15 cum loa), 30 triéu dong dé stra chita, duy tu trang thiét bi tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng.

- V& duy todn ngan sach cho hoat déng khoa hoc, cong nghé, d6i mai séng
tao va chuyén doi s6 nim 2026, Uy ban nhan dan di c6 Cong vin s6 1093/UBND-

1 M6 hinh hop téc 3 nha: “Nha nuéc - Nha truong - Doanh nghi¢p”, 1a budc di ddt nén mong ving chéc déu tién
d€ dua Nghi quyét s0 57-NQ/TW di vao cude song )
12 Nhiém vu dugc phan cong chi tiet tai Thong bao ket ludn so 45-TB/TGV, ngay 30/9/2025
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VHXH ngay 06/10/2025, Cong van s6 1158/UBND-VHXH ngay 10/10/2025 guri
S¢ Khoa hoc va Cong nghé thanh phé tong hop dé béo cao dé xuat Uy ban nhan
dan thanh phd.

2. Ton tai, han ché

Trong nam 2025, kinh phi danh cho hoat dong khoa hoc, cong nghé, doi
méi sang tao va chuyén d6i sé cua xa con han ché, chu yéu 1ong ghép trong cac
khoan chi thuong xuyén.

3. Nguyén nhan

Chua c6 ngudn vén sy nghiép riéng hodc co ché khoan chi cho nhiém vu
chuyén doi sé co sé. Viéc huy dong xa hoi hda, hop tac cong - tu chua dat yéu
cau. Uy ban nhan dan x& kién nghi Uy ban nhan dan thanh phd xem xét bo sung
dinh murc chi, huéng dan co ché tai chinh riéng cho cac hoat dong khoa hoc cong
nghé, d6i mai sang tao va chuyén doi sb cua xi, ddng thai cho phép thi diém 1dng
ghép ngudn von céc chuong trinh muc tiéu quéc gia dé thuc hién cac nhiém vu
theo tinh than Nghi quyét 57-NQ/TW va Théng b&o 45-TB/TGV.”

C. KIEN NGHI, PE XUAT

Pé nghi céc cap, cac nganh Trung uwong va Thanh phé tiép tuc quan tdm chi
dao, hudng dan, bé tri ngudn luc, tao diéu kién cho xa thuc hién hiéu qua Nghi
quyét s6 57-NQ/TW cuaa Bo Chinh tri; kip thoi thao g& kho khin vé co ché tai
chinh, nhan luc va ha tang, gilp cip co s& chi dong, sang tao trong trién khai
nhiém vu phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sé toan
dién, thuc chat.

Trén day 1a bao cdo ciia Uy ban nhan dan xa Kién Thuy vé tinh hinh, két
qua lanh dao, chi dao va t6 chuc thuc hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW cua Bb
Chinh trj va cac van ban lién quan tinh ¢én ngay 13/11/2025./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT bang uy, TT HDND x3; KT.CHU TICH

~UY ban MTTQUN x& PHO CHU TICH

- Uy ban Kiém tra Bang uy; I :

"_.--'-"""-‘- .

- Van phong bang uy;

- CT, PCT Nguyén Thi Hong Van;
- CVP, PCVP HBDND va UBND xa;
- Luu: VT.

Nguyén Thi Hong Van
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